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Abstrak
 

Hadirnya pandemi COVID-19 telah membuat sektor industri di Indonesia mengalami masa krisis. Beberapa

kegiatan usaha industri telah terhenti dan tutup akibat adanya penurunan produksi dan permintaan pasar.

Pada sisi lain, terdapat perusahaan yang mampu mempertahankan usahanya dengan mengelola kinerjanya.

Studi - studi sebelumnya menunjukkan bahwa dengan adanya manajemen perusahaan yang baik, strategi

kepemimpinan yang mapan, serta strategi komunikasi yang baik dapat menjadi faktor yang membuat

perusahaan tersebut bertahan di kondisi krisis. Namun, sebagian besar studi yang telah dilakukan, baru

berfokus pada sektor jasa dan belum melihat keterkaitan antara kinerja pekerja dengan budaya organisasi,

khususnya di perusahaan manufaktur ketika dihadapkan pada kondisi krisis seperti pandemi COVID-19 saat

ini. Para pekerja di perusahaan jasa umumnya memiliki keterampilan khusus yang membuat perusahaan

dapat bertahan dan para pekerjanya mampu beradaptasi dengan lebih mudah, hal ini tentu berbeda dengan

kondisi para pekerja di industri manufaktur. Penelitian ini memiliki hipotesis bahwa budaya organisasi

dalam perusahaan manufaktur dapat diadaptasi agar perusahaan manufaktur juga tetap bertahan di masa

krisis. Hal ini dapat terwujud melalui penciptaan budaya organisasi yang dapat meningkatkan kualitas dan

kinerja pekerja nya dengan menyesuaikan kebutuhan perusahaan manufaktur untuk menjaga efisiensi dan

efektivitas produksi pekerja, Penelitian ini dilakukan pada sektor industri garmen, dengan menggunakan

metode kuantitatif.

......The COVID-19 pandemic have been disrupting industrial sectors in Indonesia. Some business operations

have been halted, some others even closed down due to the decreasing of production and market demand.

Nevertheless, some companies are able to manage their performance. Past studies show, that good corporate

management, matured leadership strategy, and excellent corporate communications strategy have been the

factor which allow such business entities to survive in time of crisis. However, most of the studies were

conducted in services sector, and pay less attention to the relationship between workers performance in

production and the organizational culture, especially in manufacturing industries, in the time of crisis like

the current COVID-19 pandemic. Highly skilled labour which characterized the service company, unlike the

manufacturing industries, makes the organizational culture easier for adaptation among the employees. This

research hypothesizes that organizational culture can also be adapted in order to make the manufacturing

company to survive in the time of crisis. This is particularly enabled by organizational culture that upgrades,

the quality and performance of employees in order to adjust the needs of manufacture company to maintain

the efficiency and the effectiveness of the production of their employees, This study is conducted in a

garment production, using quantitative method.
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