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Abstrak
 

Kemajuan teknologi menyebabkan peningkatan produktivitas dan mendorong efisiensi dalam berbagai

aspek kehidupan, termasuk sektor perbankan. Semakin efisien dan produktif suatu bank akan meningkatkan

kapasitas bersaing dan menguasai pasar, sehingga diharapkan akan meningkatkan profitabilitas bank.

Temuan empiris menunjukkan bahwa sebagian besar bank telah menjadikan adopsi teknologi perbankan

digital sebagai strategi utama yang diterapkan. Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh transformasi

digital terhadap profitabilitas bank di Negara Berkembang ASEAN, diantaranya Indonesia, Malaysia,

Thailand, Filipina, dan Vietnam. Objek penelitian terdaftar di Bursa Efek serta memiliki kelengkapan data

laporan keuangan dan laporan tahunan dari tahun 2013 hingga 2022, yang kemudian diperoleh sampel

sebanyak 75 bank. Variabel dependen adalah Profitabilitas Bank yang diukur menggunakan ROA, ROE, dan

NIM, sedangkan variabel independen berupa Transformasi Digital, serta terdapat variabel kontrol berupa

Diversifikasi Pendapatan, Tingkat Pertumbuhan PDB, Rasio Ekuitas terhadap Aset, Total Aset, dan Rasio

Hutang terhadap Aset. Dengan menggunakan regresi Fixed Effect Model, ditemukan bahwa terdapat

pengaruh signifikan pada level 1% antara Transformasi Digital terhadap Profitabilitas Bank, dimana

pengaruh ini memiliki arah yang negatif.

......Technological advances lead to increased productivity and encourage efficiency in various aspects of

life, including the banking sector. The more efficient and productive a bank will increase its competitive

capacity and dominate the market, it is hoped that this will increase the bank's profitability. Empirical

findings show that most banks have made the adoption of digital banking technology the main strategy

implemented. This research aims to analyze the influence of digital transformation on bank profitability in

ASEAN emerging countries, including Indonesia, Malaysia, Thailand, Philippines, and Vietnam. The

research object is registered on the Stock Exchange and has complete financial report data and annual

reports from 2013 to 2022, from which a sample of 75 banks was obtained. The dependent variable is Bank

Profitability which is measured using ROA, ROE, and NIM, while the independent variable is Digital

Transformation, and there are control variables in the form of Income Diversification, GDP Growth Rate,

Equity to Asset Ratio, Total Assets, and Debt to Asset Ratio. By using Fixed Effect Model regression, it was

found that there was a significant influence at the 1% level between Digital Transformation and Bank

Profitability, where this influence had a negative direction.
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