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Abstrak
 

Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif memfokuskan upaya pada praktik pariwisata berkelanjutan di

Indonesia. Konsep pariwisata ini memiliki peran penting dalam menciptakan dampak positif jangka panjang

pada aspek lingkungan, sosial, budaya, dan ekonomi. Pergeseran perilaku wisatawan yang didorong oleh

meningkatnya kesadaran akan keberlanjutan setelah pandemi COVID-19 membuat tren ini semakin terlihat.

Jakarta saat ini sedang berfokus untuk meningkatkan efektivitas strategi pariwisatanya dengan

mengedepankan konsep pariwisata berkelanjutan. Dorongan ini muncul karena adanya permasalahan

pariwisata berkelanjutan di Jakarta yang teridentifikasi melalui evaluasi Renstra Disparekraf DKI Jakarta.

Oleh karena itu, Jakarta harus memastikan bahwa inovasi menjadi dasar utama dalam mengembangkan

strategi pariwisata. Penelitian ini bertujuan untuk merancang strategi pengembangan pariwisata

berkelanjutan di Jakarta, dengan fokus pada aspek inovasi. Metode yang digunakan adalah <em>Innovation

Maturity Assessment</em>, yang menilai sejauh mana para pemangku kepentingan pariwisata di Jakarta

mampu menerapkan praktik-praktik pariwisata berkelanjutan. Hasil dari pengujian ini menjadi dasar dalam

merancang strategi untuk memperbaiki aspek-aspek yang masih memiliki kelemahan. Strategi yang

terbentuk kemudian dianalisis dengan menggunakan <em>Strategy to Mission Matrix</em> untuk

menentukan tingkat prioritas dari setiap strategi yang diusulkan.

......The Ministry of Tourism and Creative Economy is focusing its efforts on sustainable tourism practices

in Indonesia. This tourism concept has a significant role in creating long-term positive impacts on the

environmental, social, cultural, and economic aspects. A shift in tourist behaviour, driven by an increased

focus on sustainability after the COVID-19 pandemic, has made this trend even more noticeable. Jakarta is

currently focusing on increasing the effectiveness of its tourism strategy by prioritizing the sustainable

tourism concept. This encouragement arises because of the sustainable tourism problems in Jakarta

identified through the evaluation of the DKI Jakarta Disparekraf Strategic Plan. Therefore, Jakarta must

ensure that innovation is the primary basis for developing tourism strategies. This research aims to design a

sustainable tourism development strategy in Jakarta, focusing on innovation aspects. The method used is an

Innovation Maturity Assessment, which assesses the extent to which tourism stakeholders in Jakarta are able

to implement sustainable tourism practices. The results of this test are the basis for designing strategies to

improve aspects that still have weaknesses. The strategies formed are then analyzed using the Strategy to

Mission Matrix to determine the priority level of each proposed strategy.
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