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Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memainkan peran yang sangat vital dalam struktur ekonomi
suatu negara, baik itu negara maju maupun berkembang. Di Indonesia, UMKM memberikan kontribusi
signifikan terhadap Pendapatan Domestik Bruto (PDB) negara. Meskipun memiliki peran yang besar,
UMKM di Indonesia dihadapkan pada berbaga masalah, terutama terkait dengan pemanfaatan teknol ogi
yang masih rendah serta produktivitas yang belum optimal. Untuk mengatasi tantangan ini, penelitian ini
bertujuan untuk menyelidiki faktor-faktor yang dapat mendorong peningkatan kinerja bisnis UMKM.
Penelitian ini fokus pada analisis variabel-variabel tertentu, yaitu kapabilitas kecerdasan buatan, kapabilitas
jaringan, dan kepemimpinan kewirausahaan. Penelitian ini mengusulkan bahwa ketiganya memiliki peran
penting dalam mendorong ketangkasan strategis di UMKM, yang pada gilirannya diharapkan dapat
meningkatkan kinerja organisasi secara keseluruhan. Metode yang digunakan untuk menguji hipotesis dalam
penelitian ini adalah Structural Equation Modeling (SEM) dengan menggunakan teknik Partial Least Square
(PLS), yang dianggap lebih sesuai untuk sampel yang relatif kecil. Penelitian ini melibatkan data dari 199
pemilik UMKM di sektor jasadi Indonesia. Hasil analisis menunjukkan bahwa kapabilitas kecerdasan
buatan, kapabilitas jaringan, dan kepemimpinan kewirausahaan memiliki pengaruh positif terhadap
ketangkasan strategis di UMKM. Temuan ini memberikan pemahaman yang lebih mendalam baik secara
teoritis maupun praktis, terkait faktor-faktor yang dapat menjadi pendorong utama dalam meningkatkan
kinerjabisnisUMKM di Indonesia.

...... Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEsS) play acrucial role in the economic structure of a
country, whether it is a developed or developing nation. In Indonesia, MSM Es make a significant
contribution to the Gross Domestic Product (GDP) of the country. Despite their substantial role, MSMESin
Indonesia face various challenges, particularly related to low technology utilization and suboptimal
productivity. To address these challenges, this research ams to investigate factors that can drive the
improvement of MSMES' business performance. The study focuses on the analysis of specific variables,
namely artificial intelligence capabilities, networking capabilities, and entrepreneurial leadership. It suggests
that these three factors play a crucial rolein fostering strategic agility in MSMES, which is expected to
enhance overall organizational performance. The method used to test hypothesesin thisresearchis
Structural Equation Modeling (SEM) using the Partial Least Squares (PLS) technique, considered more
suitable for relatively small samples. The study involves data from 199 MSME owners in the service sector
in Indonesia. The results of the analysisindicate that artificial intelligence capabilities, networking
capabilities, and entrepreneurial leadership have a positive influence on strategic agility in MSMEs. These
findings provide a deeper understanding, both theoretically and practically, of the factors that can be key
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driversin improving the business performance of MSMEs in Indonesia.



