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Abstrak
 

Masalah psikososial dan kesehatan jiwa bagi penyintas COVID-19 yang paling banyak ditemukan adalah

ansietas. Situasi pandemi membuat peneliti mengembangkan model dukungan kesehatan jiwa dan

psikososial berbasis telenursing. Penelitian bertujuan untuk menguji efektivitas model dukungan kesehatan

jiwa dan psikososial terhadap ansietas, resiliensi dan self transendence. Metode penelitian ini merupakan

operational research terdiri atas 3 tahap, yaitu tahap pertama desain kualitatif deskriptif fenomenologi

menggali permasalahan psikososial pada penyintas COVID-19. Tahap kedua merupakan pengembangan

model teori dan aplikasi android. Tahap ketiga dilakukan uji efektivitas model dukungan kesehatan jiwa dan

psikososial pada penyintas COVID-19 dan keluarga. Penelitian dilakukan di Bogor. Penelitian tahap 1

dilakukan pada penyintas COVID-19, keluarga dan perawat. Jumlah sampel tahap 1 : 46 responden. Hasil

penelitian tahap 1 diperoleh 4 tema. Penelitian tahap 3 menggunakan desain quasy experiment dengan

control group pre-post test design. Total sampel pada penelitian tahap 3 adalah 360 orang. Intervensi pada

penyintas al : TKN 1-3, CBT, MBSR dan SHG dan intervensi pada keluarga : TKN 1-4. Hasil penelitian

ditemukan bahwa model dukungan kesehatan jiwa dan psikososial dapat menurunkan ansietas,

meningkatkan resiliensi dan self transendence secara bermakna (pValue<0,005). Rekomendasi penelitian ini

bahwa perlunya pengembangan upaya preventif dan promotif melalui variasi cara sesuai dengan

perkembangan teknologi.

......The most common psychosocial and mental health problem for COVID-19 survivors is anxiety.

Pandemic situation has led researchers to develop a model of mental health and psychosocial support based

on telenursing. This study aims to examine the effectiveness of a telenursing on the anxiety, resilience, and

self-transcendence of COVID-19 survivors. This research method is operational research. The first stage

uses a descriptive phenomenological qualitative design. The second stage was the development of a

theoretical model and an Android application. The third stage was to examine the effectiveness of the mental

health and psychosocial support model. Phase 1 research was conducted on COVID-19 survivors, families,

and nurses. Phase 3 of research was conducted using a quasy experiment design with a control group pre-

post test design. The total sample was 360 people. Respondents in the intervention group were given the

nursing intervenstions as follow: TKN 1-3, CBT, MBSR, and SHG, while family intervention was TKN 1-4.

The results of the study found that mental health and psychosocial support model can reduce anxiety and

increase resilience and self-transcendence significantly (p-value <0.005). This study recommends that it is

necessary to develop preventive and promotional efforts in accordance with technological developments.
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