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Program Rujuk Balik (PRB) merupakan salah satu pelayanan yang didapatkan peserta BPJS K esehatan.
Pelayanan obat PRB diberikan oleh ruang farmasi Puskesmas dan Apotek yang bekerjasama dengan BPJS
Kesehatan seperti Apotek Kimia Farma Kemayoran. Salah satu penyakit kronis yang masuk dalam PRB
yaitu hipertensi. Biasanya pasien yang menderita hipertens disertai penyakit lain seperti penyakit jantung
koroner, diabetes melitus, dan riwayat penyakit stroke sehingga diperlukan kombinasi obat antihipertensi
agar tekanan darah pasien dapat mencapai target dan terkontrol. Banyaknya jumlah obat yang diterima
pasien dalam satu resep dapat meningkatkan terjadinya masalah terkait obat sehingga perlu dilakukan
analisis resep agar masalah terkait obat dapat dihindari. Analisis resep dilakukan dengan mengambil data
resep pasien PRB selama bulan September 2022 di Apotek Kimia Farma Kemayoran. Data tersebut
kemudian diolah untuk mendapatkan hasil pola penggunaan obat PRB dan jumlah pemenuhan obat
antihipertensi pasien PRB. Selanjutnya dilakukan pemilihan resep PRB yang di dalamnya terdapat obat
antihipertensi dan dipilih 3 resep dengan jumlah dan variasi obat antihipertensi. Kemudian dilakukan
pengkajian resep untuk mengetahui masalah terkait pengunaan obat pada pasien PRB. Hasil andlisis
menunjukkan pada resep pasien PRB yang mengandung obat antihipertensi ditemukan beberapa masalah
terkait obat seperti efek samping dan interaks antara obat yang perlu diperhatikan. Masalah tersebut dapat
diatas dengan mengubah jadwal konsumsi obat pasien atau dengan memberikan obat tambahan untuk
mengatasi efek samping yang muncul pada pasien.

...... Program Rujuk Balik (PRB) is one of the services provided by BPJS Health participants. PRB drug
services are provided by the pharmacy room at the Community Health Center and Pharmacies that work
with BPJS Health, such as the Kimia Farma Kemayoran Pharmacy. One of the chronic diseases included in
DRR is hypertension. Usually patients who suffer from hypertension are accompanied by other diseases
such as coronary heart disease, diabetes mellitus, and a history of stroke, so a combination of
antihypertensive drugs is needed so that the patient's blood pressure can reach the target and be controlled.
The large number of drugs that patients receive in one prescription can increase the occurrence of drug-
related problems, so it is necessary to analyze the prescription so that drug-related problems can be avoided.
Prescription analysis was carried out by taking prescription data from PRB patients for September 2022 at
the Kimia Farma Kemayoran Pharmacy. The datais then processed to obtain the results of patterns of PRB
drug use and the number of fulfillment of antihypertensive drugsin PRB patients. Then a prescription
review was carried out to find out problems related to drug use in PRB patients. The results of the analysis
showed that the PRB patient's prescription containing antihypertensive drugs found several drug-related
problems such as side effects and interactions between drugs that needed attention. This problem can be
overcome by changing the patient's drug consumption schedule or by giving additional drugsto deal with
side effects that appear in patients.
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