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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan model evaluasi yang komprehensif dan terfokus pada portal

Open Government Data (OGD) di Indonesia. Portal OGD memiliki peran penting dalam meningkatkan

keterbukaan pemerintah dan partisipasi masyarakat dalam proses pengambilan keputusan. Metode penelitian

yang digunakan adalah pendekatan campuran (mixed methods) yang menggabungkan elemen kualitatif dan

kuantitatif. Dalam pengembangan indeks komposit evaluasi, peneliti menggunakan Analytic Hierarchy

Process (AHP) untuk memperoleh penilaian dari lima ahli yang berasal dari kalangan regulator dan

akademisi. Proses pembentukan indeks komposit melibatkan pengamatan terhadap semua aspek portal OGD

di seluruh provinsi dan kabupaten/kota di Indonesia. Dari total 518 pemerintah daerah yang ada, peneliti

mengidentifikasi 325 portal OGD, kemudian diverifikasi menjadi 207 portal sebagai sampling frame yang

akan digunakan dalam penelitian ini. Sampel akan diambil menggunakan metode multistage cluster

sampling. Selain penilaian dari produsen data, model penelitian ini juga akan dievaluasi dari perspektif 544

responden (pengguna website OGD) yang akan dianalisis menggunakan metode Partial Least Squares

Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil penelitian ini menghasilkan model evaluasi OGD yang

mencakup berbagai kriteria, termasuk ketersediaan data, regulasi, kualitas data, kualitas sistem, dampak

OGD, infrastruktur, keterlibatan pengguna, serta integrasi dengan prinsip Satu Data Indonesia. Hasil

penelitian menunjukkan kondisi portal OGD di Indonesia secara keseluruhan mendapatkan indeks evaluasi

sebesar 75,31 dengan nilai terbesar pada kriteria System Quality (96,99) dan Data Availability (86,62) serta

nilai indeks yang paling kecil pada penerapan prinsip Satu Data Indonesia (SDI) (8,72). Daerah yang

mendapat nilai tertinggi, yaitu portal Kabupaten Cianjur dengan nilai 81,73. Pemerintah dapat fokus pada

indikator yang mendapatkan indeks yang rendah, khususnya, penerapan prinsip SDI untuk perbaikan

kualitas portal.

......The study aims to develop an evaluation model for Indonesia's Open Government Data (OGD) portals,

utilizing a mixed-methods approach blending qualitative and quantitative techniques. Researchers employed

the Analytic Hierarchy Process (AHP) to gather assessments from five experts, comprising regulators and

academics, to form a composite evaluation index. Out of 518 identified portals, 325 OGD portals were

verified using multistage cluster sampling. Additionally, 544 OGD website users were surveyed using

Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). The research produced an OGD evaluation

model covering various criteria, such as data availability, regulations, system and data quality, OGD impact,

infrastructure, user engagement, and alignment with Indonesia's One Data initiative. Overall, Indonesia's

OGD portals received an evaluation index of 75.31, with the highest scores in System Quality (96.99) and

Data Availability (86.62), and the lowest in One Data Initiative implementation (8.72). Kabupaten Cianjur

portal scored highest at 81.73. The findings suggest a need for government focus on areas with lower

indices, particularly in enhancing One Data Initiative principles for portal quality improvement.
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