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Diabetes Mélitus (DM) adalah kelompok penyakit metabolik yang ditandai oleh kadar gula darah yang
tinggi (hiperglikemia) akibat gangguan sekresi insulin, kerjainsulin, atau keduanya. Prevalensi DM terus
meningkat, menjadi ancaman kesehatan global. Puskesmas sebagai fasilitas kesehatan tingkat pertama
memberikan edukasi kepada masyarakat, termasuk mengenai DM. Studi ini bertujuan untuk mengevaluasi
pengetahuan pasien DM dan keluarga setelah diberikan edukasi digital. Data diambil di Puskesmas
Kecamatan Cakung, Jakarta Timur. Materi edukasi tentang DM disampaikan melalui leaflet dan video
animasi yang dibagikan melalui WhatsApp dan Y ouTube, diikuti dengan evaluasi menggunakan kuesioner
Google Form. Hasil evaluasi dari 28 responden menunjukkan rata-rata pengetahuan sebesar 86,43%.
Penelitian ini menunjukkan bahwa edukasi digital melalui leaflet dan video animasi efektif dalam
meningkatkan pengetahuan pasien DM dan keluarga. Saran yang digjukan adalah terus melakukan
pelayanan informasi obat dengan metode yang mudah dipahami dan menarik, serta memanfaatkan berbagai
media sosial untuk penyebaran informasi dan kuesioner guna meningkatkan kepatuhan pasien dan keluarga.
Diabetes Méllitus (DM) is a group of metabolic diseases characterized by high blood sugar levels
(hyperglycemia) due to disturbancesin insulin secretion, insulin action, or both. The prevalence of DM
continues to increase, posing aglobal health threat. Primary healthcare centers (Puskesmas) provide
education to the community, including about DM. This study aims to evaluate the knowledge of DM
patients and their families after receiving digital education. Data was collected at the Puskesmas in Cakung
District, East Jakarta. Educational materials on DM were delivered through leaflets and animated videos
distributed via WhatsA pp and Y ouTube, followed by evaluation using a Google Form questionnaire. The
evaluation results from 28 respondents showed an average knowledge score of 86.43%. This research
indicates that digital education through leaflets and animated videos is effective in improving the knowledge
of DM patients and their families. Suggestions include continuing to provide medication information
services using easily understandable and engaging methods, and utilizing various social media platforms for
information dissemination and questionnaires to enhance patient and family compliance.
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