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Tesisini menekankan pembentukan realitas sosial penggemar ideal dengan penggunaan simbol
merchandise. Konstruksi sosial atas realitas penggemar ideal terbentuk dari penekanan pentingnya makna
yang dikonstruksi oleh individu dengan lingkungan sosialnya. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan paradigma konstruktivis dan metode studi kasus. Melalui penggunaan simbol merchandise
penggemar NCT (NCTzen), penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi momen dial ektika penggemar
ideal. Hasil penelitian menemukan bahwa terjadi tiga momen dial ektika pada NCTzen. Dalam momen
eksternalisasi, terjadi pemahaman dan penyesuaian diri NCTzen dengan melakukan aktivitas penggemar
sebagai ciri penggemar ideal. Momen objektivas terjadi saat proses pemahaman berubah menjadi
pengambilan tindakan NCTzen dalam memaknal penggemar ideal. Terakhir, NCTzen memperoleh
penanaman nilai kegiatan penggemar melalui momen internalisasi dengan peran agen sosialisasi utama,
yaitu keluarga, teman sebaya, dan media. Ciri penggemar ideal NCTzen kemudian mengalami perubahan,
diantaranya (1) bertemu dan dapat berinteraks dengan idola secaralangsung, (2) memanfaatkan penuh
media dalam seluruh usaha memperoleh informasi tentang idola, (3) menjalin relasi dengan teman sesama
NCTzen sebagai cara memperoleh informasi tentang idola, dan (4) memanfaatkan penuh media untuk
mempromosikan idola. Perubahan dalam ciri penggemar ideal NCTzen ini akan menuju ke momen
eksternalisasi kembali.

...... Thisthesis emphasized the formation of the social reality of ideal fans with the use of merchandise
symbols. The socia construction of the ideal fan redlity isformed by emphasizing the importance of
meanings constructed by individuals with their social environment. This research used a qualitative
approach with a constructivist paradigm and case study method. This research aimed to explore the
dialectical moments of ideal fans built through the use of NCT’ s fans merchandise symbols (NCTzen). The
results found that there were three dialectical momentsin NCTzen. At the moment of externalization,
NCTzen demonstrated understanding and self-adjustment by engaging in fan activities that reflected ideal
fan characteristics. The moment of objectivity occurred when the understanding process led to NCTzen's
actions in interpreting the ideal fan. Finally, NCTzen obtained the value of fan activities through the
moment of internalization with the role of the main socialization agents, namely family, peers, and the
media. The characteristics of NCTzen ideal fans have changed, including (1) meeting, and interacting with
idols directly, (2) making full use of the mediain all effortsto get information about idols, (3) establishing
relationships with fellow NCTzen friends as a way to get information about idols and provide information
about idols, and (4) making full use of the mediato promote idols. The change in NCTzen's ideal fan
characteristics will lead to a moment of re-externalization.
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