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Abstrak
 

<p>Lean berfokus pada perbaikan berkelanjutan untuk mengurangi pemborosan dan meningkatkan nilai

tambah bagi pelanggan. Salah satu pendekatan lean adalah value stream mapping (VSM), yang memetakan

aliran material dan informasi dalam proses bisnis untuk mengidentifikasi dan mengurangi pemborosan,

menciptakan proses yang lebih efisien. Dengan berkembangnya bisnis alat kesehatan dan meningkatnya

permintaan, PT CDE, sebagai distributor alat kesehatan, harus memastikan kelancaran rantai pasok material.

Gudang harus merespons pesanan dengan cepat dan akurat serta memastikan ketepatan waktu dalam

pemenuhan pesanan. Penelitian ini menerapkan lean warehousing dan metode VSM untuk mengidentifikasi,

mengurangi, dan menghilangkan pemborosan dalam proses pergudangan PT CDE. Perbaikan yang

diidentifikasi melalui VSM meliputi modifikasi alur inspeksi untuk meningkatkan efisiensi, pemasangan

instruksi kerja di stasiun kerja untuk mengurangi kesalahan dan meningkatkan produktivitas, implementasi

fitur lokasi dalam sistem manajemen gudang (WMS) untuk mempercepat pengambilan dan penempatan

barang, serta redesain tata letak gudang untuk memaksimalkan ruang dan memudahkan akses. Hasil

penelitian menunjukkan penurunan waktu aktivitas sebesar 17,23%.

......Lean focuses on continuous improvement to reduce waste and increase customer value. One lean

approach is value stream mapping (VSM), which maps the flow of materials and information in business

processes to identify and reduce waste, creating more efficient processes. With the growth of the medical

device business and increasing demand, PT CDE, a medical device distributor, must ensure the smooth flow

of material supply. The warehouse must respond quickly and accurately to orders and ensure timely

fulfillment. This research applies lean warehousing and the VSM method to identify, reduce, and eliminate

waste in PT CDE's warehousing processes. Improvements identified through VSM include modifying

inspection flows to enhance efficiency, installing work instructions at workstations to reduce errors and

boost productivity, implementing location features in the warehouse management system (WMS) to speed

up item retrieval and placement, and redesigning the warehouse layout to maximize space and ease access.

The results show a 17.23% reduction in activity time and significant enhancements in overall operational

efficiency.
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