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Abstrak
 

Program Pengungkapan Sukarela merupakan pemberian kesempatan kepada Wajib Pajak untuk

melaporkan/mengungkapkan kewajiban perpajakan yang belum dipenuhi secara sukarela melalui

pembayaran PPh berdasarkan pengungkapan harta. KPP Wajib Pajak Besar Empat menempati urutan

pertama dalam lima besar kinerja berdasarkan nilai harta bersih. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis

evaluasi penerapan kebijakan Program Pengungkapan Sukarela di KPP Wajib Pajak Empat dan juga

menganalisis tantangan yang dihadapi dalam penerapan kebijakan Program Pengungkapan Sukarela di KPP

Wajib Pajak Besar Empat. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan teori evaluasi kebijakan yang

dikemukakan oleh William N. Dunn. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kualitatif dengan

paradigma Post-Positivist dan teknik pengumpulan data dengan studi kepustakaan dan wawancara

mendalam. Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa kebijakan Program Pengungkapan Sukarela telah

meningkatkan penerimaan pajak akan tetapi dapat berdampak kepada menurunnya tingkat kepatuhan pajak

apabila tidak didukung dengan pengawasan dan dan penegakan hukum yang baik. Beberapa tantangan yang

dihadapi dalam penerapan kebijakan Program Pengungkapan Sukarela di KPP Wajib Pajak Besar Empat

adalah pandemi Covid-19 dan juga kepercayaan Wajib Pajak. Saran yang diberikan adalah untuk

meningkatkan efektivitas program, seperti memperbaiki tarif yang diberlakukan dalam kebijakan ini serta

menindaklanjuti dengan tegas untuk Wajib Pajak yang dirasa belum patuh. Penelitian ini menyimpulkan

bahwa dengan penyesuaian yang tepat, program pengungkapan sukarela memiliki potensi yang signifikan

untuk berkontribusi pada penerimaan dan juga kepatuhan pajak di Indonesia.

......The Voluntary Disclosure Program provides an opportunity for taxpayers to voluntarily report/disclose

unmet tax obligations through the payment of income tax based on asset disclosure. The Large Tax Office

Four ranks first among the top five performers based on net asset value. This study aims to analyze the

evaluation of the implementation of the Voluntary Disclosure Program policy at the Large Tax Office Four

and also to analyze the challenges faced in implementing the Voluntary Disclosure Program policy at the

Large Tax Office Four. In this study, the researcher uses the policy evaluation theory proposed by William

N. Dunn. The research was conducted using a qualitative approach with a post-positivist paradigm and data

collection techniques through literature studies and in-depth interviews. The results of this study conclude

that the Voluntary Disclosure Program policy has increased tax revenue but may lead to a decrease in tax

compliance if not supported by good supervision and law enforcement. Some challenges faced in

implementing the Voluntary Disclosure Program policy at the Large Tax Office Four include the Covid-19

pandemic and taxpayer trust. Recommendations provided include improving the effectiveness of the

program, such as adjusting the rates applied in this policy and strictly following up with non-compliant

taxpayers. This study concludes that with proper adjustments, the Voluntary Disclosure Program has

significant potential to contribute to tax revenue and compliance in Indonesia.
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