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Abstrak
 

Analisis sentimen terhadap opini publik di Twitter dapat memberikan wawasan yang berharga dalam

memahami dukungan dan pemikiran masyarakat terkait calon presiden dan isu-isu terkait Pilpres 2024.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem analisis sentimen terhadap opini publik tentang

Pilpres Indonesia 2024 yang tersebar di media sosial Twitter dalam bahasa Indonesia. Algoritma yang

digunakan dalam pengembangan sistem tersebut adalah NaÃ¯ve Bayes, sebuah algoritma klasifikasi yang

telah terbukti efektif dalam analisis sentimen. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kumpulan

tweet atau cuitan yang diperoleh dari Twitter dengan menggunakan teknik web scraping. Persentasi Akurasi

pada uji coba setiap skenario yang dilakukan mendapatkan hasil terbaik dengan nilai 81,18% untuk Skenario

1, 72,58% untuk Skenario 2, 65,05% untuk Skenario 3, dan 80,11% untuk Skenario 4. Hasil evaluasi model

sistem yang dikembangkan terhadap klasifikasi sebenarnya menunjukkan bahwa analisis sentimen

menggunakan algoritma NaÃ¯ve Bayes dapat memberikan hasil yang baik tentang sentimen opini publik

terkait Pilpres Indonesia 2024 di media sosial Twitter. Pengembangan sistem yang dikerjakan memberikan

hasil model yang dapat melakukan analisis sentimen secara mandiri dengan akurasi yang tinggi terhadap

opini publik terkait Pilpres Indonesia 2024 dengan nilai rata-rata 81,18%. Hasil analisis sentimen ini dapat

membantu pihak-pihak terkait, termasuk calon presiden dan tim kampanye mereka, untuk memahami sejauh

mana opini publik mendukung atau menentang mereka.

......Sentiment analysis of public opinion on Twitter can provide valuable insight in understanding public

support and thoughts regarding presidential candidates and issues related to the 2024 presidential election.

This research aims to develop a sentiment analysis system for public opinion about the 2024 Indonesian

Presidential Election shared on Twitter social media. in Indonesian. The algorithm used in developing the

system is NaÃ¯ve Bayes, a classification algorithm that has been proven effective in sentiment analysis. The

data used in this research is a collection of tweets obtained from Twitter using web scraping techniques. The

percentage of accuracy in testing each scenario carried out obtained the best results with a value of 81.18%

for Scenario 1, 72.58% for Scenario 2, 65.05% for Scenario 3, and 80.11% for Scenario 4. Model evaluation

results system developed for classification actually shows that sentiment analysis using the NaÃ¯ve Bayes

algorithm can provide good results regarding public opinion sentiment regarding the 2024 Indonesian

Presidential Election on Twitter social media. The system development carried out provides model results

that can carry out sentiment analysis independently with high accuracy regarding public opinion regarding

the 2024 Indonesian Presidential Election. The results of this sentiment analysis can help related parties,

including presidential candidates and their campaign teams, to understand the extent of opinion. they.

society supports or opposes them.
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