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Abstrak
 

Autoclaved Aerated Concrete (AAC) merupakan bahan bangunan ramah lingkungan yang berfungsi sebagai

alternatif bahan baku bangunan. AAC dibuat dengan memanfaatkan kembali limbah konstruksi untuk

meminimalkan jumlah puing yang dihasilkan oleh industri konstruksi. Manufaktur AAC adalah salah satu

perusahaan terkemuka dalam produksi produk baru ini. Untuk memastikan produksi yang stabil dan efisien

dengan kegagalan minimal, diperlukan manajemen risiko yang efektif. House of Risk (HOR), metode yang

diadaptasi dari Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) dan House of Quality (HOQ), adalah metode

manajemen risiko yang berfokus pada identifikasi tindakan pencegahan. Penilaian risiko dilakukan dengan

mengidentifikasi risiko yang terjadi dalam proses bisnis melalui pendekatan eksternal menggunakan analisis

PESTLE dan pendekatan internal menggunakan Supply Chain Operational Reference (SCOR). Selanjutnya,

dilakukan penilaian terhadap nilai keparahan dan tingkat kejadian. Hasil dari House of Risk 1 menunjukkan

28 kejadian risiko dengan 27 agen risiko. Dengan mengikuti aturan Pareto, diperoleh 10 agen risiko yang

diprioritaskan. House of Risk 2 mengidentifikasi 14 strategi mitigasi risiko yang diusulkan untuk

mengurangi agen risiko tersebut. Melalui perhitungan, ditemukan bahwa 3 tindakan mitigasi memiliki nilai

efektivitas tertinggi. Ketiga strategi mitigasi risiko ini disarankan untuk memastikan efektivitas proses bisnis

yang dicapai.

......Autoclaved Aerated Concrete, an environmentally friendly brick that act as an alternative raw material

for buildings. It is built by reusing construction waste to minimize the increasing number of debris generated

by the construction industry. AAC Manufacturer is one of the leading enterprise in the production of the

emerging product. To ensure the stable and efficient production with minimum failures, a risk management

is needed. House of Risk (HOR), a method adopted from the Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) and

House of Quality (HOQ) is a method of risk management focusing on identifying preventive actions. The

risk assessment is conducted by identifying the risks occurring in the business process through external

approach using PESTLE analysis and internal approach using Supply Chain Operational Reference (SCOR)

approach. Then, an assessment of assessing the severity value and occurrences rate is carried out. The results

of House of Risk 1 shows 28 risk events with 27 risk agents. By following the Pareto rule, 10 prioritized risk

agents are obtained. The House of Risk 2 identified 14 proposed risk mitigation strategies to mitigate the

risk agents. Through the calculation, it was found that 3 mitigation actions holds the highest value of

effectiveness. These 3 risk mitigation strategies is suggested to ensure the achieved business process

effectiveness.
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