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Pelayanan kefarmasian di puskesmas bertujuan untuk meningkatkan mutu kehidupan pasien dengan tolok
ukur standar yang telah ditetapkan. Standar pelayanan kefarmasian meliputi pelayanan farmasi klinik dan
pengelolaan sediaan farmasi dan bahan medis habis pakai. Petunjuk Teknis Standar Pelayanan Kefarmasian
di Puskesmas membantu tenaga kefarmasian dalam melaksanakan pelayanan yang sesuai standar dan
mendukung fungsi pokok puskesmas. Penelitian ini bertujuan untuk menyusun rancangan panduan
pelayanan farmasi klinis di Puskesmas K ecamatan Pasar Rebo, dengan fokus pada standar pelayanan
kefarmasian yang berlaku. Metode penelitian yang digunakan adal ah deskriptif-kualitatif dengan
pengumpulan data melalui wawancara dan observasi langsung terhadap kegiatan farmasi klinisdi
Puskesmas K ecamatan Pasar Rebo. Hasil penelitian ini adalah penyusunan panduan pelayanan farmasi klinis
yang sesuai dengan Petunjuk Teknis Standar Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas yang diterbitkan oleh
Kemenkes, serta peraturan yang relevan. Perlu dilakukan penerapan standar pelayanan farmasi klinis secara
konsisten guna meminimalkan risiko kesalahan dalam pelayanan farmasi klinis dan meningkatkan mutu
pelayanan kefarmasian secara keseluruhan.

Pharmaceutical servicesin community health centers also called as Puskesmas aim to enhance patient
quality of life by adhering to established standards. These standards encompass clinical pharmacy services
and the management of pharmaceutical preparations and disposable medical supplies. The Technical
Guidelines for Pharmaceutical Service Standards in Puskesmas guide pharmacists in delivering standardized
services and supporting the core functions of puskesmas. This study aimed to develop aclinical pharmacy
service guideline for Pasar Rebo District Puskesmas, focusing on applicable pharmaceutical service
standards. A descriptive-qualitative research method was employed, involving data collection through
interviews and direct observation of clinical pharmacy activities at Pasar Rebo District Puskesmas. The
research outcome was the creation of aclinical pharmacy service guideline aligned with the Technical
Guidelines for Pharmaceutical Service Standards in Puskesmas issued by the Ministry of Health and
relevant regulations. Consistent implementation of clinical pharmacy service standardsis necessary to
minimize medication error risks and improve overall pharmaceutical service quality.
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