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Abstrak
 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya arus informasi dan kesadaran masyarakat terkait isu

kesehatan mental yang bertujuan untuk mengetahui dan memahami perilaku pencarian informasi Generasi Z

mengenai psikopatologi atau yang dikenal sebagai gangguan jiwa. Penelitian ini disusun menggunakan

metode kuantitatif deskriptif dengan data yang diperoleh melalui kuesioner. Kuesioner disusun dan disebar

secara daring menggunakan teknik accidental sampling dan diisi oleh 124 responden. Penyusunan kuesioner

didasarkan pada model Information Behavior oleh T.D. Wilson. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

motivasi utama dalam melakukan pencarian informasi psikopatologi adalah dipicu oleh rasa ingin tahu dan

keinginan untuk mempelajari hal baru. Selain itu, hasil penelitian juga menunjukkan bahwa Instagram

merupakan media sosial yang paling sering digunakan untuk mencari dan mendapatkan informasi tersebut.

Beberapa alasan mengapa informasi psikopatologi tidak dicari antara lain: tidak/belum merasa perlu

melakukan pencarian informasi gangguan jiwa, tidak/belum tertarik dengan informasi gangguan jiwa,

tidak/belum siap menerima informasi gangguan jiwa, tidak/belum percaya pada fenomena gangguan jiwa.

...... This research is motivated by the increasing flow of information and public awareness regarding mental

health issues, aiming to understand the information-seeking behaviors of Generation Z concerning

psychopathology or mental disorders. The study employs a descriptive quantitative method with data

collected through a questionnaire distributed online using accidental sampling techniques, with 124

respondents participating. The questionnaire design is based on T.D. Wilson's Information Behavior model.

Findings indicate that the primary motivations for seeking information on psychopathology include curiosity

and a desire to learn new things. Moreover, the research highlights Instagram as the most frequently used

social media platform for obtaining such information. Reasons why information on psychopathology is not

sought include not feeling the need to search for mental disorder information, lack of interest or readiness to

accept such information, and disbelief in mental health issues.
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