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Abstrak
 

Media sosial telah mengubah cara kita berkomunikasi, berinteraksi, dan berbisnis. Dalam industri farmasi,

termasuk dalam promosi bahan baku obat, media sosial telah menjadi alat yang sangat efektif untuk

mencapai audiens yang lebih luas, mengedukasi mereka tentang produk-produk baru, dan membangun

hubungan dengan pelanggan. Pemanfaatan media sosial dalam promosi bahan baku obat merupakan langkah

penting dalam menghadapi era digital yang terus berkembang. Strategi yang tepat, konten yang berkualitas,

dan interaksi aktif dengan audiens, perusahaan farmasi terkhusus PT Farmasia Inovasi Megatrading dapat

memaksimalkan manfaat dari media sosial dalam mempromosikan bahan baku obat mereka dan

membangun hubungan yang kuat dengan pelanggan dan mitra bisnis. Selain itu, tetap mematuhi etika dan

regulasi yang berlaku sehingga media sosial dapat menjadi alat yang sangat efektif dalam industri farmasi.

......

Social media has changed the way we communicate, interact and do business. In the pharmaceutical

industry, including in the promotion of medicinal raw materials, social media has become a very effective

tool for reaching a wider audience, educating them about new products, and building relationships with

customers. Utilizing social media in promoting medicinal raw materials is an important step in facing the

ever-growing digital era. With the right strategy, quality content, and active interaction with the audience,

pharmaceutical companies, especially PT Farmasia Innovation Megatrading, can maximize the benefits of

social media in promoting their medicinal raw materials and building strong relationships with customers

and business partners. Apart from that, continue to comply with applicable ethics and regulations so that

social media can become a very effective tool in the pharmaceutical industry.
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