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Peliknya masalah sampah berkaitan erat dengan perilaku dan aktivitas manusia sehingga dibutuhkan
pendekatan perubahan perilaku dan partisipasi masyarakat salah satunya melalui pengelolaan sampah
berbasis zero waste. Konsep zero waste dikemas oleh komunitas virtual Belgjar Zero Waste (BZW) dalam
inovas kelas BZW yaitu pembelgaran daring selama 16 pekan untuk membentuk perilaku pro lingkungan.
Penelitian secara kualitatif dilakukan untuk menganalisa proses perubahan perilaku pro lingkungan pada
komunitas BZW menggunakan model konseptual pengambilan keputusan teori difusi inovasi. Hasil
penelitian menujukkan bahwa perubahan perilaku pro lingkungan diawali dengan pembentukan kesadaran
pro lingkungan melalui pembelgjaran kelas BZW sehingga membentuk sikap positif dan implementasi zero
waste secara konsisten. Optimalisasi praktik baik komunitas BZW melalui pengembangan panduan program
BZW yang sistematis dan dukungan kemitraan dengan berbagal pihak sangat diperlukan agar praktik baik
kelas BZW dapat direplikas pada lingkup yang lebih luas.

...... The complexity of the waste problem is closely related to human behavior and activities so that it
requires a behavior change approach and community participation, one of which is through zero waste-based
waste management. The concept of zero waste is packaged by the Belgjar Zero Waste (BZW) virtual
community in the BZW class innovation, which is online learning for 16 weeks to shape pro-environmental
behavior. Qualitative research was conducted to analyze the process of pro-environmental behavior change
in the BZW community using the conceptual model of decision making of innovation diffusion theory. The
results showed that changes in pro-environmental behavior began with the formation of pro environmental
awareness through BZW class learning to form a positive attitude and consistent implementation of zero
waste. Scaling up the good practices of the BZW community through the devel opment of systematic BZW
program guidelines and partnership support with various parties is needed so that the good practices of the
BZW class can be replicated at awider scope.
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