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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat kesiapan pegawai Sekretariat Jenderal Kementerian

Keuangan RI untuk berubah dalam menerapkan standarisasi sistem kerja fleksibel. Readiness for Change

dalam penelitian ini mencakup empat dimensi yang mencakup appropriateness (keyakinan individu

perubahan dapat bermanfaat bagi organisasi), change efficacy (keyakinan kemampuan individu dalam

melaksanakan suatu perubahan), management support (dukungan pimpinan), dan personal valance (manfaat

individu). Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan menggunakan teknik pengumpulan data

mixed methods yaitu melakukan penyebaran survei dan wawancara mendalam. Data didapatkan dari

penyebaran kuesioner melalui Google Form yang dibagikan kepada pegawai Sekretariat Jenderal

Kementerian Keuangan sebanyak 125 responden. Data yang terkumpul dianalisis dengan menggunakan

perangkat lunak SPSS, dengan menggunakan analisis statistik deskriptif. Temuan dari penelitian ini

menunjukkan bahwa mayoritas tingkat kesiapan pegawai untuk berubah dalam menerapkan standarisasi

sistem kerja fleksibel adalah tergolong kedalam kategori tinggi. Namun, secara statistik terdapat perbedaan

tingkat kesiapan yang signifikan di antara karakteristik pegawai berdasarkan jenjang pendidikan,

usia/generasi, tingkat jabatan, dan unit bagian/biro. Akan tetapi, sebagian pegawai masih berasumsi bahwa

pimpinan belum berkomitmen penuh dalam penerapan sistem kerja fleksibel. Hasil penelitian yang

ditemukan dapat membantu Sekretariat Jenderal Kementerian Keuangan dalam penerapan sistem kerja

fleksibel agar dapat berkomitmen secara penuh lagi dalam penerapannya.

......This research aims to analyze the level of readiness for change of employees of the General Secretariat

of the Ministry of Finance of the Republic of Indonesia in implementing standardized, flexible work

systems. Readiness for Change in this study includes four dimensions: appropriateness (individual belief

that change can benefit the organization), change efficacy (individual belief in their ability to implement

change), management support (leadership support), and personal valence (individual benefits). This study

uses a quantitative approach and employs mixed methods data collection techniques, namely distributing

surveys and conducting in-depth interviews. Data were obtained by distributing questionnaires via Google

Forms to 125 employees of the General Secretariat of the Ministry of Finance. The collected data were

analyzed using SPSS software, employing descriptive statistical analysis. Findings from this research

indicate that most employees' readiness levels for change in implementing standardized, flexible work

systems are classified as high. However, statistically significant differences in readiness levels exist among

employee characteristics based on educational background, age/generation, job level, and department/unit.

Nonetheless, some employees still assume that leadership must fully commit to implementing flexible work

systems. The research findings can assist the General Secretariat of the Ministry of Finance in implementing

flexible work systems and recommitting fully to their implementation.
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