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Salah satu kecenderungan generasi Z yang mulai memasuki dunia kerja adal ah job-hopping, yaitu berpindah
perusahaan dalam waktu singkat, yang dapat dijelaskan oleh rendahnya komitmen organisasi. Beberapa
penelitian sebelumnya menemukan adanya hubungan positif antara komitmen organisasi dengan modal
psikologis dan kreasi kerja. Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan antara ketiga variabel tersebut
serta mengeksplorasi peran kreasi kerja sebagal mediator dalam hubungan antara modal psikologis dan
komitmen organisasi pada karyawan generasi Z di Indonesia. Studi kuantitatif ini melibatkan 159 karyawan
generas Z di Indonesia dengan pengalaman minimal satu tahun. Penelitian ini menggunakan metode
korelasional dengan alat ukur Organizational Commitment Questionnaire (OCQ), Psychological Capital
Questionnaire-12 (PCQ-12), dan Job Crafting Scale (JCS). Hasil penelitian ini menunjukkan adanya korelas
positif antara ketiga variabel dan kreasi kerjamemediasi sebagian hubungan antara modal psikologis dan
komitmen organisasi. Penelitian ini dapat menjadi dasar organisasi untuk meningkatkan komitmen
organisas karyawan dengan mengadakan pelatihan serta intervens.

...... One of the tendencies of Generation Z entering the workforce is job-hopping, or switching companiesin
ashort period of time, that can be explained by low organisational commitment. Previous studies have found
positive relationship between organisational commitment, psychological capital, and job crafting. This study
aimsto examine the relationship between these three variables and explore the role of job crafting asa
mediator in the relationship between psychological capital and organisational commitment among
Generation Z employees in Indonesia. This quantitative study involved 159 generation Z employeesin
Indonesia. This study used correlational method with the Organizational Commitment Questionnaire (OCQ),
Psychological Capital Questionnaire-12 (PCQ-12), and Job Crafting Scale (JCS). Results showed a positive
correlation between the three variables and job crafting partially mediated the relationship between
psychological capital and organisational commitment. The research is expected to be a reference for
employees to improve organisational commitment by conducting training and interventions.
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