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Abstrak
 

Apotek merupakan salah satu fasilitas pelayanan kefarmasian yang dapat memberikan pelayanan

swamedikasi atau membeli obat untuk mengatasi keluhan ringan tanpa resep dokter misalnya salesma.

Ketersediaan obat di apotek menjadi hal yang sangat penting untuk diperhatikan, misalnya dengan

manajemen yang baik dalam pengadaan obat. Penelitian ini dilakukan untuk dapat memberikan gambaran

menyeluruh tentang siklus manajemen obat dan rekomendasi obat-obatan salesma di Apotek Kimia Farma

0330 Harapan Indah. Metode yang digunakan yaitu metode observasional yang bersifat deskriptif. Penelitian

dimulai pada tanggal 2 sampai dengan 27 Oktober 2023. Hasil dari penelitian ini adalah Apotek Kimia

Farma 0330 Harapan Indah menerapkan metode perencanaan dan pembelian dengan mempertimbangkan

pola konsumsi, pola penyakit (musiman), sifat obat (memiliki expired date panjang atau pendek, fast moving

atau slow moving), harga obat dan permintaan perusahaan yang sudah menjalin kerjasama. Siklus

manajemen yang diterapkan di Apotek Kimia Farma 0330 Harapan Indah meliputi Seleksi, Pengadaan, dan

Distribusi. Namun, Proses pemesanan dilakukan oleh Kimia Farma Pusat Bekasi sesuai permintaan defecta

(daftar barang habis). Penulisan buku defecta ini dilakukan setiap hari dengan melihat stok obat yang ada di

etalase maupun yang ada di gudang untuk dilaporkan ke pusat. Di Apotek Kimia Farma 0330 Harapan Indah

penyakit selesma adalah penyakit ISPA non spesifik yang sering dialami oleh pasien dan obat- obatan yang

sering direkomendasikan oleh Apoteker lebih banyak obat-obatan mengandung Kombinasi Pseudoefedrin-

Parasetamol seperti Dicom, Alco Plus DMP, paratusin, Mixagrip Flu dan Batuk, dan Panadol Flu & Batuk.

......

Pharmacy is one of the pharmaceutical service facilities that can provide self-medication services or buy

drugs to treat minor complaints without a doctor's prescription, such as salesma. The availability of drugs in

pharmacies is a very important thing to consider, for example, with good management in drug procurement.

This study was conducted to be able to provide a comprehensive picture of the drug management cycle and

recommendations for sales of drugs at Kimia Farma 0330 Harapan Indah Pharmacy. The method used is an

observational method, which is descriptive in nature. The research began on October 2–27, 2023. The results

of this study show that Kimia Farma 0330 Harapan Indah Pharmacy applies planning and purchasing

methods by considering consumption patterns, disease patterns (seasonal), drug properties (having a long or

short expiration date, fast moving or slow moving), drug prices, and requests from companies that have

collaborated. The management cycle implemented at Kimia Farma 0330 Harapan Indah Pharmacy includes

selection, procurement, and distribution. However, the ordering process is carried out by Kimia Farma

Bekasi Center according to the defecta request (list of consumables). Writing this defect book is carried out

every day by looking at the stock of drugs in the storefront and in the warehouse to be reported to the center.

At Kimia Farma 0330 Harapan Indah Pharmacy, catarrh is a non-specific ARI disease that is often
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experienced by patients, and drugs that are often recommended by pharmacists are more drugs containing

pseudoephedrine-paracetamol combinations such as Dicom, Alco Plus DMP, paratusin, Mixagrip Flu and

Cough, and Panadol Flu and Cough.


