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Populasi remaja di era saat ini tumbuh dengan paparan penggunaan internet yang sangat masif sehingga
meningkatkan resiko munculnya perilaku penggunaan internet bermasal ah. Penggunaan internet bermasal ah
dijelaskan sebagai adanya gejala kognitif dan perilaku penggunaan internet yang berdampak pada berbagai
konsekuens negatif, salah satunya munculnya distres psikologis. Disisi lain, studi menunjukkan bahwa
dukungan sosial diduga dapat berperan sebagai salah satu faktor protektif dari kemunculan distres psikologis
sebagal dampak dari penggunaan internet yang bermasalah. Penelitian ini bertujuan untuk melihat peran
dukungan sosial sebagai moderator hubungan antara penggunaan internet bermasalah dengan distres
psikologis pada remaja. Penelitian dengan desain kuantitatif dilakukan pada 323 remgja berusia 15-18 tahun
dengan menyebarkan instrumen kuesioner Generalized Problematic Internet Use Scale-1l (GPIUSHI),
Depression, Anxiety, and Stress Scale-21 (DASS-21), dan Multidimensional Scale of Perceived Social
Support (MSPSS). Hasil menunjukkan bahwa dukungan sosial, khususnya yang bersumber dari keluarga,
berperan sebagal moderator dalam hubungan antara penggunaan internet bermasalah dan distres psikologis
remaja. Temuan ini memperkuat pentingnya peran dukungan sosial sebagai salah satu faktor yang dapat
menurunkan dampak negatif dari penggunaan internet bermasal ah.

...... he adolescent population in the current erais growing with extensive exposure to internet usage, which
isincreasing the risk of problematic internet use behaviors. Problematic internet use is characterized by
cognitive and behavioral symptoms that lead to various negative consequences, including psychological
distress. On the other hand, social support is suspected to act as a protective factor against the psychological
distress resulting from problematic internet use. This study aims to examine the role of socia support asa
moderator in the relationship between problematic internet use and psychological distressin adolescents. A
guantitative research design was conducted with 323 adolescents aged 15-18 years, utilizing Generalized
Problematic Internet Use Scale-11 (GPIUS-11), Depression, Anxiety, and Stress Scale-21 (DASS-21), and
Multidimensional Scale of Perceived Socia Support (MSPSS). Results show that social support, especialy
from family, significantly moderated the relationship between problematic internet use and psychological
distress in adolescents. These findings highlight the crucial role of social support to reduce the negative
impacts of adolescents’ problematic internet use.
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