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Sistem Informasi Bangku Ujian (SIBANGKU) merupakan website yang diluncurkan oleh Fasilkom Ul pada
tahun 2019 untuk membantu memfasilitasi mahasiswa dalam melihat jadwal ujian. Padatulisan ini,
disgjikan proses pengembangan dan perbaikan antarmuka pada SIBANGKU untuk meningkatkan
pengalaman pengguna dalam menggunakan website dan menambah fungsionalitas website dalam mengelola
jadwal bagi pengurus website. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan user-centered
design (UCD) dan implementasi kode menggunakan framework Django. Dengan menggunakan UCD, setiap
fase pengembangan akan terikat dengan pengguna untuk memastikan bahwa kebutuhan dan ekspektasi
pengguna dapat terpenuhi dan sesuai. Pembaruan yang dilakukan pada proyek ini, di antara lain, mengurangi
waktu yang dibutuhkan dalam proses mengatur jadwal, menambahkan pengaturan untuk ruangan ujian, dan
memperbarui tampilan secara keseluruhan. Pengembangan ini bertujuan untuk mendukung keperluan
sekretariat akademik Fasilkom Ul agar lebih efektif dalam proses mengatur jadwal pada setiap pelaksanaan
yjian. Di akhir tahap UCD, dilakukan usability testing (UT) dengan menjalankan 9 skenario dengan sukses.
Hasil akhir prototipe SIBANGKU menunjukkan skor sebesar 77,5 yang masuk ke dalam kategori “ Good”
yang berarti prototipe dapat menghasilkan pengalaman yang baik bagi penggunawebsite SIBANGKU.
Penelitian diakhiri dengan implementasi kode dan dijalankan 12 skenario user acceptance testing (UAT)
pada website untuk setiap fitur baru yang dibuat dengan hasil yang sukses. Pengembangan fitur atur bangku
yang dilakukan pada penelitian ini bertujuan untuk memenuhi kebutuhan pengurus website dalam mengatur
jadwal ujian dengan efisien dan efektif. Adapun tujuan dari perbaikan antarmuka website dilakukan untuk
menciptakan pengalaman pengguna yang lebih baik.

...... Sistem Informasi Bangku Ujian (SIBANGKU) is awebsite launched by Fasilkom Ul in 2019 to
facilitate students in monitoring their exam schedules. In this paper, the process of developing and
improving the interface on SIBANGKU is presented to improve user experience in using the website and
add website functionality in managing schedules. This research is done by applying user-centered design
(UCD) method and Django framework for the code. By applying UCD in thisresearch, users are included in
every phase to ensure that users' needs and expectations are appropriate and fulfilled. Improvement made to
this research, including, reduce times needed to manage schedules, add setting for exam rooms, and renew
the interface. This development aims to support academic secretariat in managing schedules more
effectively. In the last UCD phase, usability testing is done successfully by executing 9 scenarios. The final
result of SIBANGKU prototype has obtained SUS score of 77,5 which fall in to “Good” category and
indicates that this prototype has a good user experience. This research ends with code implementation and
successfully executed 12 user acceptance testing (UAT) scenario for every brand new feature. The
development of the exam management feature carried out in this study aims to meet the needs of website
administrators in managing exam schedules efficiently and effectively. The purpose of improving the
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website interface is to create a better user experience.



