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Abstrak
 

Pusbekangad sebagai salah satu bagian vital dalam satuan TNI AD yang melaksanakan proses pengadaan

barang dan jasa bagi Angkatan Darat dalam penerapannya ternyata belum sepenuhnya baik dan memenuhi

standar seperti pelaksanaan kegiatan pengadaan barang/jasa yang belum sesuai dengan aturan yang berlaku

serta belum adanya evaluasi terkait kesuksesan dari implementasi e-procurement. Penelitian ini bertujuan

untuk menganalisis penerapan SPSE TNI AD sebagai implementasi e-procurement dalam melaksanakan

kegiatan pengadaan barang dan jasa dengan menggunakan konsep Critical Success Factor melalui

pendekatan post-positivist dan menggunakan teknik pengumpulan data kualitatif melalui wawancara

mendalam dan studi kepustakaan. Analisis dari hasil penelitian yang disajikan secara deskriptif

menghasilkan temuan bahwa kesuksesan dalam penerapan SPSE di Pusbekangad masih belum sepenuhnya

tercipta. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan kualitas individu dan organisasi di Pusbekangad disertai

dengan peningkatan kualitas sistem aplikasi LPSE dan regulasi terperinci yang dibuat oleh pemangku

kebijakan guna mendorong terciptanya kesuksesan dalam menerapkan SPSE.

......Pusbekangad as a vital part of TNI AD unit that carries out the process of procurement of goods and

services for the army in its application has not been fully good and meets standards such as the

implementation of goods/services procurement activities that are not in accordance with applicable

regulations and there has been no evaluation related to the success of e-procurement implementation. This

research aims to analyze the application of SPSE TNI AD as an e-procurement implementation in carrying

out goods and services procurement activities using the Critical Success Factor concept through a post-

positivist approach and using qualitative data collection techniques through in-depth interviews and

literature studies. Analysis of the research results presented descriptively resulted in findings that success in

the implementation of SPSE at Pusbekangad is still not fully created. Therefore, it is necessary to improve

the quality of individuals and organizations in Pusbekangad accompanied by improving the quality of the

LPSE application system and detailed regulations made by policy makers to encourage the creation of

success in implementing SPSE.
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