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Abstrak
 

Pesatnya perkembangan teknologi informasi mempengaruhi kebutuhan sistem informasi untuk menyimpan

data dalam jumlah besar. Bagi organisasi saat ini, data berfungsi sebagai dasar pengambilan keputusan,

sebagai sumber informasi bagi organisasi atau sebagai dasar pengembangan produk dan layanan. Badan

Narkotika Nasional (BNN) merupakan lembaga pemerintahan yang bertugas untuk Pencegahan dan

Pemberantasan Penyalahgunaan dan Peredaran Gelap Narkotika (P4GN). Sebagai lembaga pemerintahan,

BNN menjalankan manajemen data dengan baik guna mematuhi Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018

Tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE). Sesuai hasil evaluasi SPBE BNN di tahun 2023,

BNN mendapatkan angka indeks 2,47 dari skala 5. Rendahnya indeks SPBE tersebut salah satunya

disebabkan karena indikator 23 (Penerapan Manajemen Data) masih berada pada level 1 dimana masih

belum memenuhi target yaitu level 3. Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan perancangan tata kelola

data/data governance yang dapat mendukung pelaksanaan manajemen data SPBE pada Badan Narkotika

Nasional. Penelitian ini bermanfaat untuk mengetahui kondisi data governance saat ini serta kebutuhan di

masa datang, sehingga dapat memberikan rekomendasi perancangan data governance yang baik dan dapat

diterapkan pada organisasi. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, yang dilakukan dengan

wawancara kepada tim terkait di BNN serta menggunakan teknik analisis tematik. Kerangka kerja data

governance yang digunakan dalam penelitian ini adalah Data Management Body of Knowledge (DMBOK).

Pengukuran tingkat maturitas data governance menggunakan panduan Stanford Data Governance Maturity

Model. Hasil dari penelitian ini berupa rancangan dokumen data governance yang diharapkan dapat

diterapkan di BNN.

......The rapid advancement of information technology has influenced the need for information systems to

store a large amount of data. For today's organizations, data serves as the foundation for decision-making, as

a source of information for the organization, or as the basis for product and service development. The

National Narcotics Board (BNN) is a government agency tasked with the Prevention and Eradication of

Narcotics Abuse and Illicit Trafficking (P4GN). As a government institution, BNN effectively manages data

to comply with Presidential Regulation Number 95 of 2018 concerning Electronic-Based Government

Systems (SPBE). According to the evaluation of BNN's SPBE in 2023, BNN received a score of 2.47 on a

scale of 5. The low SPBE index is partly due to indicators 23 (Data Management Implementation) still being

at level 1, not yet meeting the target of level 3. This research aims to produce a data governance framework

that supports the implementation of SPBE in the National Narcotics Agency. The study is beneficial for

understanding the current state of data governance and future needs, thus providing recommendations for a

robust data governance framework applicable to the organization. The research employs a qualitative

method, conducted through interviews with relevant teams at BNN and utilizing thematic analysis

techniques. The data governance framework used in this research is the Data Management Body of

Knowledge (DMBOK). The data governance maturity level is measured using the Stanford Data
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Governance Maturity Model guidelines. The outcome of this research consists of a data governance

document design expected to be implemented at BNN.

 


