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Abstrak
 

Memunculkan perilaku positif karyawan tidak terjadi begitu saja, ada berbagai cara memunculkannya, salah

satunya dengan menciptakan lingkungan kerja yang nyaman bagi karyawan. Salah satu faktor yang

mempengaruhi terciptanya perilaku positif adalah adanya fun at work di lingkungan kerja. Namun hingga

saat ini masih sangat minim penelitian terdahulu yang menjadikan konsep fun at work lebih khususnya fun

at work di lingkungan ASN sebagai objek penelitian. Dengan berfokus pada pegawai KPU Bea dan Cukai

XYZ,penelitian ini bertujuan unutk mengeksplorasi persepsi fun at work bagi ASN dan mengetahui strategi

untuk mengelola fun at work menurut persepsi ASN.</p><p>Metodologi penelitian ini adalah studi

kualitatif terhadap 12 orang ASN dengan metode pengumpulan data semi structured in depth inteview.

Berdasarkan pengumpulan data dan analisis menunjukan bahwa, fun at work dipersepsikan sebagai: pedang

bermata dua yang dianggap sebagai penyeimbang identitas ASN, juga pendobrak norma yang selama ini

lekat dengan ASN. Lebih lanjut fun at work dimanifestasikan oleh para partisipan sebagai fleksibilitas dalam

bekerja. Selanjutnya penelitian ini menunjukan bahwa pentingnya proporsionalitas dalam penerapan fun at

work di sektor publik. Dimana kuncinya ada pada kadar yang seimbang antara fun at work dan

produktivitas.</p><p>Berdasarkan temuan, penelitian ini berkontribusi terhadap konsep fun at work dalam

konteks pelayanan publik dan ASN di Indonesia. Hasil penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai acuan

organisasi sektor publik untuk merencanakan kebijakan yang dapat mendukung terciptanya fun at work di

lingkungan kerja ASN.

......Bringing out positive employee behavior doesn't come out of blue, there are various ways to create it,

one of which is by creating a comfortable work environment for employees. One of the factors that

influences the creation of positive behavior is to create fun at work environment. However, until now there

is still very little research that used the concept of fun at work as it focus, specifically fun at work in the

public sector, as an object of the research. By focusing on XYZ Customs and Excise Office employees, this

research aims to explore the perception of fun at work for ASN and find out strategies for managing fun at

work according to ASN's perception.</p><p>This research methodology is a qualitative study of 12 ASN

using a semi-structured data collection method through in-depth interviews. Based on data collection and

analysis, it shows that fun at work is perceived as: a double-edged sword. Then fun at work is considered as

a balance to the identity of ASN, then it is perceived as a tool to break the norms that have been attached to

ASN. Furthermore, it is also realized by the participants as flexibility at work. Furthermore, this research

shows the importance of proportionality in the application of fun at work in the public sector. Where the key

is a balanced level of fun at work and productivity.</p><p>Based on the findings, this research contributes

to the concept of fun at work in the context of public services in Indonesia. The results of this research can

be used as a reference for public sector organizations to plan policies that support the creation of fun at work
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in the ASN work environment.


