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Pendahuluan: Penyampaian diagnosis kanker dapat memengaruhi psikologis dan kesegjahteraan keluarga.
Pengalaman tentang hal yang dialami oleh keluarga saat penyampaian berita buruk akan membantu
profesional kesehatan dan keperawatan untuk memfasilitasi interaksi selanjutnya.

Tujuan: untuk mendapatkan gambaran pengalaman keluarga dalam menerima berita buruk saat pasien
terdiagnosis kanker.

Metode: Desain yang digunakan kualitatif deskriptif dengan 10 partisipan sesuai kriteriainklusi. Teknik
sampling yang digunakan purposive sampling.

Hasil: 8 temayang ditemukan yaitu 1) Mengalami proses berduka dari menyangkal hingga menerima, 2)
Memberikan dukungan, 3) Mendapat dukungan dari nakes dan teman, 4) Mengharapkan berita tentang
kanker dan penjelasan disampaikan ke keluarga, 5) Menghadapi perubahan fisik, psikis, dan spiritual, 6)
Mendorong berusaha menciptakan kebahagiaan, 7) Menghadapi kendala finansial, waktu, dan seksual, 8)
Keluarga mendengar keluhan fisik pada pasien dan mendugaistri kanker.

Simpulan: Terdapat berbagal pengalaman dan kebutuhan keluarga dalam mengatasi berita buruk terkait
kanker pada pasien. Kanker memengaruhi kesejahteraan pasien dan anggota keluarganya. Keluarga dalam
hal ini memiliki banyak peran, mereka membantu pasien membuat keputusan pengobatan, melakukan tugas
keperawatan yang terampil, memberikan dukungan emosional yang berkel anjutan.

Implikasi: keluarga berhak atas informasi dan dukungan dari profesional kesehatan. Hal ini penting untuk
meningkatkan peran perawat selama sebelum, selama, ataupun sesudah penyampaian berita buruk kepada
keluarga maupun pasien.

...... Introduction: The delivery of a cancer diagnosis can affect family psychological and well-being.
Experiences of what families experience during the delivery of bad news will help health and nursing
professionals to facilitate subsequent interactions.

Objective: to describe families experiences of receiving bad news when a patient is diagnosed with cancer.
Methods: The design used was descriptive qualitative with 10 participants according to the inclusion criteria.
The sampling technique used was purposive sampling.

Results: 8 themes were found, namely 1) Experiencing the grieving process from denial to acceptance, 2)
Providing support, 3) Getting support from health workers and friends, 4) Expecting news about cancer and
explanations to be conveyed to the family, 5) Facing physical, psychological, and spiritual changes, 6)
Encouraging trying to create happiness, 7) Facing financial, time, and sexual constraints, 8) Families hear
physical complaintsin patients and suspect cancer wives.

Conclusion: There are various experiences and needs of families in coping with bad news related to cancer
in patients. Cancer affects the well-being of patients and their family members. Familiesin this case have
many roles, they help patients make treatment decisions, perform skilled nursing tasks, provide ongoing
emotional support.
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Implications: families are entitled to information and support from health professionals. It is important to
enhance the role of nurses during before, during or after the delivery of bad newsto families and patients.



