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Penelitian ini mengkaji keabsahan komunikasi daring, khususnya whatsapp dan email, sebagai bentuk
perjanjian yang sah di Indonesia. Penelitian ini berfokus pada analisis Putusan Nomor
1088/PDT.G/2022/PN.JKT.SEL dan Putusan Nomor 168/PDT.G/2016/PN.DPS, di mana dalam kedua
putusan tersebut terdapat perbedaan pandangan hakim mengena komunikasi daring sebagai perjanjian.
Penelitian ini menggunakan metode yuridis normatif untuk menganalisis kasus tersebut. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa komunikasi daring dapat membentuk perjanjian yang sah jika memenuhi syarat-syarat
sahnya perjanjian, dan Undang-Undang Informasi dan Transaksi Elektronik (UU ITE) mengakui keabsahan
dokumen elektronik sebagai alat bukti hukum. Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pemahaman
mengenai keabsahan komunikasi daring sebagai perjanjian dan implikasinya dalam praktik.

...... This research examines the validity of online communication, especially Whatsapp and email, asa
legally binding form of agreement in Indonesia. The study focuses on analyzing Verdict Number
1088/PDT.G/2022/PN.JKT.SEL and Verdict Number 168/PDT.G/2016/PN.DPS, where there are differing
judicia views on online communication as an agreement. This research employs a normative juridical
method to analyze the cases. The findings indicate that online communication can constitute avalid
agreement if it fulfills the legal requirements of a contract, and the Electronic Information and Transactions
Law (UU ITE) recognizes the legality of electronic documents as evidence in legal proceedings. This
research contributes to the understanding of the validity of online communication as an agreement and its
implicationsin legal practice.
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