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Abstrak
 

Di era globalisasi, perkembangan industri kesehatan dapat dilihat melalui kemajuan ilmu pengetahuan,

teknologi, dan arus informasi. Salah satu aspek dari kemajuan tersebut adalah pesatnya kemajuan dalam

industri alat kesehatan. Mirip dengan sediaan farmasi, perangkat medis juga memiliki pedoman pembuatan

yang harus dipatuhi untuk memastikan keamanan, kualitas, dan kemanjuran. Kementerian Kesehatan

Republik Indonesia mengeluarkan Cara Pembuatan Alat Kesehatan yang Baik (CPAKB) pada tahun 2017

untuk mengatur produksi alat kesehatan. Dengan semakin meningkatnya kemajuan teknologi di bidang

kesehatan, industri alat kesehatan perlu memenuhi kualifikasi tertentu untuk mencapai target yang telah

ditetapkan. Kajian ini fokus pada pelatihan operator produksi pada industri alat kesehatan untuk

meningkatkan daya saing serta meningkatkan mutu dan manfaat alat kesehatan yang dihasilkan.

Permasalahan penelitian berkisar pada perlunya menilai efektivitas program pelatihan dalam meningkatkan

keterampilan dan kinerja operator produksi di industri alat kesehatan. Metodologinya meliputi pelaksanaan

sesi pelatihan berdasarkan Prosedur Operasi Standar (SOP) pembersihan dan pengoperasian mesin, serta

evaluasi kemampuan operator melalui penilaian langsung selama proses produksi dan post-test. Hasilnya

menunjukkan pentingnya pelatihan dan evaluasi berkelanjutan untuk memastikan kompetensi operator

produksi dan mendukung pertumbuhan industri alat kesehatan. Studi ini menyoroti pentingnya pelatihan

dalam meningkatkan keterampilan dan kinerja operator produksi, yang pada akhirnya berkontribusi terhadap

keberhasilan dan pengembangan PT. Forsta Kalmedic Global (Forsta) dan industri sejenis.

......

In the era of globalization, the development of the health industry can be seen through the advancement of

knowledge, technology, and information flow. One aspect of this progress is the rapid advancement in the

medical device industry. Similar to pharmaceutical preparations, medical devices also have manufacturing

guidelines that must be followed to ensure safety, quality, and efficacy. The Ministry of Health of the

Republic of Indonesia issued the Good Manufacturing Practices for Medical Devices (CPAKB) in 2017 to

regulate the production of medical devices. With the increasing technological advancements in healthcare,

the medical device industry needs to meet certain qualifications to achieve set targets. This study focuses on

the training of production operators in the medical device industry to enhance competitiveness and improve

the quality and benefits of produced medical devices. The research problem revolves around the need to

assess the effectiveness of training programs in improving the skills and performance of production

operators in the medical device industry. The methodology involves conducting training sessions based on

Standard Operating Procedures (SOP) for machine cleaning and operation, as well as evaluating the

operators' abilities through direct assessments during production processes and post-tests. The results show

the importance of continuous training and evaluation to ensure the competence of production operators and

support the growth of the medical device industry. This study highlights the significance of training in

enhancing the skills and performance of production operators, ultimately contributing to the overall success
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and development of PT. Forsta Kalmedic Global (Forsta) and similar industries.


