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Abstrak
 

This study explores the relationship between the digital financial ecosystem and cashless transaction

adoption in 10 ASEAN countries over the period 2003–2023. Using panel data analysis, this study examines

the influence of financial literacy, availability and quality of access to financial services, and digital

infrastructure on cashless transaction adoption. The results of this study aim to provide valuable insights for

policymakers and industry stakeholders to develop effective strategies to foster digital financial ecosystems

in 10 ASEAN countries, ultimately driving economic growth and development. The results show that each

independent variable, namely financial literacy, availability and quality of access to financial services, and

digital infrastructure, has a positive effect on cashless transaction adoption. Therefore, it is recommended to

the government as a policy maker and other stakeholders to develop a digital financial ecosystem in an effort

to optimize cashless transaction adoption in 10 ASEAN countries.

......Studi ini mengeksplorasi hubungan antara ekosistem keuangan digital dan adopsi transaksi non-tunai di

negara-negara ASEAN-10 selama periode 2003–2023. Dengan menggunakan analisis data panel, penelitian

ini menguji pengaruh literasi keuangan, ketersediaan dan kualitas akses terhadap layanan keuangan, dan

infrastruktur digital terhadap penggunaan transaksi non-tunai. Hasil penelitian ini bertujuan untuk

memberikan wawasan berharga bagi para pembuat kebijakan dan pemangku kepentingan industri untuk

mengembangkan strategi efektif guna mengembangkan ekosistem keuangan digital di negara-negara

ASEAN-10, yang pada akhirnya mendorong pertumbuhan dan pembangunan ekonomi. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa masing-masing variabel independen yaitu literasi keuangan, ketersediaan dan kualitas

akses terhadap layanan keuangan, dan infrastruktur digital berpengaruh positif terhadap penggunaan

transaksi non-tunai. Maka disarankan kepada pemerintah selaku pembuat kebijakan dan pemangku

kepentingan lainnya untuk mengembangkan ekosistem keuangan digital dalam upaya mengoptimalkan

penggunaan transaksi non-tunai di negara-negara ASEAN-10.
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