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Abstrak
 

Laporan ini memberikan analisis mendalam tentang praktik manajemen rantai pasokan (SCM) IKEA,

menyoroti bagaimana perusahaan tersebut telah memanfaatkan strategi SCM-nya untuk mencapai ekspansi

global dan efisiensi operasional. Laporan ini membahas elemen penting dari SCM IKEA, termasuk low-cost

pricing dan pemanfaatan strategi pengadaan, outsourcing, serta manajemen inventory untuk meningkatkan

kepuasan pelanggan dan juga meningkatkan efisiensi rantai pasokan serta customer satisfaction. Analisis ini

menyimpulkan bahwa praktik SCM IKEA sangat penting untuk keunggulan kompetitif dan jangkauan

globalnya. Kemitraan strategis perusahaan, inisiatif keberlanjutan, dan adopsi teknologi baru menegaskan

komitmennya terhadap inovasi dan keunggulan operasional di lanskap ritel yang terus berkembang. ......This

report provides an in-depth analysis of IKEA's supply chain management (SCM) practices, highlighting how

the company has leveraged its SCM strategies to achieve global expansion and operational efficiency.

Discussing key elements of IKEA's SCM including its low-cost strategy and utilization of procurement,

outsourcing strategies, and inventory management to enhance customer satisfaction and also to improve

supply chain efficiency and customer engagement. The analysis concludes that IKEA's SCM practices are

pivotal to its competitive edge and global reach. The company’s strategic partnerships, sustainability

initiatives, and adoption of emerging technologies underscore its commitment to innovation and operational

excellence in the evolving retail landscape.
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