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Abstrak
 

ChatGPT merupakan model bahasa Generative Pre-trained Transformer yang dikembangkan oleh OpenAI

dan dirilis pada tahun 2015 dan mulai marak digunakan dalam konteks pendidikan. Dalam penerapannya

penggunaan generative AI seperti ChatGPT memiliki tantangan dan risiko yang harus diatasi untuk menjaga

integritas dan kejujuran akademis serta memastikan pemanfaatannya yang bertanggung jawab. Studi ini

bertujuan untuk mengidentifikasi apakah sebaiknya digunakan secara resmi atau melarang penggunananya,

mengidentifikasi risiko terkait dengan penerapannya, serta mengeksplorasi metode penggunaan yang

bertanggung jawab dalam konteks belajar mengajar di lingkungan Universitas. Penelitian ini

menggabungkan metode kualitatif dan kuantitatif atau mixed method dengan melakukan wawancara semi

terstruktur terhadap 11 narasumber menggunakan open question serta menyebarkan kuesioner secara daring

kepada responden. Hasil penelitian kualitatif dianalisis menggunakan metode thematic analyisis yang

kemudian menjadi sumber acuan pengembangan model penggunaan ChatGPT yang bertanggung jawab.

Pada pendekatan kuantitatif, sebanyak 251 data responden valid dianalisis menggunakan Partial Least

Square Structural Equation Modeling (PLS-SEM) dengan bantuan aplikasi SmartPLS 4. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa model penggunaan ChatGPT yang bertanggung jawab didukung oleh berbagai faktor,

termasuk Ability, Ascription of Responsibility, Personal Norm, Benefit, Intention, Behavior, serta

Facilitating Conditions penggunaan ChatGPT dalam kegiatan belajardanmengajar. Penelitian ini

berkontribusi memberikan pedoman penggunaan ChatGPT yang bertanggung jawab untuk kegiatan belajar

dan mengajar di lingkungan Universitas.

......ChatGPT is a Generative Pre-trained Transformer language model developed by OpenAI and released in

2015 and is beginning to be widely used in educational contexts. In its application, the use of generative AI

such as ChatGPT has challenges and risks that must be addressed to maintain academic integrity and

honesty and ensure its responsible utilisation. This study aims to identify whether it should be officially used

or banned, identify the risks associated with its use, and explore methods of responsible use in the context of

teaching and learning in a University environment. This research combines qualitative and quantitative

methods or mixed methods by conducting semi-structured interviews with 11 interviewees using open

questions and distributing online questionnaires to respondents. The results of the qualitative research were

analysed using the thematic analysis method which then became a source of reference for developing a

model of responsible use of ChatGPT. In the quantitative approach, a total of 251 valid respondent data were

analysed using Partial Least Square Structural Equation Modeling (PLS-SEM) with the help of the

SmartPLS 4 application. The results showed that the model of responsible use of ChatGPT was supported by

various factors, including Ability, Ascription of Responsibility, Personal Norm, Benefit, Intention,

Behaviour, and Facilitating Conditions for using ChatGPT in learning and teaching activities. This research
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contributes to providing guidelines for the responsible use of ChatGPT for learning and teaching activities in

the University environment.


