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Abstrak
 

Brand identity refers to how a company believes it should be perceived and identified by consumers. Brand

identity is essential to differentiate a brand from its competitors. A strong brand identity is critical for

establishing credibility, reputability, and quality for a brand. Two core components comprise a brand's

identity: personality and positioning. A brand can communicate with and promote its brand identity to

consumers in a variety of ways, one of which is through social media. Instagram, in particular, is a social

media platform that includes numerous features such as photo and video sharing, captions, shares, and

comments. Many businesses use Instagram to promote their brands, including Rihanna's Savage X Fenty

lingerie line. Savage X Fenty, Rihanna's most recent endeavor, has been actively utilizing Instagram since

the brand's first launch. Savage X Fenty uses Instagram to share a variety of different types of content, one

of which is to communicate their brand personality and positioning. The purpose of this research paper is to

analyze how Rihanna's lingerie line, Savage X Fenty, communicates and promotes their brand positioning

and personality through the use of their Instagram account.

......Identitas merek mengacu pada bagaimana perusahaan percaya bagaimana mereka harus dilihat dan

diidentifikasi oleh konsumen. Identitas merek sangat penting untuk membedakan merek dari pesaingnya.

Identitas merek yang kuat sangat penting untuk membangun kredibilitas, reputasi, dan kualitas merek. Dua

komponen inti terdiri dari identitas merek: kepribadian merek dan penentuan posisi merek. Sebuah merek

dapat berkomunikasi dengan dan mempromosikan identitas mereknya kepada konsumen dengan berbagai

cara, salah satunya melalui media sosial. Instagram, khususnya, adalah platform media sosial yang

mencakup banyak fitur seperti berbagi foto dan video, keterangan, berbagi, dan komentar. Banyak bisnis

menggunakan Instagram untuk mempromosikan merek mereka, termasuk bisnis pakaian dalam Rihanna

Savage X Fenty. Savage X Fenty, usaha terbaru Rihanna, telah secara aktif memanfaatkan Instagram sejak

peluncuran pertama merek tersebut. Savage X Fenty menggunakan Instagram untuk berbagi berbagai jenis

konten yang berbeda, salah satunya adalah untuk mengomunikasikan kepribadian merek dan penentuan

posisi merek mereka. Tujuan dari makalah penelitian ini adalah untuk menganalisis bagaimana bisnis

pakaian dalam Rihanna, Savage X Fenty, mengkomunikasikan dan mempromosikan penentuan posisi merek

dan kepribadian merek mereka melalui penggunaan akun Instagram mereka.
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