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Abstrak
 

Tren bisnis keberlanjutan telah banyak diadopsi oleh usaha mikro di Indonesia. Dalam menyampaikan

pesan, usaha mikro perlu untuk merancang strategi komunikasi agar mencapai tujuannya. Salah satu

pendekatan yang dapat digunakan adalah pemasaran sosial dan pemasaran hijau. Makalah non seminar ini

ditujukan untuk mengetahui dan memaparkan penggunaan strategi komunikasi dan pesan pro lingkungan

pada usaha mikro kebutuhan sehari-hari Demibumi. Penelitian kualitatif deskriptif ini menggunakan teknik

pengumpulan data wawancara singkat dan studi dokumen terhadap saluran komunikasi Instagram dan

website Demibumi. Analisis dilakukan secara deskriptif dan menggunakan teknik analisis pesan. Hasil

penelitian menunjukkan Demibumi secara optimal menggunakan bauran pemasaran sosial dan pemasaran

hijau dalam strategi komunikasi serta melakukan pengemasan pesan pro lingkungan.

......The sustainability business trend has been widely adopted by micro-enterprises in Indonesia. In

conveying messages, micro-enterprises need to design communication strategies to achieve their goals.

Approaches that can be used is social marketing and green marketing. This non-seminar paper is intended to

identify and explain the use of communication strategies and pro-environmental messages in daily needs

micro business Demibumi. This descriptive qualitative research uses the technique of collecting data from

short interviews and document studies on communication channels Demibumi: Instagram and website. The

analysis was carried out descriptively and using message analysis techniques. The results showed that

Demibumi optimally used the marketing mix from social marketing and green marketing in its

communication strategy as well as packaging pro-environmental messages.
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