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Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi di dunia bisnis, semakin memudahkan akses
terhadap data pribadi seseorang, termasuk data pribadi nasabah bank. Data pribadi ini dapat diakses oleh
pihak yang tidak bertanggung jawab bahkan diperdagangkan sebagai |adang untuk mencari keuntungan dan
seringkali mengundang tindakan kriminal. Hal ini mengakibatkan tidak adanya ketidakpastian hukum dan
ketidakjelasan kepada masyarakat mengenai perlindungan hukum atas data pribadi yang dikelola oleh
pemerintah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbandingan data pribadi antara lndonesia dan
Malaysia khususnya dalam melindungi data pribadi nasabah internet banking. Penelitian ini merupakan
penelitian hukum normatif, dengan pendekatan pembukaan undangan dan pendekatan komparatif. Hasil dari
penelitian ini adalah perlunya percepatan pembuatan regulasi yang mengatur tentang perlindungan data
pribadi di Indonesia khususnya seperti Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi di Maaysia yang
mengatur tentang pilihan, tujuan dan batasan dalam menggunakan data pribadi orang untuk menghindari
bahaya hak privas pengguna Serta penggunaan data pribadi antar negara yang telah memiliki undang-
undang perlindungan data pribadi.

...... Along with the rapid development of information technology in the business world, making access to
one's personal data easier, including the personal data of bank customers. This personal data can be accessed
by irresponsible parties and even traded as afield for profit and often invites criminal acts. This causes the
absence of legal uncertainty and ambiguity to the public regarding the legal protection of personal data
managed by the government. This study aims to determine the comparison of personal data between
Indonesiaand Malaysia, especially in protecting the personal data of internet banking customers. This
research is anormative legal research, with an invitation-opening approach and a comparative approach.
The results of this study are the need to accel erate the making of regulations that regulate the protection of
personal datain Indonesia specifically asthe Law on the Protection of Personal Datain Malaysiawhich
regulates the choices, goals and limitations in using peopl€e's personal data to avoid the dangers of user
privacy rights Aswell as the use of personal data between countries that already have personal data
protection laws.
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