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Keterbukaan Informasi merupakan bagian dari perwujudan asas keterbukaan dalam penyelenggaran
pelayanan publik. Asas ini menjelaskan bahwa masyarakat sebagai penerima layanan publik, berhak untuk
mendapatkan informasi mengenai penyelenggaraan pelyanan publik. Penyelenggaraan kegiatan
Pembangunan dan Perbaikan di sepanjang Jalan Provinsi DK Jakarta merupakan suatu bentuk pelayanan
publik yang ada di Provinsi DK Jakarta, tentunya masyarakat Provinsi DK Jakarta berhak untuk
mendapatkan dan dapat mengakses informasi mengenai hal tersebut. Penelitian ini maka membahas
bagaimana keterbukaan informasi atas penyelenggaraan kegiatan pembangunan di sepanjang jalan di
Provins DK Jakarta telah sesual dengan Asas Keterbukaan dalam Pelayanan Publik. Hasil Penelitian
menunjukkan bahwa Asas K eterbukaan belum berhasil diterapkan dalam Keterbukaan Informasi atas
kegiatan pembangunan dikarenakan peraturannya belum memadai, serta dalam penerapannya K eterbukaan
Informasi belum berhasil dilaksanakan.

...... Information disclosureis part of the embodiment of the principle of openness in the delivery of public
services. This principle explains that the community as recipients of public services has the right to obtain
information regarding the implementation of public services. The implementation of Development and
Repair activities along DK Jakarta Provincial Roadsis aform of public service in DKI Jakarta Province, of
course, the people of DKI Jakarta Province have the right to obtain and can access information regarding
this matter. This study then discusses how the disclosure of information on the implementation of
development activities along roads in DK Jakarta Province has been in accordance with the Principle of
Openness in Public Services. The results of the study indicate that the principle of openness has not been
successfully applied in information disclosure on development activities because the regulations are not
adequate, and in its application the information disclosure has not been successfully implemented.
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