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Pusat Penelitian Data dan Informasi adalah satuan kerja di Badan Narkotika Nasional dengan tugas utama
untuk merencanakan dan melaksanakan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) serta pengelolaan data
dan informasi. Selaras dengan hal ini perencanaan strategis sistem informasi (Sl) dan teknologi informasi
(T1) harus berpedoman pada suatu rencanainduk organisasi agar arah strategis pembangunan menjadi jelas,
terukur, terpadu dan tepat sasaran sesual tahapan-tahapannya serta dapat dijadikan sebagai suatu landasan
dalam penentuan kebijakan. Masalah utama yang dihadapi adalah pelaksanaan pengembangan SI/TI yang
tidak berpedoman pada dokumen rencanainduk yang disebabkan karena implementasi pengembangan SI/Tl
yang mengikuti situasi dan kondisi yang ada. Penelitian ini bertujuan untuk memberikan rekomendasi
kepada organisasi mengenai rancangan rencanainduk TIK yang sesual dengan perencanaan strategis
organisasi. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, yang dilakukan dengan wawancara dan asesmen
kepada narasumber di setiap satuan kerjayang ada di BNN. Metodologi yang digunakan dalam penelitian
ini adalah Ward and Peppard dengan menggunakan beberapa teknik analisis seperti MM C (Mission Model
Canvas), CSF (Critical Success Factor), BSC (Balance Score Card), Vaue Chain, McFarlan Strategic Grid,
PESTEL (Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal), trend new technology,
benchmarking, sertateknik-teknik lainnya. Selain itu kerangka kerja COBIT 2019 digunakan untuk
menyusun strategi manajemen SI/TI, dan hubungan fungsi TIK dengan Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik (SPBE). Pendlitian ini akan menghasilkan tiga strategi yaitu strategi bisnis Sl, strategi Tl dan
strategi mangjemen SI/TI yang berupa roadmap Sl, roadmap TI, dan roadmap mangemen SI/T| sebagai
bentuk rancangan rencanainduk TIK.

...... The Data and Information Research Center isawork unit in the National Narcotics Agency with the
main task of planning and implementing Information and Communication Technology (ICT) aswell as data
and information management. In line with this, strategic planning of information systems (1S) and
information technology (IT) must be guided by an organizational master plan so that the strategic direction
of development becomes clear, measurable, integrated, and on target according to the stages and can be used
as abasisin determining policies. The main problem faced is the implementation of IS/IT development
which is not guided by the master plan document due to the implementation of 1S/IT development following
the existing situation and conditions. This study aims to provide recommendations to organizations
regarding the design of the ICT Master Plan under the organization's strategic planning. Thisresearch is
gualitative research, which was conducted by interviewing and assessing the informants in each work unit at
BNN. The methodology used in this study is Ward and Peppard using several analytical techniques such as
MMC (Mission Model Canvas), CSF (Critical Success Factor), BSC (Balance Score Card), Vaue Chain,
McFarlan Strategic Grid, PESTEL (Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal), new
technology trends, benchmarking, and other techniques. In addition, the COBIT 2019 framework is used to


https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920557232&lokasi=lokal

develop IS/IT management strategies, and the relationship between ICT functions and the Electronic-Based
Government System (SPBE). This research will produce three strategies, namely 1S business strategy, 1T
strategy, and | S/IT management strategy in the form of IS roadmap, IT roadmap, and IS1T management
roadmap as aform of ICT Master Plan design.



