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Abstrak
 

RSUD Cengkareng sebagai rumah sakit rujukan Covid-19 perlu melakukan efisiensi perawatan pasien

Covid-19. Hal ini dapat dilakukan dengan pengendalian lama hari rawatnya. Penelitian ini bertujuan untuk

mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi lama hari rawat pasien Covid-19 di RSUD Cengkareng tahun

2020. Penelitian ini menggunakan mixed method explanatory design. Data yang dikumpulkan adalah data

sekunder yang diambil dari rekam medis, data primer dari wawancara mendalam serta telaah dokumen

rumah sakit. Sampel penelitian diambil secara systematic random sampling dengan menggunakan rumus

Slovin yaitu 302 responden. Informan ditentukan secara purposive sampling sehingga dipilih enam

informan. Data kuantitatif dianalisis menggunakan analisis statistik menggunakan perangkat Microsoft

Office Excel. Data kualitatif ditranskripkan dalam bentuk narasi untuk dilakukan pengumpulan,

pengklasifikasian dan membuat rangkuman. Hasil kedua data kemudian digabungkan dan dibandingkan

untuk memperdalam data kuantitatif serta untuk mendapatkan persamaan maupun perbedaannya. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa rata-rata lama hari rawat pasien Covid-19 selama 13,57 hari. Variabel usia,

jenis kelamin, tingkat keparahan, komorbid dan ruang rawatan mempunyai pengaruh yang signifikan

terhadap lama hari rawat pasien Covid-19 dengan nilai F hitung < F tabel. Dengan mengetahui lama hari

rawat pasien, maka dapat digunakan untuk mengevaluasi layanan yang telah diberikan sehingga dapat

menjadi masukan untuk meningkatkan kualitas dan efektifitas layanan rumah sakit.

......Cengkareng Hospital as a Covid-19 referral hospital needs to be efficient in treating Covid-19 patients.

This can be done by controlling the length of stay (LoS). This study aims to determine the factors that

influence the LoS of hospitalization for Covid-19 patients at Cengkareng Hospital in 2020. This study uses a

mixed explanatory design method. The data collected is secondary data taken from medical records, primary

data from in-depth interviews and hospital document review. The research sample was taken by systematic

random sampling using the Slovin formula, namely 302 respondents. Informants were determined by

purposive sampling so that six informants were selected. Quantitative data were analyzed using statistical

analysis using Microsoft Office Excel. Qualitative data was transcribed in the form of a narrative for

collecting, classifying and summarizing. The results of the two data are then combined and compared to

deepen the quantitative data. The results showed that the average LoS for Covid-19 patients was 13.57 days.

Variables, gender, severity, age of comorbidities and treatment room have a significant influence on the

LoS, with F count < F table. By knowing the LoS of patient care, it can be used for applications that have

been given so that it can be input to improve the quality and effectiveness of hospital services.
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