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Abstrak
 

Direktorat Jenderal Perumahan Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat yang membawahi

Direktorat Rumah Susun memiliki peran dalam rangka pelaksanaan pembangunan perumahan sebagai

tempat tinggal yang layak untuk masyarakat dimana salah satu programnya dengan Pembangunan Rumah

Susun. Pelaksanaan pembangunan rumah susun memiliki catatan bahwa masih banyaknya pembangunan

rumah susun tersebut yang mengalami keterlambatan dalam penyelesaiaan pekerjaan. Salah satu faktor

penyebabnya adalah dari proses pengadaan yang belum sempura. Oleh sebab itu, evaluasi dan

pengembangan proses bisnis pada proses pengadaan pekerjaan tersebut perlu dilakukan. Penelitian ini

bertujuan untuk mengembangkan proses bisnis pada proses pengadaan rumah susun berbasis resiko di

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, menggunakan metode analisis risiko kualitatif

dengan menggunakan data primer dan sekunder berupa arsip yang ada maupun kuesioner yang akan

dilakukan. Hasil yang didapat berupa 15 (lima belas) risiko tertinggi dalam proses pengadaan serta 7 (tujuh)

tindakan pengembangan dengan penambahan kegiatan pada tahapan proses bisnis pengadaan. Dengan

dilakukan pengembangan proses bisnis ini dapat meningkatkan kinerja waktu pelaksanaan dengan estimasi

sebesar + 20-40% atau 3-4 bulan dengan mengurangi waktu keterlambatan pelaksanaan.

......The Directorate General of Housing of the Ministry of Public Works and Public Housing which oversees

the Directorate of Vertical Housing has a role in the framework of implementing housing development as a

decent place to live for the community where one of the programs is with the Construction of Vertical

Housing. The implementation of the construction of vertical housing has a record that there are still many

that have experienced delays in the completion of work. One contributing factor is that the procurement

process has not been perfect. Therefore, an analysis of the application of the business process in the process

of procurement of the work needs to be done. This study aims to develop a process business for the

procurement of risk-based vertical housing in The Ministry of Public Works and Public Housing, using

qualitative risk analysis methods by utilizing primary and secondary data in the form of existing records and

questionnaires to be conducted. The results obtained are 15 (fifteen) highest risks in the procurement process

and 7 (seven) development actions with additional activities at the stage of the procurement business

process. By developing this business process, it can improve the performance of the implementation time

with an estimate of + 20-40% or 3-4 months by reducing the delay in implementation. 

https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920561133&lokasi=lokal

