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Abstrak
 

Masyarakat miskin atau kaum dhuafa mengalami kesulitan dalam memenuhi kebutuhan sehari-sehari dan

menyebabkan munculnya permasalahan sosial yang pada akhirnya mempengaruhi kesejahteraan sosial

mereka. Untuk itu, pemberdayaan masyarakat adalah salah satu upaya yang dapat dilakukan. Penelitian ini

membahas mengenai program pemberdayaan ekonomi Rumah UMKM di kawasan Zona Madina yang

dikembangkan oleh Dompet Dhuafa dengan fokus membahas kajian tahapan program pemberdayaan

masyarakat menggunakan disiplin Ilmu Kesejahteraan Sosial. Tujuan penelitian adalah menjelaskan tahapan

program Rumah UMKM, meliputi tahap persiapan, asesmen, perencanaan, implementasi, monitoring dan

evaluasi, serta terminasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi deskriptif.

Pengumpulan data dilakukan pada bulan Juli hingga Oktober 2024 melalui observasi, studi dokumen, dan

wawancara mendalam terhadap 9 informan yang dipilih dengan teknik purposive sampling dan snowball

sampling. Analisis data yang dilakukan adalah konseptualisasi dan coding data. Hasil penelitian

menjelaskan bahwa tahapan program Rumah UMKM, yaitu tahap “analisis akar masalah” yang bertujuan

untuk mengidentifikasi masalah yang terjadi pada program sebelumnya, tahap “perencanaan” yang

bertujuan untuk merancang kegiatan sesuai permasalahan, tahap “implementasi” bertujuan untuk

menjalankan program sesuai rencana, dan tahap “monitoring dan evaluasi” yang bertujuan untuk

mengetahui perkembangan dan penilaian terhadap dari produk, penerima manfaat serta program. Tahapan

tersebut memiliki siklus spiral dan terlihat sesuai dengan framework tahapan pengembangan masyarakat

oleh Adi (2024). Namun dengan perbedaan pada beberapa tahapan. Hasil penelitian ini menjawab tujuan

penelitian, yaitu menggambarkan tahap persiapan dan tahap implementasi pada tahap “implementasi”

program Rumah UMKM, tahap asesmen digambarkan pada tahap “analisis akar masalah”, tahap

perencanaan digambarkan pada tahap “perencanaan”, tahap monitoring dan evaluasi digambarkan pada

tahap “monitoring dan evaluasi”, serta tahap terminasi terlihat pada kegiatan “evaluasi penerima manfaat”

pada tahap “monitoring dan evaluasi” dari program Rumah UMKM. Kesimpulan dari penelitian ini adalah

masih kurangnya partisipasi masyarakat dalam beberapa tahapan program Rumah UMKM dan terlihat

penerapan nilai-nilai agama yang terimplementasi pada program Rumah UMKM.

......Poor people or the dhuafa have difficulty in meeting their daily needs and causing social problems that

ultimately affect their social welfare. For this reason, community empowerment is one of the efforts that can

be made. This study discusses the economic empowerment program of Rumah UMKM in the Zona Madina

area developed by Dompet Dhuafa with a focus on discussing the study of the stages of the community

empowerment program using the discipline of Social Welfare Science. The purpose of the study is to

explain the stages of the Rumah UMKM program, including the preparation, assessment, planning,

implementation, monitoring and evaluation, and termination stages. This study uses a qualitative approach

with a descriptive study. Data collection was carried out from July to October 2024 through observation,

document studies, and in-depth interviews with 9 informants selected using purposive sampling and
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snowball sampling techniques. The data analysis carried out was data conceptualization and coding. The

results of the study explain that the stages of the UMKM House program, namely the "root cause analysis"

stage which aims to identify problems that occurred in the previous program, the "planning" stage which

aims to design activities according to the problems, the "implementation" stage aims to run the program

according to plan, and the "monitoring and evaluation" stage which aims to determine the development and

assessment of the product, beneficiaries and the program. These stages have a spiral cycle and are seen in

accordance with the framework of community development stages by Adi (2024). However, with

differences in several stages. The results of this study answer the research objectives, namely to describe the

preparation stage and implementation stage at the "implementation" stage of the UMKM House program,

the assessment stage is described at the "root cause analysis" stage, the planning stage is described at the

"planning" stage, the monitoring and evaluation stage is described at the "monitoring and evaluation" stage,

and the termination stage is seen in the "beneficiary evaluation" activity at the "monitoring and evaluation"

stage of the UMKM House program. The conclusion of this study is that there is still a lack of community

participation in several stages of the UMKM House program and the application of religious values ââââthat

are implemented in the UMKM House program. 


