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Abstrak
 

Studi resiliensi komunitas menjadi kajian strategis dalam memperkuat sistem penanggulangan bencana di

berbagai level khususnya di negara dengan sistem sosial yang beragam. Studi ini bertujuan untuk

menganalisis dan membangun model penanganan bencana melalui pendekatan pembelajaran sosial. Metode

penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan mengambil studi kasus pada komunitas di Bali dan

Jakarta. Temuan kunci studi ini menunjukan bahwa kerentanan komunitas akibat Pandemi COVID-19

diakibatkan oleh kerentanan internal seperti kondisi kognitif dan kerentanan eksternal akibat sistem ekonomi

dan kemampuan institusi negara menangani bencana. Model pembelajaran sosial dibangun dengan

memperkuat aspek kognitif dan interaksional komunitas dalam penanganan bencana. Pembelajaran sosial

dapat mendorong adanya aksi kolektif di dalam komunitas untuk menuju transformasi sosial yang

berkelanjutan. Studi ini merekomendasikan bahwa model pembelajaran sosial perlu dimasukkan dalam

aspek kelembagaan di dalam sistem penanggulangan bencana nasional dan dapat menjadi alternatif konsep

upaya pengurangan risiko bencana yang digerakkan oleh faktor kultural khususnya pada negara dengan

keberagaman sistem sosial.

......Community resilience studies have become a strategic area of research for strengthening disaster

management systems at various levels, particularly in countries with diverse social systems. This study aims

to analyze and develop a disaster management model through social learning. The research adopts a

qualitative methodology, using case studies in grassroots communities in Bali and Jakarta. The key findings

of this study reveal that community vulnerability during the COVID-19 pandemic was caused by internal

vulnerabilities, such as cognitive conditions, and external vulnerabilities, such as economic systems and the

institutional capacity of the state to handle disasters. A social learning model focuses on strengthening

communities' cognitive and interactional aspects of disaster management. Social learning can promote

collective action within communities, paving the way for sustainable social transformation. This study

recommends that the social learning model should be integrated into the institutional framework of the

national disaster management system and can serve as an alternative concept for culturally driven disaster

risk reduction efforts, particularly in countries with diverse social systems.
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