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Abstrak
 

Kualitas asuhan keperawatan merupakan komponen penting yang secara signifikan berkontribusi terhadap

kualitas layanan kesehatan secara keseluruhan termasuk stress yang dialami perawat sehingga mencegah

kualitas kehidupan kerja menurun. Lingkungan kerja, termasuk beban kerja, komunikasi, dan budaya

organisasi, memiliki dampak yang besar terhadap kualitas perawatan yang diberikan di rumah sakit.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan tingkat stres dengan kualitas kehidupan kerja di

kalangan perawat di Rumah Sakit. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan menggunakan

kuesioner survei untuk mengumpulkan data dari sampel perawat yang bekerja di rumah sakit dan

menggunakan metode cross-sectional. Sampel penelitian yang sebanyak 216 perawat. Metode pengambilan

sampel menggunakan cluster sampling dengan Teknik simple random sampling. Penelitian ini menggunakan

kuesionerExpanded Nursing Stress Scale (ENSS) sebanyak 57 item dan Kualitas Kehidupan Kerja sebanyak

50 item. Hasil penelitian yang di analisis menggunakan uji korelasi Chi-square menunjukkan ada hubungan

antara tingkat stress dengan kualitas kehidupan kerja pada perawat yang bekerja di Rumah Sakit (r= 0,004 a

<0,05). Peneliti menyarankan kepada Rumah Sakit untuk mengembangkan dan mengimplementasikan

strategi untuk mengurangi tingkat stres dan meningkatkan kualitas kehidupan kerja di antara para perawat. 

......The quality of nursing care is an important component that contributes significantly to the overall quality

of health care, including the stress experienced by nurses that prevents the quality of work life from

deteriorating. The work environment, including workload, communication, and organizational culture, has a

major impact on the quality of care provided in hospitals. This study aims to determine the relationship

between stress levels and quality of work life among nurses in hospitals. This study used a quantitative

approach, using a survey questionnaire to collect data from a sample of nurses working in the hospital and

using a cross-sectional method. The research sample consisted of 216 nurses. The sampling method used

was cluster sampling with simple random sampling technique. This study used the Expanded Nursing Stress

Scale (ENSS) questionnaire as many as 57 items and Quality of Work Life as many as 50 items. The results

of the study analyzed using Chi-square correlation test showed that there was a relationship between the

level of stress and quality of work life of nurses working in hospitals </em>(r= 0,004 a <0,05). <em>The

researcher suggested the hospital to develop and implement strategies to reduce the stress level and improve

the quality of work life of nurses.
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