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Abstrak
 

Inem katering merupakan usaha yang masih berkembang di Minahasa, Sulawesi Utara yang bergerak di

bidang kuliner dengan fokus pada layanan katering untuk berbagai acara besar seperti pernikahan, ulang

tahun, acara duka, serta acara syukuran lainnya. Usaha ini belum didukung pengelolaan keuangan yang

terstruktur dengan baik. Sebagian besar alur arus kas masih didasarkan pada perkiraan, tanpa pencatatan

yang jelas. Keberadaan teknologi sangat dibutuhkan oleh Inem Katering bukan hanya untuk mempermudah

menyusun laporan keuangan tetapi juga dapat membuat usaha ini berkembang. Salah satu pemanfaatan

teknologi informasi dalam membantu Inem Katering menyusun laporan keuangan dapat berupa

pengaplikasian software akuntansi yaitu Accurate. Kerangka Technology-Organization-Enviroment (TOE)

digunakan untuk mengevaluasi implementasi aplikasi akuntansi Accurate dengan tiga konteks yaitu konteks

teknologi, organisasi dan lingkungan. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan secara kualitatif yang

diperoleh dari hasil wawancara dengan tiga narasumber. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam

konteks teknologi, atribut keuntungan relatif menunjukkan bahwa implementasi aplikasi akuntansi ini akan

memberikan manfaat berupa informasi-informasi penting bagi pengelola dan pegawai seperti mengenai

laporan neraca dan laba rugi sesuai dengan SAK EMKM. Sedangkan untuk konteks organisasi pada saat ini

pengelola usaha mendukung secara penuh pengadopsian aplikasi ini namun pada saat ini usaha Inem

Katering belum bisa menambah karyawan khusus untuk mengelola aplikasi akuntansi. Faktor lingkungan

dipengaruhi oleh persaingan di bidang usaha ini tetapi implementasi aplikasi akuntansi ini dapat membantu

usaha Inem Katering untuk mengevaluasi kebutuhan mereka akan teknologi.

......Inem Katering is a business that is still developing in Minahasa, North Sulawesi, which is engaged in the

culinary sector with a focus on catering services for various large events such as weddings, birthdays,

funerals, and other thanksgiving events. This business is not yet supported by well-structured financial

management. Most of the cash flow is still based on estimates, without clear records. The existence of

technology is greatly needed by Inem Katering not only to make it easier to prepare financial reports but

also to make this business grow. One of the uses of information technology in helping Inem Katering

prepare financial reports can be in the form of the application of accounting software, Accurate. The

Technology-Organization-Environment (TOE) framework is used to evaluate the implementation of the

accurate accounting application with three contexts, context of technology, organization and environment.

This research method uses a quatitative approach obtained from the results of interviews with three sources.

The results of the study show that in the context of technology, the relative advantage attribute indicates that

the implementation of this accounting application will provide benefits in the form of important information

for managers and employees such as balance sheet and profit and loss reports in accordance with SAK

EMKM. Meanwhile, for the organizational context at this time, business managers fully support the

adoption of this application, but at this time the Katering business has not been able to add special

employees to manage the accounting application. Environmental factors are influenced by competition in
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this business sector, but the implementation of this accounting application can help the Katering business to

evaluate their needs for technology.


