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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi penerapan pengendalian internal yang dilakukan di PT X

pada tahun 2024 terhadap siklus pendapatan dengan mengacu pada kerangka pengendalian internal COSO

(2013). Penelitian dilakukan dengan cara melakukan observasi terhadap siklus pendapatan PT X, wawancara

dengan <em>Operation Control Dept. Deputy Head</em> dan <em>Accounting Staff</em> serta reviu

dokumen internal PT X. Penelitian ini berfokus pada siklus pendapatan PT X dan pengendalian internalnya.

Hasil analisis menunjukkan bahwa masih terdapat penerapan pengendalian internal yang belum sesuai

dengan kerangka pengendalian internal COSO. Rekomendasi yang diberikan dalam penelitian ini berupa

penetapan tujuan jangka panjang perusahaan, melakukan penilaian risiko, menerapkan pengendalian

terhadap lingkungan teknologi yang digunakan, membuat SOP terkait siklus pendapatan, dan melakukan

audit internal.

......The aim of this research is to evaluate the implementation of internal control carried out at PT X in 2024

on the revenue cycle by referring to the COSO internal control framework (2013). The research was carried

out by observing PT X's revenue cycle, interviews with the Operation Control Dept. Deputy Head and

Accounting Staff, as well as reviewing PT X’s internal documents. The analysis results show that there are

still internal control applications that are not in accordance with the COSO internal framework. The

recommendations given in this research are in the form of setting long-term company goals, conducting risk

assessment, implement control over the technological environment used, creating SOPs related to the

revenue cycle, and conducting internal audits.
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