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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis proses pengelolaan arsip elektronik dinamis aktif di PT Kinarya
Selaras Solusi dan mengevaluasi efektivitas sistem mangjemen arsip berbasis E-Filing dalam menunjang
operasional perusahaan. Dalam eradigital, pengelolaan arsip berbasis teknologi menjadi kebutuhan
mendesak bagi organisas untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, dan keamanan informasi. Metode
penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem E-Filing yang diterapkan cukup
efektif dalam pengelolaan arsip dinamis aktif, khususnya dalam hal aksesibilitas dan efisiensi pencarian
dokumen. Namun, terdapat beberapa tantangan seperti keterbatasan fitur sistem dan kesiapan pengguna
dalam beradaptasi dengan teknologi. Penelitian ini juga membandingkan sistem internal perusahaan dengan
platform open-source Drupal, yang memiliki keunggulan dalam fleksibilitas dan skalabilitas. Rekomendas
yang dihasilkan mencakup peningkatan pelatihan pengguna, pemutakhiran sistem, dan pertimbangan
integrasi sistem berbasis Drupal untuk mendukung pengelolaan arsip yang lebih optimal.

...... This study aims to analyze the management process of active dynamic electronic records at PT Kinarya
Selaras Solusi and evaluate the effectiveness of the E-Filing-based records management system in
supporting the company’ s operations. In the digital era, technol ogy-based records management has become
acritical need for organizations to improve efficiency, accuracy, and information security. This research
uses a descriptive gqualitative method with data collection techniques including observation, interviews, and
documentation. The findings indicate that the implemented E-Filing system isrelatively effectivein
managing active dynamic records, particularly in terms of document accessibility and search efficiency.
However, some challenges were identified, such as system feature limitations and user readiness in adapting
to new technology. This research also compares the internal system with the open-source platform Drupal,
which offers advantages in flexibility and scalability. The recommendations include enhancing user training,
updating the system, and considering Drupal -based integration to achieve more optimal records
management.
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