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ABSTRACT

Name of Student : Herlina
Major Field . Industrial Engineering
Title of Sudy : Performance Project Management in ERP implementation

ERP implementation in a university is required. ERP implementation in a
university can be applied by using project management to support the operational
activities of the best in a university. A good project management will yield the
best performance in the implementation of Oracle ERP. Project management
performance in the Oracle ERP implementation is Oracle's Working Plan General
Ledger, Oracle Actual General Ledger, and Oracle Plan Accounts Receivable and
Accounts Payable.

ERP implementation of data collection at a university is done by observation and
interviews with project leaders. Project management is done by using the method
PMBOK (Project Management Body Of Knowledge) which contains all the
processes and in determining the sequence of project activities in the university.

The results of the implementation performance of Ledger Oracle General Plan

began in February 2008 with 107 task list, 81 days, no risk management and
resource 15, while the Current Oracle General Ledger began in March 2008 with

the task list 130, 123 working days, there was risk management and 20 resource.
Oracle Planning Plan Accounts Receivable and Accounts Payable will begin in

March 2010 with the task list 140, 142 working days; there are risk management
and resource 20.

Keywords: Project Management, ERP Implementation, Oracle, PMBOK.
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ABSTRAK

Nama . Herlina
Program Studi : Teknik Industri
Judul . KinerjaMangemen Proyek dalam Implementasi ERP

Implementas ERP dalam suatu universitas sangat diperlukan. Implementas ERP
dalam suatu universitas dapat diterapkan dengan menggunakan mangemen
proyek untuk menunjang kegiatan operasional yang terbaik dalam suatu
universitas. Manajemen proyek yang baik akan menghasilkan kinerja yang terbaik
dalam implementasi ERP Oracle. Kinerja manaemen proyek dalam implementasi
ERP Oracle yang dikerjakan adalah Oracle Plan General Ledger, Oracle Aktual
General Ledger, dan Oracle Plan Account Receivable dan Account Payable.

Pengumpulan data implementasi ERP di suatu universitas dilakukan dengan
observas dan wawancara terhadap pimpinan proyek. Mangemen proyek
dikerjakan dengan menggunakan metode PMBOK (Project Management Body Of
Knowledge) yang berisikan semua proses-proses dan urutan dalam penentuan
kegiatan suatu proyek dalam universitas.

Hasil kinerja implementasi Oracle Plan General Ledger dimulai bulan Febuari
2008 dengan 107 task list, 81 hari kerja, tidak ada mangemen resiko dan 15
resource, sedangkan Oracle Aktual General Ledger dimulai bulan Maret 2008
dengan 130 task list, 123 hari kerja, ada mangemen resiko dan 20 resource.
Perencanaan Oracle Plan Account Receivable dan Account Payable akan dimulai
Maret 2010 dengan 140 task list, 142 hari kerja, terdapat manajemen resiko dan
20 resource.

Kata Kunci : Managjemen Proyek, Implementas ERP, Oracle, PMBOK.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Per masalahan

Indonesia memiliki banyak potensi dan sumber daya namun memiliki dana
yang terbatas. Untuk dapat mengembangkan potensi dan sumber daya yang
ada dengan maksimal maka perlu diusahakan peningkatan efisiens dan
efektivitas dalam berbagai pengelolaan terhadap potensi dan sumber daya
yang ada.

Pengelolaan dapat dilakukan dengan baik melalui manajemen yang baik.
Mangjemen yang baik dapat dikembangkan secara ilmiah dan intensif untuk
menghadapi sebuah kegiatan khusus yang berbentuk proyek. Proyek sudah
dikenal sgjak zaman dahulu, mulai dari pembangunan rumah sederhana hingga
candi-candi. Semakin majunya peradaban manusia semakin besar dan semakin
kompleks proyek yang dikerjakan sehingga melibatkan teknologi yang
semakin canggih dan terampil. Dengan adanya perkembangan dalam berbagai
teknologi dan perkembangan dunia yang semakin cepat, maka diperlukan
pengelolaan yang baik dalam manaemen yang dapat diterapkan dalam
manajemen proyek.*

Proyek didunia sudah lama dikembangkan sgjak pertengahan abad ke-20,
namun dengan banyaknya permasalahan yang dihadapi dalam proyek maka
proyek yang dikerjakan perlu pengelolaan, penjadwalan dan pengendalian
yang dapat dilakukan dengan seefisien dan seefektif mungkin untuk dapat
dihasilkan proyek yang baik. Proyek yang baik harus mempunyai rangcangan
dan tujuan yang jelas, untuk itu perlu digunakan mangemen proyek.

Manajemen proyek menekankan pada manajemen waktu, biaya dan kualitas.

! Soeharto, Iman. Manajemen Proyek Edisi Kedua. Penerbit Erlangga. Jakarta. 1999.
* Alshawi, Mustafa. Bingunath Ingirige. Web-enabled project management : an emerging
paradigm in construction. Journal Automation in Construction. Volume 12. 2003. Hal 1.

1 Universitas Indonesia
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Mangjemen proyek dapat didefiniskan sebagai aplikasi dari ilmu
pengetahuan, kemampuan, alat dan teknik/metode pada kegiatan-kegiatan
dalam sebuah proyek untuk mencapai persyaratan yang dibutuhkan.
Mangjemen proyek awalnya diterapkan tiga puluh lima tahun yang lalu oleh
departemen Pertahanan Amerika Serikat dalam bidang kontraktor dan
konstruksi. Namun dengan berkembangnya ilmu mangemen proyek maka
manajemen proyek mulai mengembangkan sayapnya ke berbagai bidang
industri dan juga manajemen.

Perkembangan proyek mangemen dinegara Indonesia tidak lepas dari
perkembangan dunia industri jasa konstruksi yang terus meningkat. Semakin
banyak dan kompleksnya suatu peoyek maka kehadiran manajemen proyek
juga sangat penting keberadaannya. Keberadaan manaemen proyek saat ini
bukan hanya penting tetapi sudah menjadi suatu keharusan agar dapat
mengontrol suatu proyek mulai dari hal yang paling sederhana hingga ke hal
yang paling rumit. Keberadaan manajemen proyek dapat sangat membantu
dalam menyusun kegiatan dan sistem dalam proyek.>

Sistem yang baik sangat diperlukan dalam suatu perusahaan. Semakin
besar perusahaan yang ada maka semakin kompleks pula permasalahan yang
dihadapi. Oleh karena itu butuh informasi yang sangat banyak untuk dapat
menyelesaikan permasalahan yang kompleks baik informas secara eksternal
maupun informasi secara internal. Sebagal konsekuensi dari semua ini maka
diperlukan suatu sistem yang baik yang dapat menjembatani antara
kompleksitas bisnis dengan teknologi informasi sebagai sarana penyedia
informasi bagi perusahaan. Sistem yang baik harus dapat memberikan
kemudahan kepada penggunanya seperti yang ditawarkan oleh sistem ERP
(Enter prise Resour ce Planning).

Perkembangan ERP yang luar biasa dapat dilihat dari pertumbuhan pasar
ERP yang luar biasa. Di tahun 1993 sebagai awal munculnya teknologi client
server, 5 penjual penyedia ERP yaitu Oracle, SAP, D&B software, IMRS, dan
Computron membukukan penghasilan sebesar 319 juta dollar. Lima tahun

kemudian, di tahun 1998, 5 vendor yang sama memperoleh pendapatan

? Ibid hal3.
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sebesar 17.2 milyar dollar, dan kenailkan yang signifikan di tahun-tahun
berikutnya. Saat ini lebih dari 60% perusahaan multinasional menggunakan
sistem ERP, itupun hanya yang menggunakan salah satu sistem ERP yaitu
SAP R/3. Sementara itu kondisi di lapangan menunjukkan bahwa penggunaan
ERP tidak hanya terbatas pada perusahaan multinasional, tetapi perusahaan
kecil dan menengah juga telah menggunakan ERP. Pada tahun 1995, 90%
pendapatan SAP diperoleh dari perusahaan besar, sisanya diperoleh dari
perusahaan kecil dan menengah. Namun pada tahun 1997, 50% pendapatan
SAP didapatkan dari perusahaan Kkecil dan menengah. Kondis ini
menunjukkan bahwa semakin lama semakin banyak perusahaan kecil dan
menengah yang telah menerapkan ERP. Kesuksesan implementasi ERP di
Indonesia berawal dari implementasi SAP oleh perusahaan Astra Internasional
pada tahun 1990-an. Semenjak itu perkembangan ERP di Indonesia
berkembang sangat pesat dari SAP didunia global kemudian disusul oleh
Oracle Finance.

Perkembangan ERP yang sangat pesat didukung oleh kemampuan ERP
yang dapat yang dapat mengimbangi perkembangan teknologi informasi,
dapat mempengaruhi fungsi sistem informasi dalam suatu perusahaan. ERP
diimplementasikan bertujuan untuk menyatukan semua departemen/divisi dan
seluruh fungsi dalam perusahaan untuk menjadi sebuah perusahaan yang
mampu dipantau melalui sistem terkomputerisasi dan terlayani dengan sebuah
sistem yang meminimalkan ~biaya dengan efisens proses yang
terkomputerisasi. Namun penerapan ERP bukanlah hal yang gampang karena
berhubungan dengan orang, proses dan sebuah sistem.

Perkembangan ERP bukan hanya terjadi didalam lingkungan perusahaan.
Perkembangan ERP sudah mulai meluas keberbagai bidang, selain perusahaan,
industri dan manufakturing, ERP juga mulai berkembang dalam dunia
pendidikan. Banyak universitas yang sudah mulai menerapkan sistem ERP
untuk menunjang kegiatan dalam universitas. Selain itu, ERP dalam
universitas juga dapat menghubungkan berbagai departemen menjadi satu
kesatuan dalam sistem ERP.
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Oleh karena itu untuk menerapkan sistem ERP dalam sebuah perusahaan
perlu pertimbangan yang matang. Pertimbangan yang diperlukan adalah
perusahaan harus dapat merancang sebuah sistem implementasi yang berguna
bagi perusahaan dan mengurangi hal-hal yang dapat berakibat buruk bagi
perusahaan. Selain itu pemilihan ERP juga harus disesuaikan dengan sumber
daya yang ada, baik itu sumber daya manusia maupun sumber dana yaitu
biaya. Penerapan ERP membutuhkan biaya yang cukup besar karena
implementass ERP adalah proses yang tidak mudah karena merupakan
integrasi software multifungsi yang dapat menjaga informasi yang sesuai.

Untuk dapat memperoleh semua step-step yang baik dalam pemilihan dan
penerapan ERP maka selain diperlukan sebuah sistem yang baik dalam ERP
juga dibutuhkan sebuah mangjemen yang baik dalam implementas ERP.
Untuk menerapkan implementas ERP ada banyak hal yang harus dikontrol
dan diperhatikan. Setiap proses yang akan dikontrol perlu dibuat secara
sistematis dan dapat diurutkan dengan balk agar semua prosedur yang
diperlukan untuk implementass dapat berjalan dengan lancar. Untuk
mempermudah semua proses yang berhubungan maka pada saat penerapan
proses implementasi ERP semua proses tersebut disusun dengan baik dalam
Manajemen Proyek.
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1.2 Diagram Keterkaitan Masalah

operasional dalam dioperasikan denga sistem dapat

Melancarkan kegiatan Sistem ERP dapat Aliran kas dalam
n
suatu universitas maksimal dikontrol

A A 4

Terbentuknya
Manajemen Proyek
yang efektif

Aliran kas dalam sistem
belum dapat dikontrol

Belum ada sistem Skilllkemampuan Kapasitas teknologi
data base yang pegawai yang yang belum
sama belum sama memadai

" |

Belum adanya

Masing-masing

tanggung jawab Alat pendukung
deprirtemen pegawai untuk teknologi(komputer)
UL 2 ool berbagi pengetahuan yang belum seragam
sendiri dalam sistem

Gambar 1.1 Diagram K eterkaitan Masalah
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1.3 Perumusan Permasalahan
Berdasarkan latar belakang dan diagram keterkaitan masalah yang telah
dijelaskan, maka pokok masalah yang akan dibahas adalah mengimplementasi

ERP dalam manajemen proyek disuatu universitas.

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui performance / kinerja

Manajemen Proyek dalam rangka implementas ERP dalam suatu universitas.

1.5 Ruang Lingkup Masalah
Dalam penelitian ini ruang lingkup masalah yang akan dibahas, dibatas agar
sesuai dengan tujuannya. Batasan dalam penelitian ini adalah :
1. Pengumpulan data dilakukan di salah satu Universitas.
2. Pengumpulan data berdasarkan data primer.
3. Databiaya atau cost tidak dibahas dalam penelitian ini.
4. Penelitian ini dibatas pada penerapan ERP Oracle untuk Mangemen
Proyek.

1.6 Metodologi Penelitian

Penelitian ini akan dilakukan dengan metodologi sebagai berikut :

1. Persiapan Penelitian
Langkah langkah yang dilakukan dalam melakukan persiapan penelitian
adalah sebagai berikut :
a.  Menentukan topik dan permasalahan
b. Menentukan rumusan permasalahan
c. Menentukan tujuan penelitian
d. Membuat batasan masalah

2. Penentuan landasan teori
Bagian ini menentukan landasan teori yang berhubungan dengan topik

sebagai dasar teori dalam pel aksanaan penelitian.
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3. Pengumpulan data
Pengumpulan data pada penelitian ini diperoleh dari data sekunder yang
sudah ada berupa data dari suatu universitas.

4. Pengolahan dan Analisis data
Data diperoleh untuk membentuk suatu perancangan manaemen proyek
dalam implementasi ERP.

5. Kesimpulan dan saran
Pada bagian ini akan dihasilkan kesimpulan mengena keseluruhan

penelitian dan saran bagi perusahaan untuk penerapan implementasi ERP.
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Diagram Alir Metodologi Penelitian

Penentuan Topik Penelitian

Mulai

Y

Menentukan topik
permasalahan

v

-

Analisa
implementasi
ERP

Menentukan perumusan
permasalahan

v

Menentukan tujuan
penelitian

Dasar Teori

Penelitian
sebelumnya

v

[ Studi Literatur

Manajemen
Proyek &
ERP

Pengumpulan Data Penelitian

Tid

.

v

Melakukan pengambilan data

primer dan sekunder

v

ak

Mengolah data primer dan
sekunder

[

Atribut data sudah valid &
sesuai ??

Gambar 1.2 Diagram Alir Metodologi Penelitian
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Diagram Alir Metodologi Penelitian

Data Melakukan pengolahan data Data
Primer sekunder Sekunder

4

Tidak

ata yang diolah sudah vali
dan sesuai ?

Pengolahan Data

h J

Menganalisis hasil pengolahan
data

'

Menganalisis hasil penelitian
dengan studi literatur

Analisis Data

Membuat kesimpulan dan saran
dari keseluruhan penelitian

Selesai

Kesimpulan

Gambar 1.2 Diagram Alir Metodologi Penelitian (L anjutan)
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1.7 Sistematika Penulisan
Penelitian ini terdiri dari lima bab dengan sistematika penulisan sebagai
berikut :
Bab 1 merupakan pendahuluan yang menjelaskan latar belakang dilakukan
penelitian, diagram keterkaitan masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian,
batasan masalah, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan.
Bab 2 merupakan landasan teori yang mendukung penulisan penelitian ini.
Dalam penelitian ini, memuat dasar teori yang sesuai dan yang akan dijelaskan
meliputi teori manajemen proyek dan teori dalam implementas ERP secara
umum.
Bab 3 beris tentang profil perusahaan, kegiatan pengumpulan dan
pengolahan data awal. Data yang diolah adalah data primer berupa data yang
dikumpulkan dengan cara wawancara.
Bab 4 beris analisa dari hasil pengolahan data, yaitu memaparkan analisa dari
hasil pengumpulan dan pengolahan data. Hasil penelitian ini akan dikaitkan
dengan dasar teori yang digunakan untuk penelitian ini.
Bab 5  merupakan kesimpulan dari seluruh penelitian ini dan saran.
Kesimpulan akan meliputi hasil keseluruhan pengolahan data dan saran berupa
masukan bagi universitas.
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BAB ||

LANDASAN TEORI

2. 1 Proyek

Manajemen proyek saat ini berkembang dengan pesat. Sebelum kita
membahas mengenai manajemen proyek, ada baiknya kita membahas terlebih

dahulu mengenai proyek. Proyek dapat didefinisikan sebagai berikut :

+ Sebuah aktivitas yang memiliki waktu mulai dan akhir.

* Sebuah upaya sementara yang dilakukan untuk menciptakan produk atau
jasa yang unik.

e Suatu tugas/kegiatan tertentu yang harus diselesaikan dalam waktu, dana

dan sumber daya tertentu yang dipimpin oleh seorang Manajer atau

pemimpin proyek.

Suatu set kegiatan yang terkoordinasi dan unik, dengan jelas memiliki titik

awal dan titik akhir, yang dilakukan oleh seseorang atau suatu organisasi

untuk memenuhi tujuan Kinerja tertentu yang ditetapkan dalam jadwal,

biaya dan parameter keffa.

» Suatu kegiatan sementara yang berlangsung dalam jangka waktu terbatas
dengan alokasi sumber daya tertentu dan dimaksudkan untuk
menghasilkan produk atadeliverable yang kriteria  mutunya telah

digariskan dengan jelds.

! Maylor, Harvey. Project Management 3" edition. Prentice Hall. London. 2003. Hal 2.
2pMmI (Project Management Institute). A Guide to the Project Management Body of Knowledge 3"
edition. PMI. 2004. Hal 5.
3 Rasyid, Eddie Rasman. Rambu-rambu Pokok dalam Manajemen Proyek. Penerbit Caraka
Merdesa Publishing. Jakarta. 2001. Hal 3.
* Alshawi, Mustafa. Bingunath Ingirige. Web-enabled project management : an emerging
paradigm in construction. Journal Automation in Construction. Volume 12. 2003. Hal 2.
* Soehartono, Iman. Manajemen Proyek edisi 2. Penerbit Erlangga. Jakarta. 1999. Hal 2
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Pada dasarnya sebuah proyek dapat dipertimbangankan menjadi sebuah

kegiatan dan tugas yang memiliki ciri-ciri sebagai beriRut :

* Mempunyai tujuan tertentu untuk dapat menyelesaikan spesifikasi tertentu.
* Memiliki penetapan tanggal mulai dan akhir.
* Memiliki batasan dalam pendanaan.

* Menggunakan sumber daya dengan jelas (uang, orang dan alat).

Selain itu, untuk menghasilkan suatu proyek yang baik maka perlu diperhatikan

aspek-aspek yang terdapat dalam suatu proyek Yaitu :

*  Mempunyai sasaran yang baru dan jelas.

» Bersifat antar disiplin.

* Ada titik awal dan akhir.

» Pertanggungjawaban yang cukup jelas

» Batasan antara sumber daya yang tersedia.

¢ Mempunyai anggaran dan pengawasan terhadap biaya.

Jika kita terlibat dalam suatu proyek baru maka pertanyaan yang akan muncul
adalah “Seberapa rumitkah proyek yang kita kerjakan ?”. Proyek-proyek yang
rumit memerlukartools dalam manajemen proyek serta teknik yang baik. ada

beberapa faktor yang perlu diperhatikan dalam menilai kerumitan dalam suatu

proyek, yaitu®

* Isu waktu.

= Kecepatan proyek.

= Kecepatan perubahan.
e Isu kerja.

= Tingkat inovasi.

= Volume dari data.

® Kerzner, Harold. Project Management : A System Approach to Planning, Scheduling and
Controling 8" edition. John Wiley and Sons. Canada. 2003. Hal 1
7
Ibid hal 4
8 Allan, Barbara. Juggling with Fast and Slow Time : Some of the Challenges of Project
Management. Legal Information Management Journal. Volume 6. 2006.
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e Isu orang.
= Ukuran dari tim.
= Tingkat kerjasama dan kolaborasi.
= Tingkat proyek — strategis atau operasi.

= Bekerja dengan organisasi yang berbeda.

Setiap proyek memiliki tujuan yaitu untuk menghasilkan proyek yang terbaik.
Didalam proses untuk mencapai tujuan tersebut, maka ada batasan yang harus
dipenuhi yaitu®

 Anggaran : proyek harus diselesaikan dengan biaya tanpa melebihi

anggaran.

 Jadwal : proyek harus dikerjakan sesuai dengan kurun waktu yang

ditentukan.

e Mutu : hasil proyek harus memenuhi spesifikasi dan kriteria yang

disyaratkan.

Anggaran (Biaya)

Jadwal (Waktu) Mutu (Kinerja)

Gambar 2.1 Sasaran Proyek Yang Merupakan Tiga Kendala.

Banyak sekali perbedaan antara kegiatan proyek dan kegiatan operasional.

Perbedaan yang bersifat mendasar adalah kegiatan operasi berdasarkan pada

® Lock, Dennis. Project Management 6" edition. Gower. 1996. Hal 9
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konsep mendayagunakan sistem yang telah ada. Selain itu juga terdapat beberapa

perbedaan lainnya yaitd®

Tabel 2.1 Tabel Kegiatan Proyek Versus K egiatan Operasional

Kegiatan Proyek

Kegiatan Operasional

Bercorak dinamis, nonrutin

Berulang-ulang, rutin.

Siklus proyek relatif pendek.

Berlangsung dalam jangka panjang.

Intensitas kegiatan di dalam perio

siklus proyek berubah-ubah (naik-

detensitas kegiatan relatif sama.

turun)

Kegiatan harus diselesaikaBatasan anggaran dan jadwal tidak
berdasarkan anggaran dan jadwal yasgtajam proyek.

telah ditentukan.

Terdiri dari bermacam-macam kegiataacam kegiatan tidak terlalu banyak.
yang memerlukan berbagai disiplin

iimu.

Keperluan sumber daya berubah, balkacam dan volume keperluan sumber

macam maupun volumenya.

daya relatif konstan.

2.2 Manajemen Proyek

2. 2. 1 Definisi Manajemen Proyek

Manjemen proyek dan proyek bukanlah sebuah konsep yang baru.

Manajemen proyek pertama kali muncul pada tahun 1950-an dengan proyek-

proyek pertahanan besar dan secara bertahap organisasi kecil mulai mengadaptasi

gagasan ini. Proyek dan manajemen proyek tidak dapat terpisahkan. Manajemen

1% |bid Hal 3
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proyek sangat berguna dalam mengelola suatu proyek. Manajemen proyek

mempunyai definisi yaitu :

1. Perencanaan, pengorganisasian, memimpin dan mengendalikan sumber

daya perusahaan yang memiliki tujuan relatif jangka pendek yang telah

dibentuk untuk menyelesaikan suatu tujuan dan sasaran yang spesifik.

Seni dalam mengarahkan dan mengkoordinasi manusia dan sumber daya
material selama proyek berjalan dengan menggunakan teknik manajemen
modern untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan yaitu dalam ruang

lingkup, biaya, waktu, kualitas, dan kepuasan konsurhen.

Merencanakan, mengkoordinasi, memimpin dan mengendalikan sumber
daya perusahaan untuk mencapai sasaran jangka pendek yang telah
ditentukan dan menggunakan pendekatan sistem dan hierarki secara

vertikal dan horisontdf

Pengkoordinasian seluruh sumber daya baik fisik maupun non-fisik secara
dinamis melalui proses perencanaan, pengorganisasian dan pengendalian
untuk mencapai tujuan dalam jangka waktu tertentu serta dipimpin oleh

seorang Manajer Proyék.

Dari definisi diatas terlihat bahwa konsep manajemen proyek mengandung hal-hal

pokok sebagai berikut>

Menggunakan pengertian manajemen berdasarkan fungsinya yaitu
merencanakan, mengorganisir, memimpin, dan mengendalikan sumber

daya perusahaan berupa manusia, dana, dan material.

Kegiatan yang dikelola berjangka pendek, dengan sasaran yang telah

digariskan secara spesifik.

11 .
Ibid hal 4
'2.¢, Hendrickson. Project Management for Construction. Prentice Hall, Pittsburgh. 2000. Hal 2.
* Ibid hal 28
“ Ibid hal 5

* Ibid
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* Memakai pendekatan sistem
* Mempunyai hierarki horisontal dan vertikal.

Didalam manajemen proyek juga terdapat hubungan antara masing-masing
aktivitas yang lebih dikenal dengapredecessor Predecessor merupakan
penghubung yang menghubungkan setiap aktivitas yang terdapat dalam

manajemen proyelredecessoterdiri dari beberapa jenis, yaitl{ :
e S-S (Start to Start)
Artinya task A dan task B akan dimulai secara bersamaan.
* S-F (Start to Finish)
Artinya task A baru dapat diakhiri jika task B sudah dimulai.
* F-S (Finish to Start)
Artinya task B baru dapat dikerjakan atau dimulai setelah task A selesai.
e F-F (Finish to Finish)

Artinya task A dan task B haru selesai secara bersamaan.

2.2.2PMBOK

Sebagai ilmu manajemen, profesi Manajemen Proyek berkaitan erat
dengan fungsi merencanakan, memimpin, mengorganisir dan mengendalikan
berbagai kegiatan proyek yang berkaitan dengan berbagai disiplin ilmu seperti
arsitek, teknik, akuntansi, keuangan dan lainnya. Perbedaan antara profesi

manajemen proyek dengan profesi lainnya terletak pada konteks penyelengaraan

'® Oberlender, Garold D. Project Management for Engineering and Construction second edition.
McGraw Hill. New York. 2000. Hal 172.
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suatu proyek. Sebagai sebuah profesi formal maka profesi manajemen proyek
harus memilikibody of knowledgéBOK).*’

Body of knowledge (BOK) adalah atribut yang berkaitan dengan konsep
dan prinsip unik profesi yang bersangkutan. Didalam manajemen proyek juga
terdapat BOK yang disebut dengd?roject Management Body of Knowledge
(PMBOK). PMBOK dalam manajemen proyek disusun oleh suatu lembaga di
Amerika Serikat yaitu PMI  (Project Management Institute). PMI yang

merumuskan PMBOK mendefinisikan manajemen Proyek sebgai :

“ ilmu dan seni yang berkaitan dengan memimpin dan mengkoordinir sumber
daya yang terdiri dari manusia dan material dengan menggunakan teknik
pengelolaan modern untuk mencapai sasaran yang telah ditentukan, yaitu ruang
lingkup, mutu, jadwal, dan biaya serta memenuhi keinginan para pemegang

saham”.

Manajemen Proyek Body of Knowledge (PMBOK) adalah kumpulan
proses dan bidang pengetahuan umum diterima sebagai praktek terbaik dalam
disiplin ilmu manajemen proyek. PMBOK mengakui proses dasar 5 kelompok
dari hampir semua proyek. Konsep-konsep dasar yang berlaku untuk proses
proyek-proyek, program dan operasi. Lima kelompok proses dasar tersebut

adalah*’
1. Memulai proses
2. Merencanakan proses
3. Mengontrol proses
4. Mengendalikan proses

5. Menutup proses

7 R. Duncan, William. PMI Standart Committee. A Guide to The Project Management Body of

Knowledge. PMI. USA. 2004. Hal 12.

*® Ibid 37

% ). P. Lewis. Fundamentals of Project Management. AMACOM. New York. 2007. Hal 5
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Merencanakan

Mengontrol N S Mengendalikan

Gambar 2.2 Hubungan Antara Fase-fase dalam Pr oyek.20

PMI sebagai lembaga yang merumuskan PMBOK, dalam proses menyusun

PMBOK, PMI menggunakan batasan-batasan sebagai bérikut :

Banyak body of knowledgemanajemen fungsional — harus diakui
merupakanprerequisitedari manajemen proyek tetapi tidak dimasukkan
sebagai komponen PMBOK, kecuali bila aspek pengetahuan yang

bersangkutan merupakan bagian integral dari proses manajemen proyek.

PMBOK tidak memasukkan area ilmu disiplin lain, profesi atau perincian
ilmu pengetahuan industri yang spesifik, kecuai bila aspek diatas

merupakan bagian dari proses manajemen proyek.

PMBOK tidak memasukkan ilmu pengetahuan, teknologi atau kecakapan

yang hanya terbatas untuk satu jenis industri atau teknologi tertentu.

PMBOK tidak memasukkan bagian terbesar displin “service”, kecuali bila

disiplin tersebut berlaku untuk kebanyakan proses.

2 |bid hal 34
L Ibid hal 38
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« PMBOK harus menekankan ilmu pengetahuan, keterampilan dan teknik
yang bersifat unik terhadap manajemen proyek, atau yang kegunaannya

bersifat mendasar untuk melaksanakan proses manajemen proyek.

» Terdapat banyak keperluan yang bersifat tumpang tindih dengan BOK dari
disiplin ilmu atau profesi lain, sehingga pemimpin proyek dan staff harus
mengidentifikasi dan mengusai BOK disiplin ilmu yang berkaitan dengan

proyek spesifik yang akan atau sedang dikelola.

Dengan memperhatikan batasan-batasan diatas, maka dapat diketahui
bahwa PMBOK memiliki beberapa bagian yaftu :

1. Kerangka kerja terdiri dari :
» Pengelolaan integrasi
2. Komponen inti terdiri dari :
* Pengelolaan lingkup proyek
* Pengelolaan waktu dan jadwal
* Pengelolaan biaya
* Pengelolaan kualitas atau mutu
3. Komponen pendukung terdiri dari :
* Pengelolaan sumber daya manusia (SDM)
* Pengelolaan resiko
» Pengelolaan pengadaan/kontrak

* Pengelolaan komunikasi

*? |bid hal 38
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PMBOK
Y A, A . y
2.
Pengelolaan 3. 4. 5
Lingkup Pengelolaan Pengelolaan Pen ;iolaan
1. Waktu Biaya \'glu tn
Pengelolaan o Inisiasi :
Integrasi ¢ Perencanaan o Definisi Perencanaan e Perencanaan
lingkup kegiatan sumber daya mutu
e  Perencanaan e Definisi e Urutan kegiatan Perkiraan e Peniaminan
o Implementasi lingkup ¢ Penyusunan biaya muf:.l (QA)
o Pengendalian e Verifikasi Jadwal Anggaran e Pencendalian
lingkup e Pengendalian Pengendalian mutg Q0)
¢ Pengendalian Jjadwal biaya .
lingkup
A
A A A, A
7. 8.
6. 9.
Pengelolaan Pengelolaan
Pengelolaan Pencadaan Resiko Pengelolaan
SDM g Komunikasi
e Perencanaan o Identifikasi
e Penyusunan pengadaan e siko e Perencanaan
organisast ¢ Pembuatan o Kuantifikasi kqmquga
e Staffing RFP resiko . Dl‘stnbus.l
* Z;?ltle()nfgll:an e Proses lelang e Tanggapan . F;O(r)r;;s'
proy o Administrasi o Pengendalian kinp;r'a
kontrak J

Gambar 2.3 Delapan Komponen Area llmu PMBOK dari PM 123

2 Ibid hal 13

PMBOK memiliki proses dan output yang berbeda-beda.

Dari delapan komponen PMBOK diatas, masing-masing proses pengendalian dari
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1. Pengelolaan Integras

Pengelolaan integrasi adalah proses yang bertujuan agar berbagai unsur kegiatan
proyek terkoordinasi dan terintegrasi dengan sebagaimana mestinya. Langkah-

langkah dalam proses pengelolaan integrasi adalah :

Penyusunan rencana Pelaksanaa rencana Pengendalian perubahan
(plant development) (plan execution) (overall change control)

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

¥ ¥

Output : O Output :
o Hasil pelaksanaan . .
e Perencanaan proyek pekatill, . dealkan koreksi
e Keterangan pendukung « Change order e Revisi pelaksanaan

Gambar 2.4 Proses Pengelolaan Integrasi
2. Pengelolaan Lingkup

Lingkup proyek adalah total jumlah kegiatan yang harus dilakukan untuk

menghasilkan produk yang diinginkan oleh proyek tersebut.

Inisiasi Proyek Perencanaan dan Pengendalian dan
g Definisi Lingkup Verifikasi Lingkup

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

k.

P
ouput: Output : Output :
" Penentuan pemimpin » Unaianlingkup « Charge order
proyek ¥ b *  Dokumen pendukung o Tindakan koreksi
e Project charter e WBS e Formal acceptance

Gambar 2.5 Proses Pengelolaan Lingkup
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3. Pengelolaan Waktu

Waktu dan jadwal merupakan salah satu sasaran utama proyek yang sangat
menentukan dalam suatu proyek.

Penyusutan urutan Perkiraan kurun . Pengendalian
Penyusunan jadwal
kegiatan waktu

Identifikasi kegiatan

Jjadwal/mutu

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

Output :
Output : Output : Output : Output :
e Jaringan kerja
e Daftar kegiatan e Jaringan kerja e Keperluan e Jadwal induk e Tindakan koreksi
e WBS o Daftar kegiatan sumber daya e Milestone o Jadwal revisi

Gambar 2.6 Proses Pengelolaan Waktu

4. Pengelolaan Biaya

Pengelolaan biaya meliputi segala kegiatan yang berkaitan dengan pengadaan dan

pemakaian dana proyek, mulai dari perkiraan hingga proyek selesai.

Perencanaan . p Penyusunan
Perkiraan biaya yu
sumber daya anggaran

Pengendalian biaya

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

k.

A
Output : Output : Output: Output :
e Keperluan e Angka perkiraan ¢ ]?:%::3" per e Tindakan koreksi
sumber daya per biaya . Rei cana o Revisi angka
kegiatan e Data pendukung penarikan dana anggaran

Gambar 2.7 Proses Pengelolaan Biaya
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5. Pengelolaan Mutu

Pengelolaan mutu meliputi kegiatan-kegiatan yang diperlukan agar hasil proyek

memenuhi persyaratan, kriteria dan spesifikasi yang telah ditentukan.

Program pengelolaan | Quality Assurance . Quality Control

mutu (QA) QO

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

k. k.

Output : Output :
e Policy oufprt: o Hasil testing
* Organisasi ¢ Dokumen QA/QC : gaSﬂ“;SPekSl
e Rencana kerja : Ai\c’ve(:tance

Gambar 2.8 Proses Pengelolaan Mutu
6. Pengelolaan SDM

Pengelolaan sumber daya manusia adalah yang tersulit. Pengelolaan ini bertujuan

untuk mengupayakan penggunaan secara efektif sumber daya manusia

Perencanaan organisasi Pengisian personal Pembentukan tim

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

k. k.

Output :

Output : Output :
: Et:;l;:lu:uo’rf:msaﬂ o Personil proyek e Tim proyek
& o Staff proyek e Peningkatan kinerja

e Staffing plan

Gambar 2.9 Proses Pengelolaan SDM
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7. Pengelolaan Pengadaan

Pengelolaan pengadaan dan kontrak meliputi kegiatan yang berkaitan dengan

barang dan jasa yang dibutuhkan selama proyek dari pihak luar.

Perencanaan Penyiapan N Proses Administrasi
pengadaan dokumen lelang kontrak

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

! 3
Output : Output : Output : 4
e Kebijakan e Rancangan e Proposal : g:r?l:a;]?:n
pengadaan kontrak e Kontrak e Chan; z order
e Daftar pengadaan e Dokumen lelang . Acce}%tance

Gambar 2.10 Proses Pengelolaan Pengadaan
8. Pengelolaan Resko

Pengelolaan resiko meliputi identifikasi secara sistemastis jenis, besar, dan

sumber resiko selama siklus proyek.

Identifikasi dan Kuantifikasi tmpe:ll;er:]::r}:l:da Program pemantauan
klasifikasi resiko resiko £ Eesiko P dan pengendalian

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

Output : Output :
Output : Output :
« TingKat besar / e Rencana penanganan
o Daftar sumber resiko kecilnya resiko : ﬁf:]r;[::s‘ o Tindakan koreksi
e Penggolongan resiko o Potensi terjadinya o Sharing e Up-date perencanaan

resiko

Gambar 2.11 Proses Pengelolaan Resiko
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9. Pengelolaan Komunikas

Pengelolaan komunikasi adalah proses yang diperlukan agar semua yang terlibat
dalam proyek misalnya penanam saham, memperoleh informasi yang diperlukan

pada waktu yang tepat.

Perencanaan Distribusi Laporan Penutupan
Komunikasi Informasi Kinerja Administrasi

Berbagai Teknik, metode, dan Prosedur Bersangkutan

k. k.

Output :

Output : Output : Output :

e Lembaran
perencanaan
komunikasi

e Lembaran catatan e Proposal kinerja e Arsip proyek
informasi e Laporan penutupan

Gambar 2.12 Proses Pengelolaan Komunikasi

Semua delapan komponen PMBOK dari PMI merupakaan pengelolaan
yang memiliki proses yang dapat dijalankan dalam manajemen proyek dan
masing-masing pengelolaan memiliki proses dengan berbagai teknik, metode dan
prosedur yang sesuai dengan kebutuhan proyek sehingga dapat menghasilkan
output pada masing-masing proses. Sehingga setiap proses dapat dipantau dengan

baik dan dapat dilihat output dalam masing-masing pengelolaan.
2.2.3 Hubungan Antara Jadwal, Biaya dan Kerja

Hubungan antara biaya/waktu dan kerja/waktu sangat berhubungan dengan
kontrol proyek. Grafik hubungan biaya/jadwal/kerja dapat disiapkan untuk
menunjukkan hubungan antara tiga komponen dasar dalam proyek yaitu bidang
(kerja), budget (biaya), dan jadwal (waktu). Penyelesaian antara aktual kerja dan
biaya dapat digambarkan dalam bentuk kurva atau grafik dan dapat dibandingkan
dengan rencana kerja dan biaya untuk dapat menentukan status dalam proyek. Hal

ini dapat ditunjukkan dalam grafik.
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**Gambar 2.13 Hubungan antara Biaya/Jadwal/K erja

Berdasarkan grafik diatas, masing-masing proyek dapat dijabarkan
berdasarkan dari hubungan antara biaya dan jadwal. Setiap proses kerja dapat
dilihat berdasarkan biaya, dilihat dari besarnya biaya yang direncanakan
dibandingkan dengan besarnya biaya pada proses pengerjaan proyek. Selain biaya,
setiap proses juga dapat dilhat hubungannnya berdasarkan pada jadwal kerja,
jadwal yang direncanakan pada awal proyek dibandingkan dengan jadwal yang
sesuai saat proyek. Berdasarkan biaya dan jadwal kerja maka dapat dilihat
masing-masing grafik berdasarkan hubungan antara kelebihan dan kekurangan

biaya dengan jadwal semula dan jadwal akhir yang ditetapkan dalam proyek.

** |bid Hal 205.
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Gambar 2.14 Hubungan antara K elebihan Biaya dengan jadwal lebih akhir®
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Gambar 2.15 Hubungan antara dibawah biaya dengan jadwal lebih akhir®
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Gambar 2.16 Hubungan antara dibawah biaya dengan jadwal lebih awal®’
% — Cost
100 i
% |Over
90 > < ! —rBudget
80 /-,i /L:/
70 A // |
60 2 |
g8 glarmed-\:," i Work
osts
40 — — s i ‘ 100%
, nn
Cost \ : / Rth
30 osts AL Work X" 2 l_//(.)/ A 75%
A 5y Actual Work . - ’/ ‘4)
e \ ) i S L
e L V | Schedule
10 — e | +  25%
0 == l 0%

0 10 20 30 40 50 60 70 . 80 90 100%
Report Date —-—l Time

Gambar 2.17 Hubungan antara kelebihan biaya dengan jadwal lebih awal*®
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2. 3ERP
2.3.1Sejarah ERP

Dasar dari penerapan ERP pertama kali didasari pada revolusi indutri.
Sekitar tahun 1765, banyak orang sudah memikirkan tentang suatu efisiensi dalam
produk. Pada masa perkembangan matematika dan ilmu pengetahuan berkembang
dengan pesat banyak orang yang sudah mulai mencari solusi secara matematika
untuk mencari optimalisasi dalam penggunaan sumber daya seperti material, alat
dan orang. Pendahulunya dalam awal dari sistem MRP adalah ditemukannya
suatu software klasifikasi yang disebut dengan BOMBE| (of Material
Predecesso)s BOMPs dapat digunakan untuk menghitiil) of Material untuk

kuantitas dalam suatu komponen.

Dengan semakin berkembang dan kompleksnya suatu perkembangan
industri maka muncul masalah baru, yaitu BOMPs tidak dapat digunakan untuk
menghitung jumlah persediaan bahan baku didalam gudang dan produk jadi yang
terbentuk. Lalu BOMPs juga tidak memperhitundaad time dalam proses
manufakturing dan BOMPS juga tidak mengolongkan produk dklasize Hal
ini mengakibatkan sulitnya untuk menghitung jumlah material yang dibutuhkan

dalam memproduksi barang.

Pada tahun 1960 seorang pelopor bernama Josep Orlicky bersama dengan
rekan-rekannya -~ menggunakan - komputer untuk  menghituNaterial
Requirements Plannin@MRP) secara elektronik. Sistem MRP lebih luas daripada
BOMPs karena MRP mempertimbangkanventory on hand, incoming
replenishment orders, lot sizes, dan lead tildRP menggunakan logika
perhitungan laba bersih ddead timeuntuk membuat rencana material. MRP
kemudian berkembang dengan pesat karena perkembangannya juga
memperhitungkan tentang waktu.

MRP yang semakin berkembang kemudian digabungkan prosesnya

dengan JIT Just in Timg Penggabungan ini menghasilkan proses yang efisiensi

*% |bid hal 208
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yang sangat baik. Kemudian ditahun 1980-an dengan perkembangan teknologi
komputer software dan hardware yang kemampuannya semakin mudah diperbaiki
maka MRP berubah menjadi MRP Il dengan sistem yang masih sama, hanya

perkembangan teknologi yang semakin didepan.

Semakin canggih teknologi yang ada maka masalah yang muncul semakin
banyak. Untuk menanggulangi masalah yang semakin rumit karena perusahaan

yang semakin berkembang maka MRP 1l mulai berubah dan berganti dengan ERP.

Enterprise Resource Plannin@ERP) telah dipromosikan olelmerican
Produksi dan Inventory Control SociefAPICS) sejak tahun 1980 yang
merupakan perluasan daNanufacturing Requirements PlannifigiRP 1) dari
suatu sistem operasi ke sistem lain dalam perusahaan seperti keuangan,
pemasaran dan personalia. Saat ini, keseluruhan sumber daya perusahaan dapat
diintegrasikan melalui ERP. Menurut beberapa pemasok sistem ERP Sérti
Baan, Oracle, PeopleSoft / J.D. Edwardn banyak lainnya, dari 12 modul
sistem operasi dapat dilaksanakan melalui ERP. Modul yang paling penting atau
proses yang mendukung suatu sistem ERP adalah: pemasaran, penjualan dan
distribusi, solusi perusahaan, perencanaan produksi, kualitas manajemen, aset
akuntansi, manajemen material, kontrol biaya, sumber daya manusia, manajemen

proyek, keuangan, dan merencanakan pemelihé?aan.

2. 3.2 Definis ERP
Selama beberapa tahun belakang ini, banyak perusahaan yang menginvestasikan
sumber dayanya dalam pelaksanaan ERP. Sebelum mengetahui lebih jauh
implementasi ERP, definisi ERP harus diketahui terlebih dahulu, definisi ERP :
e Suatu paket perangkat lunak yang mencoba untuk mengintegrasikan
semua departemen dan fungsi suatu perusahaan ke suatu sistem komputer

yang dapat melayani semua kebutuhan departemen yang b&beda.

» Kapp, Karl M. Integrated Learning For ERP Success : “A Learning Requirements Planning
Approach”. St. Lucie Press/APICS Series on Resource Management. 2001. Hal 18
%% Botta-Genoulaz, Valerie, Pierre-Alain Millet. A classification for better use of ERP systems.
Computers in Industry Volume 56. 2005. Hal 1.
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Menurut Guffond dan Leconte, sistem ERP dapat didefinisikan sebagai Bérikut:

* Sebuah alat perakitan dan mengintegrasikan semua data dan keterampilan
manajemen yang mewakili aktivitas perusahaan, dalam database yang unik:
dari sumber daya manusia, keuangan, melewati elemen dari rantai suplai
yang menghubungkan secara permanen produksi untuk pembelian dan

penjualan.

« Suatu alat konseptual terletak antara standar dan keganjilan, antara terbuka
dan dekat, dan memiliki dua lapisan. Lapisan umum yang hadir untuk
merespon kebutuhan semua atau beberapa perusahaan menurut solusi yang
dimaksud dan berpengalaman dikenal untuk menjadi lebih baik dan sesuai
dengan praktek aturan standar manajemen. Lapisan yang spesifik
merupakan lapisan bagi semua pengguna dan bersifat pribadi. Ini harus
mempertimbangkan karakteristik tertentu organisasi dengan cara studi

yang cukup lama untuk melihat bagaimana perusahaan harus beradaptasi.

» Suatu alat yang terdiri dari modul aplikasi (satu per fungsi analitis asli
perusahaan) yang dapat berdialog antara satu sama lain sesuai dengan
protokol pertukaran konvensional berkat dasar unik dan keunikan dalam
memproses data. Kemudian setiap modul menerima informasi yang datang

dari modul lain dan mengirimkan sendiri data ke modul lainnya.

* Suatu alat yang dipersembahkan dari studi manajerial sebagai alat yang
mampu mengendalikan perusahaan seealatime dengan menggunakan
perspektif transversal; itu kemudian menarik ke tingkat yang dianggap
sebagai perubahan vektor, dalam pandangan mencapai era baru industri

rasionalisasi.

31 Berchet, Claire, Georges Habchi. The implementation and deployment of an ERP system : An
industrial case study. Computers in Industry. Volume 36. 2005. Hal 2-3.
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Marketing Customer Service

Sales Production

Human Resource Procurement

Accounting Inventory
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A

Gambar 2.18 Departemen dan Sistem ERP
2.3.3 Perkembangan ERP

Terlepas dari kualitas yang melekat dan keuntungan sistem ERP, ada
beberapa masalah yang dapat kita identifikasi melalui berbagai tahap penyebaran
ERP. Misalnya untuk jenis masalah dan isu-isu yang timbul dari pelaksanaan
sistem ERP berkisar dari isu-isu spesifik dan masalah yang dapat muncul selama
instalasi dari sebuah sistem ERP untuk perilaku, prosedural, politik dan perubahan
organisasi, dll, itu akan tampak dengan sendirinya setelah sistem terinstal. Hasil
artikel oleh Verville dan Halingten membuktikan, bertentangan dengan keyakinan
wide-standingbahwa akuisisi IT dilakukan secara rutin dan sederhana, bahwa
akuisisi perolehan alam ini (untuk ERP) adalah kompleks, terlibat, menuntut, dan
intensif. Menurut Peterson et al., sistem ERP adalah perangkat lunak yang rumit
oleh karena itu, implementasinya sulit, lama, dan mahal. Untuk alasan ini, tujuan

bisnis kadang-kadang tidak tercapai bahkan setelah satu tahun pelaksanaan.
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Pendorong utama bisnis di balik implementasi ERP adalah untuk
meningkatkan  produktivitas, menyediakan keuntungan kompetitif, dan
memuaskan permintaan pelanggan. Mengenai kinerja keuangan, Hayes et al.
menunjukkan bahwa peserta di pasar ibukota percaya bahwa adopsi dari sebuah
ERP harus meningkatkan kinerja perusahaan di masa depan, namun berbagai
potensial kembali tetap tidak diketahui. Hunton et al. memeriksa dampak
longitudinal dari adopsi ERP pada kinerja perusahaan dengan cara mencocokkan
63 perusahaan yang diidentifikasi Hayes et al. dengan rekan perusahaan yang
belum mengadopsi sistem ERP, dengan membandingkan indikator kinerja
keuangan. Hasilnya menunjukkan bahwturn on asetlaba atas investasi, dan
asset turnovesecara signifikan membaik selama 3 tahun untuk yang mengadopsi,
dibandingkan dengan yang tidak mengadopsi sistem ERP. Mereka melaporkan
timbul perbedaan yang signifikan karena kinerja keuangan yang tidak mengadopsi
menurun selama diselenggarakan dalam kurun waktu sementara kinerja keuangan
semakin mantap untuk yang mengadopsi. Mereka juga melaporkan hubungan
yang signifikan antara ukuran perusahaan dan kesehatan keuangan untuk yang
mengadopsi ERP dengan mudah untuk pengembalian aset, laba atas investasi, dan
laba atas penjualan. Hasil Hunton et al. konsisten dengan orang-orang yang
Poston dan Grabski yang tidak melaporkan pra-pasca-adopsi untuk perbaikan
dalam kinerja keuangan untuk perusahaan ERP. Yang terakhir penulis memeriksa
efek sistem ERP pada kinerja perusahaan lebih dari 3 tahun. Mereka menemukan
penurunan signifikan rasio penerimaan karyawan di semua perusahaan selama 3
tahun, dan penurunan rasio biaya barang-barang yang dijual untuk penerimaan di
tahun 3. Namun, mereka melaporkan tidak ada perbaikan yang signifikan dalam
rasio penjualan, umum dan administrasi pengeluaran untuk pendapatan, atau sisa

pendapatan (operasional bersih dikurangi pendapatan bunga diperhitufigkan).

Mengenai proses penyebaran ERP, kunci pengguna dan kegiatan utama,
serta faktor-faktor kesuksesan, Somers dan Nelson menyajikan dalam sebuah
artikel mengenai taksonomi pemain dan kegiatan di seluruh siklus hidup proyek

ERP. Dengan menggabungkan faktor-faktor implementasi dengan perspektif

*? |bid hal 3
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proses, mereka memeriksa secara menyeluruh kerangka kerja yang
memungkinkan mereka untuk menyelidiki isu-isu yang akan mendominasi setiap
pelaksanaan tahap dari sebuah ERP. Dalam literatur riset mereka menganalisis
dan mengidentifikasi sejumlah faktor yang dapat mempengaruhi proses
implementasi sebuah ERP dan keberhasilannya. Faktor keberhasilan yang

teridentifikasi adalan®

* Dukungan dan persetujuan dari manajemen puncak,

* Merancang ulang proses bisnis,

» Pelatihan investasi dan pengguna,

» Kurangnya kostumisasi,

* Penggunaan bisnis analisis dan konsultan dengan teknis dan bisnis
kemampuan,

» Integrasi sistem ERP denghriormation System@dS) yang lain (bisnis),

» Hati-hati dalam seleksi perangkat lunak dan vendor,

» Standardisasi, transisi perencanaan dan data konversi,

* Terbuka dan jujur berubah bisnis,

» Bisnis berkelanjutan dengan dukungan.

Setelah memeriksa penelitian sebelumnya mengenai sistem ERP, dalam
bagian akhir literatur mereka akan menghadirkan dua bagian utama dan
menyimpulkan dengan beberapa perspektif. Bagian pertama menyangkut
pengerahan proyek ERP di perusahaan Nokia: setelah beberapa presentasi
kegiatan utama yang dikelola oleh sistem ERP, mereka mengusulkan lima tahap
penyebaran model, maka mereka menguraikan hasil utama yang diperoleh di
Nokia secara umum, dan akhirnya mereka menggambarkan risiko, disfungsi, dan
alasan-alasan yang kedua. Bagian ini diakhiri dengan sebuah paragraf pada
sumber-sumber dan kondisi bagi keberhasilan penggelaran melalui tahap yang
berbeda dari proyek. Bagian kedua menyajikan secara lebih rinci penyebaran
perencanaan proses. Pertama kita akan mengembangkan proses ini dengan model

integrasi dari langkah desain awal operasional. Kemudian, kita mendetail evolusi
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dan tahap perkembangan untuk mengendalikan aktivitas perencanaan dalam

jangka pendek dengan bantuan beberapa indikator kinerja pfoses.

ERP menggunakan teknologi Internet untuk mengintegrasikan aliran
informasi dari fungsi bisnis internal serta informasi dari pelanggan dan pemasok.
Sistem ini menggunakan databastasional sistem manajemen, dalam klien /
server jaringan arsitektur, untuk menangkap data manajemen yang berharga.
Kunci prinsip di belakang sistem melibatkan memasukkan data dari serangkaian
modular aplikasi hanya sekali. Setelah disimpan, data secara otomatis memicu
pembaruan dari semua sistem terkait informasi dalam sistem. Sistem dapat
mendukung hampir semua bidang organisasi, di seluruh unit bisnis, fungsi
departemen. Pengembangan sebuah sistem ERP dalam organisasi manufaktur
besar memerlukan integrasi praktek kerja dan sistem dalam informasi (Davenport,
1998; Mandal dan Gunasekaran, 2002).

Perusahaan yang menggunakan sistem ERP dapat memperoleh
keuntungan kompetitif dari cara mereka melaksanakan sistem dan kemudian
memanfaatkan data yang dihasilkan. Banyak perusahaan yang telah terinstal ERP
telah diklaim dengan lebih gesit dalam pasar daripada pesaing mereka dengan
keras untuk mengubah kebiasaan dibuat sistem (Latamore, 1999).

Sistem ERP perusahaan menawarkan berikut tiga manfaat dtama:

* Proses hisnis otomatisasi.
* Tepat waktu akses ke informasi manajemen.

» Perbaikan dalam rantai suplai melalui penggunaan e-komunikast dan

commerce.

Perusahaan telah menghabiskan miliaran dolar dan menggunakan banyak
jumlah jam orang untuk menginstal sistem perangkat lunak ERP yang rumit.

Pasar vendor software ERP telah mengalami pertumbuhan pesat pada akhir 1990-

** bid hal 4
3 Yusuf, Yahaya, A. Gunasekaran, Mark S. Abthorpe. Enterprise Information Systems Project
Implementation : A case study of ERP in Rolls-Royce. International Journal of Production
Economics. Volume 87. Sience Direct. 2004. Hal 2
*® Ibid hal 3
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an. Pada tahun 1998 ada lima besar vendor perangkat lunak ERP yang
menawarkan solusi untuk bisnis di seluruh dunia. Yang terbesar adalah SAP AG
(http://wvww.SAP.com) yang memperoleh lebih dari $ 5 miliar dalam pendapatan.
Oracle Corp adalah terbesar kedua dengan memperoleh $ 2,4 milyar dalam
penjualan. Diikuti di tempat ketiga oleh PeopleSoft (http://www.Peoplesoft. com)
yang memperoleh $ 1,3 miliar. Di tempat keempat adalah J. D. Edwards dengan $
979 juta. Dan akhirnya di tempat kelima adalah Baan Co (http://www.Baan. com)

dengan $ 743 juta dalam penjualan (Belanda dan Light, £999).

2.4 Oracle
2. 4.1 Sgjarah Oracle

PL/SQL (Procedural Language/Structured Query Languadeahasa
pemograman yang dikembangkan ol@hacle pada akhir tahun 1980-an. Pada
dasarnya PL/SQL mempunyai kapabilitas yang terbatas, tetepi hal mulai itu
berubah diawal tahun 1990. PL/SQL menyediakan dataBbasele dengan
sebuah tafsirabuilt-in dan suatu sistem operasi dengan program lingkungan yang
independent. Pernyataan SQL secara alami diintegrasikan ke dalam bahasa
PL/SQL. PL/SQL dapat juga dipanggil secara langsung dari jalur komando SQL
Plus. Panggilan yang sejenis dapat dibuat dalam bahasa pemograman eksternal
yang disebut sebagai databa&e.

BeberapaOracle yang dikeluarkan yaiti®
* Oracle8 (dikeluarkan tahun 1997)

Oracle Database 8 memperkenalkan tipe obyek dalam dataDesee 8
meningkatkan kinerja dan skalabilitas dari database dan memasukkan

kemampuan untuk menciptakan dana menyimpan obyek di dalam database.

*” Ibid hal 3
** Mc Laughlin, Micheal. Oracle Database 11g : PL/SQL Programming. Mc Graw Hill.USA.2008.
Bab 1 hal 4
*° Greenwald, Rick, and friends. Oracle Database 11g 4" edition. O’Reilly Media. USA. 2008. Bab 1
hal 2.
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Oracle8i (dikeluarkan tahun 1999)

Oracle Database 8i menambahkan hal baru dalam databxsxze yaitu
sebuah kombinasi peningkatan yang membuat datébrasde 8i menjadi

titik fokus dalam dunia internet komputer saat itu.
Oracle9i (dikeluarkan tahun 2001)

Oracle Database 9i memperkenalkan “Cluster Aplikasi Nyata” sebagai
pengganti untukOracle server pararel dan menambahkan banyak data

management dan berbagai data gudang.
Oracle Database 10g (dikeluarkan tahun 2003)

Oracle Database 10g memungkinkan penyebaran “jaringan” komputer.
Sebuah jaringan adalah suatu kelompok sederhana komputer dan sumber
daya perangkat lunak yang menyediakan sumber daya untuk aplikasi
dalam suatu basis kebutuhan. Untuk dapat mendukung gaya komputer ini,
Oracle menambahkan kemampuan untuk ketentuan CPU danQfaizle
Database 10g juga lenih mengurangi hal waktu, biaya, dan kompleksitas
dari management database hingga selesai. Perkenalan dari fitur yang
mengelola diri seperti Automated Database Diagnastic Monitor,
Automated Shared Memory Tuning, Automated Storage Managetaant

Automated Disk Based Backup and Recavery
Oracle Database 11g (dikeluarkan tahun 2007)

Oracle Database 11g adalah yang rilis terkini. Banyak hal gidfituning

dan kapabilitas mengatur perbaikan lebih lanjut, khusugkytamatic
Memory Managemenpartisi dan keamanan. Siklus hidup dari database
mengubah management dengan diperpanjang dengan menggunakan
Oracle Enterprise ManagesebagaiOracle yang saat ini menyediakan
diagnosis perkembangan kapabilitas dan hubungannya deDgsole
Supportmelalui sebuah dukungamorkbench Versi ini juga memperbaiki

segi-segi potongan dari kapabilitas untutine
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PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA

3.1 Profil Perusahaan

Suatu universitas yang berdiri pada tahun 1994. Universitas ini merupakan
universitas yang memiliki slogan A Choice of Vision for Future Leaders,
merupakan universitas yang bercita-cita untuk menghasilkan alumni-alumni yang

memiliki kemampuan akademis yang tinggi dan memiliki karakter yang luhur.

Suatu universitas yang terletak diwilayah Karawaci, Tangerang yang
memiliki logo Burung Rajawali yang mengepakkan sayapnya diatas sebuah buku
terbuka dan didalam lingkaran yang bertuliskan nama universitas. Universitas
yang telah berdiri selama 16 tahun ini selau mengembangkan sistem dalam
mendidik dan mnagajar mahasisva yang ada. Selain pengembangan dalam
pendidikan, pengembangan didalam sistem manaemen dalam universitas juga
terus dikembangkan. Pengembangan sistem mangjemen didalam Universitas
dilakukan untuk selalu memperbaiki sistem dan pelayanan Universitas terhadap

berbagai macam kebutuhan mahasiswa dan orang tua.

Sistem mangjemen yang digunakan oleh universitas ini merupakan sistem
ERP. Sistem ERP yang digunakan adalah sistem ERP Oracle. Sistem ERP Oracle
dipilih karena sistem ERP dapat menghubungkan berbagai macam departemen
dan integras yang ada dalam satu universitas. ERP Oracle yang saat ini sudah
diterapkan adalah ERP Oracle Finance. ERP Oracle Finance diterapkan oleh
Yayasan UPH. Modul ERP Oracle Finance yang telah diterapkan adalah modul
General Ledger. Modul ERP Oracle Finance, General Ledger digunakan sebagai
suatu modul yang berguna sebagi suatu laporan keuangan dalam universitas.
Modul General Ledger merupakan suatu set of book atau suatu bagian yang beris
laporan keuangan yang snagat berguna untuk menghubungkan integritas dengan
modul-modul yang lain. Modul General Ledger berguna sebagai buku laporan
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utama dalam laporan keuangan. Setelah modul General Ledger diterapkan maka
untuk menerapkan Operating Unit yang lain akan |ebih mudah.

Saat ini universitas ini telah menerapkan Modul ERP Oracle Finance
berupa modul General Ledger. Untuk terus mengembangkan sistem manajemen
yang berkualitas maka universitas akan terus menambahkan beberapa modul.
Universitas berencana untuk menambahkan modul-modul lain yaitu Modul
Account Payable dan modul Account Receivable. Modul-modul Oracle Finance
yang ditambahkan dimaksudkan untuk terus mengembangkan sistem manajemen
dan mempermudah dalam proses keuangan seperti proses pemasukan dan
pengel uaran keuangan dan hasilnya dapat langsung dihubungkan ke dalam modul

General Ledger sehingga diperoleh suatu laporan keuangan.

3.2 Pengumpulan Data

Pengumpulan  data dilakukan oleh mahasiswa yang berlokas di
Universitas dikarawaci, dimana pemilik universitas memiliki sebuah proyek

mengenal implementasi ERP.
Proses pengumpulan data yang dilakukan adalah :

» Melakukan observasi terhadap masalah yang dihadapi dalam lingkungan
universitas.

* Meéeakukan pengumpulan data dengan melakukan wawancara dengan
pihak universitas yang sedang dalam rangka mengerjakan proyek ERP
Oracle.

* Melakukan penyusunan data setelah mendapatkan berbagai data dengan
melakukan penerapan kegiatan-kegiatan dalam task-task list yang
dibutuhkan dalam suatu proyek implementasi ERP.

3.3. Pengolahan Data
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3.3.1 Pengolahan Data

Data yang telah dikumpulkan berupa data hasil wawancara. Data tersebut
diolah dan dimasukkan didalam Microsoft Project 2007 yang kemudian akan
diolah dan diurutkan sesuai dengan kegiatan yang ada. Data mangjemen proyek
yang dikumpulkan berupa kegiatan implementas ERP. Kegiatan implementas

ERP yang dikerjakan ada 3 bagian yaitu :

1. Oracle Finance Plan General Ledger
2. Oracle Finance Actual General Ledger

3. Oracle Finance Plan Account Receivable dan Account Payable

Data-data dari setiap kegiatan implementasi ERP ini disgjikan dalam Manajemen
Proyek untuk dibuat urutan kegiatan. Setiapa data yang dikumpulkan disajikan
dengan mengurutkan setiap kegiatan berdasarkan metode PMBOK yang dibuat

sesual dengan criteria dari masing-masing proyek implementasi ERP.

3.3.2 DataOracle FinancePlan General Ledger

Oracle Finance General Ledger adalah data keuangan yang berupa laporan
keuangan dari seluruh kegiatan keuangan dan aliran kas dalam suatu perusahaan.
Data Plan General Ledger merupakan data yang berisi rencana kegiatan
mangjemen yang akan dikerjakan dalam proyek penerapan General Ledger. Data
perencanaan proyek ini dikerjakan dalam rangka menyusun setiap kegiatan yang
dibutuhkan untuk membuat suatu proyek implementasi Oracle General Ledger,
data plan merupakan data saat perencanaan proyek. Data rencana proyek adalah
sebagai berikut :

Tabel 3.1 Rencan@racle General Ledger Task 1 — task 39
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ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish

1 Proyek Implemetasi ERP 81 days | Mon 2/4/08 Mon 5/26/08 #
2 Tahap Awal Proyek 2 days | Mon 2/4/08| Tue 2/5/08
3 Rapat 2 days| Mon 2/4/08| Tue 2/5/08
4 Identifikasi tujuan dan sasaran 3FF 1day| Tue 2/5/08| Tue 2/5/08
5 Perencanaan Proyek 19 days | Wed 2/6/08 | Mon 3/3/08 #
6 Mendefinisikan Bidang 4 days | Wed 2/6/08 Mon 2/11/08 #
7 Rapat 2 days| Wed 2/6/08| Thu 2/7/08 }
8 Mendefinisi Ruang Lingkup TFF 1lday| Thu2/7/08| Thu 2/7/08 f
9 Membuat struktur rincian pekerjaan 8FF| 2 days| Wed 2/6/08| Thu 2/7/08
10 Mendokumen biaya dan manfaat proyek 9| 2days| Fri2/8/08/Mon 2/11/08
11 Membuat Rencana Aktivitas " |3 days |Tue 2/12/08 | Thu 2/14/08
12 Menyiapkan perkiraan proyek 10 1 day| Tue 2/12/08 | Tue 2/12/08
13 Membuat urutan proyek 12FF 1 day| Tue 2/12/08 | Tue 2/12/08
14 Menentukan perkiraan waktu 13 1 day Ned 2/13/08 | Ned 2/13/08
15 Mengembangkan jadwal 14 1 day Thu 2/14/08 | Thu 2/14/08
16 Mendokumentasi Asumsi | 15FF 1 day| Thu 2/14/08 | Thu 2/14/08
17 Membuat Rencana Keuangan ' 4 days [Thu 2/14/08  Tue 2/19/08
18 Menyiapkan rencana keﬁmgaT . 16SSI ZM'Thu 2/14/08 | Fri 2/15/08
19 Menentukan set up biaya dan jadwal” | 18SS| 2 days|Thu 2/14/08 | Fri 2/15/08
20 Menentukanﬂggaranmya y 19SS mm/os" Fri 2/15/08
21 Membuat propos_al keuaﬁgan 20| 2 daysMon 2/18/08 Tue 2/19/08
22 Membuat Rencana Mutu = | 4‘—[ 2 days Ved 2/20/08 (Thu 2/21/08
23 Menentukan?ersyz;atam(uaﬁtas y 21 —Zdays Ned 2/20/08| Thu 2/21/08
24 Menentukan set_up standar kualitas yarﬁ | 23ss| 2 days [Ned 2/20/08 | Thu 2/21/08
25 Membuat Rﬂa Sum_ber Daya o 3 days_ Fri 2/22/% Tue 2/26/08
26 Menentukan sumber daya 24 1 day | Fri2/22/08| Fri2/22/08
27 Mengem—bang?anauktu_ror@isgi " | 26ss 1 day “Fri 2/22/08 | Fri 2/22/08
28 Rapat Tim 27SS 1 day N Fri2/22/08| Fri 2/22/08
29 ~ Menentukan aturz;LdMnL | 28 1 day wﬁlzslos Mon 2/25/08
30 Menetukan proses kerja dalam tim 29SS | 2 days | Mon 2/25/08 | Tue 2/26/08
31 Menentukan tanggung jawab maEng-ma:I Eosi 2 days{Mon 2/25/08 | Tue 2/26/08
32 Membuat Rencana Pengadaan | 2 days |Ved 2/27/08 | Thu 2/28/08
33 Menentukan persyaratan pengadaan 31 1 day | Ned 2/27/08 |Ned 2/27/08
34 Membtﬁposalﬁngelo@m konm 33$S| 2 days |Ned 2/27/08 | Thu 2/28/08
35 Membuat Rencana Pﬁngkapa_nProyek |2 days | Fri 2/29/08| Mon 3/3/08
36 Menyiapkan fasilitas 4 34| 1day| Fri2/29/08| Fri2/29/08
37 Menyiapkan set up standar | proyek 36 1 day| Mon 3/3/08| Mon 3/3/08
38 Menyiapkan prosedur proyek 37SS 1 day| Mon 3/3/08| Mon 3/3/08
39 Menyiapkan alat 37SS 1 day| Mon 3/3/08| Mon 3/3/08

Tabel 3.2 Rencandracle General Ledger Task 40 — task 80
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ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish

40 Pelaksanaan Proyek 33 days | Tue 3/4/08 | Thu 4/17/08
41 Memverifikasi Proyek lday| Tue 3/4/08| Tue 3/4/08
42 Menyiapkan verifikasi proyek 39 1day| Tue 3/4/08| Tue 3/4/08
43 Melakukan Kontrak dengan Konsultan 2 days | Wed 3/5/08 | Thu 3/6/08
44 Melakukan negosiasi kontrak 42 1 day| Wed 3/5/08| Wed 3/5/08
45 Mengeluarkan dokumen daftar permintas 44SS 1 day| Wed 3/5/08| Wed 3/5/08
46 Mengelola kontrak dengan konsultant 45 1day| Thu 3/6/08| Thu 3/6/08
a7 Pelaksanaan Rencana Proyek 4 days| Fri 3/7/08Ved 3/12/08
48 Menyiapkan Hardware 46 lday| Fri3/7/08 Fri 3/7/08
49 Menginstal Hardware 48 1 day Mon 3/10/08 Mon 3/10/08
50 " Menginstal Software 49| . 1 day| Tue 3/11/08 | Tue 3/11/08
51 Mengelola catatan proyek 50 1 day |Ned 3/12/08 | Ned 3/12/08
52 Menyiapkan Aplikasi 1 day | Thu 3/13/08|Thu 3/13/08
53 Menyiapkan General Ledger 51 1 day Thu 3/13/08 | Thu 3/13/08
54 Menyiapkan Sistem Administrasi 53SS 1 day Thu 3/13/08 | Thu 3/13/08
55 Menyiapkan perintah keuangan | BE8SS 1 day|Thu 3/13/_08 Thu 3/13/08
56 Mengumpulkan Data ' 13 days | Fri 3/14/08 Tue 4/1/08
57 Mengelola item datan " . 55| 3days| Fri8/14/08 | Tue 3/18/08
58 Mengelola konfigurasi data 57| 5 days|Ned 3/19/08 | Tue 3/25/08
59 Mengelola data proses | y 58| 5 days|Med 3/26/08| Tue 4/1/08
60 Mengelola Komunikasi Prcgek y 1 day { Wed 412/08 | Wed 4/2/08
61 masi pros_es W 4‘—59[ 1 day "Wed 4/2/08 | Wed 4/2/08
62 Memonitor pﬁses aroye_k Yy 7 61FF| 1 day| Wed 4/2/08| Wed 4/2/08
63 Mengelola Kerja Tim » 5days| Thu 4/3/08| Wed 4/9/08
64 Rapat Tim 62 1 dayml Thu 4/3/08
65 Menetapkan tanggung jawah tim 64SS 1 day| Thu4/3/08 Thu 4/3/08
66 Mengelola komunikasitim .~ . | 65 2days| Fri4/4/08| Mon 4/7/08
67 Training Tim 66SS| 2 days N Fri4/4/08 Mon 4/7/08
68 g Meninjau kerja tii . __ |_67 2 dayé |_Tu—e4/8/08 Wed 4/9/08
69 Mengelola Kualitas 4. days | Thu 4/10/08 | Tue 4/15/08
70 Melakukan inspeksi . | - 68 2 days| Thu 4/10/08 | Fri 4/11/08
71 Melakukan pengujian | 70SS| 2 days|Thu 4/10/08| Fri 4/11/08
72 Melakukan tinjauan proses ' 711 2 days |Mon 4/14/08 | Tue 4/15/08
73 Mengelola@ngan N ) —r | 2 days |Ved 4/16/08 | Thu 4/17/08
74 Mengelolakeuangan w." | . | 72| 2days Ned 4/16/08| Thu 4/17/08
75 Memantau aliran keuangan | 74FF 2 days |Ned 4/16/08 | Thu 4/17/08
76 Melakukan dokumenMangan 75SS| 2 days|Ned 4/16/08 | Thu 4/17/08
77 Pengendalian Proyek 25 days | Fri 4/18/08 | Thu 5/22/08
78 Mengontrol Perubahan Proyek 4 days | Fri 4/18/08 Ved 4/23/08
79 Mengontrol perubahan proyek 76| 2days| Fri4/18/08|Mon 4/21/08
80 Mengontrol perubahan sistem 79| 2days| Tue 4/22/08 |Ned 4/23/08
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ID |Task Name 2decesso|Duration Start Finish
81 Mengontrol Jadwal 2 days | Thu 4/24/08| Fri 4/25/08
82 Mengontrol proses sesuai jadwal 80| 2days|Thu 4/24/08| Fri 4/25/08
83 Menjaga rencana kerja 82FF| 2 days|Thu 4/24/08 | Fri 4/25/08
84 Mengontrol Biaya 5 days [Mlon 4/28/08 Fri 5/2/08
85 Memonitor biaya 83| 2 days Mon 4/28/08 | Tue 4/29/08
86 Memonitor biaya versus jadwal 85SS| 5 days|Mon 4/28/08 Fri 5/2/08
87 Mengendalikan biaya 85SS| 2 days | Mon 4/28/08| Tue 4/29/08
88 Menjaga rencana keuangan 87| 3days|Ned 4/30/08 Fri 5/2/08
89 Mengontrol Kualitas - 2 days | Mon 5/5/08| Tue 5/6/08
90 Memonitor kualitas 88| 2days| Mon 5/5/08| Tue 5/6/08
91 ~ Mengendalikan kualitas kerja 90SS| 2 days| Mon 5/5/08 Tue 5/6/08
92 Mengukur tingkat kualitas 90SS| 2days| Mon 5/5/08 Tue 5/6/08
93 Laporan Pelaksanaan 12 days | Wed 5/7/08 | Thu 5/22/08
94 Laporan status mingguan proyek 92| 3days Wed 5/7/08 Fri 5/9/08
95 Laporan status bulanan proyek 94SS| 5days ‘Wed 5/7/08 | Tue 5/13/08
96 Laporan masing-masing bidang | 95| 3days|Ned 5/14@ Fri 5/16/08
97 Laporan akhir proyek " 96SS| _7days|Ned 5/14/08 | Thu 5/22/08
98 Penutupan Proyek - & . 2 M' Fri-5/23/08 Vion 5/26/08
99 Penutupan Kontrak l | 1day| Fri5/23/08| Fri5/23/08
100 Menyelesaika—nkontrakgngan konsultar 97 1 day | Fri 5/23/08| Fri 5/23/08
101 Penutupan Administrasi Proyek 2 days |_Fri 5/23/08|Vion 5/26/08
102 " Mengelola penerimaan proyek 100| . 1 day Mon 5/26/08 |Mon 5/26/08
103 "~ Menilai kepuasantim 100SS| dday| Fri5/23/08| Fri’5/23/08
104 Merangkum hasil proyek | 108ss| 1day| Fri5/23/08| Fri5/23/08
105 Mereview kinerja tim 104FF|  1day| Fri5/23/08) Fri5/23/08
106 Mereviéw kinerja keuangan .~ | 104FF  1day|vFii 5/23/05} Fri 5/23/08
107 Menutup catatan proyek .~ | 104FF| 1day| Fri5/23/08| Fri5/23/08

Rencana penerapan Oracle General Ledger direncanakan akan berjalan

selama 81 hari yaitu kurang lebih selama 3 bulan, dan selama proses penerapan

akan dikerjakan beberapa kegiatan seperti yang tercantum diatas. Setiap kegiatan
diatas diwakili dengan task list-task list yaitu sebanyak 107 task list, yang berarti
akan dikerjakan sebanyak 107 kegiatan. Masing-masing dari kegiatan tersebut
dapat dilihat proses kerjanya melalui Gant Chart sebagai berikut :
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Task Name

ID ! Feb 10, '08 Feb 17,08
MITIW[T[F[S[sSIM[T[W[T|F[s[s|[M][T[w]

1 Proyek Implemetasi E

2 Tahap Awal Proy

3 Rapat Project manager,Wakil Project manafger,Sekretaris

4 Identifikasi tuj Project manager,Wakil Project manaiger,Sekretaris

5 Perencanaan Prc —

6 Mendefinisik  ——

7 Rapat Projeix:t manager,Wakil Project manager,Sek

8 Mendefin Projeict manager,Wakil Project manager,Sek

9 Membuat Projei;:t manager,Wakil Project manager,Sek

10 Mendoku Project manager,Wakil Project

Gambar 3.1 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 1 — task 10
ID | Task Name 10, '08 Feb 17, '08 Feb 24, '08
MITIw[T[F[s|[sImM|[TIw|T[F[s|s[mM[TIW[T[F][s

11 Membua| W=

12 Me—m j anager,Wakil Project manager,Sekretaris,Bendahal

13 Mem Project mangager,WakiI Project manager,Sekretaris,Bendaha

14 Mene njwanager,WakiI Project manager,Sekretaris,Bendk

15 Meng j t manager,Wakil Project manager,Sekretaris,Be

16 Menc j t manager,Wakil-Project manager,Sekretaris,Be

17 Membua :

18 4 Meny oject manager,Wakil Project. manager,Sekretaris

19 Meng| oject manager,Wakil Project manager,Sekretaris

20 Mene| .n.jr&ct manager,Wakil Project manager,Sekretaris

21 Mem Project manager,Wakil.Project mana

22 Membua

23 Mene Project manager;Wakil Projec

24 Mene Project manager,Wakil Projec

25 Membua

26 Mene Project manager,Wakil Pro

27 Meng Project manager,Wakil Pr¢

28 Rape iniact manager,Wakil Pre

29 Mene () Project manage!

30 Mene  s— Project mang

31 Mene  S— Project mang

Gambar 3.2 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 11 — task 31
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ID |TaskName  |"og Mar 2, '08 Mar 9, '08 Mat
TIW[T|F[s|sIM|TIW[T]|F[s[s[M[T[W[T[F[s]s]
32 Membi| Ry
33 Me Sekretaris,Bendahara,Humas
34 Me Sekretaris,Bendahara,Humas
35 Membi
36 Me ﬂs_itaris,Bendahara,Humas
37 Me A Sekretaris,Bendahara,Humas
38 Me 2 Sekretaris,Bendahara,Humas
39 Me Sekretaris,Bendahara,Humas
40 Pelaksana
41 Memve
42 " Me Project manager,Wakil Project mana
43 Melakt
44 Me Project manager,Wakil Project mana
45 Me Project manager,Wakil Project mana
46 Me Projeg:t manager,Wakil Project m.
47 Pelaks _
Gambar 3.3 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 32 — task 47
ID | Task Name Mar 9, '08 Mar 16, '08 Mar 23, '08
TlF[s|s[M|T|wW|T[F[s|s|M|[T|W[T[F[s|s[M|[T|wW]|T]
48 y Me \fizmkLitaris,Bendahara,Hun as,Komputer[1]
49 Me b Sekretaris;Bendahara,Humas,Komputer{1]
50 Me Sekretaris,Bendahara,Humas,Komputer[1]
51 Me Sekretaris,Bendahara,Humas ,Komputer[1]
52 Menyie
53 Me Sekretaris,Bendahara,HumasiKomputer[1],Kon:
54 Me Sekretaris,Bendahara,HumasjKkemputer[1],Kon:
55 Me Sekretaris,Bendahara,Humas;Komputer[1],Kon:
56 Mengu| _
57 Me| Komputer[li,KonsuItant 1,Kor
58 Me Komp
Gambar 3.4 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 48 — task 58
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Task Name

'08 Mar 30, '08 Apr 6, '08 Apr 13
TIW[T[F[s|SIM|T[W|[T[F[s[s[M[T[wW[T][F[sS|s[M]
59 Me Komputer[1],Konsultant 1,Konsultant 2,Kon
60 Menge
61 Me = Project manager,Wakil Project manager,
62 Me =—g\Project manager,Wakil Project manager,
63 Menge
64 Ra ct manager,Wakil Project mana
65 Me Project manager,Wakil Project mana
66 Me == Project manager,Wakil
67 Tre Project manager,Wakil
68 Me Project manage
69 Men_ge —|
Gambar 3.5 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 59 — task 69
ID | Task Name Apr 13, '08 Apr 20, '08 Apr 27, 08
W T[Fls|sIM|T|w|T|F[s|s|M|TIW|T[F[s|s|mM|[T|w]
70 Me = Project manager,Wakil Project manager,Konsultant 4,Konsultan
71 Me E-—B'ﬂi"ft manager,Wakil Project manager,Konsultaant 1,Konsultan
72 Me Project manager,Wakil Project manager,Konsultar
73 Menge
74 Me Ject manager,Sekretaris,Bendahara,Kon
75 T Me ject manager,Sekretaris, - ndahara,Kon
76 Me ct manager,Sekretaris,Bendahara,Kon
77 Pengendal
78 Mengo
79 Me Project manager,Wakil Projec
80 Me Project rfélanager,WakiI

Gambar 3.6 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 70 — task 80
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ID | Task Name Apr 27,08 May 4, ‘08 May
WIT[F[s|s[M[T|IW|[T[F[s[s|M|T[W[T|F[s][s]
81 Mengo| Ry=g
82 Me Project manager,Wakil Pragject manager,Sekretaris,Ber
83 Me :& iact manager,Wakil Praoject manager,Sekretaris,Ber
84 Mengao Q‘F
85 Me Project manager,Wakil Project manager,.
86 Me Project manager,Wakil Project
87 Me Project manager,Wakil Project manager,.
88 Me iect manager,Wakil Project
89 Mengo P
90 Me Project manager
91 T Me Project manager
92 Me| Project manager
Gambar 3.7 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 81 — task 92
ID |TaskName  fgg May 11, ‘08 May 18, '08 May
TIW[T|F[s|sImM|[T|w|TIFIs|s|Im|[T|Iw|T|F[s|s]
93 Lapore
94 La Project manager,Wakil-Preject manager;Sekretaris,Ber
95 La Project manager,Wakil Project manager,:
96 La oject manager,Wakil Project
97 La| Project m
98 Penman I
Gambar 3.8 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 93 — task 98
ID | Task Name May 25, '08 Jun 1, '08 Jun 8,
TIFls|s|M|[T[w[T[F[s|[sImM[T|w|[T|F|s|[s|M]
98 Penutupan
99 Penuil| Wp=Rp
100 Me ject manager,Wakil Project manager,Sekretaris,Bende
101 Penut]
102 Me = Project manager,Wakil Project manager,Sekret
103 Me Project manager,WakiliProject manager,Sekretaris,Bendz
104 Me Pfoject manager,Wakil Prgject manager,Sekretari§,Bende
105 Me Project manager,Wakil Pré)ject manager,Sekretari;s,Bende
106 Me Project manager,Wakil Pré)ject manager,Sekretari_é,Bende
107 Me Péo}ect manager,Wakil Pré)ject manager,Sekretari;s,Bende

Gambar 3.9 Gantt Chart RencanaGeneral Ledger Task 98 — task 107
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3.3.3 Data Resourc®racle FinancePlan General Ledger

Tabel 3.4 Data Resourc®racle FinancePlan General Ledger

Resource Name Type Initial
Project manager Work P
Wakil Project manager Work W
Sekretaris Work S
Bendahara Work B
Humas Work H
Timd Work 11
Tim 2 Work T2
Tim 3 Work T3
Tim4 Work T4
Tim5 Work T5
Tim 6 Work T6
Konsultant 1 Work K1
Konsultant 2 Work K2
Konsultant 3 Wark K3
Komputer Material Komp

Table diatas berisi data resource yang terdiri dari data orang-orang yang terlibat
dalam proyek dan data alat yang dibutuhkan saat proyek berlangsung, yang
dibutuhkan untuk melengkapi data Plan General Ledger.

3.3.4 DataOracle Finance Actual General Ledger

Oracle Finance Actual General Ledger merupakan data yang beris
kegiatan-kegiatan mangjemen yang dikerjakan dalam proyek penerapan General
Ledger. Data Aktual penerapan General Ledger lebih banyak dan lebih rumit
daripada data rencana penerapan General Ledger. Data penerapan aktual General
Ledger dikerjakan dengan menggunakan metode PMBOK yang sudah lebih
matang. Data penerapan aktual General Ledger disgjikan sebagai berikut :
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ID Task Name 2decesso| Duration Start Finish
a

1 Proyek Implemetasi ERP 123 days | Mon 3/10/08 | Wed 8/27/08
2 Tahap Awal Proyek 2 days | Mon 3/10/08 | Tue 3/11/08
3 |EH Rapat 2 days| Mon 3/10/08| Tue 3/11/08
4 Identifikasi tujuan dan sasaran 3FF 1day Tue 3/11/08| Tue 3/11/08
5 Dokumentasi biaya 4FF 1day| Tue 3/11/08| Tue 3/11/08
6 Manfaat proyek 4FF 1day| Tue 3/11/08| Tue 3/11/08
7 Perencanaan Proyek - 25 days | Mon 3/10/08 |  Fri 4/11/08
8 Mendefinisikan Bidang 4 days | Mon 3/10/08 | Thu 3/13/08
9 ~ Rapat 6FF| 2 days| Mon 3/10/08| Tue 3/11/08
10 Mendefinisi Ruang Lingkup 9FF 1day Tue 3/11/08 | Tue 3/11/08
11 Mengembangkan strategi da 9FF 1day| Tue 3/11/08 | Tue 3/11/08
12 Membuat struktur rincian pel 11 2 days Wed 3/12/08| Thu 3/13/08
13 Mendokumen biaya dan mar 11 2 days Wed 3/12/08| Thu 3/13/08
14 Mendokumen Asumsi 13FF 1day| Thu 3/13/08 Thu 3/13/08
15 | Membuat Rencana Aktivitas 6 days| Fri 3/14/08| Fri 3/21/08
16 ! Menyiapkan perkiraan proye 14| 2days! Fri3/14/08| Mon 3/17/08
17 | Membuat urutan proyek 16FF| 2 day3| Fri 3/14/08| Mon 3/17/08
18 l Menentukan perkiraan waktt 17| 2days| Tue 3/18/08  Wed 3/19/08
19 Mengembangkan jadwal 18| 2days| Thu3/20/08| Fri 3/21/08
20 Mendokumentasi Asumsi 19FF 1day  Fri3/21/08| Fri 3/21/08
21 Membuat Rencana Keuangan ddays| Fri 3/21/08(Wed 3/26/08
22 Menyia_pkan rencana keu%g 2085‘ 2 days| Fri 3/21/08 | Mon 3/24/08
23 Menentukan set up biaya dal 22SS 2 days| Fri 3/21/08 | "Mon 3/24/08
24 Menentukan Anggaran biaya_ 23SS 2 days| Fri 3/21/08 Mon 3/24/08
25 Membuatm)pc;al ka':mgar 24 2 days| Tue 3/25/08| Wed 3/26/08
26 Membuat Rencana Mutu 2 days| Thu 3/27/08| Fri 3/28/08
27 Menentukan persyaratan kue| 25 2 days| Thu3/27/08| Fri 3/28/08
28 Menentukan setup Standar |  27SSh. 2days| Thu3/27/08| Fri 3/28/08
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Tabel 3.6 Aktual Oracle General Ledger Task 29 — task 70

50

ID |Task Name 2decessa| Duration Start Finish

29 Membuat proposal pengelole 28SS 2 days| Thu 3/27/08| Fri 3/28/08
30 Membuat Rencana Resiko 2 days |Mon 3/31/08| Tue 4/1/08
31 Melakukan identifikasi resikc 29 2 days |Mon 3/31/08| Tue 4/1/08
32 Menganalisa resiko 31SS 2 days |Mon 3/31/08| Tue 4/1/08
33 Membuat proposal pengelole 32SS 2 days |Mon 3/31/08| Tue 4/1/08
34 Membuat Recana Sumber Day: 3 days | Wed 4/2/08 Fri 4/4/08
35 Menentukan sumber daya 33 1 day Wed 4/2/08| Wed 4/2/08
36 Mengembangkan struktur or . 35SS 1day| Wed 4/2/08| Wed 4/2/08
37 Rapat Tim 36SS 1 day, Wed 4/2/08| Wed 4/2/08
38 Menentukan aturan dalam tii 37 2 days| Thu 4/3/08 Fri 4/4/08
39 Menetukan proses kerja dalé 38SS 2 days| Thu 4/3/08 Fri 4/4/08
40 Menentukan tanggung jawak 39SS 2 days| Thu 4/3/08 Fri 4/4/08
41 Membuat Rencana Pengadaan 2 days | Mon 4(7/08| " Tue 4/8/08
42 Menentukan persyaratan pel 40 1 day| Mon 4/7/08| Mon 4/7/08
43 Mengidentifikasi potensi kon 4ZSS| 1 dayl Mon 4/7/08| Mon 4/7/08
44 Membuat proposal.pengelol: 42SS 2 days| Mon 4/7/08|  Tue 4/8/08
45 Membuat-Rencana PeTe@p | 3 days | Wed 4/9/08 M/o_s
46 Menyiapkan fasilitas 44/ 1 day! Wed 4/9/08| Wed 4/9/08
47 Menyiapkan set up standar [ "~ 46 2 days| Thu 4/10/08"1 Fri 4/11/08
48 Menyiapkan prosgﬂjr pEyel __47SS 2 days| Thu 4/10/08|  Fri 4/11/0_8
49 Menyiapkan alat | 47SS 2 days | Thu 4/10/08 | Fri 4/11408
50 Membuat dokUmen_per@olf 47SS| 2 days| Thu 4/10/08 | Fri 4/11/08
51 Pelaksanaan Proyek 63 days |Vlon 4/14108| Wed 7/9/08
52 Memverifikasi Proyek 1 day |Vion 4/14/08 | Mon 4/14/08
53 Menyiapkan verifikasi proyel 50 1 day|Mon 4/14/08| Mon 4/14/08
54 Melakukan Kontrak dengan Ko| 2 days | Tue 4/15/08 | Wed 4/16/08
55 Melakukan negosiasi kontral' 53 1 day| Tue 4/15/08 | T8 4/15/08
56 | Mengeluarkan dokufmen daft| . 5588 1 day|Tue 4/15/08 - Tue 4/15/08
57 ~__Mengelola kontrak dengank| 56 1 day|Ned 4/16/08| Wed 4/16/08
58 Pelaksanaan Rencana Proyek |~ 8days Thu 4/17/(ELMon 4/28/08
59 Menyiapkan Hardware [ 57|  1day| Thu 4/17/08| Thu 4/17/08
60 Menginstal Hardware | 59 2days| Fri4/18/08| Mon 4/21/08
61 " Menginstal Software T GE‘Tays'Tue 4/22/08 | Wed 4/23/08
62 Mengelolacatatan proyek | 61},  1day| Thu 4/24/08 | Thu 4/24/08
63 Menyiapkan Aplikasi | " | 2days| Fri4/25/08| Mon 4/28/08
64 Menyiapkan General Le 62 2 days| Fri4/25/08| Mon 4/28/08
65 Menyiapkan Sistem Adn 64SS 2 days| Fri4/25/08| Mon 4/28/08
66 Menyiapkan perintah ke 64SS 2 days| Fri4/25/08| Mon 4/28/08
67 Mengumpulkan Data 33 days | Tue 4/29/08 | Thu 6/12/08
68 Mengelola item data 66 8 days | Tue 4/29/08| Thu 5/8/08
69 Mengelola konfigurasi data 68| 15 days Fri 5/9/08| Thu 5/29/08
70 Mengelola data proses 69| 10days| Fri5/30/08| Thu 6/12/08
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Tabel 3.7 Aktual Oracle General Ledger Task 71 — task 112

ID |Task Name 2decessa| Duration Start Finish
71 Mengelola Komunikasi Proyek 3 days| Fri 6/13/08| Tue 6/17/08
72 Mengevaluasi proses 70 3 days| Fri6/13/08| Tue 6/17/08
73 Memonitor proses proyek 72FF 2 days |Mon 6/16/08| Tue 6/17/08
74 Mengelola Kerja Tim 6 days |Ved 6/18/08 | Wed 6/25/08
75 Rapat Tim 73 1 day|Ned 6/18/08| Wed 6/18/08
76 Menetapkan tanggung jawak 75SS 1 day|Ned 6/18/08| Wed 6/18/08
7 Mengelola komunikasitim 76 2 days| Thu 6/19/08 Fri 6/20/08
78 Training Tim=" | 77SS| 3days| Thu 6/19/08| Mon 6/23/08
79 Meninjau kerja tim 78 2 days, Tue 6/24/08 | Wed 6/25/08
80 Mengelola Kualitas 5 days |Thu 6/26/08| Wed 7/2/08
81 Melakukan inspeksi 79 2 days| Thu 6/26/08 | Fri 6/27/08
82 Melakukan pengujian 81SS 2 days| Thu 6/26/08|. Fri 6/27/08
83 Melakukan tinjauan proses 82| 3 days|Mon 6/30/08| Wed 7/2/08
84 Mendistribusi Informasi 1 day | Wed 7/2/08| Wed 7/2/08
85 Mendistribusikan informasi 83FF| 1 dayl Wed 7/2/08| Wed 7/2/08
86 Mengelola Resiko 2 days| Thu 7/3/08 Fri 7/4/08
87 Mengelola resiko Ny 85I 2 daysI Thu 7/3/08{ Fri 7/4/08
88 Mengelola Keuangan I""3days| Mon 7/7/08| Wed 7/9/08
89 Mengelola keu%gan ~ 87 3 days| Mon 7/7/08] Wed 7/9/08
90 Memanwliran_kiuan@n __89FF 3 days| Mon 7/7/08| Wed 7/9/0_8
91 Melakukan dokumentasi keu|  90SS 3 days| Mon 7/7/08| Wed 7/9/08
92 Pe?gendalian Proyek_ ) ¥ y 33 days Thu 7/10/08 | Mon 8/25/08
93 Mengontrol Perubahan Proyek 2 days |Thu 7/10/08| Fri 7/11/08
94 Men&ontrol perumn r;oye 91 1 day| Thu 7/10/08| Thu 7/10/08
95 Mengontrol perubahan Siste! 94 Lday| Fri7/11/08| “Fri7/11/08
96 Mengontrol Ruan_g Lﬁng |_ N 3 days |Mlon 7/14/08 ‘Wed 7/16/08
97 Mengelola ruang lingkup | 95 1 day|Mon 7114108 MBh 7/14/08
98 | Mengatur persyaratan proye| . 951 2 days|Mon 7/14/08-Tue 7/15/08
99 R Men_gontrol keputusan pToye 95 Sqay_:s Mon 7/14/08| Wed 7/16/08
100 Mengontrol Jadwal | 3days Thu 7/17/@;M0n 7/21/08
101 Mengontrol proses sesuai ja ! 99| TaysmWOS Mon 7/21/08
102 Menjaga rencana kerja | 101FF| 2days| Fri 7/18/08| Mon 7/21/08
103 Mengontrol Biaya T “Tays'ﬁe 7/22/08 | Mon 7/28/08
104 Memonitorbiaya| .~ | = 102|. 2 days|Tue 7/22/08| Wed 7/23/08
105 Memonitor biaya versus jadvl 104SS| 2 days| Tue 7/22/08 | Wed 7/23/08
106 Mengendalikan biaya - 104SS 2 days | Tue 7/22/08 | Wed 7/23/08
107 Menjaga rencana keuangan 106 3 days| Thu 7/24/08| Mon 7/28/08
108 Mengontrol Kualitas 5 days |Tue 7/29/08| Mon 8/4/08
109 Memonitor kualitas 107 2 days| Tue 7/29/08 | Wed 7/30/08
110 Mengendalikan kualitas kerj¢, 109SS 2 days | Tue 7/29/08 | Wed 7/30/08
111 Mengukur tingkat kualitas 109SS 2 days | Tue 7/29/08 | Wed 7/30/08
112 Menfasilitasi setiap perbaika 111 3 days| Thu 7/31/08| Mon 8/4/08

Kinerja manajemen..., Herlina, FT Ul, 2009

Universitas Indonesia




52

Tabel 3.8 Aktual Oracle General Ledger Task 113 — task 130

1 day | Ned 8/27/08 |

ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish
113 Mengontrol resiko 2 days| Tue 8/5/08| Wed 8/6/08
114 Mengontrol resiko proyek 112 2 days| Tue 8/5/08| Wed 8/6/08
115 Mengontrol kesalahan proyel/| 114SS 2 days| Tue 8/5/08| Wed 8/6/08
116 Laporan Pelaksanaan 13 days | Thu 8/7/08| Mon 8/25/08
117 Laporan status mingguan.prc 115 3days| Thu 8/7/08 Mon 8/11/08
118 Laporan status-bulanan proy| 247SS| 5days| Thu 8/7/08| Wed 8/13/08
119 Laporan masing-masing bide 118 3 days | Thu 8/14/08 | Mon 8/18/08
120 " Laporan akhir proyek 119SS| 8days|Thu 8/14/08| Mon 8/25/08
121 Penutupan Proyek 2 days | Tue 8/26/08 | Wed 8/27/08
122 Penutupan Kontrak 1 day | Tue 8/26/08,, Tue 8/26/08
123 Menyelesaikan kontrak deng 120 1 day| Tue 8/26/08|  Tue 8/26/08
124 Penutupan Administrasi Proyel 2 days |Tue 8/26/08 | Wed 8/27/08
125 Mengelola penerimaan proye 123 | 1 day|Ned 8/27/08 _VVed %7/08
126 Menilai kepuasan.tim 123SS | 1 day| Tue 8/26/08 | Tue 8/26/08
127 | Merangkum hasil proyek | 126SS| 2 days | Tue 8/26/08 | Wed 8/27/08
128 Mereview kinerja tim | 127FF| 1 day|Ned 8/27/08| Wed 8/27/08
129 Mereview kinerja keuangan | 427FF 1 day|Ned 8/27/08| Wed 8/27/08
130 Menutup catatarﬁ)royek_ _127FF| Wed 8/27/08

Dari proses diatas, diperoleh data bahwa penerapan aktual General Ledger

lebih lama dari yang diperkirakan dalam perencanaan. Penerapan Aktual General

Ledger dikerjakan selama 123 hari dengan melakukan berbagai macam kegiatan-

kegiatan yang dilakukan sebanyak 130 kegiatan yang tercantum dalam task list-

task list. Dari masing-masing proses yang terjadi dalam task list-task list, maka

dapat dilihat diagram kegiatan yang terjadi selama proyek. Diagram ini
digambarkan dalam Gantt Chart yang dapat dilihat sebagai berikut :
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Task Name

Mar 9, '08 Mar 16, '08
sIMITIW|T[F|s|[s|mM[T|w[T|F]
1 Proyek Implemetasi ERP —
2 Tahap Awal Proyek L]
3 Rapat Project manager,Wakil Project me
4 Identifikasi tujuan dan sasaran Project manager,Wakil Project me
5 Dokumentasi biaya Project manager,Wakil Project me
6 Manfaat proyek PrOJect manager,Wakil Project me
7 Perencanaan Proyek
Gambar 3.10 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 1 — task 7
ID | Task Name Mar 9, '08 Mar 16, '08
sIM[TIW|T|F[s|s|IM|T|W|[T|F]
7 Perencanaan Proyek
8 Mendefinisikan Bidang 0
9 Rapat Project manager,Wakil Project mé
10 Mendefinisi Ruang Lingkup | Project manager,Wakil‘Project m
11 Mengembangkan strategi tegi da Project manager,Wakil Project m
12 Membuat struktur rincian pel Project manager,Wakil Pro
13 Mendokumen b|aya dan mar Project manager,Wakil Pro
14 Mendokumen Asumsi | Project manager,Wakil Pro
15 "~ Membuat RencanaAktivitas
16 Menyiapkan perklraan proye
17 Membuat urutan proy proyek
18 Menentukan perklraan waktL|
19 Mengmng?anj_adwT
20 Mendokumentasi Asumsi

Gambar 3.11 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 7 — task 20
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Task Name

Mar 23, '08 Mar 30, '08

FIsisIM[TIW[T|F[s|s[M[T[w|T|F]
21 Membuat Rencana Keuangan
22 Menyiapkan rencana keuang Project manager,Wakil Project mana
23 Menentukan set up biaya da Project manager,Wakil Project mana
24 Menentukan Anggaran biaya Project manager,Wakil Project mana
25 Membuat proposal keuangar Project manager,Wakil Projec
26 Membuat Rencana Mutu
27 Menentukan persyaratan kue oject manager,Wakil
28 Menentukan set up standar | oject manager,Wakil
29 Membuat proposal m iact manager,Wakil
30 Membuat Rencana Resiko %
31 " Melakukan identifikasi resikc Project m
32 Menganalisa resiko § Project m
33 Membuat proposal pengelole Project m
34 Membuat Recana Sumber Days
35 Menentukan sumber daya Projec
36 Mengembangkan struktur or Projec
37 Rapat Tim Projec
38 Menentukan aturan dalamtit
39 Menetukan proses kerja—dale
40 Menentukangnggung ja\_wat
41 Membuat RencanaFengadzan

Gambar 3.12 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 21 — task 41

ID [Task Name 6, '08 Apr 13, '08

MITIWT[F[s|[s|M|[T[wW[T]F]
41 Membuat Rencana Pengadaan
42 Menentukan rgrsym_ratan_pm; Project manager,Wakil Project mana
43 | Mengidentifikasi potensi kon Project manager,Wakil Project. mana
44 Membuat proposal pengTole Project-manager,Wakil Project m
45 Membuat Rencana Per—lengkap_
46 “Menyiapkan fasilitas Sekretaris,Bendahara,Humas
47 Menyiapkan set up standar | Sekretaris Bendahara,t
48 Menyiapkan prosedur proyet Sékletaris,Bendahara,l
49 Menyiapkan alat =~ | Sekretaris Bendahara,
50 ~ Membuat dokumen pengelol| taris,Bendahara,t
51 Pelaksanaan Prow? \ |
52 Memverifikasi Proyek
53 Menyiapkan verifikasi proyet Project man:
54 Melakukan Kontrak dengan Ko
55 Melakukan negosiasi kontral Project v
56 Mengeluarkan dokumen daft Project v
57 Mengelola kontrak dengan k Projec

Gambar 3.13 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 41 — task 57
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Task Name

Apr 20, '08 Apr 27,
W TIF[s|sIM|TIwW|T[F|[s|[s|M]
58 Pelaksanaan Rencana Proyek —
59 Menyiapkan Hardware Sekretaris,Bendahara,Humas ;Kompu
60 Menginstal Hardware Sekretaris,Bendahara,t
61 Menginstal Software Sekretaris,Bend
62 Mengelola catatan proyek taris,Bt
63 Menyiapkan Aplikasi
64 Menyiapkan General Let
65 Menyiapkan Sistem-Adn
66 Menyiapkan perintah kel
Gambar 3.14 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 58 — task 66
ID | Task Name 27,08 May 4, '08
MITIW[T[F[s|s|[M|[T[w]|T]
67 Mengumpulkan Data —_
68 Mengeloia iter data C— )
Gambar 3.15 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 67 — task 68
ID | Task May 11, '08 May 18, '08 May 25, '08
Name [T]fF[s|{s|M|T[w|[T[F[s|s|M[T[w|[T[F[s[sImM[T[w[T][F]s
69 Sekre
Gambar 3.16 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 69
ID |Task Name Jun 1, '08 Jun 8, '08
TIFls|[s|IMIT|W[T|F|s|sIM|[T|w|T]
70 Mengelola data proses —eee————

Gambar 3.17 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 70
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Task Name

Jun 15, '08 Jun 22, '08
FIs|sIM|ITIW[T|[F|s|s|mM[T|[w]|T]
71 Mengelola Komunikasi Proyek
72 Mengevaluasi proses Project manager,Wakil Project
73 Memonitor proses proyek ager,Wakil Project
74 Mengelola Kerja Tim
75 Rapat Tim Project manager,Wakil Pro
76 Menetapkan tanggung jawab Project manager,Wakil Pro
77 Mengelola komunikasi tim Project manager,W:
78 Training Tim Project ir
79 Meninjau kerjatim Pr
Gambar 3.18 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 71 — task 79
ID | Task Name Jun 29,'08 Jul 6,08
SIMIT[W[T|F|s|[s|M[T[w]
80 Mengelola Kualitas o e <)
81 Melakukan inspeksi ioject manager,Wakil Project manager,
82 Melakukan pengujian E&ﬁ.}%t manager,Wakil Project manager,
83 Melakukan tinjauan preses Projectimanager,Wakil
84 Mendistribusi Informasi
85 Mendistribusikan, informasi Sekretaris, Bendahara,t
86 Mengelola Resiko A | |
87 Mengelola resiko A YW | lect managel
88 —Mengelola Keua?gan \ V¥ G‘%
89 Mem keua_ngan [ae—
90 Memantau aliran keuangan
91 Melakukan dokumentasi keu| Kz
Gambar 3.19 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 80 — task 91
ID | Task Name Jul 13,08 Jul 20,
SIM[T|W|T|F[S|s|M]
92 Pengendalian Proyek o
93 Mengontrol Perubahan Proyek
94 Mengontrol perubaﬁn proyg Projectimanager,Wakil Project manag
95 Mengontrol pErubah_an sisten| ject manager,Wakil Profject ma
96 Mengontrol MQ Lﬁkup |
97 Mengelola ruang lingkup Project manage: ,Wakil
98 Mengatur persyaratan proyek Project manager,We
99 Mengontrol keputusan proyel Project manager
100 Mengontrol Jadwal
101 Mengontrol proses sesuai jac
102 Menjaga rencana kerja =

Gambar 3.20 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 92 — task 102
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Task Name

20, '08 Jul 27,'08 Aug 3,
MITIW[T|F|s[s[M|T|W|[T|[F[s|[s[M]
103 Mengontrol Biaya
104 Memonitor biaya Project manager,Wakil Project manager,:
105 Memonitor biaya versus jadw Project manager,Wakil Project manager,:
106 Mengendalikan biaya Project manager,Wakil Project manager,:
107 Menjaga rencana keuangan Project manager,Wakil
108 Mengontrol Kualitas
109 Memonitor kualitas Project manager
110 Mengendalikan kualitas kerja Project manager
111 Mengukur tingkat kualitas | Project manager
112 Menfasilitasi setiap perbaikat |
Gambar 3.21 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 103 — task 112
ID |Task Name - Aug 10, ‘08
MITIW[T]F[s|s|m|[T|[w|T|F]s
113 Mengontrol resiko o—]
114 Mengontrol resiko proyek | Project manager,Wakil Project ma
115 Mengontrol kesalahan proyet Project manager,Wakil Project me
116 Laporan Pelaksanaan | |
117 “Laporan status mingguan prc Project manage
118 Laporan status bul%anaoyc Project n
Gambar 3.22 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 113 — task 118
ID | Task Name Aug 17, '08 Aug 24
Wi T[FIs|s|MITIW T[F|s|s|m]|
119 Laporan masing-masing bide — Project manager, Wakil
120 Laporan akhir proyek—

Gambar 3.23 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 119 — task 120
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Task Name

24,'08 Aug 31, '08
MITIWTIF[S|s|M[T|wW|[T[F][sS
121 Penutupan Proyek —]
122 Penutupan Kontrak o
123 Menyelesaikan kontrak dengi
124 Penutupan Administrasi Proyel
125 Mengelola penerimaan proye Project manager,Wakil Project ma
126 Menilai kepuasan tim Project manager,Wakil Project manat
127 Merangkum hasil proyek Project manager,Wakil Project ma
128 Mereview kinerja tim Project manager,Wakil Project ma
129 Mereview kinerja-keuangan | Project manager,Wakil Project ma
130 Menutup catatan proyek Project manager,Wakil Project ma

Gambar 3.24 Gantt Chart Aktual General Ledger Task 121 — task 130

Data diatas merupakan data Gantt Chart atau data diagram yang

dibutuhkan selama proyek Aktual General Ledger berlangsung. Setiap task list

memiliki urutan masing-masing dan dihubungkan sesual dengan kebutuhan dari

masing-masing kegiatan.
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3.3.5 Data Resourc®racle Finance Aktual General Ledger

Tabel 3.9 Data Resourc®racle Finance Aktual General Ledger

Resource Name Type Initial
Project manager Work P
Wakil Project manager Work W
Sekretaris Work S
Bendahara Work B
Humas Work H
Tim L Work T1
Tim2 Work T2
Tim3 Work T3
Tim 4 Work T4
Timb5 Work T5
Tim 6 Work 16
Tim7 Work T7
Tim 8 Work T8
Tim9 Work T9
Konsultant 1 Work K1
Konsultant 2 Work K2
Konsultant 3 \Work K3
Konsultant 4 Work K4
Konsultant 5 Work K5
Komputer Material Komp

Table diatas beris data resource yang dibutuhkan untuk melengkapi data Aktual
General Ledger.

3.3.6 DataOracle FinancePlan Account Receivable dan Account Payable

Berdasarkan data aktual General Ledger maka dapat dibuat suatu proses baru

dalam penerapan implemetass ERP Oracle Account Receivable dan Account
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Payable yang direncanakan akan dikerjakan pada pertengahan tahun 2010 yaitu
proyek yang akan dikerjakan pada bulan Maret 2010.

Proyek implemetasi Oracle Account Receivable dan Account Payable
merupakan proyek lanjutan dari proyek implementasi Oracle General Ledger.
Proyek Account Receivable dan Account Payable adalah proyek yang diterapkan
untuk mendukung semua proses data keuangan yang terjadi dalam universitas.
Proyek Account Receivable dan Account Payable dapat diterapkan secara
langsung dan bersamaan dalam satu proyek yang sama karena kedua data ini

berhubungan langsung dengan data General Ledger.

Proyek Account Receivable adalah data keuangan yang mengurus
mengenai semua pemasukkan data keuangan yang terjadi dalam suatu data
keuangan. Account Receivable merupakan data pelengkap untuk melengkapi data
dalam laporan keuangan General Ledger yang mengisi tentang berbagai data uang
yang masuk dalam data keuangan, data uang yang masuk dari berbagai
departemen dapat digabungkan menjadi satu.

Proyek Account Payable adalah data keuangan yang mengurus mengenal
semua pengeluaran data keuangan yang dikeluarkan dalam suatu data keuangan.
Account Payable juga merupakan data pelengkap yang berfungsi untuk
melengkapi data |aporan keuangan dalam General Ledger. Data Account Payable
merupakan data mengenai keuangan yang keluar dari kas yang digunakan oleh
berbagai departemen yang dapat dipantau dalam Account Payable yang dapat
diketahui juga melalui data keuangan General Ledger.

Proyek Account Receivable dan Account Payable dikerjakan secara
bersamaan dalam satu proyek implementasi yang direncanakan dengan
manajemen proyek. Proyek ini dikerjakan dengan mengurutkan kegiatan-kegiatan
yang diperlukan dengan menggunakan metode PMBOK sebagai berikut :
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Tabel 3.100racle Account Receivable dan Account Payable Task 1 — task 37

ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish

1 Proyek Implemetasi ERP 142 days | Mon 3/1/10| Tue 9/14/10
2 Tahap Awal Proyek lday| Mon 3/1/10| Mon 3/1/10
3 Rapat 1day| Mon 3/1/10| Mon 3/1/10
4 Identifikasi tujuan dan sasaran 3FF 1lday, Mon 3/1/10/ Mon 3/1/10
5 Dokumentasi biaya AFF lday| Mon 3/1/10/ Mon 3/1/10
6 Manfaat proyek 4FF 1day| Mon 3/1/10| Mon 3/1/10
7 Perencanaan Proyek i 18 days | Mon 3/1/10| Wed 3/24/10
8 Mendefinisikan Bidang 3days| Mon 3/1/10| Wed 3/3/10
9 " Rapat 6FF 1 day| "Mon 3/1/10] Mon 3/1/10
10 Mendefinisi Ruang Lingkup 9FF 1day| Mon 3/1/10/ Mon 3/1/10
11 Mengembangkan strategi da 9FF 1day| Mon 3/1/10| Mon 3/1/10
12 Membuat struktur rincian pel 11 2 days| Tue 3/2/10| Wed 3/3/10
13 Mendokumen biaya dan mar 11 2 days| Tue 3/2/10|  Wed 3/3/10
14 Mendokumen Asumsi 13FFI 1day| Wed 3/3/10| Wed 3/3/10
15 Membuat Rencana Aktivitas 6 days | Wed 3/3/10 Wed 3/10/10
16 Menyiapkan per%an ﬁye [ 14 1 day Thu 3/4/10, Thu 3/4/10
17 Membuat urutan proyek | 16FF| 2 days| Wed 3/3/10| Thu 3/4/10
18 Menentukanﬁrkiraan wakt C17 2 days Fri 3/5/10|  Mon 3/8/10
19 Mengembangkan_jadwal_ 18 2days| Tue 3/9/10 wed 3/10/10
20 ~ Mendokumentasi Asumsi. | 19FF]Tay'_Wed 3/10/13'@10/‘10
21 " Membuat Rencana Keaanﬁ Y & 4 days " Fri3/5/10| Wed-3/10/10
22 Menentukan set up biaya da| -~ 18FF| 2days|  Fri 3/5/10| Mon 3/8/10
23 Menentukan Anggaran biaya|  22SS| 2days|  Fri 3/5/10" Mon 3/8/10
24 Membuat—proposmuangar__ 23| 2 days| Tue 3/9/10 Wed 3/10/10
25 Membuat Rencana Mutu. .| . .| 2days| Thu 3/11/15'73/12/10
26 Menentukan persyaratan kuz 24| 2days| Thu3/11/10 J_Fri_3/12/10
27 g Menentukan set istanqar b 26SS| 2days J_Thu 3/11/£| Fri 3/12/10
28 Membuat proposal pengelole 27SS 2days| Thu3/11/10  Fri 3/12/10
29 Membuat RencanaResiko | .| 1_da7'M—or13/15l10| Mon 3/15/10
30 Melakukan identifikasi resikc 28| 1 day| Mon 3/15/10] Mon 3/15/10
31 Menganalisa resiko 30SS | 1day! Mon 3/15/10| Mon 3/15/10
32 Membuat proposal pengelole] = 31SS| 1 day| Mon 3/15/10| Mon 3/15/10
33 Membuat Recana Sumber Daye | 3days| Tue 3/16/10| Thu 3/18/10
34 Menentukan sumber daya 32 1day| Tue 3/16/10| Tue 3/16/10
35 Mengembangkan strm 34SS 1day| Tue 3/16/10| Tue 3/16/10
36 Rapat Tim 35SS 1day| Tue 3/16/10| Tue 3/16/10
37 Menentukan aturan dalam tir 36 2 days| Wed 3/17/10| Thu 3/18/10
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Tabel 3.110racle Account Receivable dan Account Payable Task 38 — task 75

ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish

38 Menetukan proses kerja dale 37SS 2 days| Wed 3/17/10| Thu 3/18/10
39 Menentukan tanggung jawak 38SS 2 days| Wed 3/17/10| Thu 3/18/10
40 Membuat Rencana Pengadaan 2 days| Fri 3/19/10| Mon 3/22/10
41 Menentukan persyaratan pet 39 lday| Fri3/19/10| Fri 3/19/10
42 Membuat proposal pengelole 41SS 2days| Fri3/19/10 Mon 3/22/10
43 Membuat Rencana Perlengkap: 2 days| Tue 3/23/10 | Wed 3/24/10
44 Menyiapkan setup W> 42 2 days| Tue 3/23/10| Wed 3/24/10
45 Menyiapkan prosedur proyek 44SS 2 days| Tue 3/23/10| Wed 3/24/10
46 ~ Menyiapkan alat 44SS|  2days| Tue 3/23/10 | Wed 3/24/10
47 Membuat dokumen pengelol 44SS 2 days| Tue 3/23/10| Wed 3/24/10
48 Pelaksanaan Proyek 85 days | Thu 3/25/10 Wed 7/21/10
49 Memverifikasi Proyek 1lday| Thu 3/25/10) Thu 3/25/10
50 Menyiapkan verifikasi proyek 47 lday| Thu 3/25/10| Thu 3/25/10
51 Melakukan Kontrak dengan Ko | 2 days| Fri 3/26/10 Moni/29/10
52 Melakukan negosiasi kontral 50! 1day .Fri3/26/10| Fri 3/26/10
53 Mengeluarkan dokumen daft I—SZSS 1 day Fri 3/26/10, Fri 3/26/10
54 Mengelola kontrak dengan k 53| 1 dayi Mon 3/29/10| Mon 3/29/10
55 Pelaksanaan Rencana Proy_ek y 11 days | Tue 3/30/10 | Tue 4/13/10
56 Menyiapkan Hardware 54 lday| Tue 3/30/10 Tue 3/30/10
57 " Menginstal Hardware | 561 2 days| Wed 3/31/13'%/1/‘10
58 Yy Menginstal Software. . | 57 4 days Fri4/2/10| Wed 4/7/10
59 Mengelola catatanproyek |~ 58|  1day| Thu4/8/10] Thu 4/8/10
60 Mengkoneksikan dengan Ge 59 3 days Fri 4/9/10! Tue 4/13/10
61 Menyiapkan Aplikasi. T T 3days|Wed 4/14/10.| Fri4/16/10
62 Menyiapkan Account Receiv| 60| 2 days| Wed 4/14/16|m15/10
63 Menyiapkan Sistem Adminis| ~ 62SS| 2 days| Wed 4/14/10 J_Thu'4/15/10
64 g Menyiapkan perint_ah kelfang 62SS| 2days I_VVed 4/14/8| Thu 4/15/10
65 Menyiapkan perintah pemas 62SS 2 days| Wed 4/14/10| Thu 4/15/10
66 Mawiapkan peﬁggabungan . 65I 1_day Fri 4/16/10| Fri 4/16/10
67 Menyiapkan Aplikasi i | 3 days | Mon 4/19/10 | Wed 4/21/10
68 Menyiapkan Account Payabl 66| 2days| Mon 4/19/10| Tue 4/20/10
69 Menyiapkan Sistem Adminis| = 68SS| 2 days| Mon 4/19/10| Tue 4/20/10
70 Menyiapkan perintah keuanc 68SS 2 days| Mon 4/19/10| Tue 4/20/10
71 Menyiapkan perir@pengeh 68SS 2 days| Mon 4/19/10| Tue 4/20/10
72 Menyiapkan penggam 71 1 day| Wed 4/21/10 | Wed 4/21/10
73 Mengumpulkan Data 46 days | Thu 4/22/10| Thu 6/24/10
74 Mengelola item data 72 8 days| Thu4/22/10| Mon 5/3/10
75 Mengelola konfigurasi data 74| 15days| Tue 5/4/10| Mon 5/24/10
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Tabel 3.120racle Account Receivable dan Account Payable Task 76 — task 115

ID |Task Name 2decesso| Duration Start Finish
76 Mengelola data proses 75| 10days| Tue 5/25/10| Mon 6/7/10
77 Mengelola komunikasi data 76 5days| Tue 6/8/10 Mon 6/14/10
78 Mengelola hubungan data 7 4 days| Tue 6/15/10| Fri 6/18/10
79 Mengelola penggabungan de 78 4 days| Mon 6/21/10| Thu 6/24/10
80 Mengelola Komunikasi Proyek 3days| Fri6/25/10 Tue 6/29/10
81 Mengevaluasi proses 79 3days| Fri6/25/10| Tue 6/29/10
82 Memonitor proses W- 81FF 2 days| Mon 6/28/10| Tue 6/29/10
83 MengelolaKerja Tim 6 days | Wed 6/30/10 | Wed 7/7/10
84 " Rapat Tim 82 1 day| Wed 6/30/10| Wed 6/30/10
85 Menetapkan tanggung jawak 84SS 1 day| Wed 6/30/10 | Wed 6/30/10
86 Mengelola komunikasi tim 85 2 days| Thu 7/1/10 Fri 7/2/10
87 Training Account Receiveble 86SS 3days| Thu 7/1/10} Mon 7/5/10
88 Training Account Payable 86SS| 3days| Thu7/1/10| Mon 7/5/10
89 Meninjau kerja tim 88I 2days| Tue 7/6/10 Wed_7/7/10
90 Mengelola Kualitas s days| Thu 7/8/10|Wed 7/14/10
91 Melakukan inspeksie | 89| 2days| Thu 7/8/10,«" Fri 7/9/10
92 Melakukan pengujian 91ss| 2 daysi Thu 7/8/10 Fri 7/9/10
93 Melakukan ti@uan pros_es T92 3 days Mon 7/12/10| Wed 7/14/10
94 Mendistribusi Informasi y lday|Wed 7/14/10 wed 7/14/10
95 " Mendistribusikan informasi | 93FF]Tay'_Wed 7/14/13|W7ed7/14/_10
96 "~ MengelolaResikan, /. | 2 days| Thu#15/10| Fri7/16/10
97 Mengelola resiko 95| 2days Thu7/15/10| Fri 7/16/10
98 Mengelola Keuangan o 3 days | Mon 7/19/10 'Wed 7/21/10
99 Mengelola keuanﬁ T 97| 3 days| Mon 7/19/104. Wed 7/21/10
100 Memantau aliran I@a@ | 99FF| 3 days| Mon 7/19/16'@21/10
101 Melakukan dokumentasi keu/ 100SS 3 days| Mon 7/19/i0Med_7/21/10
102 PengﬂldMDroyek ~ 4 | Sm/s |_Thu 7/22/8| Fri 9/10/10
103 Mengontrol Perubahan Proyek 4'days | Thu 7/22/10| Tue 7/27/10
104 Mengontrol perubahan proye| . 101 2 days! Thu 7/22/10 | Fri 7/23/10
105 Mengontrol perubahan sister 104| 2 days| Mon 7/26/10] Tue 7/27/10
106 Mengontrol Ruang Lingkup 3days|Wed 7/28/10 | Fri 7/30/10
107 Mengelola ruang lingkup 1051 day| Wed 7/28/10| Wed 7/28/10
108 ~ Mengatur pe@yamtzw proye 1_0_5|- 2 days| Wed 7/28/10| Thu 7/29/10
109 Mengontrol keputusan proye 105 3 days| Wed 7/28/10|  Fri 7/30/10
110 Mengontrol Jadwal 3days| Mon 8/2/10| Wed 8/4/10
111 Mengontrol proses sesuai ja 109 3days| Mon 8/2/10| Wed 8/4/10
112 Menjaga rencana kerja 111FF 2days| Tue8/3/10, Wed 8/4/10
113 Mengontrol Biaya 5days| Thu 8/5/10 Wed 8/11/10
114 Memonitor biaya 112 2days| Thu8/5/10 Fri 8/6/10
115 Memonitor biaya versus jadv| 114SS 2days| Thu 8/5/10 Fri 8/6/10
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Tabel 3.130racle Account Receivable dan Account Payable Task 116 — task 140

ID |Task Name :decesso| Duration Start Finish
116 Mengendalikan biaya 114SS 2days| Thu8/5/10 Fri 8/6/10
117 Menjaga rencana keuangan 116 3days| Mon 8/9/10 Wed 8/11/10
118 Mengontrol Kualitas 5days| Thu 8/12/10 | Wed 8/18/10
119 Memonitor kualitas 117 2days| Thu 8/12/10 Fri 8/13/10
120 Mengendalikan kualitas kerja| 119SS 2days| Thu 8/12/10 Fri 8/13/10
121 Mengukur tingkat kualitas 119SS 2days| Thu 8/12/10 Fri 8/13/10
122 Menfasilitasi setiap perbaikat| 121 3 days| Mon 8/16/10 | Wed 8/18/10
123 Mengontrol resiko 2 days| Thu 8/19/10| Fri 8/20/10
124 _Mengontrol resiko proyek 122 2 day_s> Thu 8/19/10 Fri 8/20/10
125 Mengontrol kesalahan proyel| 124SS 2 days| Thu 8/19/10 Fri 8/20/10
126 Laporan Pelaksanaan 15 days | Mon 8/23/10 |  Fri 9/10/10
127 Laporan status mingguan prc 125 5 days| Mon 8/23/10| Fri 8/27/10
128 Laporan status bulanan proyt| 127SS 5 days| Mon 8/23/10|  Fri 8/27/10
129 Laporan masing-masing bide 128 | 5 days | Mon 8/30/10 Fri 9/3/10
130 Laporan akhir proyek 129SS| 10 days | Mon 8/30/10 Fri 9/10/10
131 Penutupan Proyek - & g 2 days | Mon 9/13/10 |-Tue 9/14/10
132 Penutupan Kontrak uy | L dayi Mon 9/13/10 | Mon 9/13/10
133 Menyelesaika? kontrak%ng‘ 130 1 day Mon 9/13/10 | Mon 9/13/10
134 Penutupan Administrasi PEyel y 2 days | Mon 9/13/10 Tue 9/14/10
135 ~ Mengelolaipenerimaan proye| | 1381 T dayl Tue o/14/10| Tue 911410
136 " Menilai kepuasan tm /| 133Ss 1 day| Mon9/13/10| Mon9/13/10
137 Merangkum hasil proyek | 136SS| 2days| Mon 9/13/10| Tue 9/14/10
138 Mereview kinerja tim 137FF 1day| Tue 9/14/10 | Tue 9/14/10
139 Mereview kinerja keuangan || 137FF| . 1day| Tue 9/14/10.| Tue 9/14/10
140 Menutup catatan proyek . | 137FF|  1day| Tue 9/14/15'%14/10

Tabel diatas merupakan hasil data untuk penerapan implementasi proyek

Account Payable dan Account Receivable yang akan diterapkan pada pertengahan

tahun 2010. Data penerapan Account Receivable dan Account Payable diatas

merupakan data yang telah dianalisis berdasarkan data yang telah diperoleh
sebelumnya melalui data Aktual General Ledger. Data Aktual General Ledger
dijadikan sebagai panduan untuk membuat data proyek implementasi Account
Receivable dan Account Payable. Dari data Aktual General Ledger hampir

sebagian besar sama dalam penerapannya untuk membuat managemen proyek

untuk Account Receivable dan Account Payable, hanya memiliki sedikit

perbedaan dalam hal mengolah data dan memasukkan data. Selain itu, dalam
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penerapan Account Receivable dan Account Payable juga terdapat data yang

berfungsi untuk menghubungkan sistem dalam Account Receivable dan Account

Payable. Data Account Receivable dan Account Payable dimasukkan dalam

sistem kemudian dihubungkan dalam data General Ledger yang sudah diterapkan

terlebih dahulu. Data dari Account Receivable dan Account Payable dihubungkan

dalam data General Ledger yang dapat dilihat secara langsung melalui data

laporan keuangan yang terdapat dalam General Ledger.

Selain hasil analisa berupa task list proyek yang akan dikerjakan dalam

proyek implementasi Account Receivable dan Account Payable, terdapat juga

hasi| Gantt Chart selama proyek implementasi yaitu sebagai berikut :

ID |Task Name Feb 28,10 Mar 7, '10
sIM[TIw|T|[F|s|s|m[T w| T|F]

1 Proyek.Implemetasi ERP —

2 Tahap Awal Proyek b 4 =

3 Rapat A\ 4 &

4 Identifikasi tujuaﬁan sasaran -

5 Dokumentasi biaya N | | -

6 Manfaat proyek I [

7 Perencanaan Proyek_ \V

8 Mendefinisikan Bid_ang f

9 Rapat i (="

10 Mendefinisi Ruang Lingkup =

11 Mengembangkan strategi da # :

12| Membuat struktur rincian pel —

13 Mendokumen biayé dan mar

14 " Mendokumen Asumsi A

15 Membuat Rencana Aktivitas

16 Menyiapkan perkiraan proye

17 Membuat urutan proyek

18 Menentukﬁperkira;] wakt|

19 Wﬂbang_kanja_dwal y

20 Mendokumentasi Asumsi— |

21 Membuat Rencana KeuangT

22 Menentukan set up biaya da

23 Menentukan Anggaran biaya

24 Membuat proposal keuangar

Gambar 3.25 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task 1 —

task 24
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ID | Task Name 10 Mar 14, '10 Mar 21, 10
TIW[T[F[sS|sS|M|T|W[T[F[s[s[M[T[wW]

25 Membuat Rencana Mutu —T)

26 Menentukan persyaratan kue —

27 Menentukan set up standar k S

28 Membuat proposal pengelole s

29 Membuat Rencana Resiko }

30 Melakukan identifikasi resiko

31 Menganalisa resiko

32 Membuat proposal pengelole

33 Membuat Recana Summ

34 Menentukan sumber daya

35 _Mengembangkan struktur org

36 Rapat Tim

37 Menentukan aturan dalam tir

38 Menetukan proses kerja dala

39 Menentukan tanggung jawab

40 Membuat Rencana Pengadaan

41 Menentukan persyaratan per

42 Membuat propos?peng?lole

Gambar 3.26 Gantt Chart Oracle Account Recelvable dan Account Payable Task 25 —

task 42
ID | Task Name Mar 21, '10 Mar 28, '10 Apr
SIM[TIW|T[F[s|[s[M[T[w[T[F[s]s]
43 Membuat Rencana Perlengkapi ]
44 Menyiapkan set up standar p
45 Wsedﬂroy@
46 o _Me_nyiapkan alat -
47 Membuat dokum
48 Pelaksanaan Proyek
49 Memverifikasi-Proyek
50 Wﬂ verifikasi proyek_
51 Melakukan Kontrak dengan Ko
52 Melakukan ne—gosim
53 Mengeluarkan dokumen daft
54 Mengelola kontrak dengan k«

Gambar 3.27 Gantt Chart Oracle Account Recelvable dan Account Payable Task 43 —
task 54
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ID | Task Name r 28,'10 Apr 4,'10 Apr 11, '10
MITIW[T|F|s[s[M|T|w|[T[F|s|s|M[T|w]

55 Pelaksanaan Rencana Proyek | i

56 Menyiapkan Hardware

57 Menginstal Hardware

58 Menginstal Software

59 Mengelola catatan proyek

60 Mengkoneksikan dengan Ge

Gambar 3.28 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task 55 —

task 60
ID  |Task Name '10 Apr 18, '10 Apr 25, '10
TIw|[T[F[s|[s[M[T|w[T|F[s|s|M[T
61 Menyiapkan Aplikasi T
62 Menyiapkan Account Receiv =
63 Menyiapkan Sistem Adminis A
64 Menyiapkan perintah keﬂm S
65 Menyiapkan perintm
66 Menyiapkan penggabungan 1
67 Menyiapkan Aplika_si | | P
68 Me_nyiapkan Account Pa?abl
69 —I\/Ienyiaplm—nSistenTAdn?nis
70 y Menyiapkan pa’intaﬁ kﬁng_
71 Menyiapkan perintah pengel
72 Menyiapmpen@ungan_

Gambar 3.29 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task
61 — task 72

ID | Task Name Apr 25, '10 May 2, '10

WITIF[s|s|M|[TIW|T[F[s[s|M|[T][wW]
73 Mengumpu'kan Data —
74 Mengelolalitem data —_—

Gambar 3.30 Gantt ChartOracle Account Receivable dan Account Payable Task
73 —task 74
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ID | Task Name 2,'10 May 9, '10 May 16, '10 May 2
MITIwW|[T]F[s|s|IM[TIw|T|F[s[s|IM|T[w[T|F[S][S|M

75 Mengelola k

Gambar 3.31 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task 75

ID | Task Name 23, '10 May 30, '10 Jun 6,'10
MITIW[TIF[s[sIM[TIwW[T|F[s|s|mM|T]
76 Mengelola data proses | |

Gambar 3.32 Gantt ChartOracle Account Receivable dan Account Payable Task 76

ID |Task Name Jun 13, '10 Jun 20, '10

6,'10
MITIwW[TIF|s|sImM[TIw|[T|F[s|sIM|[TI[w|[T[F]

a4 Mengelola komunikasi
78 Mengelola hubungan? ey

79 Mengelola penggabung (—

Gambar 3.33 Gantt ChartOracle Account Receivable dan Account Payable Task

77 —task 79
ID |Task Name Jun 27,10 Jul 4,10 Jul
T Flsis[M|TIw[T[F[s|sM|TW|[T[F|s|s]|
80 Mengelola Komunikasi Pr| Ry ——y
81 Mengevaluasi prc@s a -
82 Memonit(m
83 | Mengelola Kerja Tim o
84 " .‘RapatTim |
85 Menetapkan tanggung
86 Mengelola komunikasi
87 —Training Account Rece |
88 Training Account FTaya\ :
89 Meninjaukerja tim |
90 Mengelola Kualitas
91 Melakukan inspeksi
92 Melakukan pengujian [;;

Gambar 3.34 Gantt ChartOracle Account Recelvable dan Account Payable Task 80 —
task 92
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Task Name

Jul 11, 10 Jul 18, '10
W[T[F|s|s|IM|TIwW|[T|[F|s|s|[M|[T|W[T[F]|s
92 Melakukan pengujian =—j
93 Melakukan tinjauan pro
94 Mendistribusi Informasi L
95 Mendistribusikan inforn
96 Mengelola Resiko
97 Mengelola resiko
98 Mengelola Keuangan %
99 Mengelola keuangan
100 Memantau aliran-keuar|
101 Melakukan dokumenta|

Gambar 3.35 Gantt ChartOracle Account Receivable dan Account Payable Task 92 —

task 101

ID |Task Name Jul 25, '10 Aug 1, '10 Aug
W T|[F|s|sIM|T|w[T|F|s|s|IM|T|w[T|F|s|s]

102 Pengendalian Proyek : -

103 Mengontrol Perubahan P —

104 —Mengontrmaeﬁjbeﬁ_an_ ﬁ_i

105 Mengontrol perubahan

106 Mengontrol Ruang Lingkt

107 Mengeloﬁangﬁgl«

108 Mengatur persyarﬁn

109 Mengontrol kepum_san_

110 Mengontrol Jadwal » | | P

111 “Mengontrol proses ses

112 _Me_njaga rencana kerja_

113 Mengontrol Biaya

114 Memonitor biaya

115 Memonitor biaya versu |

116 Mengendalikan biaya —

Gambar 3.36 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task
102 — task 116
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ID

Task Name

Aug 8, '10 Aug 15, '10 Aug 22, '10
sIM[TIW[T|F|s|[sIM|TIW|[T[F|s|[s|M|T[w|T]

117 Menjaga rencana keua

118 Mengontrol Kualitas

119 Memonitor kualitas

120 Mengendalikan kualitas

121 Mengukur tingkat kualit j

122 Menfasilitasi setiap per

123 Mengontrol resiko

124 Mengontrol resiko proy:

125 Mengontrol kesalahﬁ

Gambar 3.37 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task
117 —task 125

ID | Task Name Aug 22, '10 Aug 29, '10 Sep 5, '10

sIM[TIw|T/F|s|sIM[T|w|T|F|s|s|M|[T|w|[T]

126 Laporan Pelaksanaan — - —

127 Laporan status minggu

128 Laporan status bulanar| Eg—j

129 Laporan masing-mam

130 Laporan akhir. proyek )

131 Penutupan Proyek X

Gambar 3.38 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable task
126 — task 131

ID

Task Name

Sep 12, '10 Sep 19, '10
sIMTIwlT|F[s|s|M|[T|w|[T|F][s

131 Penutupan Proyek =17

132 FEwtupan Kontrak L

133 Mawyelesaikan—kontra_k

134 Penutupan Administrasi f

135 Mengelola penerimaeﬁ

136 Menilai Fpuasan tim

137 Merangkum h_asinToye

138 Mereview kinerjam

139 Mereview kinerja keuat|

140 Menutup catatan proye

Gambar 3.39 Gantt Chart Oracle Account Receivable dan Account Payable Task
131 —task 140
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Data Plan Account Receivable dan Account Payable adalah data yang
dibuat berdasarkan pada Aktual General Ledger. Pada data Plan Account
Receivable dan Account Payable sudah terdapat berbagai jenis kegiatan yang
diperlukan dalam implementasi proyek. Segala hal yang penting dalam proyek
juga sudah diperhatikan dalam penyusunan manajemen proyek dalam
implementasi ERP. Mangjemen resiko juga sudah diperhitungan dalam proyek

Plan Account Receivable dan Account Payable.

3.3.7 Data Resource&racle Finance Plan Account Receivable dan Account
Payable

Tabel 3.14 Data ResourcPlan Account Receivable dan Account Payable

Resource Naine Type inital
Project manager Work P
Wakil Projectimanager Work W
Sekretaris Work S
Bendahara Work B
Humas Work H
Tim 1 Woark T1
Tim2 Work T2
Tim 3 Work 13
Tim 4 Work T4
Tim5 Work T5
Tim6 Work T6
Tim7 Work T7
Tim 8 Work T8
Tim9 Work T9
Konsultant 1 Work K1
Konsultant 2 Work K2
Konsultant 3 Work K3
Konsultant 4 Work K4
Konsultant 5 Work K5
Komputer Material Komp
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BAB IV

ANALISA

Berdasarkan data dari BAB 1ll maka dapat dilakukan analisa terhadap
proyek yang ada. Dari data Aktual General Ledger yang telah diplot dalam
mangjemen proyek dan yang telah dikerjakan dengan berbagai tambahan dan
perbaikan proses pada Plan General Ledger. Hasil dari proses Plan General

Ledger digunakan untuk membuat Plan Account Receivable dan Account Payable.
4.1 Perbedaan dalam M asing-masing Proyek

Data Oracle Plan General Ledger merupakan data rencana awal dalam
proyek implementasi ERP. Data Plan General Ledger merupakan data perencanan
yang kemudian dilakukan berbagai macam perbaikan-perbaikan pada data Aktual
General Ledger. Data Aktual General Ledger berbeda dengan data Plan General
Ledger. Selain itu juga terdapat data Plan Account Receivable dan Account
Payable yang merupakan hasil lanjutan proyek yang akan dibuat. Masing-masing
proyek memiliki perbedaan. Perbedaan-perbedaan dari proyek-proyek tersebut
adalah :

» DataTask List
Pada Data ini, untuk Plan General Ledger hanya dibutuhkan 107 task list
untuk mengerjakan proyek implementass ERP, sedangkan pada data
Aktual General Ledger dibutuhkan 130 task list. Perbedaan task list ini
terjadi karena pada data rencana, awalnya ada beberapa hal yang tidak
dimasukkan dalam rencana dan ada beberapa hal yang kurang
mendapatkan perhatian dari pemimpin proyek sehingga proses yang
dikerjakan lebih sedikit dibandingkan dengan proses aktual penerapan
proyek. Pada penerapan aktual proyek task list lebih banyak dan lengkap
karena sesua dengan apa yang terjadi dilapangan. Data task list Plan
Account Receivable dan Account Payable juga lebih banyak yaitu 140 task
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list karena data ini merupakan data yang dibuat berdasarkan Aktual
General Ledger yang dilengkapi dengan berbagai data untuk aplikasi Plan

Account Receivable dan Account Payable.

160
140
140 130
[ |
, 120 107 — —
= 100 e S—
- [— [ G
ﬁ 80 R
< | —
) — T —
€ 60 s e
E — i ——
RTINS — RN
— |
0 . DN 000 A B
O . ——'—_ T
Plan GL Aktual GL Plan AR & AP

Jenis Proyek

Gambar 4.1 Perbedaan Task List pada Masing-masing Proyek

Data Tanggal Mulai

Pada proyek Plan General Ledger diperkirakan proyek akan dikerjakan
pada awa Febuari 2008 namun dalam penerapan Aktual General Ledger,
proyek baru dapat dimulai pada bulan Maret karena ada beberapa
persiapan yang perlu disiapkan agar proyek dapat berjalan dengan mulus.
Sedangkan proyek Plan Account Receivable dan Account Payable baru
akan dilaksanakan pada bulan Maret 2010.

=1 e
‘ Plan AR & AP

Aktual GL Maret 2010
O Maret 2008
Plan GL
Febuari 2008

Gambar 4.2 Perbedaan Start Time pada Masing-masing Proyek
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Data Waktu Kerja

Pada proyek Plan General Ledger diperkirakan waktu kerja yang
dibutuhkan untuk menyelesaikan suatu proyek implementas ERP adalah
selama 81 hari. Namun dalam penerapan Aktual General Ledger proyek
implementasi ERP ini baru dapat diselesaikan selama 123 hari. Hal ini
jauh dari perkiraan awal yaitu berbeda 42 hari. Hal ini dikerenakan banyak
hal yang tidak diperhatikan saat perencanaan proyek dan banyak data-data
dalam bidang keuangan yang ternyata tidak sesua dengan data yang
seharusnya sehingga untuk pemasukkan data yang awalnya diperkirakan
hanya membutuhkan waktu 5 hari ternyata mundur menjadi 15 hari,
karena banyak data yang perlu dimasukkan dan banyak hal-hal baru yang
perlu dipelgari dalam pemasukkan data. Selain itu data yang ada juga
banyak yang bermasalah karena tidak sesuai dengan aliran kas yang ada.
Pada proyek Plan Account Receivable dan Account Payable diperkirakan
membutuhkan waktu selama 142 hari. Proyek ini membutuhkan waktu
lebih panjang karena aplikas yang dikerjakan ada 2 jenis yaitu Account
Receivable dan Account Payable dan harus menghubungkannya dengan
General Ledger.

Working Day

EBPlanGL BAktuad GL OPlanAR & AP

Gambar 4.3 Perbedaan Working Day pada M asing-masing Proyek
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Data Mangjemen Resiko

Pada proyek Plan General Ledger, pemimpin proyek tidak memperhatikan
tentang mangjemen resiko yang terjadi dalam implemetas proyek. Pada
proyek Aktual General Ledger dan proyek Plan Account Receivable dan
Account Payable mangemen resiko mendapatkan perhatian dalam
pengerjaan proyek. Mangemen resiko perlu mendapat perhatian dalam
mengerjakan suatu proyek karena hal ini dapat digunakan untuk memantau
setiap kegiatan proyek yang terjadi dan dapat dilihat masing-masing dari
resiko dari tiap proses dalam proyek.

PlanAR & AP
Ada

Gambar 4.4 Perbedaan Manajemen Resiko pada M asing-masing Proyek

Data Jumlah Resource

Data proyek Plan General Ledger hanya membutuhkan resource sebanyak
15 resource sedangkan pada implementasi Aktual General Ledger
membutuhkan resource lebih banyak yaitu sebanyak 20 resource. Data
Plan Account Receivable dan Account Payable juga direncanakan
membutuhkan 20 resource. Resource yang ditambahkan adalah resource
dalam tim keuangan yang diperlukan untuk mengerjakan pemasukan dan
penyocokan data keuangan yang banyak bermasalah. Data konsultan juga
ditambahkan karena konsultan membantu dalam berbagai masalah yang
dihadapi dalam implementasi proyek hingga selesai proyek.
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Resource

25

20

15 -

10 - 20 | —

Jumlah Resource

R

Plan GL Aktual GL Plan AR & AP

Jenis Proyek

Gambar 4.5 Perbedaan Jumlah Resour ce pada Masing-masing Proyek

4.2 Kendala-kendala yang dihadapi dalam Implementasi ERP

Pada penerapan Proyek General Ledger terdapat beberapa kendaa-
kendala yang dihadapi oleh universitas. Beberapa kendala atau hambatan yang
dihadapi diantaranya adalah :

1. Mahal
Seperti yang telah diketahui, penerapan implementass ERP merupakan
suatu penerapan sistem yang memerlukan dana yang cukup besar.
Penerapan ERP pasti akan memakan biaya yang sangat besar maka hal ini
merupakan kendala juga bagi universitas. Keterlambatan penerapan
General Ledger terjadi karena masalah biaya yang cukup besar yang perlu

dikeluarkan oleh universitas karena banyaknya pertimbangan universitas.

2. Waktu
Waktu sangat penting. Waktu yang perlu diperhatikan adalah waktu
memulai proyek, lama waktu penerapan implementasi proyek dan waktu
akhir dari sebuah proyek. Waktu sangat penting dan harus diperhatikan
karena waktu yang sangat menentukan lama dari sebuah proyek dan waktu
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dalam proyek juga sangat berpengaruh terhadap jumlah resource yang
dibutuhkan serta banyaknya biaya yang dibutuhkan dalam suatu proyek.

. Sistem

Sistem sangat penting dalam suatu instansi. Sistem yang baik dapat
menghasilkan tujuan yang baik juga. Sistem dalam suatu universitas juga
perlu diperhatikan agar aliran proses informasi serta data dapat berjalan
dengan lancar. Dalam implementasi ERP, perlu diperhatikan sistem yang
cocok dan sesual dengan universitas yang ada. Sistem yang sesuai saat
implementasi ERP akan sangat berguna untuk hasil dalam penerapan
implementasi. Setelah penerapan impelementass ERP maka perlu
dilakukan standarisasi sistem agar perencanaan sistem dapat berjalan

dengan baik.

. Data

Data sangat dibutuhkan dalam penerapan ERP. Data yang sesuai dapat
mempercepat proses penerapan implementasi ERP. Data yang dibutuhkan
harus dapat diisi dan disesuaikan sesuai dengan penerapan implementasi
ERP. Data yang diisi pertama kali dalam implementasi ERP akan sangat
berpengaruh dalam penerapan kedepannya dalam suatu implementasi ERP.
Data yang telah diis dalam implementas ERP harus dilakukan
standarisasi agar jenis data sama dan seragam. Data yang tersedia juga
harus disesuaikan untuk kebutuhan suatu universitas sesuai dengan

penerapan implementas ERP.

. Kemampuan Karyawan

Kemampuan karyawan juga perlu diperhatikan. Umumnya penerapan
implementasi ERP merupakan suatu hal yang baru bagi karyawan dalam
suatu universitas. Kemampuan karyawan dalam implementasi ERP sangat
penting karena kemampuan karyawan akan mempengaruhi proses
penerapan proyek. Untuk dapat mendukung kemampuan karyawan

mengenai hal-hal yang baru maka suatu universitas perlu memberikan
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pengarahan serta training kepada karyawan. Training yang diberikan
kepada karyawan dilakukan agar karyawan dapat memahami dengan baik
proses-proses yang perlu dan penting dalam implementasi ERP, selain itu
training juga dapat membantu karyawan untuk menguasai hal baru.
Diharapkan dengan training dapat mambantu meningkatkan kemampuan
karyawan saat penerapan implementasi dilakukan sehingga proses
penerapan implementasi ERP dapat berjalan dengan lancar, cepat dan
mudah.

6. RasaKurang Memiliki Karyawan
Sesuatu hal yang baru bagi karyawan terkadang memberikan dampak
negatif atau pandangan negatif. Sesuatu hal yang baru sering kali dilihat
oleh karyawan merupakan beban kerja yang baru sehingga menghasilkan
pekerjaan yang baru yang sulit dan rumit bagi karyawan. Penerapan
implementasi ERP merupakan sesuatu hal baru dalam universitas. Banyak
karyawan yang rasa memilikinya kurang terhadap perkembangan baru
karena bagi sebagian karyawan dianggap sebagai beban. Bagi karyawan
yang rasa memiliki dalam suatu proyek implementasi sangat penting,
karena jika karyawan perduli dan mau menghadapi hal-ha baru dalam
proyek implementasi maka kelangsungan proyek implementas dapat
berjalan dengan lancar. Namun jika karyawan tidak mempunyai rasa
memiliki dalam suatu proyek maka kelangsungan proyek implementas
tidak akan mulus. Proyek implementasi yang baru berarti tanggung jawab

baru bagi karyawan.
1.3 Keuntungan Menerapkan Sistem | mplementasi ERP
Selain  kendala-kendala yang dihadapi dalam proses penerapan

implementasi ERP juga terdapat beberapa keuntungan. Keuntungan-keuntungan
tersebut adalah :
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. Meningkatkan Produktivitas
Produktivitas dalam universitas menjadi lebih baik karena proses

pemasukkan dan pengolahan data menjadi lebih mudah dan efisien.

. Meningkatkan Kinerja Universitas
Kinerja universitas juga semakin membaik dalam bidang keuangan karena

sistem yang diterapkan dalam bidang keuangan.

. Standarisasi Data Satu Kali

Dalam pengerjaan implementass ERP untuk pemasukkan data hanya
dilakukan satu kali yaitu pada awal implementasi. Data awal dimasukkan
kemudian dilakukan standarisas data pada awal implementasi sehingga

selanjutnya data dapat |angsung digunakan.

. Sistem Informasi Terkait Otomatis

Sistem dalam implementasi ERP Oracle merupakan sistem yang otomatis
dan terkomputerisasi serta sistem yang ada juga terhubung melalui internet
sehingga semua data informas terkait secara otomatis menjadi satu
kesatuan. Sistem ini memudahkan bagi para penguna dan pemilik

universitas untuk dapat mengakses data yang dibutuhkan.

. Mendukung Semua Bidang Departemen.

Sistem ERP merupakan suatu sistem yang menghubungkan berbagai
integrasi dalam beberapa departemen menjadi satu sistem kesatuan. Sistem
ini menghubungkan semua departemen yang ada dalam universitas dalam
sistem keuangan sehingga data keuangan dapat dikumpulkan menjadi satu
dalam satu sistem.
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

1

Implementas ERP yang dikerjakan Universitas adalah implementasi
Oracle Plan General Ledger, Aktual General Ledger dan Plan Account
Receivable dan Account Payable.

Oracle Plan General Ledger dimulai bulan Febuari 2008 sebanyak 107
task list dengan lama 81 hari dan 15 resource.

Oracle Aktual General Ledger dimulai bulan Maret 2008 sebanyak 130
task list dengan lama 123 hari, 20 resource dan memiliki manajemen
resiko.

Perbedaan antara Oracle Plan General Ledger dan Oracle Aktual General
Ledger adalah karena waktu memulai tidak sama sehingga waktu selesai
proyek juga berbeda.

Perbedaan antara Oracle Plan General Ledger dan Oracle Aktual General
Ledger adalah karena ada tambahan task list - task list yang lebih detail
dalam Oracle Aktual General Ledger sehingga task list lebih banyak dan
waktu yang dibutuhkan juga lebih lama dan resource yang terlibat juga
lebih banyak.

Oracle Plan Account Receivable dan Account Payable direncanakan akan
dimulai bulan Maret 2010 dengan task list sebanyak 140 task dengan lama
kerja 142 hari, 20 resource dan memiliki manajemen resiko.

Setiap proyek memiliki kendala-kendal a seperti mahal, waktu, sistem, data,
kemampuan karyawan dan rasa kurang memiliki karyawan.

Setiap proyek juga memiliki keuntungan yaitu dapat meningkatkan
produktivitas, meningkatkan kinerja universitas, sandarisasi data satu kali,

sistem terkait informas otomatis dan mendukung semua departemen.
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5.2 Saran

1

Dalam mengerjakan proyek dapat menerapkan berdasarkan metode
PMBOK yang sangat lengkap penyajiaannya.

Pilih implementass ERP yang sesuai baga tiap-tiap instans atau
perusahaan yang sesuai dengan bidang dan keperluaan.

Implementas Oracle dapat diterapkan dalam berbagai bidang, bukan
hanya keuangan tetapi dapat juga diterapkan untuk bidang lain seperti
inventory, human resource, customer service dan lainnya.

Rencanakan suatu penerapan implementas dengan baik agar setiap
rencana yang diinginkan dapat sesuai dengan penerapan.

Perhatikan kendala-kendala yang mungkin timbul dalam penerapan
implementasi ERP karena setiap instansi dan perusahaan memiliki kendala
yang berbeda-beda.
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