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: Magister Manajemen 
~ Strategt Pertum.buhan Produk lmpor PT Jico Agung Dalam 

Menghadapi Krisis Ekonomi Global 

Tesis ini membahas strategi yang dapat dilakukan untuk mempcroleh 

pertumbuhan. Penelirian lni adalah kualitatif dengan desain deskriptif. Masalah 

yang dibahas adalah dampak krisis ckonomi global yang terjadi sejak pertengahan 

tahun 2008 yang menimpa hampir semua aspek ekonomi tennasuk bidang usaha 

tidak terkecuali PT Jico Agung sebagai perusahaan distribusi produk konsumsi. 

Produk impor sebagai salah satu jenis produk yang dipasarl-.-an oleh PT Jico 

Agung dianggap produk yang terkena dampak yang cukup signifikan atas 

teljadinya krisis ekonomi globaL Hal ini diperparah dengan dikeluarkannya 

Peraturan Mentcri Perdagangan Nomor 56/lvf~DAG/PER/12/2008 yang mengatur 

tentang ketentuan impor barang tertentu dimana produk lmpor makana:n dan 

minuman termasuk salah satu yang diatur dl dalamnya. Bertolak belakang dengan 

kondisi tcrsebut di atas, manajemen PT Jico Agung justru mensyaratkan adanya 

pertumbuhan penjualan produk impor sebesar scralus persen untuk target tahun 

2009. Dari basil penelitian mcnyarankan bahwa dengan mempcrtimbangkan 

kondisi lingkungan usahanya baik eksternal maupun internal serta memperhatikan 

bisnis intinya, maka PT Jico Agung dapat melakukan strategi pertumbuhan 

dengan melakukan strategi penetrasi pasar dan pengembangan pasar 
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Facing Global Economic's Crisis 

This thesis analizes strategy options of company in gaining growths. By using a 

qualitative approach, this study took PT Jico Agung as a case study. The 

company problem began when globat economic crisis started in the mid of year 

2008 and affected almost all economic aspects included business area. PT Jico 

Agung as a consumer goods distribution company also affected highly by this 

crisis. Import products as one of PT Jico Agung produt:ts portfolio was 

considered to be products which were affected more significantly than others. 

This situation became worst when Indonesian Govemment through its Trading 

Minister Jaunched Peraturan Mentcri Perdagangan Nomor 56/M

DAGIPER/1212008 regulated particular import produets where food and drink 

products category was one of others four whieh was stated in that regulation. 

Contrast with the siluation above, PT Jico Agung management put a double 

growth of import products sales in their business plan tOr the year 2009. This 

research resulted with an advice by considering its business environments and its 

core b-usiness that PT Jico Agung could choose a growth slrategy by doing market 

penetration and market development strategy 

Keywords : 
Economic Crisis, Growth Strategy, Market Penetration, Market Development 
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1.1 Latar Belakang Masalab 

BABI 

PENDAHULUAN 

Tahun 2008 saat ini diwamai oleh peristiwa yang tidak berpihak bagi 

sektor bisnis, yaitu terjadinya krisis ekonoml global yang dimulai dari krisis kredit 

perumahan di Amerika Serikat. Beberapa analis ekonoml seperti A vilianl 

berpendapat bahwa krisis global ini t.idak akan separah krisis yang tetjadi pada 

tahun 1998 dikarenakan tidak terlalu menyerang sektor riil tapi lebih menyerang 

sektor pasar bursa (www.detikjinonce.com, ed.lO Okto/Jer 1008). 

Akan tetapi keyakinan diri yang tergambar dari pendapat tersebut di atas 

tidak sesuai dengan tangkah pernerintah dalam mengantisipasi dampak krisis 

global tersebut. Paling tidak ada dua hal yang tidak bisa dihindari oieh 

pemerintah Indonesia dad krisis global ini, yaitu (I) pengeringan likuiditas, dan 

(2) perlambatan ekonomi global. dan kedua kondisi tersebut sangat 

mempengaruhi perekonomian Indonesia yang tentu saja efek dom1nonya akan 

berdarnpak pada sektor riil dan dunla usaha di Indonesia. Langkah antisipasi yang 

diambil oleh pemerintah Indonesia adalah mcndorong ekspur dengan memberikan 

insentif, mengenda!ikan impor. dan meningkatkan pcngamanan pasar domestik. 

langkah ini diambil dalam mengantisipasi salah satu dampak krisis ekonomi 

global lersebut yaitu per1ambatan ekonomi globaL Masih dalam rangka 

mendorong ekspor, pemerintah Indonesia juga mcla.kukan diversifikasi pasar 

dengan memberikan insentif ekspor, memperlancar arus barang, dan mengurangi 

prnktik. ekonomi biaya tinggi. 

Selain itu, pemanfaatan pasar dalam negeri juga dilakukan mengingat 

jumlah penduduk Indonesia yang mencapai 225 juta jiwa. Oleh karena itu 

pemerintah melakukan pengamanan pasar domestik dari membanjimya produk 

impor, batk yang legal maupun yang Hlegai. bersamaan dengan dilakukannya pula 
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pengurangan banmg impor dan Negara yang ierkena dnmpak krisis glofxll 

tef::;cbut. Hal ini untuk mcnccg:nh produk impor yang tidak te1serup oleh pasar 

AS. Eropa. dan 1'\egam~ncgara laln yang lcrkena dampak krisls global dinlihkan 

kcbijakan pemusn.nmnya kc t\cgura Asia Timur lcrmasuk Indonesia. Cntuk itu 

pemcrintah mulai mcmpcrketat kebijakan masuknya produk jadi yang daput 

mcmatiknn inJustri dalnm negeri. 

Dampak Jain yang diakibaikan o1eh krisis kcuangan juga terlihat pada 

mclemahnya nilai tukar Rupiah tcrhadap dolar AS bahkan scrnpat mencapai RP 

10.000/USD pada minggu kedua Oktober 2008 (Calur Budi Waluyo's Blog, 

ed.30 Oktober 2008). Hal ini mengakibatkan kenaikan tingkat inflasi, karena 

dengan melemahnya Rupiah terhadap USD, maka harga barang~barang juga akan 

terimbas untuk naik, karena lndonesia masih mengimpor bat\yak kebutuhan 

lermasuk tepung dan kedelai. Kenaikan tingkat inflasi akan menyebabkan 

menurunnya day-a hcii masyarakat dan hal ini dapat mempengaruhi pola konsumsi 

masyarakat. 

Mcngantisipasi pcnurunan daya lleli masy;u<Jkat dan sehagai upaya untnk 

mcnjcmbatani kemampwm para pclaku usaha, maka pada tnng.gal 22 Oktnber 

2008 pcmcrilHtth mengcluarkan kebijakan meng:i:nai \lpah pekcrja. mcla\ui 

Pcramam Bersuma Empat Menteri, y,aiw Jilenclapkan angka maksimul kenaikm1 

upah puda tahun 2009 tidalah sebesar 6% (www.medhtilldtmesitt.com, ed.17 

Oktoher 2008). 

Selain ltu. pcmerintalt juga bcrencann menunmkan harg.<~ BBM bersnbsidi 

jenis premium per tanggal l DcsemlJer 2008 dari Rp.6,000 menjadi Rp.5,500. 

iv1eskipun pemmnmn itu tidak tcrlalu hc:;ur namun diharnpkan kcbijakan tersebut 

dapat mcngangkat daya bcli masyarakaL 

S;dah sam sccior yang. nK·m~<~k:m dampnk dmi kehijakan y<~ng diamhil 

pemcr[nwb dalam rncngantisipa ... i kondu;-i krisi~ perekonomian global adalah 

H.:dor industry nmkanan dan minuman khusu5nyil sector runmh mak;.m ynn~ 

mcnyajikan ll!ClHI using. 
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Mcnuru! www.liompus.w.id; ed.21 Now:mbf!r 2008, sckt!Hr 600 restomn 

yang menyujikan menu using di Jakarta mengulami krisis buhan b<iku nkilmt krisis 

global dan ke!atnya pcngawasan bahan pangan unpor. Re.stonm yang 

mcmpckcrjakan sedikitnyn 6_000 ornng itu juga tenmcum titlak dapat beropcrnsi 

jika rcms mengalami kesulitan supplai bahan baku mak:nnan 1mpor. 

Mertunlf Kepala Subdinns Pembinaan Industri Pariwisala Dinas Pariwi:mta DKI 

Jakarta Erick Halauwct, pengusaha restoran yang menyajikan menu asing sudah 

dua bulan ternkhir kesulitan mcndapatkan bahan pangan dan minuman. 

Fcnomena di atas mcnggambarkan bahwa saat ini perckonomian lndonesla 

sebagai imbas dari krisis ekonomi global sedang mengaiami perubahan yang cepat 

nnmun dengan kctidakpastian (turbulence). Hal ini mengharuskan para pelaku 

usaha untuk me!akukan pengamal.an dan anatisa lerhadap kondisi tersebut, agar 

dalam menjalankan usahanya bisa menentukan langkah~langkah yang sesuai 

sehingg.a bisa tetap bertahan hidup mcskipun dl dalam kondisi yang buruk seperti 

yang tcrjadi saat ini 

PT Jico Agung, sc\:wgai sebuah pcm5ahuan yang bcrgcmk di dalam bid:mg 

disrribusi produk konsumsi (consumer good) juga pasti aknn terktna dampak dari 

mtm!:mndrnya kondisi perckonmnian sepcrti yang digambarkan di alas, dan 

mcngharuskan pcrusahaa11 ini tl!ltuk 111elakukatl unalisa 1c1hadap kondisi 

makrockonomi tersebut dnn m~tngambil langkah-!angkah stratcgis untuk bisa 

bcnahun hidup atau paling tidak mcmininmllsir dampak buruk dar! krisis tcrsebuL 

1.2 Idcntifikusi Masalah 

Seperti halnya peru:>ahaan Jain yang hemientasi tcrhadap laba, PT Ji:o 

i\gung juga rilemiliki oricnta:>i yang smna dan s~lalu berusulm untuk dapul terus 

bcnahan hidup bahkan Le1:.1p mcng.nlami ptrLumblllmn. bagaimanapun komlisi 

! ingkungan usah~utya . 

. \k1~glmdapi talum ~OWl. P"l Jko :\gnng mcmiliki n:ncana bisnis ynn~! 

walaupun dalam pcnyu~unannya letap mt:mperhalikan komli,;i ling_kungan 

malmma. namun letap men,;yararkan atlanya pe1tumbuhan. ~aiah ,;amn:y·a adalah 
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pt:lijualan produk-produk impornya {K.orew1 Food). lndikosi nk<:~n adanya 

pcrlumbuhun yang disyamlbn dalam penyusunan rcncana bisnis di tahun 2009 

adal<l:h Oiting.katkanny>~: Largd penjualan nasional ]lJOduk impor tcrscbtH sehe"a" 

dua kali lipar <Han 100% (.,;eratus persen). 

DillUbungkan dcngan kondisi perekonomian baik global nmupun nasional 

yang scdang tlan masih tctjadi saat ini dan tanpa diketahui kapan akan berakhir, 

maka dibuluhkan suatu stratcgi pertumbuhan yang layak dan mungkin untuk 

dilaksanakan sehingga PT Jico Agung sebagai sebuah perus.abaan yang 

berorientast terhadap !aba tetap mampu mencapai pertumbuhan di tahun 2009 dan 

secara spesifik tujuan peningkatan target penjualan produk impor di tahun 2009 

sebesar 2 (dun) kali lipat atau l 00% (scratus persen) dapat tcrcapai. 

Melihat pennasalahan terscbut di atas, maka melalui pcnclitian ini penulis 

ingin mengetahui: 

l, Bagaimnnu pengamh krisis keuangan global tahun 2008 terlladap 

pertumbuhan produk impor PT Jico Agung? 

2. Bagaimana kondisi internal dan ekstcmal PT Jico Agung dalam 

mcnghadapi krisls ckonorui glohul? 

3. Stratcgi apa yang sesuai bagi PT Jico Agung dalam mcnglmdapi krlsis 

ekonomi global agar produk impornya dapat mcncapai pe11mnbuhan·.' 

1.3 Tujuan PcneJitlan 

T1disan pada karya akhir Jni ditujukan terutama bagi pH1<:1k manajemen 

PT.Jico Agung scbagai studi dalam mcnyusun strategi pertumbuhan prot!uk 

11npomya. Namuo demikian tidak mcnutup kemungkinan bag:i pihak lain yang 

ingin mcnj<tclikan tulisan ini scbngai infbmmsi atau bahan pcrtimbangan dalam 

nwnyusun slrategt pcrlumbuhan produk yang dimiliki. 
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1 A Mctodologi Penclitian 

Pcngumpul<m data yang akan digunnkan da!am pcmbuatan tulisun kurya akhir 

lni didapal dari :studi kepustakaan dan penelitian langsung pada ohyek penciitian 

scpcrti pcnjclasan di bawah ini: 

• Studi kcpustakaan yuitu penggalian informasi d;ui bcrbagai sumber baik 

berupa buku tcks, karya lutis, majalah, koran, serta informasi mclalui 

internet. Informasi yang dldapat melalui media ini tligolongkan sebagai 

data sekunder. 

• Melakukan penelitian langsung pada obyek penclitian (PTJico Agung) 

yang meliputi aktivitas: 

a) Interview dengan pihak manaJcmen serta seluruh komponen 

perusahaan yang mengetahui hai-bal yang berhubungan dengan 

data-data atau infonnnsi yang dibutuhkan dalam penyusunan karya 

akhir. 

Penulis mempakan bagian dari manajcmcn PT Jico Agung. 

schingga intrrdeu· dilakukan sccam berkesinnmbungan sclinp ada 

kcscmpatan. 

b) Pengumpulan tlata perusahnan untuk mcnJnkung analisa penulisan 

karya akhlr. Data-dam yang dihimpun secara langsung dari 

PT,Jico Agung d-igolongkan sebagai data primer. 

1.5 Sistcrnatikn Penulisan 

Bagi<.~n ini menerangkan lnhap·W.hup yang dilakukun Ualum kegiman 

pcnuli£<111 u~m Jiperokh su:Jlu kc:S-inumlmngan dalam mcnjubarkan lema masalah 

thm analisa pcmbuha;;an. Kary<t akhir ini akan dibagi h: dalnm bchcrapa pokok 

ptmbahn;,nn tkngan sistcmntiku .~ebagai berikut : 
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llAil J PENDAHliLl'AN 

Berlsi mui:m singkal rnt:ngenni komlisi krisis pcrckonomian global yang 

tcrjadi sejak pcrtcngahan lalnm 2008. pcnyebab teJjadinya krisi" perekonomian 

global tersebut scrta dampak yang ditlmbulkannya baik tcrhadap negara lain, 

negara Indonesia sendiri, lH<lU!Hln daml'Xlknya lerhadap PT Jico Agung dahun hal 

pcncapalart pertumbuhan produk impomya di tahun 2009, tujuan dilakukannya 

pcnelitian ini, metodologi penelitian yang digunakan serta sistcmatika penulisan. 

BAR II TJNJAUAN PliSTAKA 

Terdirl dari dasar-dasar teori yang akan digtmakan dalam melakukan 

analisa, pembahasan, sampai dengan penarikan kesimpulan untuk menghasilkan 

saran yang berkaitan langsung dengan bisnis di bidang ini. 

BAB III PROFIL PERliSAHAAN 

MenjeJaskan mengenai profii perusahlliln PT Jico Agung, produk yang 

dipasarkan, model jaringao distr!businya, snmpui dengan wilayah pcma.'WI'.annya 

BAIllY ANAL ISA DAN PEMBAHASAN 

lv1engumik<~n secara sistematis analisu PEST dan SWOT untuk kemt1dian 

mcncntukan stra!cgi pcrtumbuhan apa yang dapat dilakukan olch PT Jico Agung 

tcrhadap produk impor yang dimilikinyo. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Merupakall kc>.impulan serta rckomeoUasi dari pcmbahasan pad.a Rab-13ab 

'it:belmnnya tmtuk pengcmbnnga11 pcrusabaun kbih la11juL 
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2.1 Pengertian Strategi 

BAB2 

TEORI PENUNJANG 

Pemahaman mengenai startegi terns berkembang ditandai dengan adanya 

perbedaan pemahaman mengenai konsep stmtegi sampai dengan saat inL 

Menurut Quinn ( 1980), strategf berasal dari kata strategos yang berarti tugas 

(perintah dati seorang jendcral kepada pasukannya). Kemudian arti itu 

berkembang menjadi seni atau gaya kepemimpinan seorang jenderal, dimana 

dirnaksudkan untuk menggambarkan secara psikologis dan tingkah laku keahlian 

seorangjenderal dalam memberikan sebuah tugas kepada pa:sukannya. Pada masa 

kepemimpinan raja Pericles tahun 450 S~ kata itu berubah artinya menjadi 

sebuah. kemampuan manajerlal dalam hat administrasi, kepemimpinan, orasi dan 

kekuasaan. Kemudian pada masa Raja Alexander tahun 330 SM, kata itu 

memiliki arti kemampuan untuk mengumpuikan kekuatan untuk mengalahkan 

pesaing dan unr:uk menciptakan sistem pemerintahan yang terpadu. (Strategies for 

Change:Logical Incrementalism)(Richard D. lnvin, Inc. 1980), 

Lawrence R. Jauch; William F. Glueck (Manqjemen Strategi.' dan 

Kebijakan Pentsahaan, hal 12) mendefmisikan strategi sebagai berikut: 

"Slralegi adaiah rencana yang disatuk.an, menyeluruh dan terpadu yang 

mengaitkan ketmggulan strategi perusahaan dengan tantangan lingkungan dan 

dirancang untuk memastikan bahwa tujuan utama pentSahaan dapat dicapai 

melalui pelaksanaan yang tepa/ oleh perusahaan " 

Sedangan Michael A. Hitt (Manajemen Strategis, ba[ 113). mcmberikan 

pengertian tentang strategi sebagai berikut: 

7 
Universitas. Indonesia 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



s 

'"Stralegi merupakan St.~ium/ah linduktm yang terimegrasi dttu terkaanliuasi yaug 

diambil wwtk memh~ragmwkau komtJCft:IISi inri ser!tl IIU'IJJ]Jf!roh.>h kclfllggulan 

ber:saing. ·· 

Robert M. Grant ( Crmfemporu(F Stralegy Anolay.<ois. p. I) mendetinisikan 

J>1rategi sebagai bcrikut: 

"Stmtegy is ahow wlnnlng. ·· 

Dari hebempa pcmyataan di atas, maka dapat disimpulkan hahwa strategi 

adaiah suatu cara untuk rnemenangkan persaingan melalui perencanaan dan 

implementasi yang baik sehingga lujuan perusahaan dapat tercapai. 

2.2 Strategi Bersaing 

Di dalam me!akukan usahanya, setiap pcrusahaan past! akan menghadapi 

persamgan dari pnra pesaingnya, untuk itu pcrlu dike!ahui pengcrtian strntegt 

bcrsaiug. 

Robert M. Grnnt (Contemporary Stmleb':l' Analysis P. 415) mcnUclinlslkan 

strategi bersaing scbngai bcrikut: 

"Strategi hi.'mi.'> maupak<lll :ma/11 hal yang herkaium dcngaa bagaimona selmah 

perusa!uum her.ming dengan pora pesuingnya di dalam .mafrl pasar rerte/tlll. " 

Scdangkan ~1ichael E. Porter (CompelitiFe Advrmwge, P3) memberikan 

peng:cnian Lentang stnliegi hersalng scbagai berikut: 

"'Stratcgl hersaiug meropakan :motu aualL•a rerhadap struktur industri dan 

pcsaingnya di daiam .<."IIG!rt liugf...nngau indu.nnuya. dimnJW mcfalui u;wlisa 

Jersclmr akan ht'rimplikasJ fl.•rhadap /f.'J'cifJimiHI ke11ngg1dw; dal!!m ht'I".I"Oing ". 

Fmllkncr di dalmn bukunyn yung bcqudul /he J::sscuce ~~r Com,r~<•litin: 

Smll<:g_\· menddinisibn S.lrlllCJ;l bcr;-;;ling. s.t;b<~gai herikut: 
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"Srmregi hersaing merupaka11 pedwtian memlasar rerfwdap per:.;uiugau s1wtu 

produk (/f(/11 jasa di dalam sualu [){<SUI'"'. 

Dari beberapa pcng:ertian di atas, maka dapat disimpulkan bahwa strategl 

bersaing mcrupakan analis!s terhadap struktllf industri, konsumcn. dan pesaing, 

sching:ga dapat dikctahui bngaimana perusahaan mampu bersaing dalam pasar 

yang ada. 

2.3 Lingkungan I.uar Petusabaan 

Menurut Pierce & Robinson (2007), terdapat faktor-faktor ekstemal yang 

mempengarohi scbuah perusahaan dalam mcnentukan arab dan aklifitas di da1am 

struklur organisasi dan proses internal perusahaan tersebut. Faktor-faktor itu 

disebut sebagai lingkungan eksternal perusahaan dapat dibagi menjadi tiga sub 

kategori yang tidak saling berhubungan, yaitu: faktor-faktor di dalam Hngkungao 

jauh (remote enviromuent), faktor-faktor di clalam wilayah intlustrinya, dan faktor

fuktor di dalam lingkungan opcrasionalnya. 

lingkungan Jauh 
{Remote Envm:mmentj 

• Ek0t10mi 
• sosial 
.. Pclitik 

• Teimologi 

• Ekologi 

Gambar2.1 
Lingtamgan F:ksternal Pcrusahaan 

PERUSAHAAN 
Ungkun~lm lnduslri [ Uogkun~n Oper.asi 
• Hambat<ln m<1~1.1k • Pesair.g 
• f'o>i5i taw<lr pemasok • Pembl;ri k!edit 
• Posisi rawar piilmbel! • Kons'-lmen 
• Produk pengga:;ti • Tenaga kerja 

• Pemasok 

l------~-----
___ j 
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l.ingkungnn jauh (remore em·ironmem) berisi fak~en·~faktor yang dapal 

mendptakan suam kondisi operasional yang bcrpcngaruh scc-ara luas tidak hanya 

tcrhaUap sam pemsahaan saja namun jt1ga tcrhadap hampil .semua pcmsahaan" 

Faktor~fuktor itu adalah: (1) politik. (2) ekonomi, (3) sosial, (-:1-) teknologL dan (5) 

ckologi. Lingkungan terscbut akan rnembcrikan kepada perusahaan akan adanya 

pcluang, ancaman dan hambatan. Untuk itu perlu dilakukan suatu analisis 

terhadap fakror-faktor terscbut yang binsa disebut analisis PEST agar sebuah 

perusahaan dapat menentukan stratcgi yang tcpal bagi pcmsahaan agar dapal 

bcrtalum di dalam setiap perubahan lingkungan yang terjadi. 

2.4 Analisls PEST (Politik, Ekunnrni, Sosinl, & Teknologi) 

Menurut Huff (2009), untuk dapat memahami, mengembangkan dan 

mengeva!uasi pilihan strategi, penting bagi sebuah perusahaan untuk memadukan 

antara kapabilitas persahaan dan lingkungan usaha dimana kapabilitas tcrsebut 

dapal tlimanfaatkan. Scbuah strategi akan menghnbungkan perusahaan dcngao 

pihak lain balk itn individu-individu maupun scsnma pcmsahann. Semm pihak 

tersehur dipenguruhi olch :st::b\lilh Iingkungnn yang lehih bcsar lagi me!iputi 

pcn1bahun tcknolugi, kondisi ckonmni, ni!ai-nilai sosiul budaya, dan pcngaruh

pcngaruh lainnya. Permasalahan yang bcrsifat makro tersebut harus dapat 

tlipuhami sebagu.i suatt1 sumher apakah itu peluang strategis mauptm dianggap 

scbagai sebunh ruu.:aman tcrhndap k1;;berhasilan sebuah slr:acgi. 

Setiap pcrubahan yang tctjacli dl dalam ling:kungan makm (teknologi, 

permlntaan konsumen, re.gula!>i, atau t8ktor lainnya} hams dipandang baik sebagai 

sumbcr dari keung:gulan bersaing (peluang) dan .st:bagai sumber potensial akan 

penumnan kcunggulan bersaing {ancamall)_ 
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Sccarn umu1n pcnjdn:;:an di utas dapat Uigambnrkan ffi!;!lului Gumba.r2.2 di 

bawah ini: 

Pesaing 

Politik/ 

Hukum 
Pemasok 

ubstitusl 

Demografi 

Sumber: Huff (2009) 

2.4.1 Politik I Regulasi 

Gnmbar 2.2 

Analisis PEST 

Teknologl 

----:New Entrants. 

' THE FIRM' '· Konsumen Ekonomi 

Kompl~men 

Sclinp pemerintnhon suatu ncgam akan selalu bcmsaha unmk mclindungi 

perekonomiun ncgnnmya. Salah satu up<Jya pcmcrinUth akan hal teri'>ebut adalah 

dcngan mengcluarkan regulasi~rcgulasi yang dalam proses pembmuannya tidak 

bisa dilcpaskan dari unsur politik dl dalamnya. Meskipun :>tandarisasi tcntang 

suatu rcgulasi selah1 bcrubah sejalan dcngan makin intcnsifnya Jmlmngan :m!ar 

negara dl dunia, akan tetapi tidak semua slandar regulasi dapat diternpkan di 

scrnua negam, salah salu .;;ontohnya ndalah di dalam industri makanan. 

Membicarakan tcntang indusrn mnkanan. kltn akmt selalu bcrfiklr tcntang 

n::gulasi yang: mengatur !cnumg aspck kcsclmtan Jun kcmnanan pangun_ Adanya 

suatu pcn~awu:-m: tli dalam mengkonsum.~i suatu makannn m.:wpakan Lragmn 

y;mg: diungg:ap sang:;ll pcntittg hag konsumt:H ag.ar mt:rttSil. yah.in dalum 

mcngkon:-.umsi :>U:Hu nwka:1at1. Produk makanan apa }"<.!tlg d<tp~tt kiiJ lwn:<.um;;i 
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mcrek dagang oleh Depancmcn Perdugangart pt'!m:tJntuman komposisi makanan. 

sumpai dengan pcncrbititn Scrtiflkat l-luial okb Majeli~ Ulama fndont!5-ia (MUll 

2.4.2. F.konomi 

Untuk dapat memilih sebuah strategi. kita juga horus mcmikirkan tentang 

adanya perlJedaan yang tcrjadl amar regional maupun nasional baik dalam hal 

rata-rata pertumbuhan ckonomi, Pcndapatan Domcstik Bruto (PDB), ketersediaan 

kredit dari perbankan, nilai tukar mala uang, tingkat intlasi, maupun 

kescimbangan perdagangan, Masing~masing faktor tersebut di atas aka.n 

memberikan dampak yang berbeda-beda pada sektor ekonomi yang bcrbeda pula, 

Sebagai contoh, meningkatnya ketersediaan kredit perbankan yang ada di suatu 

negara berkembang akan menyebabkan munculnya pesaing-pcsaing barn bag 

perusahaan~perusahaan asal negara rnaju yang sudah berdiri. 

2.4.3. Sosial dan Buday a 

Lingkungan sosial dan budaya tercipta dari populasi~populasi budaya yang 

tcrdirt Uari kcbiasaan dan nilai-nilat yang. dianut oleh masing~masing populasi 

tenrelmL Faktor~tbktor im adalah bcrbcda berdasarkan wilayah geografi dan 

keunikan pclum1g bisnis saat ini. Perubahan yang selalt1 Lerjadi di dalam sosial 

dan buJaya akan sclalu men;;iptakan peluang*pcJuang bisnis. Pcrubahan yang 

lerjadi dalum hal kebiasaan makan dapa! Jiambil scbagai salah satu contoh. 

Ketika aktivitas bckctja dan kcbutuhan akan hibunm sl!makin mcnylta waktu, 

maka pola makan suatu masyarakat akan berubah dari kcbiasaan rnengkonsumsi 

makanan rumah mcnjadi be'l>llling: mcmanfaatkan produk makanan inshm. 

2.4.4 Tcknologi 

Peh1ang: ynng_ tersedia di da!nm industry makanan juga dipengaruhi olch 

Jll::mbahan Leknolo,gi. ·1 cknol<1gi yang h~rhuhungnn d..:ngan proses pcngola!tan. 

cara pcnyimpanan. S<impai d,:ngan IOO:k!llk ~ngirtmanny:1 . .;dalu berubnlL :\4anfaal 

rdnologi yang Unpat dirasa!.;an okil indusiry 11Hiknn~m :nlnlah mcningJmmya skal<i 

bnsil produk pcnanian y<mg discbabk.nn o!ch t.::knolt:Jgi peng~mbang:nn bibit 

Universitas Indonesia 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



!3 

unggul scrta elisiensi ukunm pcralat.:tn petlaniun. Pcnmunan biaya tran;.;pmtasi 

dan perubahan-perubaban dalam bidang tcknologi lainnya teJah scmakin 

memperccput terciptanyn ind\!Stl)' global ynng mampu menghasilkan m<lkanan 

yang scJnlu berada dalmn hmdisl scgar t.lan baik scpanjang tahun ke banyak past~r. 

Kemajuan hi dang tcknologi telah mcnjadl sebuah factor yang mcncntuk:an 

di d.alam hanyak peluang slrategis. Pcrusnhaan dituntut untuk selalu mengamati 

dampak perubahan llngkungan leknologi dari segala macam bidang usaha unluk 

dapat mcmprediksi tahapan evolusi yang akan mereka tetapkan lcrhadap produk 

dan usaha mereka. 

2.5 Analisis S\VOT 

Menurut Lambin (2007), SWO'f merupakan singkatan dari Strength, 

Weakness. Opportunity, dan Threat dan didefinisikan sebagai sebuah kerangka 

kcrja rlalam mcngelola kumpulan-kumpuian informasi yang didapal dari system 

infomtasi internal sebuah perusahnnn dan juga dari lingkl.mgan makro dimana 

pasar pcrust~haan tcrsebut berada. 

Analisis SWOT memiliki sifat sedcrhana dan langsung kepada 

pem1asalahan yang dnpat memberiknn lirahan dan dapal herperan scbagai kataHs 

bag peng.embangan <>ebuah rcncmm pemasaran. Hal ini dapat dicapai dengnn cam 

menyusun ~matu pengujian terhadap kc:,esuaian <mtara apa yang pcrusahaan dapat 

lakukan (strelfgt!ts) dan apa yang 1idak dapal dilaknkan olell perusahaan 

{weaknesses} pada saat ini, serta pengujian antara kondisi lingkungan di luar 

pcrusahaan yang dapat dimanfaatkan (opporltmity) dan kondisi lingk1mgan di ill<U 

perusahaan yang ddak berpihak kepad<! perusahaan (threat}. Bcberapu stmtcgi 

aftemativc ak:.m dlkcmb11ng:kan olch perusahaan mclalm proses pcnguJI<in 

tcrhatlup kescmpatan yang ada dnn ancnman yang mung.kin dJhatlnpi di clalam 

jenis pas.:1r yang bcrb<::da, dan jug;:~ tkngan melukttk:m cn!luasi lcrhat.!ap kckunt<ln 

dan kdcmahan yan~ ada di dalo11n pl..'ru;-;alm:m Dcn,!!an mdaKukan hal kr~chut di 

alas, pl:'ru~ahaan abn dap~11 nh.:n._•kankan pm_la kt~kmnan ~ang Jimil!kl untuk 
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kcmuUian n1engtJrangi kelemnhan yang ada untuk dapal mcmanfllntkun sctiap 

kescmpman yang ada dan mampu mcnghintluri ancmnan yang. mungkin <H..l<L 

Bagian-bugian yang ada di tlalam analisis SWOT dap<H dilibal pada 

Gambar 2.3 di bawah ini. 

STRENGTHS 

OPPORTUNITIES 

Sumbcr: Hl!frt2009) 

Gambar 2.3 

Matriks SWOT 

WEAKNESSES 

THREATS 
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Menunu Pierce dan Robinson ( l994 ), sctclnh melakllkan anal isis SWOT. 

makn dcugan mcnggunukun husil anali:;i~ tersebm klta dupal mcnHISltkkan 

permmhaan kita kc dalmn salah salu sel yang ada pada diagmm di bawah ini: 

Critical Internal 

Weaknesses 

Gamhar 2.4 

Sci Strategi Matriks SWOT 

Numer0/15 Environmental 

Opportunities 

Ce!l3: Support 

a diversification 

strategy 

Cell4~ Support 

a defensive 

strategy 

Cell 1: Support 

an aggre$Sive 

strategy 

Cel12: Support 

a diversification 

strategy 

Major Environmentul Threats 

Sumher: Pfr:rce dmr Robil/.\'011 (1994) 

Substantiallntemaf 

Strengths 

.Sel 1 : mcrupakan situasi paling menguntungkan, dimana pcrusuhaan 

menghadapi peluang y::mg bcsar dan memi!iki kckuat;m yang mcmutiang untuk 

m~manfaa[kan pcluang kr.sebut. Silm1si ini mcnyarankan slratcgi y:mg 

bcrorienlasi puda pcrlumbulmn 

Sd 2 paJa pnsi.si ini kcku;Jlan yang dimJiiki oieh pt:l'l1S<lhnan tidak 

didukung okh lingkungan ck!>tcmal yang !lit>llgunlung:kan Dalom situa;;i ini, 
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stmleg.i yang tcpat digmiakan udaiah mcmanfantk:m kekuatan yang ada untuk 

mcmanfaatkan peluang:~pcluang jangka panjang di pasa1 pmduk lain. 

Sci 3 : padu posisi ini Jlerusahaan mcmiliki peluang yang sangat baik, 

namun dibatasi olch ke!emahan-kelemahan internal pernsaho.an. Foku:j strategi 

unmk perusahaan pada simasl ~perti ini ada.lah dengan berusaha mcniadakun 

kclemahan-kelemahan internal agar dapat lcbih efektif dalam memanfaatkan 

pcluang yang ada. 

Sel 4 : pada posisi ini perusahaan dihadapkan pada situasi yang paling 

tidak mcnguntungkan, dimana pcrusahaan menghadapi ancaman yang besar dari 

lingkungan ebtcrnalnya, sementarn posh:i perusahaan cenderung lemah. Situasi 

ini menuntut perusahaan untuk melakukan srrntcgi yang mengurongi atau 

membenahi keterllbatan dalam produk atau pasar yang telah ditclaah dengan 

analisis SWOT. 

2.6 Hnbungan An:tlisis PEST dan Ana !isis SWOT 

i'VIcnurut Huff (2009}. llJ'!a!u;is PEST dapnt dikombinasikan dcngan rmulisis 

SWOT. Kckuatan (.wreng!hs) dan kclcmaban (weakuesse.~) yang dimlliki okb 

perusallaan h:mya dapat Jijelaskan di dnlmn suatu !ingkung;:m persaingan Lertenm. 

Kctika sebuah perusahaan tcluh dapat mcngiJentifikusi kekua1an dan 

kelemalmnnya. kcmmlian dia juga akan mampu untuk mcmpcrtlmbangkan unluk 

bcralih dari posisinyu saat ini kc !ingkungan usaha yang lebih mendukung ynng 

tentunya mcmer!ukan pengujian tcrlcbih dahulu. Hubungan atitara analisis PEST 

dan analisis SWOT dat;ar dilihat pada Gam bar 2.5. 
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Gambm· 2.5 

Hubungan nntara PEST analisis dan S",OT rtUl\lisis 

lingkung;:m 
Makro 

rndustri 

Sumber: llufT(l009) 

2.7 Strntegi Pertumbuhan 

Kekuatan \strengths) dan keler~ahan 

(weaknesses} perusahaa; 

PEST 

Peluang (opportumties) dan ancaman 
(threoJS) yang ada di dalam industtl 

Perubahan situasi dalam hal politlk, 

ekonomi, sosial budaya, dan teknologi 

Di dalam menyu~un suatu stra.tcgi, hamper semua pcmsnhann akan 

mcmasLtkknn ~tdanya unsure pertumbuhan, apakah itu pertumb\Jhan penjualan, 

pangsa pasar, perolehan labo, maupun ukunm perusahaan" Pcrlumbuhan 

merupukan sebuah factor yang sangat mc:mpcngaruhi pen1salman, karena dapat 

menumbuhkan inisiat[f dan meninglmtkan nmtivasi dari karyawan dan 

manajemcn, Penumbuhnn niemiliki arti yang sangat penting bag scbuah 

perusahann untuk dapat terus bcrtahan terhadap para pcsaine,rnya, apakah karena 

Ji.H.:tor ecouomies ~~{"scale maupun pcngalaman. 

Sctnwh perusahaan daptll mcnl!"ntukan ,;naw rujuan pt.:rtumhuhan yang 

ingin dicapai pa<b 1ig:1 tingkawn. ynim: 

1. Tnjuan pcnumbuhan di th1lmn ;;tmHI pasar dmwnn pen1snlwun sda:n.1 ini 

bcrad~1. alau dengan kata !;1m pctlumbuhan int~·nsi;" Umensin..-' g:rmn/1) 
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2. Tujunn pertumbuhan di dalam j<.uingan industry. apaku.h dengan 

mclakukan ekspansl silrmg (lateral} tcrhadap aktifitas unwm yang sc!mna 

ini dilnkukan olch ]1erusahaan. ckspansi ke dcpan lfilrward) atan ke 

belakang (back1mnlj. hallni discbut Uengau inregratin~ gmwrlt. 

J. Tujuan pertumbulum yang disusun berdasarkan kcscmpn.tan yang mungkin 

ada di luar aklifitas yang selama ini telah dilakukan, a!au disebut dengnn 

difersifikosi. 

Salah satu strategl pertumbuhan yang dapat dilakukan adalah inteusive 

growth. Stratcgi ini dapat dilakukan ketika sebuah perusahaan belum 

mernanfaatkan seeara maksimal kesempatan-kcsempatan yang mungkin dimiliki 

o!eh produknya di daiam pasar di mana produk tcrsebut selama ini dipasnrkan. 

Beberapa strategi yang dapnt dilakukan adalah dengan earn melakukan ; (I) 

penetrnsi pasnr~ (2) pengernbangan pasar; dan (3) pcngernbangan produk. 

Selain itu, uda sebuah teori tentang strategi yang dapat digunakun oleh 

perusahaan dalam mencnmkun strategi apa yang dapat diambil dengan 

mempertimbangkan fuktor produk dan pusarnya. Tcori ini dinamukan murrik 

Anso!Tbrena diciptakan oleh seorang ahli makmatika bcrnarna lgur Ansoffpada 

tahun 1965. Stratcgi yang tcrdapat di dalam teori itu dan dapat digunakan oleh 

perusahaan adalah: pcuctrasi pasar, pcngembangan produk, pengembangan pusar, 

dan diversifikasi. 

Mclalui tcori Matriks Anson: jJemsahaan tlapat melakukan usahanya 

dc:ngan berbugai cam, apakah dengan mengembangkan produk untuk dituwarkan, 

mengcmbangkan pasar dcngan cara mencuri scgmen barn, jaringan bam, atau 

wilayah bam untuk pemasarunnya. Secara singkat temi matriks Ansoff <lnpat 

dijdaskan rmtla GtunbJ.r 2.6 di bawah ini: 
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Gam !Jar 2.6 

Product-i\Iarkct i\latriks AnsoiT 

Pasar Eksis 

Pasar Baru 

Produk Eksis 

~··;enetrasi 
1 Strategl Peng~mbangan 
: Pasar 
'·-----

Sumber: Miut:::berg (1991) 

2.7.1 Stratcgi Penetrasi Pasar 

Produk Baru 

Stratcgi Pengembnngan I 
Produk ! 

Strategi Diversifik·a~ 

Bebcrapa pilihan cara yang dapat diambil hila sebuah perusahaan ingin 

rnelakukan penetrasi pasar adalah sebagai berikut: 

L Prima1y demand developmem: bertujuan unruk meningkatkan ukuran 

(si:re) dari pasar total dcngan cum memperluas pcrmintaan utama (primary 

tfemmuf). Scbagai contoh: 

a. Mcmperluas ihlta pelanggan d(..'tlgarl cam mcrubnh pasar ynng 

belum mcnjadi pelang:gun (notHrser) untuk menjadi pelanggan 

(user} 

b. Meningkatkan frekuensi pembelian dari konsnmen :;<ang sudah ada. 

c. Yieningkatkan rata-rata kuantiti untuk setiap kall pcmbetlan 

d. MengidentiJikasi dan meningkatkan earn penggunaan baru dari 

prodttk yang sudah ada. 

1. ,VfarkeJ share increase stra!egy: bertuju.un unmk meningkarkan pcnjmllm) 

dcng:an eara mcrcbtH km1sumen dari merck pcsaing:. Cara 1111 

mcmblilUhkan dana yang cukup signilikan tmluk mdaku!wn marketing 

mi;.;. scpcni: 

;:L fvlempcrbaiki tdnik dalmn memnYarkan produk ataujusa. 

b. Mclakuka:1 po.:;itionmg !;:.·rha(lap bland_ 
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d. Mempcrbaiki jm ingan distribusi 

c. Mdakubm usaha proruos1 yang g.cncar. 

3. Market acqm:1·ition: bertujuan unmk mt:ningk;:Hkan secarv. :substansi 

Uengan cora mclnkt1kan ak11sisi a tau joint \·en lure. scbagai contoh: 

a. Melakukon akuisisi terhadap pesaing untuk rncmperoleh market 

sharc~nyn 

b. Melakukan joint venture unn1k dapat mempcroleh control terhadap 

market share sccam sig:nifikan. 

4. ,'!tfarket positioning deji!nce; bertujuan untuk mempertahanknn posisi pasar 

yang sudah ada (seperti: hubungan baik dengan customer, jaringan yang 

sudah terbentuk. pangsa pasar, image, dan lain-lain) dengan cara 

meiakukan penyesuaian terhadap program marketing mix, sebagai contoh: 

a. Melak:ukan sedlkit modifikasi atau reposisi tcrhadap produk 

b. Penetapan harga yang bersifat defensive 

c. Penguatan terhadap jaringan penjualan dan distribusi 

d. Mclakukan aktivitas promosi yang lebih majn dan tcrarall. 

S. Market mrirmalization: bcrtujuan lmluk melakukan modifikasi secara 

s!gnifikan terhndap pnsar yang dilaymli untuk mengurangi biaya dan/atan 

meningkatknn efektiYitas pcmasarun, sebugai comoh: 

a. Bcrkonsentrasl hanya pada segm..:n yang paling mc11guntungkan 

b. Menggunakan jmingan distribulor yang paling. ctCklif 

c. Mclakukan pembalasan terhat!ap pelang:g:ao inJividu rlengan 

n1enerapkan pcrsyamtan minitn\lm pcmbelian 

d. Selective aboudenment t~fmrwkel segments 

6. Market organizativu: bertujuan untuk mempengaruhi dengan 

mcnggunnknn b1ngkah-langkah yang secaru hokum !egul daj:t.nt ditcrima ~ 

ting!mt persoing:an dl dalam sclnmh imiuslry untuk mcmpcrkuat viabilitas 

ckonomi. sehagai comoh: 

a. 1Vkn)u:mn ttHln:lll aMu pt:lunjuk !lleng:enrri pvr~aingnn di dalam 

indu:>try. bia;-;anya di ba\\ ah pengawason pcmcrinlah 

b. i\lcmht:ntuk organisasi !lhlrkc£in.~ reseurch ~~cara bcr1'.ama untuk 

mcmperbniki S)'Skltl in:{mna'>i 
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c. Mdakukan pCiJ<HlJlan tcmang stabilisasi atau pengurangan 

kapashas 

2. 7.2 Stt:'ltegi Pengcmbangnn Pnsar 

Stra!egi pengcmbangan pasar memi!iki arti pemsahaan herusaha 1mtuk 

meningkatkan penjualan produk yang dimiliki .saat ini dengun cara mengikat pasar 

yang baru atau yang akan dating. Hal ini dapat diperoleh dengan menggunakan 

pendekatan sebagai berikut 

1. Unarticulated or lat,mt needs among served customers: bertujuan untuk 

mcnawarkan solusi terhadap kebutuhan konsumen yang belum disadari 

atau belum terungkap. Maksud dari tujuan ini adalah untuk mengarnhkan 

konsumen kepada produk baru {seperti foto digital), untuk mendldik 

mereka dan menciptakan sebuah pasar bam melalui sebuah strntegi 

pemasarnn yang aktif. 

2. New market segments: bcrtujuan untuk mendapatkan kelompok konsumcn 

baru di Jalnm wilayah pasar yang sruuu dan belum dilayuni. 

3. New t!islrifmtirm dwmre.ls : bert11juan umuk mend1stribusikan pruduk 

melalui jnlur dislribusi lain, yang bersifal komplementari bug julur 

distribusi yang sudah ndu, sebagai conto1!: 

a. Mcnggunukan system direct markefing yang tliperuntukkan bagi 

kelompok konsumen tcrtentu. 

b. Mcndistribusikan produk dengan mcnggunukan Ycndlng machine 

c. Mengembangknn sebuah syswmfi·aucilise (waralaba) yang sejalan 

dcnga1tjaringan yang sudah ada. 

4. Geograplric e.\]Hmsion : mcngembangkan pnsar kc wilayah lain yang 

bdum tergarap yang ma);ib berada di dalam Ncgara tcrscbut. atau ke 

wilayah Ni.!gam l<linnyn, ;;ehagai c011t0h: 

a_ i\·!.:ng.irimbn prnduk lain 

mt:mnnlhnlk:m a~rcn lo..:al Ji Nqcma lcr~hnl atau mcnggnnaknn 

m..:nggunaknn pcrm;aiman !nuling ind~.:pemio:n: yan1:~ n:t.:miliki 

Jaring.nn inh:'ma$iona! 
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b. Mcnciptaknn scbuah Jarmgan dis[ribusi yang bcrsifat eksklusif 

untuk menangani bisnis di luar negeri 

;;, Mengakuisisi pcrus:1haun us:i1tg yang bcm1ain Oi sector yang sama. 

2.7.3 Stratcgi Pengembangan Produk 

St1ategi mi digunakan untuk nu::nlngka.tkan penjualuu dcngan 

rnengembangkan produk lama yang telah diimprovisasi atau produk yang benar

benar baru yang ditujukan untuk pasar yang sudah ada. Beberapa kemungkinan 

yang dapat terjadi dengan menggunakan strategi ini adalah: 

L Discrmtimtous imwvafitms ; yaitu memperkenalkan sebuah produk barn 

yang dlanggap dapat rnenggambarkan sebuah perubahan besar dalam hal 

manfaat yang ditawa:rkan kepada konsumen dan dalam hal kcharusan 

mereka untuk menggunakan produk tersebut. Dengan cara ini diharapkan 

agar konsumen dapat mcnghcntikan dan merubah kcbiasnan mereka 

Belnma ini dalam 111enggunakan .scbuah proJuk untuk kcmudian 

mcmhiasakan dirt menggunakan produk yang baru tcrscbut, scbagai 

con!oh adalah: handphonc dan ATl'vl. 

' Features addition strafegy; yaitu mennmbahkan manG:'l:tt at<m keunggulan 

pacta produk yang sudah ada unruk dapat memperluas pasar, scbagai 

contoh: 

a. ?vfcningkatkan kegunaan dari sebuah prodllk dcngan cara 

mcnambahkan litur dari prmJuk tersebut 

b. Mcnambahkan sebuah nilai yang bersifal emosional atau sosial 

terhadap penggunaan produk 

c. Mcningkatkan kcamunan nlH.u kenyamanan <Has pcnggummn 

produk 

J. Product Iiiii.' t~rtensions strmegy: yaitu untuk rnc-mperbesnr wilay<th <.lt~ri 

jlNJdllcf iiw: Jengan mcmp,;rkcualkan Yaridas atau jcni:-. baHt untnk 

mt:ning.katkan ai~Ht m~_•mpt:rlah;.mkan markt:! share. seha~ai ~..·onh>h: 

n. i'vlempakenalkan k::masan yang h-.:rbt•da untuk ukumn yang 

OCrbt.;Ja 
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b. Memperken<~lkan k<~Legori produk yang berbed<J namun masih di 

bawah nama merck induknya (umhrella hrand) 

c. Meningk<~tkan jumlah aroma, kehanmmn, wama atau komposisi 

produk 

d. Menawark<Jn produk y<~ng sama dengm1 cara dan metode yang 

berbetla 

4. Product line rejwen{{fion strategy: yaitu untuk memperbaiki tingkat 

pcrsaingan sccara kcscluruhan yang dianggap sudah tcrtinggal atau produk 

yang sudah usang dcngan cara mcnggantikannya dengan produk yang 

lebih unggul baik dalam hal teknologi maupun kegunaannya, sebagai 

contoh: 

a. Mengembangkan generast terbaru dari suatu produk yang lebih 

unggul 

b. Memperkcnalkan model baru dari produk yang ada yang lebih 

ramah lingkungan 

c. Memperbaiki aspek penampilan I visual dari produk 

5. Product qualify imprm·emew strategy: yailu umuk meningkatkan 

bagaimana sebuah produk mcnmnpilkan manfaatnya sebagai suatu paket 

menyeluruh dari kegunaan produk, sebagai conmh: 

a. Menentukan paket manfaat yang mungkin dapat dilihat oleh 

masing-masing kclompok konsumcn 

b. Menetapkan standar kualitas terhadap masing-masing dimensi dari 

pakct manfaal terse but 

c. Menentukan sebuah program total qualify control 

6. Product line acquisition: yaitu dilakukan untuk mclcngkapi, mcmpcrbaiki 

atau memperluas jenis produk dengan memanfaatkan pihak lain di luar 

perusah<~an. sebag<~i contoh: 

a. l"vkngakuisisi pcrusahaan lain yang mcmiliki produk pcngganLi 

b. Mclakukan ke1jasama unwk mcnjnal produk pcngganli <hni 

pern:-;ahaan lainnamnn dcng<tn mcnggnnakan nama pcrusahaan 

c. !vlclakukan kct:jasama dalatn hal pcn~cmbangan dan produksi 

suaru produk baru. 
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7. ProtlucJ line rarionaii;;afiou: yaitu meiakukan pcrubabnn l!!rhadap ieni:o 

produk untuk mcmm1nklm biaya prmJuk1>i dan biaya distribusinya, sehagai 

contoh: 

u. :Vfclakttkan standarisasljenis produk dan kcmasannyu 

b. Mclalukan penyeleksian terhadap prodllk-produk yang tidak laku atau 

produk yang memiliki kontribusi profit yang rcndah 

c. Me:lakukan pembahan dalam jumlah kccil dalam hal desain produk 
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GAMBABAN U.MUM PERUSAHAAN 

3.1. Sejarah Singkal Perusabaan 

Pada awal didirikan tanggal 1 Juli 1976. PT Jico Agung merupakan 

perusahaan PMDN (Penanaman Modal Dalam Negeri) dik:arenakan peratumn 

yang ada pada saat itu mengharuskan pcrusahaan asing yang ingin memasarkao 

produknya di Indonesia harus rnembentuk perusahaan lokal sebagai perusahaan 

distribusinya. Akan tetapi sejak tanggal 17 September 2004 perusahaan ini telah 

merubah statusnya menjadi perusahaan PMA (Penanaman Modal Asing}. Selajn 

itu, bersamaan dengan perubahan status tersebut ada peningkatan modal dasar dan 

modal yang disctor ke perusahaan dari total Rp.200.000.000,- (dua ratus juta 

rupiah) menjadi Rp.4il.OOO.OOO.OOO.- (cmpat puluh miliar rupiah). dan saat ini 

susunan kepemilikan modal saham PT Jioo Agung adalah sebagai berikut: 

Tabel3.1 

Data Kepemilikan Modal PT Jico Agung 

-···· 
Pemilik Saham NmnherOf ............. Ammount 

5boN or 
Owi!H'Shlp 

···-~·· 

Daesang Corporation, Korea 220 55% 22.000.000.000 
f=~ 

PT Miwon Indonesia 160 40% 16.000.000.000 

VI' Aneka Boga Nusantara 20 5% 2.000.000.000 
~···· 

Total 400 100% 40.000.000.000 
. Sumber: PT J1co Agung (Accounting Dept.) 
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Gambar3.1 

Susunan Pemegang Sabam 

Sumber: PT Jico Agung setelah diolah oleh penulis 
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Ketiga perusahaan penanam modal tersebut di atas merupakan perusahaan 

manufaktur yang mana produk~produk yang mereka hasilkan adalah produk utama 

yang dipasarkan oleh PT Jico Agung ke seluruh pasar di Indonesia. Adapun 

perincian produk-produk yang dipasarkan oleh PT Jico Agung berdasarkan 

perusahaan manufal.:tumya dapat dilihat pada Gambar 3.2. 

Selain ketiga perusahaan produsen produk-produk utama yang dipasarkan 

di atas, PT Jico Agung juga menjaiin kerjasama dengan perusahaan lokal yang ada 

di Indonesia untuk mendukung pengembangan produk-produknya, yaitu: (1) PT 

Jin Young. memproduksi Tepung Roti merek MamaSuka; dan (2) PT Sinar Rokan 

Cirebon, memproduksi Terasi merek MamaSuka, 

3.2 Daerah Distribusi 

Daerah Distribusi untuk pemasaran produk milik PT Jico Agung adalah 

sebagai berikut : 

Regional! : Jakarta, Bekasi, Bogor, Depok. 

Regional IT : Bandung. Senmg. Cirebon. Majalengka,. T asikmalaya. 
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Rc:gim;al HI ; Smabaya, Scmamng. Ha!i, Banjannasin. Jcmbcr, Yogyilkf\rla. 

Regional IV : Maka~ar. Smong. Maluku, Nusstenggam. 

3.3 Kantor Cabang ,Jico Agung 
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PT Jico Aglmg memiliki 15 kantor cabnng a tau Bmnch Office- (B,O} yung. 

tt:rsebar diseluruh indonesia, berikut ini adalah nama Kantor Cabang PT Jico 

Agung: 

I. B.O End User Kedudukan: Jakarta (Kantor Pusat) 

2. B.O Key Account Kedudukan : Jakarta (Kantor Pusat) 

3. B.O Jakarta I Kedudukan: Jakarta {Kantor Pusnt) 

4. B.O Jakarta 11 Kedudukan: Jakarta (Kantor Pusat) 

5. ROBandung Kedudukan : Bandung 

G. B.O Surabaya Kcdudukan : Surabaya 

7. B.O Ball Kedudukan : Surabaya 

8. B.O Banjarmasin Kedudukan : Surabaya 

9. B,O Jcmbcr Kedud~tl.:an , Surabaya 

10. B.O Semarang Kcdudnkan : Scmarang 

!I. B.O Yogyakarta Kc:dndukan : Yogyakarta 

12. B.O Makassar Kcdudukan ; Makassar 

13. B.O Medan Kedudukan; Mcdun 

14. B.O Palcmbang Kcdudubn : Palembang 

15. B.O Pekanbam Kcdudukan : Pekanbaru 

3.4 Sistem Komputcrisnsi 

Pcrusahaan mengunakan sisrcm Sol-cErp tla!am merencanakan dan 

111embua1 scmun. !apomnnya. Dcngun adunya si:>lcm komputensasi yang 

h.:rpwgram tlengan haik. para pcng:guna infonna:>i dapat dengan mudnh mcnv:ks.:s 

mJOnnasi yang dihunthkan dc11grm ,;cpa! dnn h:pat. Si~Lt:m l>:r::cht11 d<!pa! mcmbl:ri 

k~·n;uda:mn d<JI;un mengana:i~a pc:s..::diaun. kq~ml<ln ;.l,nn lw~il pemasnmn. ynng 

p.tdo ak:1imya mcnghasilknn tlng:kal elisit:nsi dnn el'ekti\·itns yan)!.! h.:bih baik. 
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3.5 Warehouse 

Pcmsahann merupakan pcrusahann t!agang dnn distribusi yang: kuat 

didukung dengan adnnya dacruh distribusi logistik yang tersebJr dist:luruh 

cabung-cabang serta dldukung dengan gudang utama (Regional Distribusi 

CcnteriROC) yaitu: 

1. RDC Jakarta 

2. RDC Bandung 

3. RDC Semarang 

4. RDC Surnbaya 

3,6 Tcnaga Kerja 

Untuk melayuni wilayah Jabotabek, Kerawang, 

Sukabumi, Subang. 

Untuk menangani wilayah Cirebon, 1ndramayu, 

Majalengka dan tasikmaJaya. 

Untuk Menangai wilayah Jawa Tengah seperti 

Tcgol, Pekalongan, Punvokerto, Magelang. 

Yobryakarta, Salatiga, Demak, Pati, Blora, Solo dan 

Wonogiri. 

Unruk mcnangani wilayilh Jawa Timur, Jcmbcr, 

dan wilayah Indonesia Timur seperti I3nli, 

Banjamutsin, Makasar. 

Sumber Daya Manusia mcrupakan salah satlL asset perusahaan yang hams 

lems dikell:lbangkan dcmi Lerco.painya kegiatan oprastonal pcrusahaan. Perusahaan 

terus. bcn1s.uha unluk mengemhangknn pcngetahuan tenaga kcrja yang dimiliki 

dengan pc:Ialihan-pelatiban yang berkclanjutan. Jumlah karyawan perusahaan 

pada 3 J Desember 2007 adalah 713 on:tng Jengan spcsilikas1 619 adulr.h 

k..1r;awnn t::lap .Yang tcrscbar paUa kantor pmmt dan cabang di sduruh indonesia. 
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3.7 Produk Yang Diperdagangkan dan [)idistribusikrm 

3.7.1. Produk Lokal 

Pada masa awnl Jidirikannya sek:itar tahun 70-an, PT Jico Agung bergcrak 

di bidang pendislribusian produk MGS (Monosodium Glumate) dengan merck 

MIWON basil produksi PT MIWON Indonesia. Masyarakal awam biasa 

menyebut produk MSG atnu penyedap rasa ini sebag.al vetsin, rni{;in atau molo. 

Sambutan Pasar ketika itu sangat balk, sehingga dari waktu ke waklu, pangsa 

pnsar yang !erengkuh semakin besnr dan omzel penjualan PT Jico Agung pun 

terus meningkat 

Untuk memenuhi permintaan pasar yang semakin besar maka PT Jico 

Agung tidak hanya mcndistribusikan barang dari PT Miwon Indonesia, tetapi juga 

melakukan diversifikasi produknya, karcna untuk memenuhi kapasitas produksi 

dan pcnnintaan yang 5emakin besar, maka 1ahirlah ide produk yang variatif 

sepe11i : produk garam meja dengan merck GARAM GURIH, produk tepung 

bumbu MA:VfASUKA dan tC]Htng agar-agar HALLOW. Kcmudian didirikanlah 

scbuah pabrik dekut dengan kantor PI jko Agung yaitu pabrik teptmg bumbu 

MAMASUKA dan pabrik Kopi MTX, Kopi Gingseng dan Kopi Gingscng (i~ 

Karoten. Proses produksi sepcnuhnya menjadi tanggung jnwab PT Ancka BQgil 

Nusantam sclaku depurtcmen produksi yang mcmnsok produk tersebut kcpadn PT 

Jico Agung. 

3.7.2. Produk lmpor 

Dalam pe1j.alannya. pcmsabaan tcms men,gembangkan diri dengan 

mcnangani dislribusi prmluk lain diluar produk PT ?.·liwon Indonesia. Kerjasama 

dcngan bcrbag:ai pihak pnxlttscn Consuuwr Goods mulai digalung. sehingga 

produk yang dipa:;arkan ki;m hcrag:nm. H..::b:.:rapa hal yang. ielah dilakukmt anlnra 

lain adalah mengit:lpor pmduk konsumsi kor.::a i ( 'r;::an: Soup. i'vlargarinc, fcpung: 

roti. Cuk<J ApcL Batb:.:4uc :>auce. Ull) sduruh pruduk h:rscbut dapat Uijumpni di 

;;upvmwrJ.:d, khususnya yung bcrada tli "illt:- ah I lKI .In karla. 
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Perusahaan memiliki komitmen terhadap pengembangan produk 

impomya, hal ini terlihat dari adanya keputusan manajemen untuk meningkatkan 

penjualan produk import menjadi dua kali lipat atau seratus persen. 

Data lengkap mengenai target dan pencapaian penjuahm produk impor 

mulai tahun 2006 sampai dengan tahun 2009 dapet dilihat pada Lampiran 49 

sampai dengan Lampiran 51. 

Gambar3.2 

Produk-Produk yang dipa.sarkan oleb PT Jico Agung 

• Monosodium glutamate (Miwon} 

• Garam Gurih (Miwon) 
• Agar-Agar {Hallow & Rajawali) 

. ; 

•Sumbu instan !MamaSuka) 
•1epung tempura {MamaSuka) 

• Kopi Mix {Miwon) 

• Jahe Wangi (Miwon} 

• Produk impor (Cheong Jung Won) 

Fokns Pembahasan 

Sumber: PT Jico Agung (Marketing Dept.) setelah dio/a/1 oleh penu/is 

Daftar dan proftl beberapa produk impor yang dipasarkan oleh PT Jieo 

Agung dapat dilihat pada Lampiran I sampai dengan Larnpiran 46. 
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Tabel3.2 

Oatu Pertumbuhan Sales 
Pruduk hnpor (dalam Juta Rupiah) 

2006 
6,994 43.41% 

6 994 
200~ 2007 

8 057 l5 70% ' ' ·-
Ytd September 
·-····· 2007 2008 Growth 

6,199 4,865 (0.24) 
; I target 

Growth 

118.74% 

Sumber: PT Jico A.guug (Markelbtg Dept.) setelah diolalr ole/1 pemtlis 

.1 I 

Saa! ini dari 15 kantor cabang atau Brauch Office (B.O) yang dirniliki oleh 

PT Jico Agung, konlribusi terbesar penjualan produk imporl hanya berasal dari 

dua kantor cabang, yaitu : (1} B.O Key Accounl Management (B.O KAM) dan 

(2) l3.0 End User (8.0 EU). 

(1) nranch Ofiicc Key Account ::VIanagcment (B.O KAM) 

Kan!ur cahung KAM berked\tdukan di Jakarta, memiliki :.cgmentasi 

pasar adalah pasar modem (modern trade) dan restornn Korea. Berdasarkan 

jaringan distribusinya, pasar modem yang dimlliki olch B.O ini tcnJiri dari 2 

(dua) jenis, yaitu: NMiomd Chain dan Local Chain. Natfoual elwin artinya 

pasar modem ini memiliki jaringun distdbusi (ourle!) hampir di seluruh 

wilayah Indonesia. Saat inL posur JTIQdem yang termasuk national c/l(lin yang 

telah menjadi pclanggan B.O KAM aJalah: Cttrrl'(rmr. SOGO. Ro!ldl Marker. 

Cii<irK 1-lel'o. dan i">'lnkm. Umuk pasnr modern jcnis ini. ptttjanjian kt:rfnsamn 

<1\\·a] dil<~kttkan ,;c~.:ara to.:qmsal oh:h H.O K:\:-d. mula1 d<~ri jum!.1h drm j..:nis 

item yang aknn nwsuk. JliiUlah !;.'t'rai !rm.'~'L'tl yang. akan m..;njual itZ'm produk 

iLtL sampai tlcuga11 hiuya !i'>ting ji.~e-nyn. Na:m:n untuk pemJi~tribu;dan 
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barangnya akan discrahkan kcpada masing-masmg: kantor cabang dimmm 

uutlet pasar modem yang akan menjual item produk yang telah disepukali 

b.:rada. 

Pasar modem yang remu!suk local clwiu yang telah menjadi pclanggan 

B.O K.1\M adalah: H<iri-Hari, Grand Lucky, dan Farmer. Local chaiu artinya 

pasnr modem ini hanya memiliki satu atau lehih gerai namun hanya ada di 

satu wilayah saja. Pelunggan segmen pasar modem RO KAM batk yang 

termasuk national chain maupun local c/wiu yang telah disebutkan di :uns 

umumnya lebih banyak menjual produk local walaupun ada bcbcrnpa yang 

juga sudah menjual produk import walaupun item produk yang dijual belum 

ban yak. 

Selain yang 1elah disebutkan di atas, B.O KAM juga mcmiliki 

pelanggan pasar modern yang khusus menjual produk import, yaitu: Mu Oung 

Hwa, K-Mart, lndorea, Wory Super, Seoul Supe1n1arket, Ha Nil Mart. Asia 

Man. G-Mart, dan World \!~art. 

Adapun tujmm dijadikannya segmcn pasar modem mcnjadi pclang:gan 

PT .I leo Agung adalah nntuk mcmpcrluns jangkauan produk PT Jico Agung kc 

tang<1n konsumcn. 

Selain m~.:nggunakan jnsa pasar modem dalam memasarkan produk 

importnya, PT Jico Agung JUga mcnggunakan model penjualan l:mgsung 

melalui tim pcnjl1alannya ke pelanggan pengguna o.khir (end w>er} seperti 

restoran Korea. tcmpa.t hibunm, sampai dengan warg.a :t\cgara Korea yang 

tinggal di Jakarta. Bogor, Depok. Tangerang. dan Bcknsi. 
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(2) Branch Ofli~:e End Usl!r (B.O Et 1) 

Scbagaimmw munanya, B.O ini meryual produk FT Jico Agung kepada 

konsumcn kmgsung. B.O EU ini bcrkeUudukan di Jakarta dan wilayah pasar 

untuk B.O EU ini adalah Jakarta, Hogor, Depok. Tangerang. dan Bekasi. 

Adapun scgmen kon;;umen yang dimilikl oleh 8.0 EU adalah industri dan 

Horeka (Hotel, Restoran, dan Kutcring). 

Untuk segmen industri, produk yang dipasarkan oleh B.O ini adalah: 

MSG dan kibotide, scdangkan produk lainnya seperti Tepung Roti, Tepung 

Bumbu, dan Produk import dipasarkan untuk segmen Horeka MeJalui RO 

EU, produk import dipasarkan secara langsung kepada konsumen pen~una 

akhlr mclaJui lim penjualaonya. 

Berbeda dengan B.O KAM, segmen restoran yang dimiliki oleh 8.0 

EU adaluh rcstoran non-Korea. Walaupun produk impor yang dimiliki oleh 

PT Jico Agung berasal dari Negura Korcu Sclalan, namnn produk-produk 

impor tcncbut d<1pa1 pu(a dlpmmrkan kc rcsroran non-Knn:;1 seperti rcsrornn 

Jcpnng, Cina, atau beberapa rcstomn Empa. 

Saat ini RO EtJ mcmilikl 4 (empat} orang tim penjuul dalam 

memasurkan produk PT Jico Agung. 'Jim penjual tm mcmiliki tugas 

mema:-;arkan senma produk yang Jimiliki oleh PT Jico Agung lerutama yang 

memiliki scgmentasi horeka, artinya mcrcka tidak merniliki pcrhotian khusus 

terhadap pcnjualan produk imtmr. Sedangkan B.O KAM memiliki 5 (lima) 

orang tim sales yang klJUSUS bertanggung jawab terhadap penjualan produk 

impor, namun scbagaimana dijelaskan di atas mcreka hanya terkonscmrasi 

pada restoran Korea. 

Tidnk b;~nyttk dilla ~ung diperokh mcngcnttt akti,l!a~ ;ang di!okukan okh 

prodnk nwupun perusahaan p..-:;;ainJ;L llal ini d!:>cbahbn sattt ini lim markciing 

y<mg melwng<Hli proJuk impor be!um mcmbcrikan p..:riMlJ.m pcnuh \t:rhatlap 
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akunL:ts pcsning:. Sel<.~in it11 tlngkat pcrsaingan yang ada di clalam pasar produk 

lmpor dlanggap masih belum menghambaL pcrlumhuhan penjualan prmluk impor. 

1\rlo..·mmlt pihak Marketing PT Jico Agung. per1umbuhan pas."tr pmduk impor di 

Indonesia ma::;ih lebih bcsar dlhcmdingkan pertumbuhan produk maupun 

pcrusahaan ya.ng bem1ain di pasar lni Kalaupun ada hnmbntao yang dihadapi 

1cbih disebabkan tDktor ketiadaan bamng di gudang. Untuk itu, tim marketing 

yang bertugas menangani produk impor lebih membcrjkan perha.tlan terhadap 

jadwal pengiriman dan pengumsan dokumcnnya. 

Berdnsarkan perusahaan imporLimya serta asal produk impomya, pesaing 

yang dimiliki oleh PT J:ico Agung di dalam pasar produk impor adalah antara lain: 

Ikatnn Koperasi Angkatan Darat (fKAD) (produk asal Singapur, Vietnam, dan 

China), PT Masuya (produk: asal Jcpang), dan Koin Bumi (pmduk asal Korea 

Selatan). Sedangkan berdasarkan merek dagang produknya, produk pcsaing 

utoma PT Jico Agung di dalarn pasar produk impornya adalah Cheil Jedang, 

Ottogi, Senpio. 

Persaingan yang: dialami nleh PT Jtco Agung dcngan merek produknya 

adnlnb Clmeng Joeng Won di dominnsi oleh perusahavn imporlir yang mengimpor 

produk mukanan dan minuma11 yang bcmsal dari Negara yang iiama yaitu Korea 

Selatan. Hal ini discbabkan prntluk-produk asaJ Korea Selat:m ini mcmiliki 

kamkteristik dan segmentnsi pusnr yomg sama. Rerdasurkan pnngsa pasamya. 

penmingan produk impor mml Korea Sdatan dnpat dililml pada Gambar 3.3 Di 

bawah ini. 
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Gambar3.3 

Diagram Pangsa Pasar Produk Impor Asal Korea Selatan 

Ottogi, 11.3 

Sl Choeng Joeng Won 

• Chell Jedang 

Ottogi 

•Senpio 

:-='tainnya 

L~-""~--~"---------~"------------1 

Note: Choeng Joeng Won diimpor oleh PT Jico Agung 
Cheil Jedang, Ottogi, Senpio diimpor oleh PT Koin Bumi 
Lainnya tidak dikelahui pcrusahaan importirnya 

Sumber: Deparlemen Marketing PT Jico Agung (Desember 2008) 

35 

Dari data di atas diketahui bahwa produk Cheil Jedang menguasai pangsa 

pasar produk impor asal Korea di Indonesia. Menurut basil analisa Departemen 

Marketing PT Jico Agung, hal ini disebabkan di Negara asalnya yaitu Korea 

Selatan, produk dengan merek Cheil Jedang memang juga menguasai pasar 

produk sejenis, diikuti oleh Choeng Joeng Won yang diimpor oleh PT Jico 

Aguog. 

PT Koin Bumi selaku importir produk merek Cheil Jedang, Ottogi, dWJ 

Senpio memiliki jalur distribusi utama dalam memasarkan produknya adalah 

me1alui retail modem yang khusus menjual produk impor selain perusahaan ini 

juga memiliki perusahaan retail modem sendiri dengan nama Mu Gung Hwa yang 

jaringannya tersebar masih dl kota-kota besar seperti Jakarta, Bekasi, Bogor, dan 

Bandung. SeJain mendirikan perusahaan retail modem sendiri, PT Koin Bumi 

juga menjalin kerjasama dengan perusahaan retail modem lain seperti Carrefour, 
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Ranch Market. Gnmtl Lucky. Fanners. dan lainnyD .serta mcnggunukan tim 

penjualan langsung untuk mcmasarkan produknya ke rt:storan Korea. Dengan 

sw.inh dikcnulnya produk impor yang dimiliki uleb !'T Koin Bumi mcmbtmt 

pcrusahaan ioi titlak memiliki k~;;sulitan yang berarti dalam mcmasarkan 

pmduknya. 

PT Jko Agung juga melakukan distribusi produk impomya melalui 

perusahaan retail modern scpcrti Carrefour, Hero, Fanners, Ranch Market, serta 

retail-retail modem lain yang menjual khusus produk impor tcm1asuk Mu Gung 

Hwa. 
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BAB4 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Ana1isis PEST (Politik. Ekonomi, Sosial, dan Teknologi) 

Menurut Huff {2009), untuk dapat memahami, mengembangkan dan 

mengevaluasi pilihan strategi, penting bagi sebuah perusahaan untuk memadukan 

antara kapabilitas persahaan dan lingkungan usaha dimana kapabilitas tersebut 

dapat dimanfuatkan. Sebuah strategi akan menghubungkan perusahaan dengan 

pihak lain baik itu individu·individu maupun sesama perusahaan. Semua pihak 

tersebut dipenga.ruhi oleh sebuah lingk:ungan yang lebih besar lagi meliputi 

perubahan teknologi~ kondis:i ekonomi, niiai-nilai sosial budaya, dan pengaruh

pengaruh lainnya. 

Hal yang sama juga harus dilakukan oleh PI' Jioo Agung untuk dapat 

menentukan stratcgi apa yang harus dilakukan agar dapat rnempertahankan 

keunggulan bersaingannya serta demi kelangsungan usahanya., yaitu dengan 

melakukan analisa terhadap lingkungan usaha dimana PT Jico Agung berada. 

Setelah menetapkan salah sam tujuan yang akan dicapai pada peri ode tabun 2009, 

yaitu memperoleb pertumbuhan untuk produk impor (Korean Food). rnaka salah 

satu ana lisa yang dapat dilakukan oleh PT Jico Agung adalah dengan melakukan 

analisis PEST. 

4.1.1 Analisis Politik 

Setiap pemerintahan suatu negara akan selalu berusaha untuk melindungi 

perekonomian negaranya. Salah satu upaya pemerintah akan hal tersebut adalah 

dengan mengeluarkan regulasi~regulasi yang dalam proses pembuatannya tidak 

bisa dilepaskan dari unsur politik di dalamnya. 
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Sam lni pemerintah Indonesia. buik im pihak eksekutif maupun k:gislatif 

akan meng:hadapi snatu peristiwv demokrasi yang sangat besar yairu pemilihan 

nmwn (Pemilu) yang diuwali oleh pcmilihau anggola legish11if dan kemudian 

diikuti okh pcmilihan langsung presidcn dan wakil preside:n. Tidak dapat 

t.Hbindari biln pcristiwa ini akan dijadiknn sebagai !.Ujuan oleh pemcrintah dalam 

mengcluarkan kebijakan-kebijakan, apakah itu berupa undang-undang, peraturan 

pernerintah, maupun produk-produk rcgulasi lainnya agar dapat menarik simpati 

masyarakat pemilihnya selain memang pruduk~produk regulasi tersebut dibuat 

demi kcpentingan Negara. 

Setiap produk regulasi yang dibuat olch suatu pcmerintahan negara pasti 

akan memiHki dampak baik itu positif maupun negatif terhadap dunia usaha 

termasuk PI Jico Agung sebagai salah satu pelaku usaha, Salah satu produk 

reguJasi yang dampaknya tclah dirasakan oleh PT Jico Agung adaiah dengan 

dikcluarkannya Pcraturan Menteri Perdagangan Nomor 56 Tahun 2008 tentang 

ketentuan impor produk tcrtentu yang semakin memperketat masuknya produk 

impor, dimanu makanan dun minmmm it:npor menjadi sa\ah satu jcnis produk 

tertentu yang dia1t1r di dulamnya sdain produk pakaian judi, alas kakL clcktmnik, 

dan maimm anak·anak. Peraturan Menter! Pcrgadagangan ini dikclunrkun oleh 

pernerintah selwgai upnya untnk rnelindungi pasar Indonesia dari masuknya 

produk-prmluk asing yang tidak tersemp olch Nt:g!lra tujuan awul scpcrti Amcrika 

dan Eropa yang terkena dampak krisis glohaL 

Dampak langsung yang dirasuknn oleh PT Jko Agung scbagai salall satu 

importir barang makanan dan minuman impor dari Korea Selatlin adalah scmakin 

ketatnya pmscs vcrifiknsi produk makmwn dan minuman yang diimpor sehingga 

mcmp¢1VU1\JUllfr'l.qtktl.l kduamyu produk-prmluk tcr~chut Oari pclabuhan untuk 

iW!llp.ui h: g.udang PT Jlco ·\gung. Schdmn Pcraturnn i\·kmcri tcrsdwt di Hlas 

dikduarkan. ml.H-wtn \\·aklu yang. dihu!uhbn 1>ld1 pmduk PT Ji~,;n Ag.ung mulni 

dari ma~uk pdabuhan Tm1jung. Priok Sitlllpai d<.:n):!an 111:1-iUk kc gmkmt? PT Jicn 

Agung. di Pulogatbng_ udalah saLU minggu. s~dnn1;kan ,;eh:tah Pcraturan Mc-nteri 
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terscbut dikelnarkan dipcrlulmn wakln hampir salU bulan bagi pmduk impm· PT 

Jico Agung mu\ai du:rl masuk pclabulmn ~mtuk dapul masuk kc gudung. Dcngun 

scmakin panjangnya pcriodc proses vcritikasi pmduk impor yang dilakukan olel! 

Lcmbaga Survey (LS) yang bennmang mengakibarkan adanya kckosongnn suplai 

produk impor untuk di dalam pasar tcrutanm scgmen pasar hotel dnn rcstoran, 

terutama yang mcnyajikan menu masakan a sing. 

Sebagaimana diberitnkan oleh w~""w.kompas.co.id (ed.21 November 2008), 

sckitar 600 restoran yang menyajikan menu asing di Jakarta mengalami krisis 

bahan baku akibat krisis global dan ketatnya pengawasnn bahan pangan impor. 

Restordn yang mempeketjaknn sed1kitnya 6.000 orang itu juga terancam tidak 

dapat beroperasi jika tcrus mengalami kesulimo s.uplnt bahan baku. Menurut 

Kepala Subdinas Pcmbinaan Industri Pariwisata Dinas Pariwisata DKJ Jakarta 

Erick Halauwet, pengusaha restoran yang menyajikan menu asing sudah dua 

bulan terakhir kesulitan mendapatkan bahan pangan dan minuman. 

4.1.2 Analisis Kkonomi 

Krisis ekonomi global yang terjutli scjak kuartal kcriga tahun 2008 lidak 

dapat dlhindari juga mcnyenmg pcrekonomian Indonesia. Salah ;-;atu akibat yang 

dirasaknn dari krisis global ini adalah scmakin meningkntnya nilai mata uang 

dollar Amerika terhadap bebcrapa mata uang Negara lain temHlsuk Indonesia. 

Hal ini dapat dilihat pada periode Oktober 2008, nilai mula nang dollar Amerika 

terhadap rupiah telah mencapn~ angku Rp.lO,OOO per 1 Dollar Amcrika hahkan 

scmpat menycntuh angka Rp.l2,000 per I Dollar Amerika Kcnaikan nllai mala 

uang dollar Amerika 1crh~dap nmtn uang Rtlpiah mt!ngukibatkan mcningbtnya 

harga bcli p:oJuk-produk makmmn dan minuman yang diimpor ulch pt:rusabaan 

imr:onir r..:nmtsuk PT .lien Agung. 

Kondisi 1crsehnt di ;,;a;; !elah mcmabu p..:rus~•haan dislribusi nmknnan Jan 

mir.uman impnr lcWI<H1Hl prodel\ impm ynng bt:ra:-:a: dar! ~<:gam Jcpang: un!uk 
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mcnaikkan harga jua! pmduknya. Tindakan menaikkan hnrga jual produk impor 

jilga tidak hisa dihindari old1 PT Jico Agung yang menjual produk makanan dan 

minnman yang berasal Uuri Korea Sclatan walf!upun besaran kenaikan harga 

jualnya masih berada di bawah hnrga jual produk mrnl Jepang. Hal ini 

mcmbcrikan dampak positif bagi PT Jico Agung karena bnnyak pclaku usaha 

yang bcrgcrak di hidang resloran dan hotel rerutama yang menyajikan menu 

masakan Jepang ~mtuk mencari produk alternatif yang dapat digunakan sebagai 

pengganti bahan makanan dan minuman asal Jepang yang harganya semakin 

meningkat 

Di saat yang bersamaan, penurunan nilal mata uang rupiah terhadap dollar 

Amerika juga menyebabkan naiknya tingkat inflasi sehingga mengakibatkan 

menurunnya daya bcli masyarakat. Akan telapi kcnaikan nilai tukar mala uang 

Dollar Amcrika terhadap mata uang rupiah tidak memberikan pengaruh ncgatif 

yang besar bagi PI Jico Agung, karena hampir sebagian besa.r konsumcn prodnk 

impor PT Jico Agung yang mcnyajikan menu masakan using mcmiliki segmentnsi 

kommmen warga asing yang menetap di lntloncsia di manu umumnya mcn:ka 

masih menggunakan matu tmng asitig scpeni Dollar Amcriku sel:mgai pemba.yaran 

gajinya. 

4.1.3 Analisis Soslal dan Budaya 

Sampai dengan l:iUflt ini, konsumcn produk makunan dan minuman di 

indonesia yang mayoritas adalah muslim masih mcnjadikan label halal sebagai 

salah sattl jaminan kemanan dan mcmpakan bagian yang dianggap snngnt penting 

agar mcrosa yak in dah11n mcngkonsumsi suatu mak<man. Hal ini mcmaksa setiap 

p<:rusuham'l yang: lngin mcmasarknn secara g:~:ncrik prod\tk makanan dan minuman 

agar dap<~t dit..:-rim<1 okh pas.u lndoH<.::;ia untuk mcng.ikmi pm;.:~..·:' \'Crifibsi 

kchalalati agar dapaL memp<.:rokh scnitlka! halal Jarl l\"lajdis Llama lndone:-;ia 

li'VfL:I) :-;ebagai kmhagn yang h~rwenang unLuk mcn~duarkan11,:.·a sch!n~ga 
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pecusahaan lerscbut dap:u mencamumkun tabel lwJul di scti.up dc~ain kcmasnn 

produknya. 

Kondisi ini mcnjndi hambatan lersendirl bagi PT .fico Agung bila ingin 

menw.sarkan produk impornya .sccara gcnerik di pasar Indonesia. Snmpai dengan 

saat ini belum ada satupun produk impor yang dipasarkan oleb PT Jico Agung 

memiliki sertifiknt halal baLk yang dikeluarkan oleh MUf maupun lembaga resmi 

dari Negara lain yang memiliki wewenang mengcluarkan sertifikat halal terhadap 

suatu produk makanan dan minuman. Akan tetapi kondisi pendukung yang dapat 

dimanfaatkan oieh PT Jico Agung adalah produk irnpor yang dipasarkan memiliki 

segmentasi rcstoran dan hotel berbint.ang yang mcnyajikan menu Jntemasional 

dimana mayoritas pclanggannya adalah penduduk asing at.au ekspalriat yang 

memiliki nilai sosial dan budo.ya yang berbeda dengan masyarakat Indonesia 

sehingga lidak menuntut suntu produk untuk memilikl label halal, dan melihat 

jumlah konsumen produk impor PT Jico Agung yang suda.h tcregistrasi bila 

clibandingkan dcngan jumlah rcstoran asing dan hotel bcrbintang yang ada 

disciuruh Indonesia, maka pctuang pasarproduk impor masih t~rbukn lnas. 

Akan li::Lapi snat ini kcccndenmgan yang ter!ihat bnhwa ~udah banyak 

relitor.an yang menyajikan menu masakan asing sudah nwlai merrnsarkan 

pmdu.lmya secam gcnerik. Hnl ini dap~tl t!ilihat dengan mulainyu lx:berapa nmna 

restoran tcrkcmuka yang mulai mcngembangkan usaha rcstorannya dengan 

mcnambah jumlah vutler di bcbcrapa pusal perbelanjnan ainu bahkan di beberapa 

kota lain. Sclain itu ada juga yang mcnerapkan sistcm ji-am:hise sebagai mctode 

distribusinya da!am mcngembangkan usahanya dan •tgar dapat diterima oleh 

konsumen masyarakat Indonesia mercka mulai mcncoba untuk mcm:antumkan 

bhel halal pada m¢nu masakan yang dis:ajiktm. 

l.cfck dari kcccndertllliPHl ini adalah mcnychabkatl para pd<1ku usalm 

n.:stonlll t<="rsebot mulalmencan sumh~r lwhan baku )<lllf!jUg;t memilikt Jabd halaJ 

cblam nmgka memperkth\l klaill1 nli..:J"cka ba!m<1 menu maMtknn y·ang di::.ajikan 
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oleh rcstoran mcreku ndalah halal don aman untuk dikonsumsi terma:mk otch 

masyamkat yang. beragama !slnm. Uuluk ittt pcrlu 1mtuk Uipcnimbangkan ulch 

PT Jico Ag1mg untuk melakukan serlifikasi hnlal tedmdap produk~prolluk 

impomya secara bcrtahap berdasurkan pertimbangan ckonomi:mya. 

4.1.4 Analisis Teknologi 

Peluang yang tersedia di dalam industri makanan juga dipengaruhi olch 

perubahan teknologL Teknologi yang berhubungan dengan proses pengo1ahan, 

cara penyimpanan, sampai dengan teknik pengirimannya selalu berubah, Manfaat 

teknologi yang dapat dirasakan oleh industri makanan adalah dihasilkannya 

produk dengan kualitas yang baik scrta dengan desain kemasan yang sernakin 

menarik bagi konsumen. 

Saat ini proses pemhuatan produk impor yang dimiliki olch PT Jico Agung 

merupakan kombinusi antara kccanggihan tckno1ogi maju yang dimiliki olch PT 

Daes;:mg Corp. selukn p:.::rusahaan prnduscn. dan uns~otr budaya tradisinnal Korea 

Sclatan sclako Ncgara <l:sal. Dcngan kombinasi ini dapat dikatakan balnq1 datam 

llal kualitas, produk lmpor PT Jico Agung bclum memiliki ancaman yang scrius 

bila dibandingkan tlengan produk lokal yang sejenis. Kcunggulan ini ditnmbah 

dengan ndanya unsur kekhasan a tau keunikan yang Jlmiliki olch produk irnpor PT 

Jico Agung dimata para konsumennya tc:n1tama kommmc-n yang menyajikan menu 

masakan asal Korea Selatan. 

Bila dibandlngkan dengan proJuk scjcnis ym1g bcrusal dari Jepang. sccara 

knalitas prnduk impor asal Korea Sdatan dapat ditcrima oleh konsumcn re;,.tman 

yang menyajikan menu masnkan asal Jepang. dun kondisi ini didukung oleh harg:<t 

j11nl yang Jcbih r.:nda:1 yang dimiliki oh.:h produk impot asal Knn.~n S~.:J,Han hila 

J.ibandin&k;ln dent_~an ptoduk impm HS<d .kp<~ng._ 
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4.2 l).ampak Pcraturan :\·lenteri Perdagangan ;\/o.56 Tahuu 2008 

Peraturan Menter! Pcrdagangnn No.56 Tahun 2008 dikeluarkan olch 

pemerintah tlalam upayanya untuk mcrcdam masuk.nya t>roduk impor secarn 

illegal ke pa:snr Indonesia dalam hal ini produk makanan dan minuman sehingga 

rlengan kebijakan ini diharapkan industri makanan dan minumun dapat terlindungi 

sebagai akihat dari te;jadinya krisis ekonomi gobat 

Melalui Permendag ini, produk makanan dan minuman yang akan masuk 

ke Indonesia harus di1akukan oleh perusahaan importir yang lelah memiHki izin 

atau lmportir Terdaftar (lT). Perusahaan importir diwajibkan untuk melakukan 

verifikasi produk yang mcreka impor yang termasuk kategori 5 (lima) jenis 

produk konsumsi yang terkena penge[alan masuk ke pasar Indonesia, yaitu; 

ga.nnen, mal nan anak, alas kakl, makanan dan minuman, serta elektronik. 

fV!t:nuntl 1\'Hw.suara karya-online cdisi 2 Fcbmnri 2009. suat int sebanyok 

1.637 perul:inluwn importir lelah tcrcatat scbagai Imporrir Tcrdafmr (IT), nannm 

dari jumlah tcrscbm baru 331 IT atau sekitar 49,23'/Q yang mcngajukun 

pem1oltonnn veri fik:.Jsi kepada surveyor. Mcmm1t Suryn c-pnpcr edisi 4 Januari 

2009 (www.suryu.cojd), pcrmolmmm vcrifikasi produk impor ter::;ebut paling 

banyak dilakukan oleh importlr produk makanan dan minuman sebanyak 246 

pemsaharm 

Dari data tersebut dapat diana lisa bahwa banyak perusabaan importir yang 

mt:miliki hamhatan dalam mcngimpor produknya ke Indonesia selliogga membuat 

snptai produk lmpor di pasar menjadi herkurang, 

4.3 An:nlis.is SW(rf (suengtfts. wettknesses. "f'portuuities. thm thn•ats) 

Sctdnh mc<akukan unalisis Pl.:S l unluk mcngcl\lln<i pcntbalt~n·pcrubahan 

yang atlu di dahm1 in~ktmgJn tiimana pcmsahaan bcrada. m;1k;1 pcrlu dilakukan 
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anali:>is S\VOT umuk dapat mengidemifikasi faktor-fflktnr yang ad11 di dalam 

matriks S\VOT untuk kcnmdian dapat mcnentukan lang.kah atau :,tratcgi apa yang 

dapat diambil dv:l.am menghadapi pembah;m-pcn1bahao yang terjadi di dalam 

lingkungan usaha PT .fico Agung" 

4.3.1 Kekuatan (streugtlls) 

• PT Jico Agung mem1liki produk impor denganjumlah item yang cukup hanyak. 

Tcrcatat ada 144 item produk impor yang dim!liki oleh PT Jico Agung sudah 

tcrmasuk variasi ukuran k:emasannya, 

• Kualitas produk: impor yang ada sudah dapat di1erima oleh konsumen sebagai 

produk altematif dan semua produk impor yang dijual telah merniliki label h1L 

{Makanan Luar). 

• Hampir semua item produk lmpor yang ada memiliki harga jual yang relatif 

lebih rendah dibandingkan dengan produk pesaing, tcrutama produk impor yang 

bcrnsal dari Jcpang. 

• Margin laba yang dimiliki antaru harga beli dan hufgu jua! kc konsumen o.xernn 

juga relative tlnggi tanpa mengorbankan dcsain kcmasan produk impor itu 

sendiri. 

• PT Jit:o Agung mcmiliki saluran distrihusi yang hms dengun lS kanlor cah~ng 

yung tcrsebar di ibuk01a propinsi dan kabupatco serta didukung oleh 115 

jaringan distributor di seluruh Indonesia. 

4.3.2 Kelemaban (weukuesse.v) 

• Mcskiptm mcmitiki salwan distribusi yung sudah tcrbcmuk stX:am nasionaL 

namun untuk produk impor scmliri masih mcmiliki cakupan distribu:-i yang 

rclatiJ' kcciL karcna han;. a h~rpusat di kota~kol<l lxsar scp..:rti: Jakana. Bandun~. 

dan Sumbaya. 

• fdasih bdnm m.:r;H:IIl~:~ kan11:w c;tbang y;;:'lg m~mllik\ sumbcr d:.tya untuk 

m::njua! prmluk impnL dim:\l)<l hnnyu bd>l;rtlpa bmor t:abang :;cpcrti: Kc\· 
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Account lvianagemenl (pasar mcxlcm). RO End Use1 (Jabodctabek), B.O 

RanJung:, dan B.O Surnbaya, 

• Kunmgnya data mcngenai aktilitas para pesaing._ 

• Pemahaman tcntang produk impor yang dlmiliki olch tim penjual mnsih rcndah 

sehinggn menghambat proses perpindahan intOrmasi tentang prodnk impor dari 

tim penjual kepada konsumen, 

• Produk impor yang dimiliki PT Jico Agung merniliki brand awareness yang 

baik hanya di kalangan konsumen rcstoran atau warga Negara asal Korea 

Sclatan, scdangkan di kalangan konsumen restoran dan warga Negara asal 

Jepang relatifmasih rendah. 

4.3.3 Pelnang (opportrmitiex) 

• Peluang pasar produk impor rnasih luas hila membandingkan jumlah konsumen 

yang sudah terdartnr dengan jumlah konsumen potcnsial yang semakin 

bcrkembung. 

• Aduny~t kcccndcrungan pasar yang bclum tcrdaftar unluk mcncari prorluk 

substitusi produk impm disebnbkan scmakin keLainya peraturnn masuk produk 

mnkanan dan minuman impor sctclilh dikeluarkannya Pcraturan .VIenteri 

Penlagangan Nomor 56 Talmo 2008. 

• Masih banyaknya prmJuk impor pcsaing yang belum mcmiJJki label ~ebagai 

makamm \uar (:ViL) menyebabkan konsumcn rnerasa tidak nman bila 

mcnggunakan produk impor pcsaing. 

• Masih sedikitnya importir produk makanan dan minuman usul Jepan dan Korea 

yang memiliki izin seh<tgai importer schingga mempen;empil ruang gerak usaha 

mereka. 

-tJ.4 Ancaman (fhl'('ats} 

• Persaing:nn h.'1~i<1di tkklk lwny;\ dcngan prmluk as\11 Koren. mm1un jl!g<l d.'l'.gan 

produk 1111por B!i:Jl h:p;m:; 
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• Produk impor pesaing telah memiJiki image yang baik di mata konsumen. 

• Kondisi perekonomian balk global maupun nasional masih be!um membaik. 

Secara singkat faktor internal dan ekstemal yang dimiliki oleh PT Jico 

Agung dalam mengemhangkan produk impornya dapat di1ihat dalam matriks 

analisis SWOT di bawah ini 

INTERNAL FACTORS 

EXTERNAL FACFORS 

: iipporiunities: -
l.ftemain di produk. sejenis lllQSih 
sedikit, knrtmna :yang memiliki 
izin n::smi sebagai importir 

· 2.J'asar produk irnpor 
d.ikategorikan nid:e marker 
sehlnf&ll brupetwmg dljadikiln 

"""""""" 

Tabel4.1 

Matriks Analisls SWOT 

Stnngths: WPnessi!l: I 
Utem produk bat~yuk &: l.fcrencanaan iflwnltR')! stock 
memllikl label ML yW'Ig bclum optimol 
2.~ mcmiliki jaringan 2.Pmjuula!! produk imF bclum 

dis!ribusi skala na.siona~ menjadi fo~:u.s semua kwrtor 
3.Kualiw dapat diterima, rlcsain Cllbang (kendala faktor 

artr<Jt:tive dan informative, : demogrufis) 
harga rolatif lcbib mural! 3.Prodw:I ktwwledgr! tim pcnjual · 
dlhanding pcsaing yung masib nmdah 

4.Mcmiliki tim 11\!lt'kcling dan 4.Minimn}11 dar.a tenl!!Dg pesaing 
.. ~D:yungsolid _ 
s~ow 
LMelakukan pc.net:msl pasar . 
dengim meninglmtkan qut111iity 
& frequency of purchase untuk 
rogimred outlet. 

2.Mempcrluas database pol£lftitil 
C~~Stomer 

Jf}Ol: 
l.Peoentutm est.imasi fast moving 

i'mm Juuus lebih alrurst wnuk 
meru::egah kckos01.1p1 suplai 
bl!l1lllg di pasar. 

2.Frekuensi pcngiriman dari 
Kon:a dipedwmyuk drui ! laili ' 
menjadi 2 kali per bulan.. 

3 . .Peeyebamn pasamya ll1Mih S1;;.ftLU: 
' tcrkoosentrasi di kina-km.a bestir - I.De:ng.an dukunga.n tim Wfl},, 

u::rtentu marketing l1ICI'I)'I.lStm Wlgkah · I.Pemilihttn kantor eabatlg yang 
4.Pnxiuk peseiPg masih banyak u:nfuk: menjadiknn produk impor memilOO potensi pftSUI' produk . 

yang belum rru:milild label ML sebagai produk generik ii'DpQr 
SJ<ecendmmgan pasar sednng 2.Mencari segme:n pasar baru 2..Memperluas. pasar s«:ara 

mencuri produk a!tematif yang yang belum tergomp dt:Ioografis 
l<=bih ltl1U'ab. 

Tltt/!ats: 
I.Krisis ckonomi yang m.asili 

be!um akm~ berakhir 
2. Pcflt¥!tatan regulasi impor bahM 
m"'-

3.Penurunan eksper daJXIl 
mcnyebabkan pasnlngan dengan 
produk klkal di pasur domestik 

W3.0s: 
. l.Pembuaian slandnr. ' mat.riks 

S;JTIJ1 
I .Fokus lt.rhadap p«Kfuk yang 
f0$f moving dan fckus terlmdap 
oost:omcr penling dt:mi eflSien~i · 
hiaya 

2.Selectiv£ dalwn menentukan 
potensia! fW'W bullet 

~rutin-~tim~ 
Wiij~· 
l.Menipgkalkan. kesema!an antam 
prnduk yang diimP')l' dengan 
dnkumcrl pendul"Ullgn}ll 
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Menunn Pierce dan Robinson {.2000} haluman 203, hahwa terdapat 4 

(em pat) buah kuadran atau Sel yang dapal ditcmpati old; !--uaru Jlemsahaan scldah 

dilakukan analisa faktor intemal Jan ckstcmal perusahaannya. Dnri hasil analisis 

SWOT di 11tas terlihat habwa PT Jico Agung memiliki kekuatun internal yang 

cukup baik dengan peh•ilng yang be:;ar unmk menunjang lerjadinya pertumbuhan 

menunjukkan PT Jico Agung berada pada Sci I dalam matriks SWO'l' Pierce

Robinson, sehingga dengan posisi tcrsebut sebainya PT Jico Agung rnenerapkan 

strategi yang aggressive, artinya stratcgi yang ditakukan harus bcroricntasl pada 

terclptanya pertumbuhan yang dibangun melalui kekuatan internal yang dimiliki 

dan dcngan memperhatikan besamya peluang yang ada. 

Crilical 
lnlernal 

\Veaknesses 

Garnbar 4.1 

Posisi PT Jico Agung dalam matriks S\VOT 

Numen~us 1-:•n-ironmell!ai 
Opporlu11itics 

C'dl 3 Suppun a turnaround 
oricmcd strategy 

Cell..!. : Suppon u dcffcnsin: 
strategy 

• 

Cell I : Support un 
aggressin: strulcgy 

Cell 2 : Sappo.."'t a 
diYcro>ifkutio.n strategy 

;\lajnr Ltninmm~nl<d 
-noreats 

Sub!itantial 
Internal 

Strengths 
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PT Jico Agung tidak ditcmpatknn di Sel 1 kurena kondisi lingkungan 

~ksh:mal. dalmn hal ini kebijakan pcngelalnn impor barnng tidak diang:gnp sehugai 

hmnbatan. karena kebijakan ini hanya akan menghambat importir yang tidak 

mcmiliki izin sebagai importir. atau bagi prm.luk yang belmn mcmillki dokumcn 

yang lcngkup seperti label ML (Makanan Luar). scdangkan PT Jico Agung 

merupakan pcrusahaan lmponir rcsmi yang Ieiah menganrongi izin sebagai 

importir, selaln itu semua produk yang diimpor olch PT Jico Agung tclah 

memiliki label ML 

Meskipun tuntutan masyarakat Indonesia terhadap persyaralan label haJal 

masih tctap tinggi, namun itu tidak dianggap sebagai ancaman karena produk 

1mpor yang dlpasarkan olch PT Jico Agung mcmiliki segmentasi yang tidak 

terla.lu mensyarotkan label halal dalam mcngkonsumsi suatu makanan. 

Sebenamya melihat dari hasil anaHsis SWOT yang sudah dilakukan PT 

Jico Ag:ung mcmiliki peluang yang sangat baik nmmm masih memiliki 

kclcmahan~kelemahan. Akan tcropi penulis berpcndnpal kclcmahan~kelemahnn 

iw belum sumpai mcmburasi perusuhaan dalam memunfnntkun pe!mmg. yang ada 

sehingga hal lni rncnjadi alasan pcnulis untuk tidak memasukkan pcmsahaan di 

Scl J. 

S:cdangkan pcrtimbangan PT Jico Agung tidak dinwsukkan kc dalam Sel 4 

karcna me:mang konUisi internal dan ekstemal pemsahaan s::~at ini tidak memenuhi 

persyuralan untuk mcmasukkannya ke dalam Sel4. 

4.4 Stratcgl Pertumbuhan 

Sl'tdall mcnt_!ctahui posisl P r Jko Agung. di do lam mtHrik;; SWOT. 

k<:nwdian dl:cnLukan :-trn:..:g: yong tcpnl tll'ltuk p~l:SI:->i lcr;;<:but :1dabh stralcgi ynng 

bcnricmao'i paJn tcrciptanya pcnumlmh~m, t:wk<J s:1!nh ::atu slr.'ltcg:i pcrlumb!lhan 
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yang dapat dilakukan adalah intensive growth stralegy {Pierce & Robinson, 

1994). 

Strategi ini dapat dilakukan ketika sebuah perusahaan belum 

memanfaatkan secara maksimal kesempatan-kesempatan yang mungkin dimiliki 

oleb produk.nya di dalam pasar di mana produk tersebut selama ini dipasarkan. 

Beberapa strategi yang dapat dilakukan adalah dengan cara melakukan : (l) 

penetrasi pasar; (2) pengcrnbangan pasar; dan (3) pengembangan produk 

Untuk rnendapatkan strategi yang lcbih tepat yang dapat diarnbil oleh PT 

Jico Agung dalam memasarkan produk impomya, perlu juga dilakukan analisa 

produk dan pasar dengan menggunakan matrik Ansoff. Teori ini dapat digunakan 

bagi perusahaan yang memiliki tujuan berupa teroiptanya pertumbuhan. 

-~--
PasarEksis 

PasarBaru 

Garnbar 4.2 

Product-Market Matrix Ansoif 

Produk Eksis Produi<Baru 
··-

l'le!netrasl Pasw Plel-ri--·~ ---
A!~- Diverslfikasi 

Menurut Minlzberg (1991}. daJam menggunakan matriks Ansoff. selain 

mempertimbangka.n faktor produk dan pasar. per~u juga diperhatikan core 

business yang dimi\iki oJeh PT Jico Agung. Sehagai perusahaan distribusi. PT 

Jico Agung rnemHiki core business berupa kemampuan merUuaf produk dengan 

rnemanfaatkan jaringan dan tim penjual yang telah dimiliki. Berdasarkan core 

business yang dirnfliki oleh PT Jico Agung sebagai sebuah pernsahaan distribusi, 

maka strategi yang dapat dilakukan oleh PT Jico Agung dengan menggunakan 

teori Ansoffadalah (I) penetrasi pasar, dan (2) pengembangan pasar. 
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4.4.1 Pcnctrasi Pasar 

Pcncrrasi pasar dllukt1kan dcngat\ tujuan untuk memperluas ukuran (si=:e) 

pasar dari pasar total, b<~ik dengnn mcngoplimalkan kon:;umen yang sudah ada, 

maupun mcrcbut konsumen dari produk pesaing. 

Langkah yang dapat diambil oJeh PT Jico Agung adalah dengan 

memperluas data kommmen dengan cam mcrubah pasar yang belum menjadi 

konsumen (11011-user) untuk menjadi konsumen (use1). Konsumen yang sudah 

ada juga dapat dimanfaatkan dengan cara meningkatkan baik frekuensi maupun 

kuantiti pembcliannya. Langkah inJ mcmerlukan dukungan program promosi 

untuk model distribusi yang menggunakan JUS<l pihak lain dalam 

pendistribusiannya sepcrti perusahaan distributor maupun relaileJ\ Sedangk<in 

untuk penJ·ualan langsung kepada pengguna akhir (end use1J keah1hm tim penjua1 

sangat mcnentukan dalam mempcngomhi konsumen polensial agar mau untok 

mcng:gunakan produk impor PT Jico Agung. Untuk itu program mtin pelatihan 

teknik menjual sangat dipcdukan bagi tim pcnjual. 

l'erbaikan saluran dislribusi JUga barus dilakukun dcngan cara 

mengop!imnlkan kantor-kantur t:aballg di \vllayah lain se!ain Jakarta. Bandung 

dan Surabaya untuk memberikau pcrhatian kbih scrius terhadup peluang produk 

impor di wilaynlmya. Wilayalt lain yang memiliki p<~tensi untuk dimanfaatkan 

adalah Metlan, Makassar, don Bali. Optimalisasi pcran kantor calmng di wilayalr 

wihl}'ah tcrscbm di atas dapat dilakukan dengan cara membcrikan stimulus bagi 

distributor yang her.ada di wHayalmya scperti perhiltmgun iusentif khusu:> untllk 

produk impnr agar tcrdorong umnk menjual produk impor. 

Po:ngiJcntifika;-;ian dan pcnin~katan t:ara ;1cng!Jummn haru dari pmduk 

lmp(IJ daparjuga dila:-ukan dulam rangka perlua~an ukunm pasar. tlnhtk ftu pe1lu 

upnya dari tim n.'l'earcll ond do!l·dopolcnr d;m tllll nwrkl.!lin~ nnlnk 
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mcngeksplorasi penggun:~an 11aru dari produk impor yang; sm..l11h ada. dnn dapal 

juga dengan mcnggunakan pcran dun masuk<Jn dari al1li boga bila tliper!ukan. 

Mcmpertabankan pasar yang telah menjadi konsumen PT Jico Agung juga 

barus dilakukan dengan cara memberikan pelayanan khusus sepcrli luynnan puma 

jual, kemudahan dalam proses pembelian dan pengembalian I penukaran barang 

(reJurj bila diperlukan. 

4.4,2 Pengembangan Pasar 

Strategi pengembangnn pasar memiliki arti perusuhaan berusaha untuk 

meningkatkan pcnjualun produk yang dimiliki saat ini dengan cara mengikat pasar 

yang baru atau yang akan datang. Pengembangan pasar dapat dilakulum dengan 

cara mengidentifikasi segemen pasar haru namun masih di dalarn wilayah pasar 

yang sama. Segmcntns! pasar baru yang dapat ctiidentifikasi adaiah iempnt 

hiburan yang mcnyajikan menu masakan asing seperti Karaoke, Spa and Massage. 

Lapangnn Golf, catering industry yang memiliki karyawan asing asal Korea dan 

Jepang, sampai Jengau juru masak yang bc.mda di lcmpat tinggal a tau mes~ warga 

asing asnl Korea dan Jcpang. Langkah ini dapat didukung dengan memanfaalkan 

jah1r disrribusi alternative selain yang sudah ada :>ept:rli dcngan mclakuknn dire('{ 

selling. jaringan supcmmrkct yang ada di aparlemen warga asiug, atuu bahkun 

dapat pula dengan cara PT Jico Agung membenLuk suatu bisnis unit baJu yaitu 

membentuk supermnrket yang khusus menjual produk impor yang dimiliki. Hal 

ini diiakukan agar produk impor yang dipasarkan dapal sampai kc tangan 

konsumen dcngan cara yang cfcktif dan mudah" 

PengembHnJ:l<ln pMoar b..: wilayah lain di Indonesia juga dapa! dilakukan 
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5.1 Kesimpulan 

BAB V 

KESIMI't'LAi\" DAN SARAi\" 

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang rlilakukan berdasarhm data

dala yang ada, maka dapat disimpulkan beberapa hal sebagai bcrikut 

1, Krisis ekonomi yang tetjadi sejak pertengahan tahun 2008 mcmberikan 

pengaruh bagi duniu usaha termasuk PT Jico Agung. Bcrdasarkan analisis 

l)EST yang dilakukan ada beberapa pengaruh yang dirasakan oleh PT Jico 

Agung, antam lain: 

a. Pengetatan impor barang makanan dan minuman tertentu akibat 

dikeluarkannya Peraturan Mentcri Perdagangan No. 56 Tahun 200& 

memberikan keuntungan tersendiri bagi PT Jico Agung sebagai pemsahaan 

yang telah memiliki izin rcsmi sebagai importir dan semua barang yang 

diimpor telah mcmiliki label ML (Makanan Luar). 

b. Kemudahan dalmn mcngimpor bamng scbagui importir resmi llibanding 

pesaingnya memungkinkan produk PT Jico Agung un!uk mcng!S! 

kclangkaan produk makanan impor di pasar. Namun semakin ketatnya 

proses impor mnsuk barang ke pasar Indonesia mengharuska1'1 PT Jico 

Agung untuk lebih teliti dalam mempcrsiapkan antara barang yang d:iimpor 

dengan dokumen pendukungnya. 

c. Peningkatan nilai tukar dolar terhadap rupiah menycbabkan naiknya harga 

beli produk impor memaksa PT Jico Agung untuk meningkatkan hargu JUal 

ke konsumcn, namun bcsamn kenaikannya masih dibawah besanm 

kem1ikan hargtt prodtlk pcsaingnya. 

1 BcrJasarkan an<thsis SWOT yang rt::lah dihlbkan. PT Jico Agung. mcmlliki 

kckua:an yang dapal digunakan untuk mcmantiwtkan pcht::mg-pduanf yang 

aJa. wala!upnn mt~:>lh ada b.:lcmahan-kdemahan scp<:rti kurangnya product 
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knowledge yang dimiliki olch tim pcnjualnya namun masih dapat dian!isipasi 

denganmemhcrikan pelatihan~pcla!iha11 s~cara rutin. 

3. Pcnempalan posi$i PT Jico Agung di dalam Sell pada diagram matriks SWOT 

memberikan araban bahwa strategi yang dapal ditcmpkan oleh PT Jico Agung 

ada!ah strategi yang bcrorientasi pada terr.:iptanya pertumbuhan antam lain 

dengan cara melakukan; (I) peoetrasi pasar, (2) pengembangan pasar, dan (3) 

pengembangan produk. 

5.2 Saran 

Duri basil pembahasan pada penelitian ini penulis mencoba untuk 

memberikan saran bahwa dalam menjalankan strategl yang berorienlasi pada 

adanya pertumbuhan, maka pcrlu juga dilakukan bebera.pa hal antara lain: 

1. Strategi ini harus dijadikan stratcgi bersama pcrusahaan dan dikomunikasikan 

dan diimp!cmcntasikan secara baik ke sclumh kantor cabang yang ada. 

2, :V1empcrbaiki kelemahan~kelemuhan internu! yang ada terutama dalam hal 

perencanaan ketersediaan barang di gudung schingga dapal mcminimalisir 

kckosongan banmg di pasar. 

3. Data lerkini mengcnai kcgiutan pesaing harus dimiliki untuk dapat mcne111ukan 

strategi yang sesuai dcngan komlisi pcrsaingan yang ada, 

4, Pelatihan mcngenai pemahaman baik tentang pmduk seudiri maupun produk 

pesaing penting: untuk dilakukan selain perlu juga dibuatnyu slstcm 

pcngumpulan intbnnasi tentang aktifitas para pesaing. 

5. Pmmosi tentang produk impor juga tidak hanya dilakukan pada media yang 

dipcruntukkan bagi warga Ncgara Korea Sclatan yang: ada di Indonesia, namun 

juga pt!l h1 juga diiklunkan di media umum loinnya. 
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Produk 
Merk 
K.omposisi 
Bentuk 
Wama 
WamaKemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukurnn 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

TEPUNG BAKWAN 
(Buchim Ga Ru) 

: Tepung Bakwan 
: Cheong Jeong Won 
: Terigu. kaldu sapi. garam, gula, baking powder 

: Putih 
: Dominan kuning 

: 500g, l Kg, 2 Kg 
: BPOM RJ. ML 227718001142 
: Uhat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul--- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung Jakarta 13260 

Petuujuk Pengguoaan 

l. Campurkan tepung bakwan dengan air secukupnya, tambabkan dengan sayuran 
daun bawang, sdedri, tauge. wortel. 

2. Goreng dengan minyak hingga benvama kuning kecoklatan. 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
W ama Kemasan 
Jenjs Kemasan 
Kemasan Luar 
Ulruran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

: Bihun 

PROFIL PRODUK 

BIHUN 
(Vennicelly) 

:Cheong Jeong Won 
: Pati Ubi Jalar 

: Putih 
: Dominan kuning 

: 500g, I Kg, 15 Kg 
: BPOM RI. ML 229618014070 
: Lihat pada kemasan 
; Daesang Co. Ltd, Seoul ~Korea 

: PT nco AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Pengguuaan : 

Berfungsi sebagai sohun pada sup atau masakan berkuah lainnya dan juga sohun 
goren g. 

Prepared by Marketing PT RCO AGUNG 

56 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kada1uarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

SIRUP JAGUNG 
(Com Malt Syrup I Mulyeot) 

: Sirup Jagung 
:Cheong Jeong Won 
: Pati Jagung 
: Cair 
: Putih 
: Dominan putih 
: Botol Plastik 
: Botol & Jcrigen 
: 700g, 1.2 Kg, 2.5 Kg, 5 Kg 
: BPOM. Rl. ML 249418006108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Fnngsi dan kegunaan 
Sebagai sirup 

Petunjuk Penggnnaan : 
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Berfungsi sebagai sirup atau pengganti gula, pemberi rasa manis pada gorengan atau 
masakan serta pada Barbeku 

Petunjuk Penyimpanan : 
Simpan ditempat kering dan sejuk terhindar dari sinar matahari langsung. 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 

Merk 
Komposisl 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kada1uarsa 
Eksportir 
Diirnpor dan 
Didistribusilam 

PROFJL PRODUK 

TEPUNG TEMPURA 
(Tempura Barter Mix) 

: Tepung Tempura 

:Cheong Jeong Won 
: Tepung terigu, Tepung Jagung, Tepung Bcras, 

Baking powder, Garam 
: Tepung 
: Putih 
: Dominan kuning + gambar saran penyajian 

: BPDM Rl. ML 229918002142 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JJCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Fungsi dan kegunaan 
Saogat cocok untuk menggoreng ikan. cumi-cumi, udang serta sayur-sayuran. 

Petuojuk Penggunaan : 

Untuk menggoreng sayur: 
1. Buat campuran 200g Tepung Tempura dengan 200mf air, aduk hingga rata. 
2. Taburkan tepung tipis--tipis pada bahan sayur yang akan digoreng 
3. Celupkan sayur pada campuran tipis-tipis dan gorcng sampai terapung 
4. Angkat dan tiriskan. 

PreparedbyMarketingPT JJCOAGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
DHmpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

HOTCAKE MIX 
: Tepung Hot Cake Mix 
: Cheong Jeong Won 

: Tepung 
: Putih 
: Dominan kuning + garnbar saran penyajian 

: 500g, I Kg 
: BPOM. RJ. ML227718004142 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Fungsi dan kegunaao 
Untuk membuat kue hot cake 

Petunjuk Penggunaan : 

1. Masukkan 2 butir telur kedalam air atau susu (270 cc), aduk sampai rata. 
2. Kemudian masukkan Hot Cake Mix 500g kedalarn air+ telur atau susu 
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3. Siapkan foyang atau Teflon untuk membakar. Setelah Teflon dipanaskan., 
masukka.n adonan dan tunggu 3 -4 menit dengan api kecil. Kalau permukaannya 
sudah membentuk pori-pori, kemudian balik dan dip[anggang lagi selama 2 3 
menit 

Ca!a!an: 
Untuk takaran I Kg. masukkan 4 butir teJur kedalam air I susu (540 cc) 
Ukuran 500 g bisa untuk JO~ 12 buah Hot Cake 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Pmduk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Vlarna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kcmasan Luar 
llkuran 
NomorML 
Masa Kadaiuarsa 
Eksportir 
Oiimpordan 

PROFII, PRODUK 

GANGGANG LAUT 
(Dried Seawed I Miyeok) 

: Ganggang Laut 
: Cbeong Jeong Won 
: Ganggang Laut 

: Kehijauan 
: .Biru 
: Plas!ik 

: 50g, IOOg 
: BPOM. Rl. ML 252118007108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JJCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaiao : 

a. Unluk membuat sup : 
1. Rendam Miyeok dalam air± 5 menit, hingga mcngembang. 
2. Kemudian rebus 1 ~- 2 menit dan tiriskan. 
3. Masukkan ke dalarn sup dan tarnbahkan daging sapi, rninyak wijen. 

kecap asin serta burnbu~bumbu lainnya sesuai se[era. 
b. Juga cocok untuk masakan tumis dan rnembuat asinan. 

Petunjuk Penyimpanan : 
- Simpan ditempai kering 

Prepared b)• Marketing PT JTCO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diirnpor dan 

PROFIL PRODUK 

TEPUNG DONAT 
(Donuts Cake Mix) 

: Tepung Donat 

:Cheong Jeong Won 

:Tepung 
: Putih 
: Dominan Kuning + gambar saran penyajian 

:500g,lKg 
: BPOM Rl. ML 227718003142 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Fungsi & Kegunaan 
Untuk membuat kue dona:t 
Petunjuk Penggnnaan : 
1. Masukkan I butir telur kedalarn air I 00 cc, aduk sampai rata. 
2. Kemudian masukkan Donuts Cake Mix 500 g kedalam air + telur lalu biarkan 

sampai J 0 menit 
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3. Taburkan tepung terigu di atas papan dan ratakan adonan diatas papan setebal 0,5 
- 0, 7 em dengan menggunakan kayu gelondong. 

4. Bentuklah adonan menjadi lingkaran dengan menggunakan gelas untuk memotong 
lingkaran luar dan tutup botol untuk lingkaran dalam. 

5. Masukkan minyak kedalam wajan dengan lemperatur 170- 180° C dan goreng 
6. Setelah digoreng, taburi donat dengan gula halus 

Catatan: 
Untuk takaran I Kg, masukkan 2 butir telur ke dalam air 200 cc 
Ukuran 500 g bisa untuk 20- 25 buah donat 

Prepared by M:arketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

SAUS BARBEQUE (BEEF) 

; Saus Barbeque (Beef) 
:Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi ; Gula, saus kedelai, fruktosa, caramel, MSG, patijagung, asam· 

Sitrat, bubuk lada hitam, stevioside, wijen. bawang rnerah, 
bawang put I h. jahe. anggur merah. alcohol fermentasi, minyak 
bawang putih. air. 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

Fungsi & Kegunaan 

: Cairan kental 

; BPOM Rl ML 145618016070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

; PT llCOAGUNG, Pulogadung-Jakarta 13260 

Sangat cocok untuk membuat daging atau ikan bakar serta sebagai kecap untuk 
masakan ikan atau sayur dan tumis-tumisan. 

Petunjuk Pemakaian : 

l, Cocok sebagai saus 
2. Bumbu untuk ikan, sayur dan daging yang direbus. 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG -
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kada!uarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

PROFIL PRODUK 

SAUS IKAN TERI 
(Anchovy) 

: Saus Ikan Teri 
:Cheong Jeong Won 
: Ikan teri; dekstrosa. MSG 
: Cairan kental 

: BPOM Rl. ML 247118018108 
; Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JJCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Fungsi & Kegunaan 
Dapat digunakan untuk membuat sup ikan dan scbagai bumbu tumis rasa ikan tcri 
atau seafood serta membuat Kimchi (Asinan sawi Korea) 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

SAUS SAM.BAL KOREA 
(Hot Pepper Paste) 

; Saus Samba! 
; Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Cabe merah bubuk, Sirup maltjagung, Tepung terigu, kacang 

Kedelai, beras ketan, kalsium. 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Uk-uran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

Fungsi & Kegunaan 

: Bubuk 
; Merah 
: Putih dominan mernh 
; Plastik 

: 200g, 500g, !Kg, 2Kg, 3Kg 
: BPOM. Rl. ML 245618021070 
: Lihat pada kema.san 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT nco AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Dapat digunakan sebagai sambal atau untuk membuat nasi goreng pedas, campuran 
goreng~gorengan pcdas. 

Petunjuk Penyjmpanan : 
- Setelah dihuka simpan didalam kulkas. 
- Hindarkan dari sinar matahari langsung. 
- Simpan ditempat yang sejuk. 

Preparod by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasa.n 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

SAUSTAUCO 
(Soy Bean Paste I Doenjang) 

: Saus Tauco 
: Cheong Jeong Woo 
: Kedelai, tcpung terigu. garam, kedelai fermentasi, alkohol, 
air 

: Pasta 
: Kecoklatan 
: Dominan kuning 
: Botol kaca 

: 500g, I Kg, 2 Kg, 3 Kg 
: BPOM. Rl. MI. 2456180!3070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JTCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Penggunaan : 
Untuk membuat soup tauco. saus sayuran dsb. 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan didalam kulkas. 
Hindarkan dari sinar matahari langsung. 
Sirnpan ditempat yang sejuk. 

Prepared by Marheti"g PT JICO AGUNG 

65 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
lenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Oidistribusikan 

PROFIL PRODUK 

ROASTED LAVER 
(Gim) 

: Gim 
: CboongJeong Won 
: Rumput !aut, minyakjagung, minyak wijen, garam 
: Lembar 
: Hijau tua 

: 8*8, 8*10~ 1*7. 1*20 
: BPOM. Rf. ML 221818004070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 

l. Ambil selembar Gim dan letakkan nasi diatas !embaran tersebut 
2. Gulung lembaran Gim dan siap santap 

Petunjuk Penyimpanan : 
Simpan ditempat kering dan sejuk terhindar dari sinar rnatahari Jangsung. 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 

Bentuk 
Warna 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kema'Wl Luar 
Ukuran 
Nomor ML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

KECAPASIN 
(HS Green) 

: Kecap Asin (HS Green) 

: Cheong Jeong Woo 
:Air, garam. kedelai, tepung terigu. Fructosa, Alkohol, Jkan 

Fermentasi, Bkstmk Tiram, Asam sitrat 
: Cairan 

: Botol Ptastik 

: 1 Liter 
: BPOM Rl. ML 245418003108 
: Lihar pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul - Korea 

: PT JlCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 

Untuk makanan yang direbus. sebagai bumbu dan bisajuga untuk gorengan 

Petunjuk Penyimpanao ; 

Serelah dibuka simpan dalam kulkas 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

SAUS KEDELAI 
(HS Yangjo) 

: Saus Kedelai (HS Y angjo) 
: Cbeong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi : Air. tepung terigu, garam, kedelai, alkohol, ekstrak tch hijau, 

Fruktosa. 
Benruk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

:Pasta 

: Bowl Plaslik 

: I Liter dan 15 Liter 
: BPOM Rl. ML 246918004108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Pemnkaian : 

- Untuk makanan yang direbus, sebagai bumbu dan bisa juga untuk gorengan 

Petunjuk Penyimpanan : 

- Setelah dibuka simpan dalam kuikas 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
llkuran 
NomorML 
Masa Kadaloarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

MERICA BUB UK 
(Black Pepper Powder) 

: Merica Bubuk 
:Cheong Jeong Won 
; Lada Hitarn 
: Bubuk 
: Agak. kecoklat-coklatan 
: Putih dominan merah 
: Can (Kaleng) 

: 50g 
: BPOM. Rl. ML 2246818018070 
: Lihat pada kernasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul ~ Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Penyimpanan ; 
Setelah dibuka simpan didalam kulkas. 

~ Hindarkan dari sinar matahari 1angsung. 
- Simpan ditempat yang sejuk. 

Prepared by Marketi11g PT JlCO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

KECAPASIN 
(Jo rim) 

: Kecap Asin (lo Rim) 
: Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Air; garam, kedelai, tepung terigu, Froktosa, Alkohoi, ekstrak 

Oligosakarid~ Ekstrak 1aminaria, Ekstrnk prunus mume. 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportlr 
DiUnpordan 
Didistribusikan 

: Calran 

: Botol Plastik 

: l Liter 
: BPOM Rl. ML245418005108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: l'T JJCO AGUNG, Pulogarlung -Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakabtn : 

Untuk makanan yang direbus, sebagai bumbu dan bisa juga untuk gorengan 

Petunjuk Peoyimpanan: 

SeteJah dibuka, jangan disimpan di tempat panas dan basah. 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

TEPUNG ROTI 
(Bread Crumb) 

: Tepung Roti (Bread Crumbs) 
: Cheong Jeong Won 

71 

Produk 
Merk 
Komposfsi 
Bentuk 
Warna 

: Tepung terigu. rag{. ycust food. garam. lemak oabatL dextrose 
: But iran hal us 

Warna Kcmasao 
Jcnis Kcmasan 
Kemas;::m Luar 
Ukuran 
Nomor ML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 

: Kuning 
: Plastik 

: 100 Gram 
: Dep. Kes. RJ. MD 228609005333 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta J3260 
Petuojuk Pe.makaian : 
I. Bumbui bahan (udang. ikan diiJ dengan garam dan Iada secukupnya, kemudian 

gulingkan. tlpis~tipis pada tepung tcrigu. 
2. Siapkan telur dalam mangkok, kocokJalu rendam bahan yang akan digoreng ke 

dalam mangkok {dapat ditambah susu untuk hasillcbib lczat). 
3. Angkat. Lumuri permukaannya dengan :vtamaSuka Tepung Rotl, remas.~remas 

dengan tangan. Blarkan ± 3-4 men it {agar tcpung roti menempel dengan baik). 
4. Goreng kcdalam pan as::::: I 80" C, hingga berwama kunlng keemasan. Hidangkan 

daiam keadaan panas. 
Petunjuk Penyimpanan: 

Tutup kemhali dengan rapat dan simpan dalam lemari es. bila tepung roti tersisa 
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Produk 
Merk 
Komposisi 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Bksportir 
Diimpordan 

PROFIL PRODUK 

TEPUNG REMAH ROTI 
(Bread Crumbs I Panggaru) 

: Tepung Roti (Bread Crumbs I Panggaru) 
: Cheong Jeong Won 
: Tepung terigu. Gandum, Ragi, Glukosa, Shortening, 
Garam Haius 

: Butiran halus 

: Kuning 
: Plastik 

: 100 Gram 
: BPOM Rl. ML 328618001121 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul ~ Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaiau : 
1. Bumbui bahan (udang, ikan dll) dengan gararn dan lada secukupnya, kemudian 

gulingkan, tipis-tipis pada tepung terigu, 
2. Siapkan telur dalam mangkok, kocok,lalu rendam bahan yang akan digareng ke 

dala:m mangkok (dapat ditambah susu untuk basillebih lezat). 
3. Angkat. Lumuri permukaannya dengan MamaSuka Tepung Roti, remas-remas 

dengan tangan. Biarkan ± 3-4 menit (agar tepung roti menempel dengan baik). 
4. Goreng kedalam panas ± 180° C, hlngga berwama kuning keemasan. Hidangkan 

dalam keadaa.n panas. 
Petunjuk Penyimpanan : 
- Tutup kern bali dengan rapat dan slmpan dalam lemari es, hila tepung roti tersisa 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

MAYONNAISE 

: Mayonnaise 
:Cheong Jeong Won 
: Minyak nabati, Telur, Cuka, Garam, Gula, Dinatrium edetat 
: Pasta 
: Putih 

; Botol Plastik 

: 500gr, lOOOgr, 3200gr 
: BPOM Rl, ML 246118002108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta I 3260 

Petunjuk Pemakaian: 
1. Dapat digunakan untuk membuat salad buah dan salad sayuran 
Petunjuk Penyirnpanan : 
- Setelah dibuka simpan dalam kulkas, jangan disirnpan daTam freezer 
Prepared by Marketing P'l' JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

BUMBU RASA DAGING 
(Soegogi Garnchimi) 

: Bumbu Rasa Daging (Soegogi Gamchimi) 
: Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi : Gararn, MSG, gula, minyak sawit, ekstraksapi. patija&,>Ung, 

Saus kedelai, asam sitrat, sirup jagung, bubuk bawang. perisa 
Daging sapi, bawang putih bubuk, ekstrak bawang, perisa
Savory, yeast, merica bubuk, IMP, pasta kedelai, ekstrak
green onion, GMP, disod[um sucinat. 

Bentuk 
Wama 
Wanta Kemasan 
Jenis Kernasan 
Kemasan Luar 
Ukunm 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

: Bubuk 
: Putih 

: Plastik 

: 1 kg 
: BPGM Rl. ML 645918023070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JJCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
Untuk membuat masakan kuah, masukan bumbu kaldu pada saat masakan setengah 
matang. Kemudian diamkan masakan hingga matang. Untuk masakan lain dapat 
dicampur langsung dengan bahan masakan. 
Petnnjnk Penyi.tnpanan : 

Setelah dihuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

BUMBU RASA DAGING 
(Soegogi Manoa) 

: Bumbu Rasa Daging (Soegogi Gamchimi} 
: Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Garam, Peoguat Rasa Monooalrium Glutamat. Pati Jagung, Gula, 

Ekslrnk Sapi Saus KedeJaj, Minyak Palm, BrefPrernix-2, Sirup, 
Jagung, Bawang; Merica Bubuk, Peoguat Rasa Dioatrium lnosinat, 
BaWllllg Putih, Ekslrnk Yeast; Bwnbu, Peoguat Rasa Dioatrium 
Guanilat, Peoguat Rasa Dioatriwn Succinat 

Bentuk 
Warna 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluars.a 
Eksportir 
Diimpor dan 

: Bubuk 
: Putih 

: Plastik 

: 300gr, 500gr, I kg 
: BPOM Rl. ML 645918002070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd. Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogaduog ··Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
Untuk membuat masakan kuah. masukan bumbu kaldu pada saat masak:an setengah 
matang, Kemudian diamkan masakan hingga matang. Untuk masakan lain dapat 
dlcampur l.angsung dengan bahan masakan. 
Pctuojuk Peuyimpanan : 

Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindark:an dar! sinar matahari Iangsung 
Simpan ditempat yang sejuk 
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Produk 

Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribuslkan 

PROFIL PROD UK 

CUKAAPEL 
(Apple Vinegar) 

; Cuka Apel (Apple Vinegar) 

: Cheong Jeong Won 
: Alkohol, Konsentrni Jus Apel, Oligosakarida, Eks1rnk Yeast, Air. 
: Cair 
: Kecoklatan 

: Botol Plastik 

: 500ml, 900ml, 1,8 L 
: BPOM Rl. ML 24601 0009070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd) Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung ·· Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 
Petunjuk Penyimpanan : 

Setelah dibuka simpan dala.rn kulkas 
- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merl< 
Komposisi 

Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

PROFII, PRODUK 

SOUN 
(Folk Vermicelly) 

: Soon (Folk Vcnnicelly) 
: Cheong Jeong Won 
: Pati Jagung Mani~ Alumunium Amonium Sulfur, 

Penguat Rasa Na Bikrubooal 

: Soun kering 

: Dominan kuning 
: Plastik 

: 500gr, 1 kg 
: BPOM RJ. ML 229018008108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul-·· Korea 

: PT JJCO AGUNG, Pulogadung ~Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 
Sebagai soun pada sup atau masakan berkuah lainnya dan juga soun goren g. 

Petunjuk Penyimpanan : 

Setelah dibulca slmpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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i'ROFIL PRODUK 

BUBUK IKAN TERJ 
(Myulchi Manna) 

: Bubuk lkan Teri (Myulchi Manna) 
: Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposlsi : Garam. patijagung, MSG, bubuk ikan teri, guia, kccap 

kede!ai, ekstrak ikan teri, minyak palm, TMP, GMP, sucinate 
tepungjamur shiitake 

Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 

: Bubuk 

: 300gr 
: Plastik 

Ukuran : SOOgr, I kg 
Nomor ML : BPOM RL ML 645918()()9!08 
Masa Kadaluarsa : Lihat pada kemasan 
Eksportir : Daesang Co. Ltd, Seoul - Korea 
Diimpordan 
Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung ··Jakarta 13260 
Petuoj uk Peoyimpanan : 

- Setelah dibuka simpan dalam ku1kas 
- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditempat yang sejuk 
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Produk 
Merk 
Komposisi 

Benluk 
Wama 
Wama Kemasa.n 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

PROFIL PRODUK 

TEPUNG LOBAK 
{Horse Radish Powder) 

: Tepung Lobak (Horse Radish Powder) 

: Cheong Jeong Won 
: Tepung horse radish (lobak), lepung mustard, patijagung, 

asam sitrat, pewama biru berlian C.l No.42090, pewama 
tartrazin CJ No. 19140 

: Bubuk 
: Putih 

: Plaslil< 

: 220 gr 
: BPOM Rl. ML 229118016108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Ca. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Penggunaan dan Penyimpanan: 

Dapat digunakan sebagai bumbu untuk memasak daging dan bumbu untuk 
sayuran 
Dapat digunakan sebagai pengganti bumbu kaldu 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 

Merk 
Komposisi 

Bentuk 
Warna 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

TEPUNG MUSTARD 
(Mustard Powder) 

: Tepung Mustard (Mustard Powder) 
: Cheong Jeong Woo 
: Tepung mustard, tepung horse radish, (lobak), tepung gula. 

: Bubuk 
: Putih 

: Plastik 

: 220 gr 
: BPOM Rl. ML Z29118015108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co, Ltd. Seoul- Korea 

: PT JICOAGUNG, Pulogadung-Jakarta 13260 

PetunjukPengguoaan dan Peoyimpaoan: 

Dapat dlgunakan sebagai bumbu untuk memasak daging dan bumbu untuk 
sayuran 
Dapat digunakan sebagai pengganti bumbu kaldu 
Hindarkan dari sinar matahari Jangsung 

Prepared by MarkeTing PT JICO AGUNG 
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Produk 

Merk 
Komposisi 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kernasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
Nomor !\oiL 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diirnpor dan 
Didistribuslkan 

PROFIL PRODUK 

MIE 
(Soemyun Noodles) 

: Mie (Soemyun Noodles) 

: Chul Sae 
: T epung terigu, garam 

: Mie kering 
: Putih 

: Plastik 

:900 gr 
: BPOM Rl. ML 22721800ll38 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd. Seoul -Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Penyimpaoan : 

I, Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Warna 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukurnn 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Ek:>portir 
Diimpordan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

SELAI STROBER! 
(Strawbery Jam) 

: SeJai Stroberi (Strawberry Jam) 
: Cheong Jeong Won 
; Stroberi. gula, oligosakarida, pektin, citron jus 
:Pasta 
: Merah 

: Ge!as kaca 

: 500 gr 
: BPOM RJ. ML 134118017108 
; Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petuujuk Peu)'impanao : 

- Setelah dibuka., disimpan dalam lemari es dalam keadaan tertutup 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIT, PRODUK 

BUBUK SUP JAGUNG IN STAN 
(Com Soup) 

: Bubuk Sup Jagung lnsta.n {Com Soup) 

:Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi : Tepung terigu,a~com C,gula,campuran jagung man is, glukosa, 

Susu bubuk,margarine bubuk,garam, pati jagung, penguat rasa 
Mononatrium L-Giutamat, perisa daging sapi. ekstrak daging 
sapi, guar gum, sari susu, kunyit bubuk,penguat rasa 
Dinatrium 5'- Ribonucleotide. 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 
Didistribusikan 
Cara Pembuatan : 

: Bubuk 
: Putih 
: Putih dominant biru muda 
: A lumunium pouch 

: 80 gr 
: BPOM Rl. ML 62011801!108 
: Lihat pada kemasan 
; Daesang Co. Ltd, Seoul - Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta !3260 

1. Tuangkan isi kedalam panci dan tambahkan 800cc air (4 geJas), aduk rata 
2. Lakukan terus hingga tercampur merata hingga mendidih, Jalu keci1kan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama3 menit dengan api kecil 

Cara Penyimpanan : 
- Hindarkan dari sinar matahari langsung 

Simpan ditempat yang sejuk 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 

PROFIL PROD UK 

BUBUK SUP SAYURAN INSTAN 
(Vegetable Soup) 

: Bubuk Sup Jaguug !nstan (Com Soup) 

:Cheong Jeong Won 
: Tepung terigu,susu bubuk,gula,pati jagung 
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Susu bubuk.margarine bubuk,garam, pati jagung, penguat rasa 
Mononatrium L~Gtutamat, perisa daging sapi, ekstrak daging 
sapi, guar gum, sari susu. kunj'it bubuk,penguat ra.sa 
Dlnatrium 5'* Ribonucleotide. 

Bentuk 
Warna 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 
Cara Pembuatan : 

: Bubuk 
: Putih 
: Putih dominant biru muda 
: AJumunium pouch 

: 80 gr 
: BPOM Rl. ML 620118010108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT nco AGUNG. Pulogadung- Jakarta 13260 

1. Tuangkan is! kedaJam panci dan tambahkan 800cc air(4 gelas), aduk rata 
2. Lakukan terus hingga tercampur merata hingga mendidih, lalu kecilkan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama 3 menit dengan api kecil 
Cam Penyimpanan : 
- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditcmpat yang sejuk 
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Produk 
Merk 
Komposisl 
Bentuk 
\Varna 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadalua.rsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistrihusikan 

PROFIL PRODUK 

ASAM CUKA FERMENTASI 
(Whaynng Vinegar) 

: Asam Cuka Fennentasi (Whayong Vinegar) 
:Cheong Jeong Won 
: Alkohol, Sake, Air. 
: Cair 
: Kekuningan 

: Botol Piastik 

: 500ml, 900ml, 1,8 L, 15 L 
: BPOM Rl. ML 24601 8022070 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. L~ Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jukarta 13260 

Petllnjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpaoan ~ 

- Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
~ Hindarkan dari sinar matahari langsung 
• Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

KORNET DAGING BABI 
(Lunchean Meat) 

: Kornet Daging Babi {Lunchean Meat) 

:Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi :[)aging babi, Garam, Soy concentrate protein,Gula, Sodium phospate, 

Monosodium !Alutamate, Canageenan, Ponceeau CL 16258. 
Sodil.un nitrite. 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
Nomor lv1L 
Masa Kada:luarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

: Kaleng 

: 200 g,340 g 
: BPOM RJ. ML 515018020!08 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd. Seoul- Korea 

: PT JJCO AGUNG, Pulogadung -Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalwn kulkas 
Hindarkan dari sinar rnatahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 
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Produk 
Merl< 
Komposisi 
Bentuk 
Warna 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Uk:uran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

SIRUPBERAS 
(Rice Malt Syrup) 

:Sirup Berns (Rice Malt Syrup) 
: Cheong Jeong Won 
: Beras. 

: Botol Plastiks 

: 700 g, 1,2 Kg 
: BPOM Rl. ML2494l8010l08 
: Uhal pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 

Setelah dlbuka simpa:n dalam kulkas 
~ Hindarkan dari sinar rnatabari langsung 

Simpan ditempat yang sejuk 
Propared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bcntuk 
Warna 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 
Didistribusikan 

PROFIL PRODUK 

SIRUPBERAS 
(Rice Malt Syrup) 

: Sirup Beras (Rice Malt Syrup) 

:Cheong Jeong Won 
: Beras. 

: Botoi Plastiks 

: 700 g, 1,2 Kg 
: BPOM Rl. ML2494!80!0108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul -Korea 

: PT JICO AGUNG, Pulogadung-Jakarta 13260 

Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 

Setelah dibuka simpan dalarn kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

BUBUK SUP JAMUR 
(Mushroom Soup) 

: Bubuk Sup Jamur (Mushroom Soup) 
:Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi : Tepung tertgu, glukosa, garam, margarin bubuk, kopi krim, 

jagung bubuk ternehidrasi, bubuk barley, gula, penguat rasa 
Mononallium L-Giutamate, jamur bubuk terdehidrasi, pertsa 
daging sapi, bawang hijau kering, pertsa susu, kunyit bubuk. 

Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

: Kantung Alumunium 

:80 g 
: BPOM Rl. ML 620118013108 
; Lihat pada kernasan 
: Gaesang Co. Ltd, Seoul -Korea 

Didistrlbusikan : PT J!CO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
l. Tuangkan isi kedalam panci dan tambahkan 800cc air ( 4 Gelas) aduk rata 
2. Lakukan terus sehingga tercampur merata hingga mendidih, lalu kecilkan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama 3 menitdengan api kecil 

Petnnjuk Penyimpaoan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 

- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditempat yang sejuk 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

SUP KRIM DAGING SAPI 
(Beef Cream Soup) 

: Sup Krim Daging Sapi (Beef Cream Soup) 

: Cheong Jeong Won 

90 

Produk 

Merk 
Komposisi : Tepung tengu, margann bubuk, glukosa, bubuk jagung, non 

dairy creamer, garam, pati sapi, penguat rasa Mononatrium 
L-Giutamate, gula, bawang bubuk, pensa daging sapi, 
ekstrak daging sapi, wortel kenng, bawang hijau kenng, 
bawang putih bubuk, kunyit bubuk. 

Bentuk: 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

: Kantung Alumunium 

; 80 g 
: BPOM Rl. ML 620118014108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul - Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pu1ogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
4. Tuangkan isi kedalam panci dan tambahkan 800cc air (4 Gelas) aduk rata 
5. Lakukan terus sehingga tercampur merata hingga mendidih, lalu kecilkan api 
6. Tutup panci dan diamkan selama 3 menit dengan api kecil 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

SAUSIKAN 
(Kkanri Extract) 

: Saus Ikan (Kkanri Extract) 
; Cheong Jeong Won 

91 

Produk 
Mcrk 
KomposJsJ : Salted Lancefish, Penguat Rasa Monosodium L~Giut:amat, 

Glukosa, Penguat rasa Disodium-5Guanylat, Asam laktat, 
alkohol 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 

: Botol Palastik 

:500 g, !Kg, 3 Kg 
: BPOM RJ. ML 247118026108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 

Petuojuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 

- Hindarkan dari sinar rnataharllangsung 
~ Simpan ditempat yang sejuk 
Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PROD UK 

SAUSTOMAT 
(Tomato Ketchup) 

: Saus Tomat (Tomato Ketchup) 
: Cheong Jeong Woo 
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Produk 
Merk 
K(1mposisi : Tomat pasta, SiiUP Jagung, Frukosa, Gula, Cuka masak, 

Glukosa, Garam, Xanlrum gum, Minyak kedelai, Nr 
Bentok 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

: Botol Plastik 

: 500g, I Kg 
: BPGM Rl. ML 6245218022108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pema.ka.iao : 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari !angsung 

- Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marlu!ting PT JICO AGUNG 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



PROFIL PRODUK 

BUMBU KARE INSTANT 
(Curry-Medium) 

~ Bumbu Kare Instant (Curry ~medium) 

:Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Kentang, Bawang merah, Minyak sawit, Wortel kering, 

Tepung terigu, Perisa apel, Jagung manis, Gula, Pasta toma~ 
Kare, Garam, Bawang putih, Penguat rasa Monosodium L
Giutamate, T elur, Bubuk jahe, Perisa daging sapi, Ekstrak 
Yeas~ Air. 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Ma.sa Kadaluarsa. 
Eksportir 
Diimpor dan 

: Kantung Alumunium 

: 200g 
: BPOM Rl. ML 624018024108 
: Llhat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JICO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaiao ; 
1. T uangkan isi kedalam pa.nci dan tambahkan 800cc alr ( 4 Gelas) aduk rata 
2. Lakukan terus sehingga tercampur merata hingga mendidih.lalu kecilkan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama 3 menit dengan api kecii 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

BUMBU KARE INSTANT 
(Curry-Mild) 

: Bumbu kare instant (Curry-Mild) 

:Cheong Jeong Won 
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Produk 
Merk 
Komposisi : Kenlang, Bawang merah, Minyak sawit, Wortel kenng, 

T epung terigu, Pen sa apel, Jagung man is, Gula, Pasla tom at 
Kare, Garam, Bawang putih, Penguat rasa Monosodium L
Giulamate, Telur, Bubuk jahe, Pensa daging sapi, Ekstrak 
Yeast Air. 

Bentuk 
Warna 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 

: Kantung Alumunium 

:200 g 
: BPOM RL ML 624018025108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul -Korea 

Didistribusikan : PT JlCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petuojuk Pemakaian : 
I. Tuangkan isi kedalam panci dan tambahkan 800cc air (4 Gelas) aduk rata 
2. Lakukan terus sehingga tercampur merata hingga mendidih., lalu kecilkan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama 3 men it dengan api kecil 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFJL PRODUK 

BUBUK SUP INSTANT 
(Cream soup) 

: Bubuk Sup Instant (Cream Soup) 

:Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Tepung terigu, Susu bubuk, Gula, Garam, a-rom C,Penguat 

rasa Monosodium L -Giutama~ Ekstrak daging sapi, Perisa 
daging sapi,Bawang putih, Perisa susu, Bawang,Penguat 
rasa Disodium 5'-ribonucleotide. 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

: Kantung Alumunium 

: 80 g 
: BPOM Rl. ML 620118012108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JJCO AGUNG. Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
1. Tuangkan isi kedalam panci dan tambahkan 800cc air (4 Gelas) aduk rata 
2. Lakukan terus sehingga tercampur merata hingga mendidih, Jalu kecilkan api 
3. Tutup panci dan diamkan selama 3 menit dengan api kecil 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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PROFIL PRODUK 

KORNET DAGING BABI 
(Hipork Farm) 

: Komet Daging Babi (Hipork Farm) 
:Cheong Jeong Won 
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Produk 

Merk 
Komposisi : Daging bab i, Garam, Soy Concentrate protein, Gula, Sodium 

Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

phospate, Monosodium L.glutamate, Carrageenan, 
Ponceeau C.l. 16258. Sodium nitrite 

: Kaleng 

:200 g, 340 g 
: BPOM Rl. ML 515018019108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul ~Korea 

Didistribusikan : PT JTCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 
Petnnjuk Penyimpanan : 

Sctelab dibuka simpan dalam kulkas 
~ Hindarkan dari sinar rnatahari langsung 
, Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 

Strategi Pertumbuhan..., Muhammad Purwo Arrifunatiq, FEB UI, 2009



Produk 
Mcrk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

PROFIL PROD UK 

SAUS BARBEQUE(RIBS) 
(BBQ Sauce-Ribs) 

: Saus Barbeque-Ribs (BBQ Sauce-Ribs) 

:Cheong Jeong Won 
:T 

: 240 ml, 480 ml, 960 ml 
: BPOM Rl. ML 145618023108 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT nco AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan dalam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Wama Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 

PROFIL PRODUK 

BUBUK SUP JAMUR 
(Chlorella) 

; Bubuk Sup Jamur (Chlorella) 

: Cheong Jeong Won 

: POM Sl 0!4500951 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT JJCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka simpan da.lam kulkas 
Hindarkan dari sinar matahari langsung 
Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 

Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpor dan 

PROFIL PRODUK 

MINYAK JAGUNG 
(Com Oil) 

: Minyak Jagung (Corn Oil) 

: Cheong Jeong Won 
: Jagung 
:Ca:ir 

: Botol Plastik 

: 900 ml, 1800 ml 
: BPOM Rl. ML 231318002130 
; Lihat pada kernasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT nco AGUNG, Pulogarlung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 

Petunjuk Penyimpanan : 
Setelah dibuka sirnpan dalam kulkas 

- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditempat yang sejuk 

Prepared by Marketing PT JICO AGUNG 
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Produk 
Merk 
Komposisi 
Bentuk 
Wama 
Warna Kemasan 
Jenis Kemasan 
Kemasan Luar 
Ukuran 
NomorML 
Masa Kadaluarsa 
Eksportir 
Diimpordan 

PROFIL PRODUK 

MINYAK KEDELAI 
(Soybean Oil) 

: Minyak Kedelai (Soybean Oil) 
:Cheong Jeong Won 
: Kedelai 
: Cair 

: Boto1 Piastik 

; 9lJO ml, 1800 ml 
; BPOM Rl. ML 231618001130 
: Lihat pada kemasan 
: Daesang Co. Ltd, Seoul- Korea 

Didistribusikan : PT liCO AGUNG, Pulogadung- Jakarta 13260 
Petunjuk Pemakaian : 

PetunjukPenyimpa.nttn: 
Sete!ah dibuka simpan dalam kulkas 

- Hindarkan dari sinar matahari langsung 
- Simpan ditempat yang sejuk 
Prepared by Marketing PT J/CO AGUNG 
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Lamplom 47 
u STORE COVERAGE MODF.RN MARKET NOV 2008 
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L!tmpir11.n 48 
u STORE COVERAGE MOOF.RN MARKET NOV 1(1(}8 
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Lampiran 49. 

Trend Sales Produk Impor Tahun 2006 

Target 2004., 4 M 

1,000,000 
900,000 

- -~ ~---800,000 
700,000 
600,000 

-;.---- ··-.-------.-----~~-~ ~~- ... 
_.. -· -· 7 -

500,000 -.....,. 
400,099 .... -- -- ---- ... 

......... ./ 300,000 ----- ·--·- ------- --------- - ----- - .. 

200,000 ---- .. -- -- --- - -- -- -- --- .. .. 

100,000 
0 

Feb I Mar May I Jun Agt I Sep I Oct Jan Apr Jul Nov Dec 
' 

-+-2005 447,68 305,60 ! 303,57 309,02 ' 425,84 434,55 i 461,83 '449,20 I 444,03 i 507,00 384,88 404,28 

--2006 539,92 ' 548,97 558,20 . 537,36 611,27 576,84 ' 512,61 662,941574,421 559,09 669,93 644,01 

.--Trend '06! 443,03 465,42 488,89 i 497,23 532,46 ' 535,51 . 526,86 574,871558,72 I 564,23 . 597,62 . 601,95 

~ Plan '07 J647,91 1 658,761669,86 644,84 794,65.!_692,21 615,13. 860,921689,31 [670,91 _!170,92 J7'72,82 
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Lampiran 50. 

Trend Sales Prodlll< lmpor T ahun 2007 

Target2008= 9,2l&M 

1,200,000 

800,000 '--..... 
. . 

~-----
. . .. . ---- --· • .. . 

"""" ~ .... 
400,000 

0 
J•• Feb Mar Apr May Jun Jul Agt Sep Ott Nov D« 

--2lll)6 539J9l6 548,971 558,209 537,367 611,273 576f844 511,612 665~942 574,425 559,094 669,938 644tOJ8 
..... R2007 955,417 832,615 775,183 696,792 695,236 690,880 552,;)56 614,628 581t740 667,753 542,296 441,125 
-.c-Trend '07 756.457 744,3'3 758,667 733,174 729,059 717,737 666,;)84 666t249 64(1,124 658,042 613,487 570,884 

•- Plan '08 783,400 764,900 783,400 792,600 792,600 764,900 792,600 792,600 755,700 645,100 792,600 755,700 
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Lampiran 51. 

Trend Sales Produk Impor Tahun 2008 

Target 2008 : 8.526 M 
·------ --·---·----~~~ 

·----------- ---------- --·------- '"---·~· -· ·-~-~---.-•~~--

: __ ~-~-~'~;,. ~<- ... ·:_~ 
----------~---- -- ~ ______ :s;..~l --···- ------1 

--I-~- •I D 1-1-1= -~----·- . --1 . --- •-- ------
-+-2007 _ _l__ 955.42 --~~~:~2 1 17s.1a 696.79 695.2<l a9D.aa ~~~~~~~~~~""---------- J 

--.R~d 622.40 576.62 ! 332.49 .::~7.~~ ,:;';";.' . .:..:: .;;:;.:,,:~ 

__ :_:;~~- .533.SI 
515~4 460

.
65 

.;;-;_;;- ! ,;;;,:_.:;; i _:;::;;-.~;- I I I I 596.88 I 733..31 I 699.20 

·-SOionce 1.219.90 I 1.219.90 I 1,219.90 

---o-Pfon '09 I 809.12 7A9.60 432.24 j 565.A6 779.53 I 826.96 724,92 649:.23 787.39 775.95 I 953.31 I 908.97 
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