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ABSTRAK 

Nama ; Umi Latifah Dhinar 

Program Studi : Timur Tengah dan Islam 

Judul : Faktor-faktor yang Mempengaruhl Masyarakat untuk Membeli 
Dinar di W a kala X Jakarta 

Tesis ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi 
masyarakat untuk membeli dinar dan besarnya peiuang masing-masing faktor yang 
signifikan. Data yang digunak:an dalam penelitian ini merupakan data primer yang 
diperoleh dari penyebaran kuesioner. Adapun jumla.h responden da[am penelitian ini 
sebanyak 1!3 orang di Wakala X Jakarta dan semuanya beragama Islam.Variabel 
yang digu.nakan dalam peneHtian ini sebanyak 7 variabeJ, yang terdiri dari variabel 
agama (religiusitas)~ pengetahuan, motif, produk, harga, lokasi, dan promosi. Metode 
yang digunakan berupa regresi logistik. Dari hasll pengolahan data, diketahui bahwa 
faktor-faktor yang secara signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar 
di Wakala X Jakarta adalah faktor pengetahuan, harga, dan promosi. Masyarakat 
yang rnemiliki pengetahuan yang balk tentang dinar, memiliki penilaian bahwa 
investasi dinar menguntungkan, dan mendapat banyak promosi, memiliki peluang 
untuk membeli dinar sebesar 85%. 

Kata Kunci: dinar, logit, periiaku konsumen. 
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ABSTRACT 

Name : Umi Latifah Dhinar 
Study Program: Middle East and Islamic Study 
Title : The Factors Influencing People to Buy Dinar at Wakala X 

Jakarta 

This research is aimed to identify the factors influencing people to buy dinar and the 
probability of each significant factor. Data used in this research is primary data 
obtained hy giving questionnaires to the respondents. The number of respondents 
included in this research js 113 Moslem people at Wak:ala X Jakarta. The variables 
used in this research consist of7 variables. They are religiousity. knowledge, motive, 
product~ price, location, and promotion. The methorl employed in this research is 
logistic regression. The result of this research shows tltal the factors that significantly 
influence people to buy dinar are the factors containing knowledge, price, and 
promotion. People who have good knowledge concerning dinar, have assessment that 
dinar is profitable,. and are well-promoted will have the probability to buy dinar by 
85%. 

Keywords: dinar, logistic regression, consumer behavior. 
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RJNGKASAN EKSEKUTIF 

Sebagai salah satu bentuk investasi, sejak dulu emas sudah menjadi piliban 

masyarakat tradisionat di Indonesia, Emas memHiki potensi investasi yang besar 

sebagai aset untuk menciptakan keuntungan sekaligus sebagai proteksi terhadap 

fluktuasi mata uang, Ada banyak nilai tambah yang dimilikl oleh emas. Salah satu 

keunggulannya adalah emas merupakan investasi yang tidak terkena dampak 

inflasi 

Pada umumnya, emas dapat dibagi menjadi tiga bentuk, yaitu emas 

perhiasan, emas batangan, dan koin ernas. Bentuk yang pertama adalah ernas 

perhiasan. Untuk dapat dijadikan sebagai perhiasan. emas perlu dilebur dengan 

logam lain karena memiHki sifat yang sangat lunak, Dengan adanya peleburan 

tersebut rnaka ernas menjadi lebih k:uat dan dapat menghasilkan warna yang 

diinginkan sesuai dengan kebutuhan_ Selain dalam bentuk perhjasan., emas juga 

dapat diperoleh dalam bentuk lantakan (batangan). Emas dalam bentuk lantakan 

mengandung emas rnurni (24 karat) dengan berat bervariasi antara 5 sarnpai 100 

gram. 

Masyarakat yang ingin berinvestasi dalam bentuk emas biasanya jarang 

menggunakan ernas dalam bentuk perhiasan sebagai sarana investasi. Hal ini 

dikarenakan harga jual kembali dari emas perhiasan tidak memasukk:an biaya 

pembuatannya. Padahal seringkali biaya pembuatan emas perhiasan jauh lebih 

tinggi dibandingkan dengan harga karatnya. Sela[n itu, emas perhia:san juga lebih 

sulit untuk dipefjualbelikan karena kendala model dan ukuran yang belum tentu 

sesuai dengan selera tiap orang. Berinvestasi dalam bentuk perhlasan emas 

memang tidak sepenuhnya salah, tetapi hasilnya akan kurang optimal. 

Selain berbentuk perhiasan dan batangan, emas juga dapat diperoleh dalam 

bentuk koin. Sebagai sarana investasi, emas dalam bentuk koin lebih 

menguntungkan dibandingkan dengan emas perhiasan. Selain itu, koin emas juga 

dlanggap sesuai untuk investasi karena bentuknya yang mudah dipindahtangankan. 
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Dengan kata lain, emas dalam bentuk koin mudah didapat, dibawa, dan dalam 

keadaan mendesak mudah dijual kembali. 

Terkait dengan pencetakan emas dalam bentuk koia, sejak beberapa tahun 

yang lalu muncu[ koin emas yang mulai dtperkenalkan sebagai alternatif investasi 

kepada masyarakat. Koin emas tersebut dinamakan dinar_ Berbeda dengan emas 

lantakan dan koin emas Jainnya yang di Indonesia beJurn memiliki standar, dinar 

memiltki spesifikasi tersendiri yaitu beratnya 4,25 gram dan rnemiliki kandungan 

emas sebesar 22 karat Spesifikasi dinar ini mengacu kepada spesifikasi dinar 

klasik sesuai hukum Islam, sebagaimana yang telah dibakukan oleh Khalifah 

Umar bin Khattab, Untuk saat ini, standardisasi dinar telah dilakukan oleh World 

Islamic Trading Organization (WITO) yang bermarkas di London. Sedangkan 

untuk pencetakan dinar di Indonesia dllakukan oieh U1'P Logam Mulia. Setiap 

dinar yang dicetak akan disertai dengan sertiflkat khusus yang dikeluarkan oleh 

La gam Mulia. 

Sebagai produk investasi, menabung dalam dinar memang lebih 

menguntungkan dibanding dengan uang kertas biasa (rupiah). Jika dibandingkan 

dengan dinar, nilai tukar rupiah terus mengalami penuronan. Sebagai contoh, pada 

pertengahan tahun 2007 nilai satu dinar adalah sebesar Rp.905.000 dan di akhir 

tahun 2007 nilainya naik menjadi Rp.l.060.l85 (llttp://J1>1WW.islamb;p-iini.orgj. 

Sementara itu, pada awal April 2009 nilai tukar dinar telah menjadi Rp.l.500.291 

per satu dinar (http://www.islamhariinLorg). 

Dengan adanya berbagai keunggulan yang dimiliki oleh dinar emas, 

berbagai lembaga yang menjua1nya pun didirikan supaya masyarakat bisa 

membeli dinar dengan mudah. Lembaga yang menjuat dinar ini biasa disebut 

dengan istilah wakala dinar. Pendirian wakala tersebut selain bertujuan untuk 

menyebarkan 1ebih banyak dinar ke masyarakat, sebenarnya juga uotuk 

meningkatkan pemahaman rnasyarakat tentang berbagai aspek keunggulan 

ekonomi riil. Saat ini, diantara lembaga yang menjual dinar kepada mas.yarakat 

adalah Gerai Dinar dan Wakala lnduk Nusantara yang membawahi banyak wakala 

dan agen dinar di seluruh Indonesia. 
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Adanya masyarakat yang memiliki minat berinvestasi dengan emas 

berbentuk dinar daripada produk emas lainnya dapat menjadi suatu jalan untuk 

semakin mengembangkan layanan wakala dinar. Apa\agt dinar juga menjadi satu 

niiai lebih yang hanya terdapat pada wakal~ mengingat produk investasi dinar 

tersebut belum dimiliki oleh lembaga perbankan, sehingga akan menjadi daya 

tarik tersendiri bagi pihak yang menjuafnya. 

Dari hasH pengamatan dan penelusuran informasi, diketahui bahwa pihak 

wakala memiliki dugaan adanya minat dari masya.rakat untuk membeli dinar 

adaiah representasi tingkat kctakwaan rnereka. Dengan kata lain, faktor keyakinan 

agama dlduga menjadi hal yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah pihak-pihak yang 

berkepentingan dalam pengembangan wakala dinar helum mengetahui dengao 

pasti faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

padahal faktor-fuktor tersebut perlu diketahui agar wakala dapat mengembangkan 

layanannya secara optimal. Dengan melakukan penelitian ini, akan diketahui apa 

saja faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Mengacu kepada perumusan masalah tersebut, maka pertanyaan penelitian 

da1am tesis ini ada1ah sebagai berikut: 

I. Faktor-faktor apa saja yang secara signiflkan mempengaruhi masyarak:at 

untuk membeli dinar? 

2. Berapakah besarnya peluang dari masing~masing faktor tersebut? 

Sedangkan tujuan peneJitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor 

yang signifikan rnernpengaruhi masyarakat untuk rnembeli dinar emas sebagai 

produk investasi dan mengetahui besarnya peluang masing~masing faktor yang 

signitikan mempengaruhi masyarakat untuk mernbeli dinar emas sebagai produk 

investasi .. 

Penelitian inl hanya rnembahas tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

masyarakat untuk membeli dinar sebagai produk investasi. Mereka yang menjadi 

responden dalam penelitian ini hanyalah masyarnkat yang tergabung dalam 
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Wakala X di Jakarta. Scluruh responden yang terlibat adalah pemeluk agama 

Islam. Penelitian ini dilakukan mulai bulan Maret 2009 hingga bulan September 

2009. 

Untuk mendukung penelitian ini, ada beberapa variahel yang dijadikan 

sebagai acuan. Variabel tersebut didapat dengan mengumpulkan informasi awal 

serta melakukan studi pustaka. Variabel yang dapat menjelaskan faktor-fu.ktor 

yang rnempengarubi masyarakat untuk membeli dinar terdiri dari variabet 

keyakinan agama., pengetahuan, motif, produk, barga., lokasi, dan promosi. 

Variabe!-variabel tersebUt dlgunakan dalam penelitian ini berdasarkan teod 

perilaku konsurnsi Islami yang dikemukakan oleh Chapra (2001), teori 

pengambilan keputusan konsumen yang dikemukakan oleh Engel, Blackwell dan 

Miniard (1995), serta teori tentang bauran pemasaran yang dikernukakan oleh 

Kotler (2000). 

Untuk menguji hlpotesis daJam penelitian ini, metode yang digunakan 

adalah metode regresi logit. Deugau menggunakan metode tersebut akan dapat 

diketahui faktor~faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli 

dinar. Selain itu, akan dapat diketahui pula besamya peluang masing-masing 

faktoryang signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Dari hasil pengolahan data, diketahui bahwa faktor-faktor yang 

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar adalah faktor pengetahuan, harga 

dan promosi. Adapun bentuk persarnaan yang didapat adalah sebagai berikut 

)n (L-) = 1,737-1,203 hargal-l,Ol9promosil-0,881 pengetahuanl 
1-p 

Saat masyarakat memilfki pengetahuan yang baik rnengenai dinar, meniiai 

bahwa investasi menggunakan dinar llu menguntungkan dan responden mendapat 

banyak promosi, maka peluang mereka membeli dinar sebesar 85%. 

Masyarakat yang memiliki pengetahuan kurang mengenai dinar 

mempunyai peluang untuk membeli dinar 0,414 kali rnasyarakat yang merniliki 

pengetahuan yang baik. Dengan kata lain., masyarakat yang pCngetahuannya baik 

memiHki peluang yang Iebih besar untuk membeli dinar. 
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Sementara itu, masyarakat yang menilai bahwa investasi menggunakan 

dinar retum~nya biasa saja mernpunyai peluang untuk membeli dinar 0.3 kali 

rnasyarakat yang menilai investasi dinar menguntungkan. Dengan kata lain, 

masyarakat yang menilai dinar menguntungkan memiliki peluang yang lebih besar 

untuk mernbeli dinar. Untuk masyarakat yang rnendapat sedikit promosi 

mempunyai peluang untuk membeli dinar 0;361 kali masyarakat yang mendapat 

banyak promosL Dengan kata lain. masyarakat yang mendapatkan banyak 

promosi memiliki peluang yang tebih besar untuk membeH dinar, 

Berdasarkan hasH penelitian, saran yang dapat diberikan adalah sebagal 

berikut: 

a) Dengan mempertimbangkan faktor~faktor yang signifikan mempengaruhi 

masyarakat untuk membeli dinar, maka pihak wakala atau agen penjual dinar 

dapat memperluas jaringan masyarakat pengguna dinar dengan cara: 

1) Mela:l"Ukan edukasi kepada masyarakat agar mereka memiiikl pengetahuan 

yang memadai tentang produk dinar. Pihak wakala dapat bekerja sama 

untuk mempromosikan dinar misalnya mela!ui acara seperti festival 

ekonomi syariah yang setiap tahun diadakan. Selain itu pihak wakala juga 

dapat bekerja sama dengan institusi untuk mengadakan seminar yang 

membahas tentang dinar. 

2) Melakukan promosi dan sosialisasi agar semakin banyak masyarakat yang 

mengetahui keberadaan produk investasi dinar. Salah satu caranya adalah 

dengan pemasangan iklan di media-media_ 

3) Melakukan sinergi antar wakala sehingga tercapai reputasi yang baik di 

mata masyarakat. 

b) Diharapkan setelah adanya penelitlan ini, akan ada penelitian lebih lanjut 

yang memusatkan perhatian pada segi pemasaran produk dinar sehingga 

masyarakat yang menggunakannya semakin banyak. 
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BABl 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sejak beberapa tahun terakhir, wacana penggunaan emas datam kegiatan ekonomi 

kembali ramal dibicarakan. Salah satu penyebab ramainya wacana ini adalah 

terjadinya krisis ekonomL Terjadinya krisis demi krisis membuat masyarakat 

mencari investasi altematlf untuk menjaga nHai asetnya. Akan tetapi, investasi 

yang mereka pilih lemyata bukanlah investasi dalam bentuk deposito, tanah, 

kendaraan, atau propertL Hal ini dikarenakan dalam keadaan ekonomi yang labil, 

tanah, kendaraan maupun properti belum tentu laku dijual. Sarna halnya dengau 

deposito, walaupun di saat krisis jumlah return slmpanan meoingkat namun 

tingkat inflasi juga tinggL Sehingga pada akhirnya masyarakat memilih investasi 

daiam bentuk sesuatu yang benar-benar berharga. Produk investasi yang nilainya 

stabH dan tidak tergerus oleh inflasi. Investasi tersebut a.daiah emas. 

Emas seringkali disebut sebagai sesuatu yang berharga dan prestisius. Hal 

ini dikarenakan emas a.daiah logam mulia, Dalam keadaan yang murni (dalam 

udara biasa), emas dapat tahan karat. lni adalah salah satu keunggulan yang 

dimHiki oleh emas. Selain itu, emas juga rnemiliki banyak fungsi dala.m kegiatan 

manusia, baik berguna dalam kehidupao individu maupun dalam kegiatan industri. 

Tidak hanya digunakan sebagai perhiasan, emas juga digunakan di banyak negara 

sebagai bagian dari sistem keuangan. 

Ketertarikan rnanusia terhadap ernas sebenarnya telah dinyatakan dalarn 

Al-Quran. Hal ini dapat dilihat dalam Sura! Ali Imranayat 14: 

' ,, 'I ' ' , . '"'-' '-""' if"""" 
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Artinya: "Dijadi/mn indah pada (pamiangan) marmsia kecinlaan kepada apa-apa 

yang diingini, yaUu: wanita-wanita, anak-anak, harta yang hanyak dar/ 

jenis emas, perak. kuda pilihan. binatang-binatang temak dan sawah 

ladang. ltulah kesenangan hidup di dunia dan di sisi Allah-lah tempat 

kembali yang baik (surga). "(QS. Ali Imran: 14). 

Dari ayat tersebut, dapat diketahui bahwa diantara beberapa hal yang 

menjadi kecintaan yang dimiliki oleh manusia, salah satunya adalah kecintaan 

kepada harta dalam bentuk emas. Hal ini membuktikan bah\\'R emas memang 

merupakan sesualu yang berharga yang akan tetap disenangi oleh manusia. 

Terlebih lagi dalam ayat tersebut, dinyatakan juga bahwa harta berupa emas 

adalah salah satu bentuk kesenangan hidup. Dengan demikian, tidak 

rnengherankanjika pada akhirnya manusia selalu tertarik untuk memiliki emas. 

Sebagai salah satu bentuk investasi, sejak dulu emas sudah menjadi piHhan 

rnasyarakat tradisional di Indonesia. Emas memilikf potensi investasi yang besar 

sebagai aset untuk menciptakan keuntungan sekaligus sebagai proteksi terhadap 

fluktuasi mata uang. Ada banyak ni!ai tambah yang dimiiiki oleh emas. Salah satu 

keunggulannya adalah emas merupakan iovestasi yang tidak: terkena dampak: 

inflast 

Di Indonesia, kegiatan pemurnian emas dilakukan oleh salah satu BUMt'-r 

yaitu PT Aneka Tambang Tbk melalui salah satu unit usahanya, UPP Logam 

Mulia. Dengan kemajuan teknologi saat ini, PT Antam sudah mampu 

mengeluarkan emas dengan kadar 99,99%. Logam Mulia sendiri adalah satu­

satunya pabrik pemurnian logam mulia dj Indonesia yang memurnikan seluruh 

jenis ernas. perak, dan platina baik yang berasal dari tambang atau yang berupa 

rongsokan. Logam tvfulia juga telah inemiliki akreditasi internasional untuk 

menjamin kualitas kernurnian emas yang diproduksinya, 

Pada umumnya, emas dapat dibagi menjadi tiga bentuk, yaitu emas 

perhiasan, emas lantakan (batangan), dan koin emas. Bentuk yang pertama adalah 

emas perhiasan. Untuk dapat dijadikan sebagai perhiasan, emas perlu diiebur 

dengan [ogam lain karena memiliki sifat yang sangat Iunak Dengan adanya 
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peleburan tersebut maka emas menjadi lebih kuat dan dapat menghasilkan warna 

yang diinginkan sesuai dengan kehutuhan. Selain dalam bentuk perhiasan, emas 

juga dapat diperoleh dalam bentuk lantakan (batangan). Emas dalam bentuk 

lantakan mengandung emas murni (24 karat) dengan berat bervariasi antara 5 

sampai 100 gram. Untuk bentuk emas yang terakbir adalah koin emas. Di 

beberapa negara, koin ernas ini telah memiliki spesifikasi standar. Narnun di 

Indonesia beJum terdapat spesifikasi standar bagi koin cmas yang dicetak. 

Masyarakat yang ingin berinveslasi dalam bentuk emas biasanya jarang 

rnenggunakan emas dalam bentuk perhiasan sebagai sarana investasi. Hal ini 

dikarenakan harga jual kembali dari emas perhiasan tidak memasukkan biaya 

pembuatannya. Padahal seringkali biaya pernbuatan emas perhiasan jauh lebih 

tinggi dibandingkan dengan harga karatnya. Seiain itu, emas perhiasan juga lebih 

sulit untuk diperjualbelikan karena kendala model dan ukuran yang belum tentu 

sesuai dengan selera tiap orang. Berinvestasi datam bentuk perhiasan emas 

mernang tidak sepenuhnya salah, tetapi hasilnya akan kurang optimaL 

Berbeda dengan emas perhiasan. emas batangan dianggap lebih sesuai 

untuk dijadikan sarana investasi karena harga jua1 kembalinya yang tinggi. Salah 

satu kelebihan lain dari emas batangan adalah pembeli tidak terkena PPN. Selain 

itu, jika konsumen membeii dalarn unit satu kiloan maka konsumen tidak terkena 

biaya cetak (Iqbal, 2009, haL 99). 

Selain berbentuk perhiasan dan batangan, ernas juga dapat diperoleh daJam 

bentuk koin. Sebagai sarana investasi, ernas dalam bentuk koin leblh 

menguntungkan dibandingkan dengan emas perhiasan. Selain itu, koin emas juga 

dianggap sesuai untuk investasi karena bentuknya yang mudab dipindahtangankan. 

Dengan kata lain, emas dalam bentuk koln mudah didapat, dibawa. dan dalam 

keadaan mendesak rnudah dijual kembali. 

Terkait dengan pencetakan emas daJam bentuk koin, sejak beberapa tahun 

yang lalu muncul koin em as yang mulai diperkenaJkan sebagai a{ternatif investasi 

kepada masyarakat Koin emas tersebut dinamakan dinar. Berbeda dengan emas 

lantakan dan koin emas Jainnya yang di Indonesia belum merniliki standar, dinar 
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memiliki spesifikasi tersendiri yaitu beratnya 4,25 gram dan merniliki kandungan 

emas sebesar 22 karat. Spesiflkasi dinar ini mengacu kepada spesifikasi dinar 

klasik sesuai hukum Islam, sebagaimana yang telah dibakukan oleh Khalifah 

Umar bin Khattab. Untuk saat ini, standardisasi dinar telah dilakukan oleh World 

Islamic Trading Organization (WITO) yang bermarkas di London. Sedangkan 

untuk pencetakan dinar di Indonesia dilakukan oleh UPP Logam Mulia. Setiap 

dinar yang dicetak akan disertai dengan sertifikat khusus yang dikeluarkan oleh 

Logam Mulia. Untuk pencetakan dinar di Indonesia pertama kali diinisiasi oleh 

Islamic Mint Nusantara padatabun 2000 (Saidi, 2003). 

Selain penggunaan dinar sebagai sarana investasi, saat ini ada juga pihak­

pihak yang mengusulkan agar dinar dijadikan sebagai afat tukar. Mereka yang 

menduk:ung upaya penerapan dinar sebagai alat tukar ini memiliki arasan 

tersendiri. Salah satu alasan yang mereka kemukakan berkaitan dengan aspek 

ekonomi:. Harga emas yang relatif stabil di pasar teiah membuat emas menjadi 

pertimbangan untuk dijadikan alat tukar derni mendapatkan mata uang yang stabil 

Selain itu, bentuk dinar yang berupa koin pun dinilai mudah untuk 

dipindahtangankan sehlngga ketika digunakan untuk bertransaksi pun tidak 

menyulitkan .. 

Terkait dengan kestabilan nilai dinar~ telah banyak penelitian yang 

dilakukan. Salah satunya dilakukan oleh Harnhap (2006) yang melakukan analisis 

stabilitas dinar emas dan dolar AS dalam denominasi rupiah. Hasil penelitiannya 

mengungkapkan bahwa dinar emas lebih stabil daripada dolar AS, sehingga dinar 

dapat dijadikan sebagai pengganti dolar AS karena nilainya stabil terhadap rupiah. 

Penelitian lain dilakukan oleh Soekami (2007). Hasil penelitiannya adalah bahwa 

penggunaan djnar emas sebagai alat tukar dalam perdagangan internasiona1 

memiliki potensi yang lebih menguntungkan dibanding dengan penggunaan dolar 

AS. 

Namun demikjao, usulan penggunaan dinar sebagai alat tukar belum 

sepenuhnya dapat diterapkan di Indonesia. Hal ini djkarenakan adanya kendala di 

bidang hukum dan undang-undang. Daiam Undang-undang Republik Indonesia 

nomor 23 tahun 1999, yaitu pada pasal 2 ayat 3 dinyatakan bahwa "Setiap 
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perbuatan yang menggunakan uang atau mempunyai tujuan pembayaran atau 

l«!wajiban yang hams dipenuhi dengan uang jilca dilakulcan di wllayah negara 

Republik Indonesia wajib menggunakan uang rupiah, kecuali apabi/a ditelapkan 

lain dengan Peraluran Bank Indonesia" (Iqbal, 2009, hal. 47-48). Selain adanya 

undang-undang tersebut, Bank Indonesia juga terikat perjanjian dengan IMF 

seperti yang dinyatakan dalam Articles of Agreement of lMJi; dimana dalam 

perjanjian tersebut terdapat pasal~pasal sebagai berikut: 

a) Article IV section 2, menyatakan bahwa f!egara-negara anggota IMF barus 

mengikuti aturan lJ>.{F da1am hal nilai tukar uangnya.. termasuk di dalamnya 

larangan menggunakan emas sebagai patokan nilai tukar. 

b) Article Vlfl section 5, menyatakan bahwa setiap anggota harus selalu melapor 

ke IWIF untuk bat-hal yang menyangkut cadangan emas, produksi emas, 

ekspor ataupun impor emas, dan hal-bal yang menyangkut neraca 

perdagangan internasional (Iqbal, 2007, hal. 32). 

Dengan adanya undang-undang dan perjanjian tersebut. maka penggunaan 

dinar yang sebenarnya adalah sebagai alat tukar, saat ini belum dapat diterapkan 

di Indonesia. Walaupun sekarang teJah ada suatu komunitas yang menerima dinar 

sebagai alat pembayaran. namun jumlahnya masih terbatas. Mereka yang telah 

menjadikan dinar sebagai alat bayar setama ini menggunakan sistem barter, 

sehingga baru dapal dilakukan apabila kedua pihak yang bertransaksi rnemiliki 

persetujuan. Oleh karena terkendaJa dalam aspek hukurn itulah untuk saat ini 

dinar lebih diperkenalk-an sebagai sarana investasi dan proteksi nilai daripada 

sebagai alat pembayaran. 

Sebagai produk investasl, menabung dalam dinar memang lebih 

menguntungkan dibanding dengan uang kertas biasa (rupiah). Jika dibandingkan 

dengan dinar, nliai tukar rupiah terus mengalami penurunan" Berikut ini gambaran 

nilai rupiah terhadap dinar dalam kurun waktu sepuiuh tahun terakhir: 
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Sumber: www.geraidinsr.rom 

Gambar 1.1 Nilai rupiab terhadap dinarse1ama 10 tahun terakhir 

Dari gambar 1.1, dapat terlihat bahwa nilai tukar rupiah terus mengalami 

pcnurunan terhadap nilai dinar. Dcngan kata lain, nilai dinar sendiri setiap 

tahunnya mengalarni kenaikan. Sebagai contoh, pada pertengahan tahun 2007 

nilai satu dinar adalah sebesar Rp.905.000 dan di akhir tahun 2007 nilainya ruUk 

menjadi Rp.l.06Q.l85 (!rttp:llwww.islarahariini.org). Sementara itu, pada awal 

April 2009 nilai tukar dinar Ielah menjadi Rp.l.500.291 per satu dinar 

(http://www.islarahariini.org). 

Dengan adanya berbagai keunggutan yang dimilikl oleh dinar emas, 

berbagai lembaga yang menjualnya pun didirikan supaya ma.syarakat bisa 

membeli dinar dengan mudah. Lembaga yang menjual dinar ini biasa disebut 

dengan istilah wakala dinar. Pendirian wakala tersebut selain bertujuan tmtuk 

menyebarkan lebih banyak dinar ke masyarekat, sebenarnya juga untuk 

meningkatkan pemahaman masyarakat tentang berbagai aspek kennggulan 

ekonomi riil. Saat ini, diantara lembaga yang menjual dinar kepada masyarakat 
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adalah Gerai Dinar dan Wakala Induk Nusantara yang membawahi banyak wakala 

dan agen dinar di seluruh Indonesia. 

Selain mendirikan berbagai wakala, tclah didirikan juga sebuah organisasi 

yang fokus kepada penggunaan dinar sebagai alat transaksi. Inisiatif ini disebut 

sebagai Jaringan Wirausahawan DinarwDirharn Nusantara (Jawara). Jawara 

diinisiasi di Bandung oleh Amirat Indonesia dan Wakala Induk Nusantara (WIN) 

pada 10 Januari 2009. Setiap perusahaan atau perorangan yang menjadi anggota 

Jawara bersedia menggunakan dinar dan dirham sebagai alat pembayaran mereka, 

Dengan demikian, diharapkan penggunaan dinar dan dirham sebagai alat bayar 

dapal terus meluas. Anggota Jawara sendiri terdiri dari beberapa perusahaan 

maupun perorangan yang bergerak di berbagai bidang usaha, Sampai sekarang 

yang bergabung dalam komunftas tersebut mencapai tiga puluh anggota 

(http://www.wakalanusantara.com). 

Adanya masyarakat yang memiliki rninat untuk berinvestasi denga.n emas 

berbentuk dinar daripada produk emas lainnya dapat mcnjadi suatu jalan untuk 

semakin mengembangkan Iayanan wakala dinar. Apalagi dinar juga menjadi satu 

nilai lebih yang hanya terdapat pada wakala, mengingat prorluk investasi dinar 

ternebut belum dimiliki oleh lembaga perbankan, sehingga akan menjadi daya 

tarik tersendiri bagi pihak yang menjualnya. 

Dalam upaya pencapaian tujuan penyebaran dinar ke masyarakat agar 

lebih optimal, perlu dirumuskan langkah-langkah yang tepat Suatu penelitian 

telah dilakukan oleh Mulatsih (2005) untuk mencari tahu apa saja faktor yang 

mempengaruhi pernakaian dinar sebagai mata uang. Hasil penelitiannya 

mengungkapkan bahwa faktor-fuktor yang mempengaruhi adalah pelayanan, 

keuangan yang sehat, alat tukar yang sah, kesenjangan ekonomi, pemahaman 

mengenai prinsip agama, pemahaman mengenai perbankan syariah, dan 

pemaharnan mengenai dinar-dirham. 

Namun demikian, penelitian tersebut masih terbatas hanya pada aspek 

penggunaan dinar sebagai mata uaug. Padahal untuk saat ini, penggunaan dinar 

untuk dijadikan sebagai mata uang maslh terkendala masalah hukum dan undang-
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undang. Oleh karena itu, dalam penelitian ini akan dibahas tentang faktor-fuktor 

yang mempengaruhi masyarakat untuk memheli dinar dari sudut yang lebih luas, 

yaitu sebagai produk investasi Dalam kaitannya dengan memilih produk emas., 

faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar selayaknya 

diketahui. Dengan mengetahui hal tersebut, diharapkan pihak wakala dapat lebih 

mengembangkan layanannya secara maksimal sehingga masyarakat yang 

menggunakan dinar semakin banyak. 

1.2 Perumusan Masalab 

Dinar memiliki kaitan yang erat dengan sejarah Islam. Hal tersebut diindikasikan 

dari beberapa hal seperti penggunaan dinar pada zaman kekhalifahan Islam, 

penyebutan dinar dalam Al~Quran maupun Hadits, dan penetapan nishab zakat 

da1am bentuk dinar. Dari hasjl pengamatan dan penelusuran informasi, diketahui 

bahwa pihak wakala memilikl dugaan adanya minat dari masyarakat untuk 

membeli dinar adalah representasi tingkat ketakwaan rnereka. Dengan kata lain, 

faktor keyakinan agama diduga menjadi hal yang mempengaruhi masyarakat 

untuk membeli dinar. 

Berdasarkan hal tersebut dan uraian pada bagian latar beiakang, maka 

perumusan masalah dalam penelitian ini adalah pihak-pihak yang berkepentingan 

dalam pengembangan wakala dinar belum mengetahui dengan pasti faktor apa 

saja yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar, padahal faktor-faktor 

tersebut perlu diketahui agar wakala dapat mengembangkan \ayanannya secara 

optimaL Dengan melakukan penelitian ini, akan diketahui apa saja faktar-faktor 

yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar_ 

Mengacu kepada perumusao masalah tersebut, maka pertanyaan penelitian 

daiam tesis ini adalah sebagai berikut 

1, Fak:tor¥fak'tor apa saja yang secara signifikan mempengaruhj masyarakat 

untuk memheli dinar? 

2. Berapakah besarnya petuang dari masing-masing faktor tersebut? 

Universitas tndonesia 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



9 

1.3 Tujuan PeneUtian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah disusun pada bagian perumusan 

masalah, rnaka tujuan dari penelitian ini adalah: 

l. Mengetahui faktor-faktor yang signifikan mempengaruhi masyarakat untuk 

membe1i dinar emas sebagai produk investasi_ 

2, Mengetahui besarnya peluang masing~masing faktor yang signifikan 

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar emas sebaga:i produk 

investasi. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat: 

1. Sebagai bahan masukan kepada manajemen wakala djnar dan pihak-pihak 

yang berkepentingan terhadap perkembangan dinar di tanah air. 

2. Sebagai bahan masukan bagi para praktisi maupun akademisi ekonomi 

keuangan syariah yang memiliki perhatian khusus terhadap perkembangan 

penggunaan dinar. 

3. Sebagai bahan mas.ukan yang diharapkan dapat memberi kontribusi 

pemikiran bagi peneliti lain yang ingin melakukan penelitian lebih lanjut 

tentang penggunaan dinar. 

4. Sehagai penambah pengetahuan dan pengalaman bagi penulis tentang 

permasalahan ekonomi dan keuangan syariah, dalam hal ini yang berkaitan 

dengan penggunaan dinar di masyarakat. 

1.5 Batasan Masalab 

Penelitian ini hanya membahas tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

masyarakat untuk membeli dinar seba.gai produk investasL Mereka yang menjadi 

responden dalam pcnelitian ini hanyalah masyarakat yang tergabung dalam 

Wakala X di Jakarta. Seluruh responden yang terlibat adalah pemeluk agama 

Islam. Penelitian ini diJakukan mulai bulan Maret 2009 hingga bulan September 

2009. 
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1.6 Kerangka Toori 

Penelitian ini membahas tentang faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat 

untuk membeli dinar. Untuk mendukung penelitian ini, ada beberapa variabel 

yang dijadikan sebagai acuan. Variabel tersebut didapat dengan mengurnpulkari 

informasi awal serta melakukan studi pustaka. Variabel yang dapat menjelaskan 

faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar terdiri dari 

variabel keyakinan agama, pengetahuan. motif, pra<luk, harga, lokasi, dan 

promosi. Variabel-variabel tersebut digunakan dalam penelitian ini berdasarkan 

teori perilaku konsumsi lslami yang dikemukakan oleh Chapra (2001), teori 

pengambilan keputusan konsumen yang dikemukakan oleh Engel, Blackwell dan 

Miniard (1995), serta teori tentang bauran pemasaran yang dikemukakan oleh 

Kotler (2000). 

Variabel keyakinan agama dimasukkan berdasarkan teori perHaku 

konsumen Islami, variabei pengetahuan dan motif diambil berdasarkan teori 

pengambilan keputusan konsumen, sedangk:an variabel lain menggunakan bauran 

pemasaran yang terdiri dari produk, harga, lokasi, dan promosi. 

Salah satu faktor yang dapat mempengaruhi minat seseorang adalah nHai­

nilai yang diyakini oleh orang tersebut. Dalam konsep ekonomi Istam, perilaku 

seseorang dipengaruhl oleh nilai~nilai keimanan. Menurut Chapra (2001), 

keimanan (tauhid) memiliki peranan penting karena secara langsung akan 

mempengaruhi cara pandang dalam membentuk kepribadian, gaya hidup, sclera, 

preferensi dan sikap terhadap manusia, surnber daya, serta lingkungan. 

Dalam beberapa penelitian tentang faktor-faktor yang mempengamhi 

masyarakat untuk rnemilih suatu produk atau jasa, keyakinan agama sering 

dijadikan sebagai salah satu variabel. Misalnya dalam penelitian mengenai faktor­

faktor yang mempengaruhi masyarakat dalam memilih lembaga keuangan" Dalam 

penelitian yang dilakukan o!eh BI dan Undip (2000), salah satu faktor yang 

memifiki pengaruh adalah faktor pertimbangan agama (religius1tas} Yunus (2004) 

mengungkapkan bahwa sikap masyarakat terhadap fatwa MUI tentang haramnya 

bunga bank memiliki pengaruh signifikan terhadap minat mereka untuk 
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menggunakan jasa lernbaga keuangan syariah. Dengan demikian, dapat dikatakan 

bahwa pemaharnan agama menjadi salah satu variabd yang dijadikan tolak ukur 

dalam menentukan minat masyarakat Terkait dengan penelitian ini, variabel 

keyalcinan agama menjadi salah satu aspek yang diyakini dapat mempengaruhi 

masyarakat untuk membeli dinar. 

Se!ain aspek keyakinan agama, aspek pengetahuan juga memiliki peran 

yang mempengaruhi masyarakat dalam membuat keputusan. Engel, Blackwell, 

dan Miniard (1995) rnenyebutkan ada tiga faktor yang mernpengaruhi seorang 

konsumen dalam membuat keputusan. Salah satu faktor tersebut adalah perbedaan 

individu, yang terdiri dari sumber daya konsumen, pengetahuan, sikap, motivas~ 

dan kepribadian. Terkait dengan penelitian ini, aspek pengetahuan dan motif 

yang dimiliki oleh masyarakat diyakini menjadi salah satu fak1:or yang 

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Variabel selanjutnya yang digunakan mengacu pada bauran pemasaran. 

Dalam bauran pemasaran, salah satu poin yang penting adalah soal produk. Ketil<a 

seseorang memutuskan untuk membeli dinar maka kelebihan-kelebihan yang 

dimiliki produk tersebut akan menjadi salah satu pertimbangannya.. Dalam hal 

memilih dinar sebagai produk investasi, faktor kepraktisan dan keamanan daiam 

menyimpan dinar tersebut dap-at dip-ertimbangkan. Selain itu, hentuk dinar yang 

berupa koin dan disain yang unik juga dapat mempengaruhi seseorang untuk 

membel i dinar. 

Variabel berikutnya dalam penehtian ini adalah harga. Dalam memiHh 

suatu produk, harga menjadi salah satu pertimbangan tersendiri. Selain memifiki 

minat masing-masing, setiap konsumen juga memiliki kendala anggaran. Kendala 

anggaran muncul dapat dikarenakan adanya keterbatasan jumlah penghasilan dari 

masing-masing orang. Dengan demikian. ketika konsumen akan rnemiHh suatu 

produk, dalam hal ini rnerniiih produk investasi emas, mak:a akan dicari produk 

mana yang paling menguntungkan dan sesuai dengan minatnya tetapi juga tidak 

terhalang dengan masalah anggaran. Selain itu, hal lain yang menjadi 

pertimbangan adalah jurnlah biaya yang dikeiuarkan untuk menggunakan dinar. 

Biaya tersebut misalnya adalah biaya penyimpanan dan pajak. 
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Selain harga, variabel lain yang dilibatkan dalam penelitian ini adalab 

variabellokasi. Kemudahan dan kedekatan lokasi pembelian dinar dapat menjadi 

salah satu faktor penimbangan seseorang dalam memilih produk tersebut 

Semakin rnudahnya untuk menjangkau Jokasi penjualan dinar, maka konsumen 

dapat semakin tertarik. 

Variabel yang terakhir adatah promosL Promosi berguna untuk 

menginformasikan kepada konsumen tentang produk yang ingin dijual. Dengan 

melakukan promosi yang mencantumkan keunggulan-keunggulan produk, 

konsumen dapat diyakinkan bahwa produk tersebut sesuai dengan keinglnannya. 

Untuk produk }'ang cenderung baru, seperti koin dinar, dengan melakukan 

promosi yang baik maka akan semakin banyak masyarakat yang mengenaL 

Terkait dengan penelitian ini, promosi dijadikan sebagai salah satu varlabe1 yang 

dapat mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Secara singkat, iandasan teori pengambilan variabel-variabel yang 

dimasukkan dalam penelitian ini dapat dilihat pada tabel l.l: 

Tabell.l Varia bel dan Landasan Teori 

-·· ··-···-
No. Variabel Landasan T eori 

l. Agama PerHaku Konsumen Islami Chapra (200 I) 

2. Pengetahuan Pengambilan Keputusan j Engel, Blackwell, dan 

Konsumen , Miniard (1995), 

3. • Motif I Kotler (2000) 
.......... ~ --·-... ···-

4. Produk Bauran Pemasaran ( 4P): Kotler (2000) 

·········· Product, Price, Place, 
' I 5. Harga 

Promotion 
-~-- Lokasi 

1 7 Promosi L_L__ __ ;___ 
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Secara keseluruhan, variabel-variabel yang memiHki peran dalam 

pembentukan preferensi masyarakat dalam menggunakan dinar dapat disatukan 

dalam kerangka teori seperti tercantum pada Gambar 1,2: 

Agama 

Pengetahuan 

Motif 

Faktor-faktor yang 
Produk mempengaruhi masyarakat 

untuk membeJi dinar. 

Harga 

Lokasi 

Promosi 

Gambar 1.2 Kerangl<a Teori 

1.7 Hipotesis Penelitian 

Berdasarkan teori yang dikemukakan olen Chapra (200 I) bahwa keimanan (tau hid) 

secara langsung mempengaruhi pembentukan minat yang dimHiki seseorang. serta 

teori dari Engel, Blackwell, dan Miniard (1995) bahwa pengambilaa keputusan 

konsumen dipengaruhi oleh perbedaan individu, serta berdasarkan teori bauran 

pemasaran yang dfkemukakan oleh Kotler (2000), maka hipotesis yang digunakan 

da[arn penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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I) Hipotesis pertama 

Ho: Faktor agama tidak mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor agama mempengaruhi masyarakat untuk rnembeli dinar. 

2) Hipotesis kedua 

14 

Ho: Faktor pengetahuan tidak mempengaruhi masyarakat untuk rnembeli 

dinar. 

H1: Faktor pengetahuan mempengarohi masyarak:at untuk membeli dinar. 

3) Hlpotesis ketiga 

Ho: Faktor motif tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor motif mempengaruhl masyarakat untuk membeH dinar" 

4) Hipotesis keempat 

Ffo.: Faktor produk tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeH dinar. 

H1: Faktor produk mempengaruhi masyarakat untuk membeti dinar, 

5) Hipotesis kelima 

EL;: Faktor harga tidak rnempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

H( Faktor harga mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

6) Hipotesis keenam 

Ho: Faktor lokasi tldak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor lokasi mempengaruhi masyarakat untuk membeH dinac 

7) Hipolesis ketujuh 

liQ: Faktor promosi tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor promosi mempengaruhi masyarakat umuk membeli dinar. 
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L8 Metode Penelitian 

Untuk menguji hipotesis dalam penelitian ini, metode yang digunakan adafah 

metode regresi logit Dengan menggunakan metode tersebut akan dapat diketahui 

faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi masyarak:at untuk membeli dinar. 

Selain itu, akan dapat diketahui pula besamya peluang masing-masing faktor yang 

signifikan mempengaruhi ruasyarakat untuk membeli dinar. 

1.9. Sistematika Pembahasan 

Penelitian ini terdiri darl lima bab dengan sistemat[ka sebagai berilrut: 

Bab ] : merupakan pendahuluan tesis yang berisi latar belakang, perumusan 

masalah serta pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

batasan masalah, kerangka pemikiran, hipotesis, metode penelitian, dan 

diakhiri dengan sistematika penulisan tesis. 

Bab 2: menjelaskan tentang tinjauan literatur. Bab ini akan membahas mengenai 

toori-teori yang akan digunakan dalam penelitian ini dan memuat 

penclitian-penelitian sebelumnya yang terkait dengan permas:alahan. 

Bab 3: menyajikan metodologi penelitian yang merupakan langkah-Iangkah 

sistematis daiam menjawab pertanyaan penelitian. Bab ini terdiri dari 

variabel penelitian, data dan sumber data, teknik dan modd yang 

digunakan, sertajlowchart proses penelitian. 

Bab 4: menjelaskan ten tang anaiisis dan pembahasan. Bag ian ini merupalcan inti 

dari penelitian karena memuat hasil-hasil pengujian yang telah ditakukan. 

Bab 5: merupakan bab penutup yang berisl kesirnpulan dan saran. Bagian 

kesimpulan akan menjawab pertanyaan penelitian yang didasarkan pada 

hasH penelitian. 
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BAB2 

LANDASAN TEORI 

Pada bagian Bab 2 akan dijelaskan mengenai landasan teori dan hubungan 

antara V'dJiabe[-variabel yang digunakan dalam penelitian lnL Landasan teori 

sangat diperlukan dalam sebuah penelitian karena digunakan sebagai acuan untuk 

menganalisis basil pengolaban data. Selain itu, di dalam bah ini juga akan dibahas 

mengenai penelitian terdahulu yang berkaitan dengan tesis ini dan bagaimana 

bentuk penerapan teori yang telah dipaparkan untuk memecahkan permasalahan 

yang ada. 

2.1 Perilaku Konsnmen 

Peri1aku konsumen dapat didefinisikan sebagai aktifitas-aktifitas yang 

secara Jangsung terlibat dalam mendapatkan, mengonsumsi, dan menghabiskan 

produk dan jasa, termasuk di dalamnya proses pengambilan keputusan yang 

mendahului dan mengikuti tindakan tersebut (Engel, 1995, hal. 4). 

Ketika seseorang memiHki rninat terhadap suatu produk maka hal itu 

dapat mendorong orang tersebut untuk berperilaku, Perilaku itu sendiri adalah 

sebuah proses yang dilalui oieh seseorang dalam mencari, membeii, menggunakan, 

mengevaluasi, dan bertindak pasca konsumsi produk, jasa, atau ide yang 

diharapkan bisa memenuhi kebutuhannya (Schiffman dalam Prasetijo, 2005, hal 

69). Dalam mengambil sebuah keputusan, baik dalam hal melakukan kon:sumsi, 

investas~ maupun kegiatan Iainnya, faktor-faktor internal dan ekstemal 

merupakan penentu peri[aku. 

Dari definisi tersebut, dapat diungkapkan bahwa peritaku konsumen 

adalah suatu proses yang terdiri dari beberapa tahap, yaitu: 

a) Tahap perolehan (acquisition) yang meliputi pencarian (s·earching) dan 

pembelian (purchasing). 
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b) Tahap konsumsi (consumption) yang meliputi penggunaan (using) dan 

pengevaluasian (evaluating). 

c) Tahap tindakan pasca-beli (disposition), yaitu apa yang dilakukan oleh 

konsumen setelah membeli atau memakai produk. 

Berdasarkan teori yang dikemukakan oleh Pindyck (2003, hal. 66), untuk 

dapat memabami perHaku konsumen ada tiga hal yang perlu diketahui, yaitu 

preferensi konsumen. kendala anggaran, dan pilihan konsumen. Setiap orang pasti 

mem.Hikl preferensi (minat) masing-masing terhadap pmduk investasi. Tetapi 

minat tersebut bisa dihadapkan kepada kendala berupa keterbatasan anggaran. 

Karena adanya keterbatasan anggaran inilah setiap orang akan memilih produk 

investasi mana yang paling cocok untuknya. Tentu saja produk lnvestasi yang 

nantinya akan dipilih oieh orang tersebut berada da1am jangkauan anggaran yang 

dimilikinya. Sebagai contob, jika seseorang tertarik untuk berinvestasi 

menggunakan emas, rnaka ia akan mencari tabu produk cmas apa saja yang 

memungkinkan untuk dijadikan sebagai sarana investasi. Ia bisa saja memutuskan 

untuk membeli dinar karena bednvestasi dalam bentuk dinar dianggap febih 

sesuai dengan dana yang dimillikinya. Sebaliknya, ia bisa juga memilih untuk 

berinvestasi dalam bentuk ernas batangan karena ia menganggap emas batangan 

lebih menguntungkan dibandingkan dinar. 

2.2 Pengambilan Keputusan Konsumen 

Dalam memilih untuk menggunakan suatu produk, pengambiian keputusan 

seorang konsumen akan dipengaruhi oleh banyak haL Engel, Blackwell dan 

Miniard (1995, haL 143-146) menyebutkan bahwa faktor-faktor yang memberikan 

pengaruh terhadap keputusan konsumen adalah sebagai berikut: 

a) Perbedaan lndividu 

Faktor ini terdiri dari beberapa kategori, yaitu: 

I) Pengetahuan 

Pengctahuan adalah informasi yang tersimpan di dalam ingatan dan 

terangkum tanpa batasan. 
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2) Sikap 

Sikap adalah seluruh evaluasi atas sebuah altematif, pembatasan dari 

positif hingga negatif. Sikap akan mempengaruhi pilihan masa depan dan 

sulit untuk diu bah. 

3) Motivasi 

Psikolog dan pemasar telah melakukan penelitian untuk menentukan apa 

yang mempengaruhi perilaku dalam meraih sukses. 

4) Sumber daya konsumen 

Sumberdaya konsumen terdiri dari waktu, dana yang tersedia, serta 

penerimaan informasi dan pemrosesan kemarnpuan. Ketiganya merniHkl 

keterbatasan masing-mas!ng. 

5) Kepribadian, nilai yang dianut, dan gaya hidup 

Setiap pribadi dibeda-bedakan atas berbagai kategori yang mempengaruhi 

proses pengambHan keputusan dan perilaku pembelian. 

b) Pengaruh Lingl<Ingan 

Yang mempengar;.thi pengambilan keputusan konsumen adalah fal1:or: 

1) Budaya 

Budaya rnengacu pada nilai, ide, obyek dan simbol-simbol yang memiliki 

banyak arti lainnya yang membantu individu untuk berkomunikasi, 

berinterpretasi dan berevaluasi sebagai bagian dari lingkungan. 

2) Kelas sosial 

Kelas sosial adalah bagian dari lingkungan yang dibentuk dari pribadi­

pribadi yang sating berbagi nilai, ketertarikao dan perilaku yang sejenis. 

Kelas sosial dibagi dalam status sosio-ekonomis.. yang terkadang 

mengaraO l<epada perbedaan figur atas perifaku konsumen. 

3) Pengaruh pribadi 

Perilaku konsumen terkadang dipengaruhi oleh hal-hal yang berkaitan 

langsung dengan masing-masing pribadi. 
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4) Keluarga 

Keluarga merupakan unit penting dalam pengambilan keputusan, dengan 

keragaman dan varlasi bentuk posisi dan fungsi_ 

5) Situasi 

Perilak-u alum berubah saat situasi l>erubah. Semua perubahan itu kadang 

tidak dapat diprediksi. Namun, di waktu yang lain situasi dapat 

dipredik:sikan dengan penelitian dan strategi yang tepat" 

c) Proses Psikologi 

Proses ini terdiri dari: 

1) Pengolahan informasi 

Periset tentang konsumen pada urnumnya tertarik untuk menemukan 

bagaimana manusia menerima, memproses dan bergabung dengan 

komunikas.L 

2) Pembelajaran 

Yang dimaksud dengan pembe)ajaran adalah proses di mana pengalaman 

rnenuntun untuk mengubah pengetahuan dan perilaku. 

3) Peruhahan sikap dan perilaku 

Proses perubahan sikap dan perilaku mencerminkan pengaruh psikologi 

penting yang telah menjadi riset yang intensif 

Sedangkan menurut Kotler (2000, hat 88-93), ada empat llt~'tor utama 

yang mempengaruhi perilaku konsumen, yaitu: 

a) Faktor Budaya 

Budaya merupakan penentu keinglnan dan perilaku yang paling mendasar. 

Manusia mendapatkan nilaiMnilai, persepsi, preferensi dan perllaku dari 

keluarga dan lingkungannya. Di dalam budaya terdapat sub-sub hudaya, 

sepert1 kebangsaan, agama, kelompok ras dan daerah geografis. Selain itu 

masyarak:at juga terbagi dalam ketas-kelas sosiat 
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b) Faktor Sosial 

Faktor-faktor sosial, seperti kelompok rcferensi (kelompok yang 

mempengaruhi sikap atau perilaku seseorang), keluarga, peran dan status 

sosia[ rnempengaruhi perilaku konsumen. 

c) Faktor Pribadi 

Keputusan konsumen dipengaruhi oleh karakteristik pribadi yang mencakup 

usia dan tahapan siklus hidup, pekerjaan, keadaan ekonomi, gaya hidup, 

kepribadian dan konsep dirL 

d) Faktor Psikologis 

Faktor psikologis terdiri dari motivasi. yaitu kebutuhan yang mendorong 

seseorang untuk bertindak, persepsl, pembelajaran yang merupakan hasil dari 

pengaJamafi, serta keyakinan dan sikap, yang merupakan gambaran pemikiran 

seseorang tentang suatu hal 

Secara ringkas, model rnengenai pengambilan keputusan seorang konsumen 

adalah sebagai berikut: 

Marketing 

Stimuli 

Product 

Price 

Place 

Tabcl2.1 Model ofOmsumer Buyer BeluJviour 

Other 
-·;····· ...... ~ 

Buyer's Buyer's Decision 

Stimuli Characterlflics Process 

Economic Cultural Problem 

Teclrnotogicnl Social 
Recognftttm I 

Pollfical ~ Personal 
InfOrmation 

Search 

Buyer's 

Decision 

Product Choice 

Brand Choice 

Dealer Choice 

i Promoriofl Cultural Psychological ' 
Evaluation I 

I 

Purchase 

Timing 

: Decision 
' 

Postptm:hase 

Behavior 

Sumber: Kotler, 2000, hal 88 

Purchase 

Amount 
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2J Perilaku Konsumen Istami 

Teori perilaku konsumen mempelajari bagaimana manusia memilih di 

antara berbagai pilihan dengan memanfaatkan sumber daya yang dimilikinya" 

Dalam ajaran Islam, setiap kegiatan yang dilakukan adalah berdasarkan tuntunan 

AI-Quran dan Hadits" Tujuan hidup manusia banyalah untuk mencari ridho Allah 

SWT" 

Menurut Chapra (2001), ada tiga prinsip dasar dalam merumuskan hidup 

seorang muslim, yaitu tauhid, khilafah (perwakilan), dan keadilan, Dengan kata 

lain, manusia adalali khalifah (wal<il) Allah di muka bumi sehingga dalam 

melakukan tugas perwakilan tersebut manusia harus memperhatikan aspek 

keadilan. Hal tersebut akan tercapai apabila dalam diri manusia ada sifat 

persaudaraan yang universal, paham bahwa sumber daya adalah amanah yang 

harus dimanfaatkan secara efisien dan untuk kesejahteraan umat, tidak berlebihan 

dalam memanfaatkan sumber daya tersebut, serta mengakui kebebasan manusia. 

Menurutnya, keimanan (tauhid) memiliki peranan penting karena secara 

langsung ak:an mempengaruhi cara panrlang dalam membentuk kepribadian, gaya 

hidup, selera, preferensi dan sikap terhadap manusia, sumber daya, serta 

lingkungan. 

Dalam konsep ekonomi Islami, karena didasarkan alas Al-Quran dan 

Hadits maka setiap perilakunya hruus berpedoman pada batas-batas syariah, 

termasuk dalam melakukan investasL Investasi sendiri merupakan hal yang sangat 

dlanjurkan karena sudah menjadi kewajiban manusia untuk memenuhi kebutuhan 

diri sendiri, keluarga, mengantisipasi kebutuhan mendesak, dan yang terakhir 

adalah meninggalkan keturunan dalam keadaan yang cukup. Terkait dengan 

antisipasi terhadap kebutuhan yang mendesak atau darurat, AJlah telah memberi 

petunjuk dalam AI-Qurnn: 
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Artinya: "Dia (Yusuf) berkala: "Supaya kamu bertanam lujuh tahun (lamanya) 

sebagaimcma biasa; maka apa yang kamu iuai hendaklah kamu biarkan 

dibulimya kecua/i sedildt untuk kamu malam. Kemudian sesudah itu 

akan datang tujuh tahun yang amat sulit, yang menghahiskan apa yang 

kamu simpan untuk menghadapinya (tahun sulit), kecuali sedikit dari 

(bibit gandum) yang kamu simpan "(QS. Yusuf: 47-48) 

Dari ayat tersebut, diketahui bahwa setiap manusia harus mempersiapkan 

diri untuk menghadapi masa-masa yang sulit. Bukan hanya kekeringan seperti 

yang diceritakan dalam ayat tersebut, tetapi yang dimaksud dengan masa s.u lit pun 

bisa berarti keadaan ekonomi yang tidak stabil atau sedang terjadi krisis. Oleh 

karena itu, setiap pengbasilan yang didapat hendaknya tidak dihabiskan 

seiurubnya tetapi disimpan untuk dinikmati di kemudian bari atau ketika ada 

keadaan darumt 

Terka:it dengan konsep pengelolaan barta, Islam merniliki aturan yangjelas. 

Hal ini sesuai dengan firman Allah SWT dalam Al-Quran: 
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Artinya: "Hai orang-orang yang beriman, sesungguhnya .sebagian besar dari 

orang-orang alim Yahudi dan rahib-rahib Nasrani benar-benar 

memakan harta orang dengan }alan yang bali! dan mereka 

menghalang-halangi (manusia) dari )alan Allah. Dan orang-orang 

yang menyimpan emas dan perak dan tidak menajkahkannya pada 

jalan Allah. maka berilahukanlah kepada mereka, (bahwa mereka akan 

mendapal) siksa yang pedih, pada hari dipanas!a:m emas perak ilu 

dalam neraka Jahanam, lalu dibakar dengannya dahi mereka, lam bung 

dan punggung meref<a (lalu dikatakan) kepada mereka: "lnilah haria 

bendamu yang kamu simpan untuk dirimu sendiri. maka rasakanlah 

sekarang (akibal dari} apa yang kamu simpan ilu." (QS. At-Taubah: 

34-35) 

Dari ayat tersebut, dapat diketahui bahwa wa1aupun manusia dianjurkan 

untuk berinvestasi agar dapat menghadapi masa-masa sulit tetapi dalam 

melakukan investasi tersebut hendaknya dl1akukan secukupnya. Yang dimaksud 

dengan s~ukupnya adalah menyimpan harta untuk memenuhi kebutuhan diri 

sendiri, keluarga, dan keturunan. Dalam menyimpan harta juga harus dinafkahkan 

di jalan Allah dan bukan hanya ditimbun untuk kepentingan diri sendiri. Dengan 

menafkahkan harta yang dimiliki di jalan Allah, selain akan mendapatkan harta 

yang berkah juga akan mernbantu dalam membentuk ketahanan ekonomi umat. 

Dalam konsep ekonomi Islam, segala sesuatu yang ada di dunia hanya1ah 

milik Allah. Manusia sebagai khalifah~Nya wajib untuk memanfaatkan sumber 

daya dengan sebaik-baiknya. Begitu juga dengan harta yang dimiliki. Kegiatan 

berinvestasi merupakan salah satu bentuk pemanfaatan harta. Harta yang dimiliki 

tidak boleh sampai menganggur (idle} rnelainkan harus digunakan untuk hal-hal 

yang produktif agar mendapat kebaikan di dunia dan akhirat. Ibnu Khaldun 
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(dalam Chapra, 2001) mengatakan bahwa kekayaan tidak tumbuh manakala 

ditimbun dan disimpan. !a akan tumbuh dan berkembang manakala dibelanjakan 

untuk kepentingan kesejahteraan masyarakat, untuk diberikan kepada yang berbak 

dan menghapuskan kesulitan. 

Islam mengajarkan manusia untuk mempersiapkan djri menghadapi masa 

sulit. Dalam berinvestasi, ada persyaratan tersendiri agar investasi yang dilakukan 

menjadi berkah. Dasar berinvestasi dalam Islam adalah sebagai berikut: 

a) Halal dan haik (thoyyib) dad segi materi, cara perolehannya, maupun cara 

mendapatkan dan memanfaatkannya. 

b) Bukan maysir (spekulasi) 

c) Ada bagi basil 

Dengan memperhatikan konsep investasi sesuai dengan ajaran Islam, 

maka manusta akan mendapatka.n kebaikan tidak hanya di dunia tetapi juga 

kebaikan di akhirat 

2.4 Bauran Pemasaran 

Dalam memasarkan suatu produk diperlukan strategi pemasaran yang tepat 

dan terarah. Salah satu konsep utama dalam memasarkan produk adalah kebijakan 

bauran pemasaran yang merupakan kombinasi dari empat variabel inti dad sistem 

pemasaran. Konsep bauran pemasaran tersebut dapat digunakan untuk 

menjangkau konsumen sebagai target pasamya. 

Menurut Kotler (2000, hal. 1 0) faktor-faktor yang terdapat dalam bauran 

pemasaran adalah sebagai berikut 

a) Produk 

Produk (product) merupakan elemen yang penting karena dengan adanya 

produk maka badan usaha dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan konsumen. 

Pengertian produk tidak hanya sekedar bentuk fisik seperti dapat dfraba dan nyata 

tetapi juga mencakup sifatnya yang nonfisik seperti merek, kemasan, ukuran, 

jaminan serta pelayanan yang diberikan. 
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b) Barga 

Harga (price) mempakan elemen bauran pemasaran yang kedua setelah 

produk. Dalam bauran pemasaran, harga dapat menjadi pendapatan dan di satu 

sisi juga dapat menjadi biaya. Dalam penetapan harga, badan usaha harus 

memperhatikan berbagai pihak antara lain adalah konsumen, penyalur, dan 

pesaing 

c) Lokasi 

Elemen bauran pemasaran yang ketiga adalah lokasi (place). Lokasi memiliki 

penman peoting kareoa mewakili tempat di mana produk tersebut akan dibeJi. 

Semakin mudah akses terhadap lokasi maka semakin banyak masyarakat yang 

akan tertarik membeli produk yang dijual 

d) Pmmosi 

Promosi (promotion) merupak:an var.iabel bauran pemasaran yang keempat. 

Agar produk mudah didapat oleh konsumen maka badan usaha harus 

menginformasikan produknya kepada konsumen dan meyakinkan mereka bahwa 

produk tersebut dapat memberikan kepuasan yang diinginkan. 

Secara singkat, bauran pemasaran dapat dijelaskan pada gambar 2.1: 
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Gambar 2.1 Bauran Pemasaran 

2.5 Sejarab Singkat Dinar 

Uang dalarn berbagal bentuknyu sebagal alat tukar perdagangan telab 

dikenal sejak ribuan tabun yang lalu. Menurut catatan sejru:ab, uang sudab dikenal 

sejak jaman Mesir kuno sekitar 4000-2000 tabun SM. Dalam bentuknya yang 

lebih standar, uang emas dan pemk diperkenalkan olen Julius Caesar dari Romawi 

sekitar tabun 46 SM (Iqbal, 2009, ha1.29). Julius Caesar ini pula yang 

memperkenalkan standar konversi dari uang emas ke uang perak dan sebaliknya 

dengan perbandingan 1:12 wttuk emas terhadap perak. Standar konversi tersebut 

berlaku di belaban dunia Eropa selama sekitar 1250 tahun yaltu sampai tabun 

1204. 

Dalam dunia Islam, uang emas dan perak dikenal sebagal dinar dan dirham. 

Dinar berasal dari bahasa Rmnawi> Denarius, yaitu emas cetakan, Sedangkan 

Dirham herasal dari babasa Yunani, Drachma. yaltu perak cetakan. Emas dan 

pemk adalab a!at tukar yaug digunakan luas pada masa sebe!um RasuluUab 

hingga di Turk:i tahun 1924. Sebelum datangnya Islam, emas dan perak telab 
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digunakan bangsa Persia, Romawi, Israel, Yunan~ Mesir kuno, Nabataens dan 

Tubba (Yaman). Selain itu, emas dan perak juga digunakan pada jaman 

kekhalifahan seperti Umayyah di Syria dan Spanyol, Abbasiyah, Tabaristan, 

Mesir, Syria, Yaman, Dinasti Turki Saljuq Mongolia, dan pemerintahan Turki di 

Mesir, 

Walaupun dinar dibuat oleh bangsa Romawi dan dirham dibuat oleh 

bangsa Persia, tetapi pada masa Rasulullah SAW keduanya digunakan sebagai 

alat tukac Dinar dan dirham digunakan selain dalam keg1atan muamalah juga 

digunakan untuk membayar zakat dan diyat sampai berakhirnya kekhalifahan 

Turki Usmani pada tahun 1924. 

Pada zaman kekhalifahan Umar bin Khattab, sekitar tahun 642 M, 

ditakukan pencetakan dirham pertama di kekhalifahan. Bersamaan dengan itu, 

dilakukan penetapan standar yang baku mengenai hubungan berat antara uang 

emas dan perak, yaitu berat 7 dinar sama dengan berat 10 dirham. Standardisasi 

berat dinar dan dirham tersebut mengikuti hadits Rasulullah SAW: 

''Timbangan ada/ah limbangan peududuk Makkah, dan lakarau adalah takaran 

pemluduk Madinah. " (HR. Abu Dawud) 

Adapun berat satu dinar sarna deugan satu mitsqal atau setara deugan 72 

butir gandum ukuran sedang yang dipotong kedua ujungnya. Dari dinar dan 

dirham yang tersimpan setelah ditirnbang dengan timbangan yang akurat maka 

diketahui bahwa timbangan berat uang satu dinar emas yang dicetak pada jaman 

kekhalifahan Abdul Malik bin Marwan adalah seberat 4,25 gram. Atas dasar 

rumusan hubungan berat antara dinar dan dirham hasil penimbangan tersehut, 

maka dapat pula dihitung berat satu dirham adalah 7110 x 4,25 gram atau sama 

dengan 2,975 gram (Iqbal, 2009, hal 30). Dengan demikian, karakteristik dinar 

adalah beratnya 4,25 gram, mengandung emas 22 karat, dan berdiameter 23 

milimeter. 

ls1am mulai merambah wilayah Eropa dengan berdirinya kekhalifahan 

Usmaniyah dan tonggak sejarahnya tercapai pada tabun 1453 ketika Muhammad 

Al-Fatih menaklukan konstantinopel sehingga terjadilah penyatuan seluruh 

kekuasaan kekhalifaan Usmaniyah. Sampai awal abad ke-20, dinar dan dirham 
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adalah mata uang yang paling luas digunakan. Penggunaan dinar dan dirham 

meliputi seluruh wilayah kekuasaan Usmaniyah, yaitu Eropa bagian selatan dan 

timur, Afrika bagian utara, dan sebagian Asia (Iqbal, 2009, 31). Apabila ditambah 

dengan masa kejayaan Islam sebelumnya, yaitu sejak awal kenabian (610 M) 

maka secara keseluruhan dinar dan dirham adalah mata uang yang dipakai paling 

lama sepanjang sejarah peradaban manusia. 

Lamanya pemakaian emas dan perak sebagai mata uang ini juga dapat 

dilihat dari kisah-kisah yang diceritakan dalam AI-Quran. Yang pertama dapat 

dilihat dari cerita Ashabul Kahfi sebagaimana tercantum dalam Al-Quran: 

Artinya: "Dan demikianlah Kami bangunkan mereka agar mereka saTing 

bertanya di antara mereka sendiri. Berkatalah salah seorang di antara 

mereka: "Sudah berapa lamakah kamu berada (di sini?)". Mereka 

menjawab: "Kita berada (di sini) sehari atau setengah hari''. Berkata 

(yang lain lagi): "Tuhan kamu lebih mengetahui berapa lamanya kamu 

berada {di sini). Maka sumhlah salah seorang di antara kamu pergi ke 

kota dengau membawa uang perakmu ini, dan hendaklah dia lihat 

manakah makanan yang lebih baik, maka hendak/ah dia membawa 

makanan itu untukmu, dan hendaklah dia berlaku lemah lembut dan 

janganlah sekali-kali menceritakan halmu kepada seseorang pun. " (QS. 

Al-Kahfi: 19) 

Sedangkan yang kedua bisa dilihat dari kisah Nabi Yusufyang dijual oleh 

saudara-saudaranya: 

Universitas Indonesia 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



29 

Artinya: "Dan mereka menjual Yusuf dengan harga yang murah, yaitn heberapa 

dirham saja, dan mereka merasa iidak tertarik hatinya kepada Yusuf" 

(QS. Yusuf: 20) 

Kedua ayat tersebut membuktikan bahwa uang perak (dirham) bahkan 

telah digunakan bertahun-tahun jauh sebelum masa Rasulullah SAW. 

Pada tahun 1992, dinar dan dirham untuk pertama kalinya dicetak kembali 

setelah penggunaannya berakhir bersamaan dengan runtuhnya kekhalifahan Turki 

Usrnani pada 1924. Dinar-dirham dicetak kembali oleh Islamic Mint Spanyol di 

bawah kewenangan 'World Islamic Trade Organization (WITO}, dengan 

spesifikasi mengikuti standar yang ditetapkan Umar bin Khattab~ yakni dinar 

terbuat dari emas 22 karat seberat 4~25 gram dan dirham dari perak sterling (95%) 

dengan bernt 2,975 gram. Sejak itu dinar-dirham dicetak di Spanyol, Skotlandia, 

Jerman, Afrika Selatan, Dubai. dan Indonesia. 

Pada tahun 1996, sebuah website e-dinar.com yang menyediakan sistem 

pernbayaran elektronik via internet berbasis dinar dan dirham difuncurkan. 

Dengan e-dinar ini, segala masalah yang timbo! seperti ketidakpraktisan mengirim 

uang dengan dinar emas dapat diselesaikan. 

Perjalanan awal dinar dan dirham di Indonesia terjadi sekitar tahun 2000. 

Saat itu dinar dicetak untuk pertama kalinya di Indonesia ofeh Murnbitun 

Nusantara yang pada awalnya dimulai di Bandung dan Jakarta Sejak itulah dinar 

mulai diedarkan oleh Islamic Mint Nusantara namun jumlabnya mastb terbatas. 

Dinar yang dicetak di Indonesia memiliki standardisasi sesuai dengan standar 

baku yang telah ditetapkan oleh khalifah Umar bin Khattab, yaitu seberat 4,25 

gram dan mengandung ernas 22 karat (91,7%). Pencetakan dinar sendiri dilakekan 

oleh salah satu BUMN, yaitu PT Aneka Tambang Tbk melalui unit usahanya PP 

Logam Mulia Standar dan berat dinar yang dicetak tidak hanya disertifikasi 

secara nasional oleh Komite Akreditasi Nasional (KAN), tetapi juga oleh lembaga 

sertifikasi logam muUa internasional yang sudah diakui di seluruh dunia, yaitu 

London Bullion Market Association (LBMA}. 
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2.6 Smbilitas Nilai Dinar 

Selama berabad-abad lamanya dinar digunakan sebagai ala! pernbayaran. 

Tetapi di Indonesia saat ini dinar lebih diperkenalkan sebagai salah satu produk 

lnvestasi. Hal ini dikarenakan secara hukum dan undang~undang) dinar hanya 

dianggap sebagai emas perhiasan dan bukan sebagai mata uang. Sehingga untuk 

menjadikan dinar sebagai alat pembayaran masih belum dapat diterapkan. Namun 

demikian, kalangan yang menduk-u ng kembalinya dinar ini tetap melakukan 

sosialisasi dan penyebaran informasi kepada masyarakat agar mereka semakin 

mengenal dinar. 

Jika dilihat dari kestabilan nilai yang dimilikinya., dinar memang sangat 

cocok untuk dijadikan sebagai sarana investasi dan proteksi nilat. Bentuknya yang 

berupa satuan koin dianggap memberikan kemudahan bagi para penggunanya 

untuk dibawa. dipindahtangankan, dan dijual kembali ketika ada keperluan 

darurat atau mendesak, 

Sebagai produk investasi, dinar merniliki potensi yang sangat besar karena 

terbukti tahan terhadap inflasL Selain itu, dinar juga tepat untuk dijadikan 

tabungan untuk keperluan di masa yang akan datang karena dapat 

mempertahankan kestabilan daya belinya terhadap barang dan jasa. Salah satu 

bukti kestabilan nilai dinar dapat dilihat dari perbandingan daya beli dinar 

terhadap suatu komoditl yang memiHki peranan sangat penting dalam kehidupan 

manusia saat ini, yaltu minyak mentah~ Grafik perbandingan harga minyak 

mentah dalam dolar AS dan dalam dinar dapat dilihat pada Gambar 2.2 berikut: 
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Sumber: Iqbal, 2009, bal. 36 

Gambar 2.2 Harga Minyak Mentah Donia dalam US$ dan Dinar 

Dari gambar2.2, terlihat bahwa selama 60 tahun terakhir sejak berakhimya 

perang dunia kedua, barga rninyak mentah dunia dalam dolar AS Ielah mengalami 

kenaikan sebesar 64,8 kali. Padn sail! perang dunia kedua berakhir (1946), barga 

minyak mentah dunia saat itu adalah sebesar 1,47 dolar AS per barrel. Sedangkan 

pada tahun 2007 barga minyak meutah dunia mencapai 95,26 dolar AS per barrel 

(Iqbal, 2009, bal. 36). 

Pa.da periode yang sam~ harga minyak mentah dunia apabila dibeli 

dengan dinar hanya mengalami kenaikan sebesar 2,7 ka:Jinya, dengan tren 

menurw1 selama 20 tahun terakhir. Harga minyak mentah dunia jika dibeli dengan 

menggunal:an dinar (emas 22 karat seberat 4,25 gram) pada tahun 1946 adalah 

sebesar 0,34 dinar. Sedangkan di tahun 2007 harganya rnenjadi 0,92 dinar (Iqbal, 

2009, bal. 37). 

Dengan demikian, dapat dika.takan bahwa tren harga minyak mentah dunia 

lebih stabil jika dibeli dalam dinar emas dibandingkan mala uang kertas, dalarn 

hal ini dolar AS. 
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2. 7 Penelitian Sebelumnya 

Penelitian sebelumnya mengenai dinar yang melibatkan masyarakat 

sebagai responden Ielah dilakukan oleh Mulatsih (2005). Dalam penelitian yang 

diberi judul faktor-fitktor yang mempengaruhi pemakaian dinar dirham sebagai 

mata uang, ia melakukan studi kasus pada salah satu wakala, yaitu wakala Adina 

yang berlokasi di Jakarta. Dalam melakukan penelitian, ia mengambil 287 orang 

sebagai responden. Adapun metodofogi yang digunakan adalah rnetode logit 

untuk mengukur sejauh mana peluang mabyarakat menjadi nasabah wakala Adina. 

Dari 287 orang yang menjadi responden, 247 diantaranya hokan merupakan 

nasabah, 40 orang responden rnerupakan nasabah wakala tersebut. 

Faktor-faktor yang digunakan dalam penelitian tersebut terdiri dari 12 

faktor yang terbagi rnenjadi dua yaitu faktor ekonomis dan agamis. Faktor 

ekonomis antara lain pe1ayanan yang cepat, fasilitas online, lokasi terjangkau, 

sistem keuangan yang sehat. nilai intrinsik, aiat rukar yang sah, praktis, dan faktor 

mengurangi kesenjangan. Sedangkan fak:tor agama terdiri dari tidak bertentangan 

dengan agama, pemahaman prinsip agama, pernahaman perbankan syariah, dan 

pemahaman tentang dinar dan dirham. 

Dari penelitiannya itu diketahui faktor~faktor yang mempengaruhi 

sesoorang untuk menjadi nasabah wakala Adina adalah faktor pelayanan1 

keuangan yang sehat, aiat tukar yang sah, kesenjangan ekonomi, pemahaman 

mengenai prinsip agama, pemabaman mengenai perbankan syariah, dan 

pemahaman mengenai dinar-dirham. 

Penelitian selanjutnya bukan mengenai penggunaan dinar namun tetap 

membahas tentang faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk 

menggunakan produk atau jasa tertentu. Salah satunya adalah penelitian yang 

dilakukan oleh Sari (2008), yaitu mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat investor terbadap reksa dana syariah. Data yang digunakan adalah data 

primer yang diperoleb dari 177 orang responden. Vadabel dependent yang 

digunakan adalah variabel minat, sedangkan variabel indep~;ndent bcrupa tingkat 

ekonomi, usia, peran kelompok referens~ dan komitmen beragama. Metode yang 
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digunakan adalah regresi logistik. Dari basil penelitiannya, diketahui babwa minat 

seseorang terhadap reksa dana syariah dipengaruhi oleh usia, tingkat ekonomi, 

dan peran kelompok referensi. 

Penelitian tentang minat masyarakatjuga di!akukan oleh Yunus (2004). !a 

meneliti tentang faktor -faktor yang mempengaruhi minat masyarakat untuk 

menggunakan jasa perbankan syariah. PeneHtiannya menggunakan anal isis faktor, 

analisis deskriptif. dan regresi dengan responden sebanyak 151 orang yang 

se!uruhnya adalah nasabab bank, baik konvensional maupun syariah, di kota 

Bekasi. Variabel yang dlgunakan adalah pendapatan, pendidikan, pengetahuan 

tentang bank syariah, pengetahuan agama, dan fatwa :tvnJl Hasil penel!tiannya 

menyatakan bahwa pendidikan berpengaruh signifikan terhadap minat masyarakat 

untuk menggunakan jas.a perbankan syariah, Dengan kata lain, semakin tinggi 

tingkat pendjdikan seseorang maka akan sernakin berminat untuk menggunakan 

jasa perbankan syariah. 

Selain itu, terdapat juga penelitian rneng~nai faktor-faktor yang 

mempengaruhi nasabah non-muslim untuk menggunakan tabungan di salah satu 

bank syariah. Penelitian Hafidudin (2006) tersebut menggunakan data primer 

yang dipero1eh dari 90 responden, Variabel yang digunakan adalah variabei 

syariah, produk. harga, lokasi, promosi, reputasi, sumber daya rnanusia, proses, 

dan fisik la menggunakan metode analisis faktor dan ctoss tabulation. Hasil 

penelitlannya rnenyatakan bahwa faktor dominan yang mempengaruhi nasabah 

non-muslim untuk menggunakan tabungan dl bank syariah ada1ah faktor produk, 

bukan faktor bagi basil seperti dugaan awaL 

Pene!itian ini memiliki persamaan dan perbedaan dengan peneiitian­

penelitian sebelumnya, Jika peneiHian Mulatsih (2005) menggunak:an metode 

logit untuk mengetahui besamya pe!uang seseorang menjadi nasabah wakala 

adina, maka penelitian ini menggunakan metode Jogit untuk mengetahui faktor 

apa saja yang mempengarnhi masyarakat untuk membeli dlnar dan berapa 

besarnya mastng~masing faktor yang herpengaruh tersebut. Selain itu, daJam 

penelitian ini vadabel yang digunakan sebanyak tujuh variabel, yaitu variabel 

keyakinan agama, pengetahuan, motif, produk, harga. fokasi, dan promosi. 

Universitas Jndonesia 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



34 

Adapun perbedaan antara penelitian ini dengan penelitian Yunus (2004), 

Hafidudin {2006), dan Sari (2008) adalan objek bahasannya Penelitian Yunus dan 

Hafidudin membahas tentang bank syariah, sedangkan pene!itian Sari membabas 

ten tang reksa dana syariah 

Sedangkan untuk persamaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya 

adalah tema bahasannya sama seperti penelitian yang dilakukan oleh Mulatsih 

(2005), yaitu tentang dinar. Selanjutnya, terdapat persamaan dalam hal membahas 

tentang fuktor-fuktor yang mempengaruhi masyarakat untuk menggunakan suatu 

produk atau jasa seperti yang Ielah dilakukan oleh Yunus (2004), Hafidudin 

(2006), dan Sari (2008). Selain itu, terdapat juga persamaan dalam menggunakan 

varlabel peneHtian, yaltu variabel keyakinan agama, produk, harga, lokasi dan 

variabel promosi, serta persamaan metode yang digunakan dalam penelitian 

berupa regresi logistic. 

2.8 Penerapan Teori dalam Pemecahan Ma~lah 

Dinar di Indonesia rnemang belum dapat dijadikan sebagai mata uang 

seperti yang pernah terjadi di dalam sejarah kekhalifahan !slam. Namun demikian, 

bukan berarti rnasyarakat saat ini tidak dapat menggunakannya. Dinar tetap dapat 

beredar luas di masyarakat sebagai salah satu aitematif produk investasi emas" 

Dengan berinvestasi menggunakan dinar rnaka masyarakat dapat menjaga 

keutuhan nilai aset yang dimiliki sekaligus menghindari inflasi. 

Agar semakin banyak rnas:yarakat yang menggunakan dinar, wakala yang 

menjual dinar pun didirikan. Dalam kaitannya dengan memilih produk ema~ 

faktor-faktor )tang mempengaruhi masyarakat untuk membeJi dinar selayaknya 

diketahui. Dengan mengetahui hal tersebut, diharapkan pihak wakala dinar dapat 

lebih mengembangkan layanannya secara maksimal. 

Untuk mendukung penelitlan ini, digunakan beberapa toori Engel, 

Blackwell dan Miniard (1995) menyebutkan bahwa faktor-faktor yang 

rnemberikan pengaruh terhadap keputusan konsumen adalah perbedaan individu, 

pengaruh lingkungan, dan proses pslko!ogi. Faktor~faktor tersebut nantinya akan 
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rnempengaruhi kcputusan pembelian nasabah bersama dengan bauran pemasaran 

yang !erdiri dari produk, harga, lokasi dan promosi (Kotler, 2000, haL 10). 

Selain mengetahui periiaku dan pengambilan keputusan seorang 

konsumen, perlu diketahui juga bagaimana perilaku konsumsi seorang Muslim. 

Chapra (2001) mengemukakan bahwa keimanan (tauhid) memiliki peranan 

penting karena secara langsung akan rnempengaruhi cara pandang da!am 

membentuk kepribadian, gaya hidup, selera, minat dan sikap terhadap manusia, 

sumber daya., serta lingkungan. 

Menga(.."U kepada teori-teori tersebut, maka variabel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah variabel keya.lcinan agama, yang dimasukkan berdasarkan 

teori perilaku konsumen Islami, variabel pengetahuan dan motif diambiJ 

berdasarkan teori pengambilan keputusan konsumen, sedangkan variabel lain 

menggunakan bauran pemasaran yang terdiri dari produk~ harga, lokasi, dan 

promost. 
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BAB3 

METODOLOGI PENELITIAN 

Pada Bah 3 ini akan dipaparkan sejumlah hal yang berkaitan dengan 

langkah-langkab sistematis yang akan digunakan dalam menjawab pertanyaan 

penelitian, Langkah-langkah yang digunakan daiam menjawab pertanyaan 

penelitian disebut dengan metodoJogi penelitian. Agar maksud tersebut tercapai 

maka perlu pemilihan metodologi yang cermat Untuk itu diperlukan beberapa hal 

sebagai berikut, yaitu pengumpulan data penelitian., penje[asan objek penelitian, 

metode penelitian serta ana !isis data. 

Untuk memudahkan pengolahan data, dalam penelitian 1m digunakan 

software Excel dan SPSS versi 15. 

3.1 Data yang Digunakan dalam Penelitian 

3.1.1 Pengumpulan Datn 

Penelitian ini dilakukan pada masyarakat yang tergabung atau berada di wakala X 

Jakarta, Responden yang terlibat dalam penelitian ini adalah masyarakat yang 

telah membeli dinar di waka1a tersebut dan masyarakat yang bel urn membeli dinar. 

Wakala X di Jakarta dijadikan sehagai tempat penelitian d1karenakan dari 

informasi yang diperoleh, diketahui bahwa wakaia X merupakan wakala paling 

aktif di Jakarta. Sementara itu, waktu pengumpulan data untuk penelitian ini 

berlangsung mulai bulan JuU 2009 hingga bulan Agustus 2009. 

Jenis data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari 

penyebaran kuesioner kepada responden. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah Simple Random Sampling sehingga setiap orang yang datang ke 

waka!a tersebut memi!iki kesempatan yang sama untuk terpilih menjadi 

responden. Dari kuesioner-kuesioner yang telah disebar, jumJah responden yang 

dapat dikumpulkan adalah sebanyak 113 orang, 
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3.1.2 Data Penelitian 

Seperti yang Ielah disebutkan sebelumnya, data yang digunakan dalam penelitian 

ini adaiah data primer yang didapat dengan rnenyebarkan kuesioner. Kuesioner 

tersebut merupakan daftar pertanyaan terstruktur yang dirancang untuk 

mengetahui penilaian responden terhadap pernyataan-pernyataan yang diberlkan. 

Adapun penyusunan kuesioner penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a) Jumlah pertanyaan dan halaman tidak terlalu banyak sehingga responden 

bersetiia untuk berpanis:ipasi dan tidak merasa terganggu. 

b) Dalam mengisJ kuesioner, responden hanya memi!ih jawaban yang telah 

tersedia tanpa pedu menuHskan opini mereka dalam bentuk kalimat 

c) Istilah yang digunakan dalam kuesioner ini adalah istilah umum sehingga 

memudahkan responden untuk memberikan penilaian. 

Sebagai alat pengukuran, kuesioner dalam penelitlan m1 disusun 

menggunakan skala Likert dengan lima kriteria penilaian. Masing~masing variabel 

memiliki pernyataan~pernyataan dimana pernyataan tersebut memlliki lima 

kemungkinan penilaian yaitu: Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Netral (h'), Tidak 

Setuju (TS), dan Sangat Tidak Setuju (STS). Kuesioner tersebut dibagi menjadi 

dua bagian. Bagian pertama berisi pertanyaan-pertanyaan yang merupakan 

karakteristik responden, sedangkan bagian kedua adalah pernyataan yang 

berhubungan dengan variabel penelltian. 

Secara lengkap, penilaian untuk masing-masing variabel dapat dilihat 

sebagai berikut: 

(a) Pengetahuan 

Pada k:uesioner, pengukuran 'pengetahuan' didasarkan penilaian dengan 

menggunakan skala Iikert, dengan nilai: 

Sangat Tidak Setuju (STS) bemilai 1, 

Tidak Setuju (TS) bemilai 2, 

Netral (N) bemilai 3, 
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Setuju (S) bemilai 4, 

Sangat Setuju (SS) bemilai 5. 

Variabel 'pengetahuan' memiliki pernyataan sebanyak 6 pernyataan, 

sehingga setelah dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 30 dan nilai terendah 

adalah 6. 

(b) Agama 

Pada kuesioner, pengukuran 'agama' didasarkan penilaian dengan 

menggunakan skala Iikert, dengan nilai; 

Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai I, 

Tidak Setuju (TS) bernilai 2, 

Netral (N) bernilai 3, 

Setuju (S) bemilai 4, 

Sangat Setuju (SS) bemilai 5. 

Variabel 'agama' memiliki pemyataan sebanyak 5 buah, sehingga setelah 

dijurnlahkan maka nilai tertinggi yang akan diperoleh adalah 25 dan nilai terendah 

adalah 5. 

(c) Motif 

Pada kuesioner, pengukuran 'motif didasarkan penilaian dengan 

menggunakan skala Iikert, dengan nilai: 

Sangat Tidak Setuju (STS) bemilai I, 

Tidak Setuju (TS) bernilai 2, 

Netral (N) bernilai 3, 

Setuju (S) bernilai 4, 

Sangat Setuju (SS) bernilai 5. 

Variabel 'motif memiliki pernyataan sebanyak 4 pernyataan, sehingga setelah 

dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 20 dan nilai terendah adalah 4. 
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{d) Produk 

Pada kuesioner yang digunakan dalam penelitian ini, variabel 'produk' 

diukur berdasarkan penilaian dengan menggunakan skala likert Adapun nilainya 

adalah: 

Sangat Tidak Setuju {STS) bemilai I, 

Tidak Setuju (TS) bernilai 2, 

Netral (N) bemilai 3, 

.Setuju (S) bemilai 4, 

Sangat Setuju (SS) bernilai 5. 

Variabel 'produk' memiliki pernyataan sebanyak 2 pemyataan, sehingga 

setelah dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah lO dan nilai terendah adalah 2. 

(e) Harga 

Pada k:uesioner yang dfgunakan da:iam pertelitian ini, variabei 'harga, diukur 

berdasarkan pentlaian dengan menggunakan skala Iikert, dengan nilai: 

Sangat Tidak Setuju {STS) bemilai 1, 

Tidak Setuju (TS) bemilai 2, 

Netral (N) bernilai 3, 

Setuju (S) bemilai 4, 

Sangat Setuju (SS) bernilai 5. 

Variabel 'harga' memiliki pernyataan sebanyak 2 pernyataan, sehingga 

setelan dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 10 dan nilai terendah adalah 2. 

(f) Lokasi 

Pada kuesioner, pengukuran 'lokasi' didasarkan penilaian yang menggunakan 

skala Iikert, dengan nilai sebagai berikut: 

Sangat Tidak Setoju (STS) bernilai I, 

Tidak Setuju (TS) bemi!ai 2, 
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Dengan hanya mernilik:i 1 pernyataan di dalamnya, maka nilai tertinggi adalah 

5 dan nilai terendab adalah I. 

(g) Promosi 

Pada k--uesioner, pengukuran 'promosi' didasarkan penilaian dengan 

menggunakan skala Iikert, dengan nilai sebagai berikut: 

Sangat Tidak Setuju (STS) bemilai I, 

Tidak Setuju (TS) bemilai 2, 

Netral (N) bernilai 3, 

Setuju (S) bernilai 4, 

Sanga! Setuju (SS) bemilai 5. 

Variabel 'promosi' memiliki pernyataan sebanyak 3 pemyataan, sehingga 

setelah dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 15 dan n.ilai terendah adalah 3_ 

3,1.3 Variabel yang Diukur 

Variabei yang digunakan dalam penelitian ini terbagi dalam dua kategori yaitu 

variabel dependen dan variabel independen. Pembagian dalam dua kategori ini 

adalab sebagai berilmt: 

a) Variabel dependen dalam penelitian Jni hanya satu variabel yaitu dinar. 

b) Variabel Cndepcnden terdiri dari tujuh variabel, yaitu agarna, pengetahuan, 

motif, produk, harga, lokasi, dan promosi. 

Definisi variabeJ yang digunakan rlalam penetitian m1 adalah sebagal 

berikut: 

l) V ariabel dinar 

Varia bel ini menjelaskan pembelian dinar, dengan catatan: 
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bemilai I jika membeli dinar, 

bemilai 2 jika tidaklbelum membeli dinar. 

2) V ariabel agama 

Variabel ini terdiri alas keimanan (lauhid) dan kepercayaan bahwa dengan 

menggunakan dinar maka telab menjahmkan salah satu ajaran Islam dalarn 

bermuamalah. V ad abel ini memiliki kategori sebagai berikut: 

• benrilai l jika memiliki keyakinan agama yang tinggi, 

• bemilai 2 jika memiliki keyakinan agama yang rendah. 

3} Variabel pengelabnan 

T erdiri dari pengetahuan tenlaug karakteristik dinar, pengetahuan ten tang 

kestabilan nilai dinar jika disbanding dengan rupiah, pengetahuan bahwa dinar 

Ielah digunak:an sebelum datangnya Islam, dan dinar yang dimaksud bukanlah 

dinar lrak. Variabel pengetahuan memiliki kategori sebagai berikut: 

• bemilai 1 jika memiliki pengelabuan yang baik, 

• bemilai 2 jika memiliki pengetahuan yang kurang 

4) Variabel motif 

V ariabel ini terdiri dari beberapa motif yang dimiliki seseorang ketika ia membeli 

dinar. Misa!nya motif untuk investasi dan proteksi nilai, mengarnbil keuntungan 

dari fluktuasi barga dinar, motif untuk kegiatan ibadah, dan untuk dijadikan 

sebagai a! at pembayaran. V ariabel motif memiliki kategori sebagai berikut: 

• bernilai 1 jika memiliki motif yang tinggi, 

• bemilai 2 jika merniliki motif yang rendab. 

5) V ariabel produk 

V ariabel produk terdiri dari penilaian bahwa dinar adalab produk yang praktis 

dan dapat disimpan dengan arnan. Kategori untuk variabel ini adalah sebagai 

berikut: 

• bemilai I jika memiliki penilaian yang tinggi terhadap produk, 

• bemilai 2 jika memiliki penilaian yang rendah terhadap produk. 
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6) Varia bel harga 

Variabel harga terdiri dari penilaian babwa investasi menggunakan dinar itu 

menguntungkan, dan biaya yang dikeluarl<an tergolong rendab. Variabel ini 

memiliki karegori sebagal berikut: 

• bemilai I jika memiliki penilaian menguntungkan. 

• bemilai 2 jika memiliki penilaian kurnng menguntungkan. 

7) Variabellokasi 

V ariabel ini terdiri dari penilaian babwa lokasi wakala atau agen penjual dinar 

strategis. Kategorinya adalah: 

• bemllai 1 jika memiliki penilaian bahwa lokasi strategis, 

• bemilal 2 jika memiliki penilaian babwa lokasi hiasa saja, 

• bemilai 3 jika memiliki penilaian babwa lokasi kurang sttategis. 

8) V ariabel promosi 

Variabel promosi terdiri dari persetujuan babwa responden mendapat anjuran 

untuk membeli dinar dari keluarga, ternan atau rekan kerja, serta ulama atau 

tokoh masyarakat. V ariabel ini memiliki kategori sebagai berikut: 

• bemilai I jika mendapatkan banyak promosi, 

• bernilai 2 jika mendapatkan sedikit promosi. 

3.1.4 Pengujian lnstrumen 

Dua hal penting yang menjadi pertimhangan ketika menggunakan kuesioner adalab 

validitas dan reliabnitasnya. Kuesioner yang digunakan dalam penelitian harus 

memenuhl kaidah valid dan reliabel. 
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3.1.4.1 Uji Reliabilitas 

Re!iabilitas mengindikasikan stabilitas dan konsistensi instrwnen pengukuran konsep, 

serta akan membantu untuk melihat ketepa!lm pengukuran. Teknik pengukuran 

reliabilitas yang akan digunakan eli dalam pene!itian ini adalah dengan menggunakan 

metode Cronbach 's Alpha dan memakai program SPSS 15. Adapun nilai alpha akan 

dikatakan sangat balk apabila mendekati I, dikatukan balk jika berada di atas 0,8. 

Tetapi jika di bawah 0,6 dikatukan tidal< balk, sebab pengukuran yang dilaltukan 

tidal< konsisten atau tidal< reliabel. (Nasution & Usman, 2007, hal. 112). 

3.1.4.2 Uji Validitas 

Validitas adalah suatu bentuk pengujian untuk meyakini bahwa konsep yang akan 

diukur adalah suatu konsep yang benar, bukan sesuatu yang lain (Nasution & Usman, 

2007, hal. ll4). Suatu tus dikatakan validjika tes tersebut dapat mengukur apa yang 

hendak diukur. 

Untuk tujuan uji vaHditas inij kuesioner diujicobakan kepada :30 orang 

responden. Teknik yang digunakan adalah teknik perhitungan korelasi yaitu 

Corrected Item - Total Correlation. Analisis ini dilakukan dengan ca.ra 

mengorelasikan masing-masing skor item dengan skor total dan melak:ukan koreksi 

terhadap nilai korelasi yang overestimasL 

3.2 Metod• Analisis Data 

Metode yang dipakai dalam penelitian ini adalah regresi logistik. Metode logit 

tersebut digunakan untuk mengestimasi model yang variabel turikatnya merupakan 

variabel dumm}' atau kategorik. Dalam penelitian inl1 variabel terikatnya ada dua 

kategori, yaitu membeli dinar dan tidaklbeiwn membeli dinar. Estimasi model logit 

ini menggunakan teknik Maksimum Likelihood. Dengan menggunakan metode ini, 

dapat diketahui apekah ada pengaruh an1ara variabel independen terhadap variabel 

dependen. 
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Secara matematis, model logit dapat ditulis sebagai berilrut (Nachrowi & 

Usffillll, 2002, hal. 250): 

dimana: 

ln P = kemunglcinan terjadinya suatu peristiwa 

In 1-P = kemungkinan tidak terjadinya suatu peristiwa 

Pt = risiko pada saat variabel dependen bernilai 0 

fu = perubaben dalam variabel independen 

X; = variabel bebas yang berupa variabel dummy atau kategorik. 

Adapun model dummy dalam penelitian ini dapat dilihat pada table 3.1 

berikut: 

Tabel3.1 Definisi Operasional Variabel Penelitian 

·--· 
No. Variabel Kategori Dummy 

l. Agama 
1 = tinggi agama: 0 = tinggi (ref) 

2=rendab 1 =rendah 

1 = baik pengell!huan: 0 ~ baik (ref) 
2. Pengell!huan 

2=kurang 1 =lrurang 

3. Motif 
1 = tinggi motif: 0 = tinggi (ref) 

· 2 = rendab I= rendab 

1: 
_ .. 

1 =balk produk: 0 = haik (ref) 
Produk 

2= kurang I= kurang 

I = menguntungkan harga: 0 = menguntungkan 

Harga 
2= kurang (ref) 

5. 
1 = kurang 

menguntungkan 
L .. 
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I = strategis lokasi I: l = biasa 

2 = biasa 0 = laffinya 
6. Lokasi 

3 = korang strategis lokasi2: I = korang 

0 = lainnya 

7. Promosi 
l =banyak promosi: 0 = banyak (ref) 

2 = sedikit l = sedikit 

3.3 Tahap Penyelesaian Masalah 

Penyelesaian masalah dalam penelitian m1 melalui tahap-tahap sebagai 

berikut: 

a) Menyusun rancangan penelitian, seperti penentuan teknik sampling, cara 

pengumpulan data, dan mendefinlsikan variabel operasional. 

b) Menyusun kuasioner yang disesuaikan dengan pertanyaan penelitian. 

c) Melakukan uji reliabilitas dan validitas pada kuesioner. 

d) Menyebarkan kuesioner. 

e) Memasukkan entry data. 

f) Melakukun pengolahan data. 

g) Melakukun analisis dengan menggunalom metode logit. 

h) Membuat inle!pretasi hasil pengolahan data dan membahas hasil olahan data. 

i) Membuat kesimpulan dan memberikan saran yang berkaitan dengan 

permasalahan yang dibahas dalam penelitian. 
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3.4 Flow Chart Tahapan Penyelesaian Masalah 

TidakValid 

Variabel 
dik:eluarkan 

Mulai 

Mengumpulkan 
Data 

Memasukkan 
Data 

Tambah data 

Tidak Valid 
Uji 

Alpha 

Valid 

UjiG. 
Uji Wald 

Valid 

Anal isis dan 
Pembahasan 

Kesimpulan 
dan Saran 

Selesai 

Gam bar 3.1 Flow Chart Tahapan Penyelesaian Masalah 
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BAB4 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pada bab 4 ini akan dipaparkan mengenai analisis dan pembahasan. Data 

dalam penelitian ini diolah dengan menggnnakan program Excel dan SPSS I 5 untuk 

melibat faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi masyarokat untuk membeli dinar. 

Data disajikan dalam bentuk analisis deskriptif dan logit. Karakteristik respnnden 

dan variabel-variabel penelitian akan dijelaskan menggnnakan diagram. 

4.1 Karakteristik Responden 

Karakteristik: responden dalam penelitian ini antara lain usia, jenis kelamin; 

pendidikan, pekerjaan, dijelaskan menggunakan analisis deskriptif kemudian 

disajikan dalam bentuk diagram. Adapun karalcteristik responden selengkapnya 

adalah sebagai bnrikut: 

4.1.1 Usia 

Jumlah responden pada penelitian ini poling banyak benJSia 36 sampai 45 tabun, 

yaitu sebanyak 50 orang (42%). Kemudian disusul dengan kelompok usia 25 sampai 

35 tabun sebanyak 44 orang (41 %), kelompak usia kurang dari 25 tahun sebanyak II 

orang (10%), dan yang terakhlr ada!ah kelompok usia lebih dari 45 tabun sebanyak 8 

orang (7%). Berikut ini diagram yang menunjukkan usia responden yang terlibat 

dalam penelitian: 
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36-45 th 
42% 

>45th 

Sumber: Hasil pengolahan data 

Usia 

<25th 
10"!. 

41% 

Gam bar 4.1 Usia Responden 

4.1.2 Jenls Kelamin 

48 

• <25th 

• 25-35 th 

D 36-45 th 

1;;3 > 45 th 

Mayoritas kelompok yang menjadi responden penelitian ini adalah laki-laki, yaitu 

sebanyak 70 orang (62%). Sedangkan jumlah perempuan yang menjadi responden 

adalah sebanyak 43 orang (3&%). Berikut ini adalah diagram responden berdasarkan 

jenis kelamin: 

Jenls Kelamin 

38% 

Sumber: Hasil peugulahan data 

• Lak:i-laki 

•Perempuan 

Laki-laki 
62% 

Gam bar 4.2 Jenis Kelamin Responden 
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4.1.3 Pendidikon 

Untuk tlngkat pendidllcan responden, mayoritas adalah lulusan perguruan 

tinggi (S l) sebanyak & I orang (71 %), sehingga dapat dikatakan bahwa pengguna 

dinar memiliki tlngkat intelektualitas yang tlnggi. Kemudian disusul dengan 

kelompok responden yang memiliki tingkat pendidllcan D3 sebanyak 15 orang (13%), 

kelompok dengan tingkat pendidikan S2 sebanyak 12 orang (11 %), sebanyak 4 orang 

(4%) merupakan responden yang telah lulus SMA, dan sisanya (!%) memiliki 

pendidllcan S3. 

Berikut ini diagram yang menunjukkan tingkat pendidikan yang dimiliki oleh 

para responden: 

831% 

S2 

SI 71% 

Somber: HR$il pengolahan data 

Pendidikan 

rSIMA4% 

13% 

•SMA 

•m 
OS! 

11182 

•s3 

Gambar 4.3 Tingkat Pendidikan Responden 

4.1.4 Pekarjaan 

Dari responden yang dilibatkan pada penelitian ini, mayoritas responden memiliki 

pekerjaan sebagai karyawan yaitu sebanyak 75 orang (65%). Kemudian rnen;usul 

kelompok yang bekeija sebagai wiraswasta sebanyak 19 orang (17"/o). Responden 

yang bekelja sebagai TNI/polisi/PNS sebanyak 13 orang (12%), responden yang 
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memiliki pekerjaan lain yang tidak disebutkan dalam pilihan kuesioner sebanyak 3 

orang (3%), responden yang merupekan ibu rumah tangga sebanyak I%, dan dianti!J:a 

responden ada yang masih bersmtus mahasiswa sebanyak 2 orang (2% ). 

· Berikut ini adalah diagram untuk karakteristik pekeJjaan yang dimiliki oleh 

responden: 

lbuRmh 

Tarrgga 1% 

TNI/polisi/PNS 
12% 

Wiraswasta 
17% 

Sumber: Basil pengolahan data 

Pekeljaan 

Lairmya 3% 

Mahasiswa 2% 

Gambar 4.4 Pekerjaan Responden 

4.1.5 Pendapatan 

•Mahasiswa 

• Karyawan 

D Wir.aswasra 
D TNI/polisi/PNS 

• Ibu Rmh Tangga 

• Lainnya 

Untuk tingkat pendapatan per bulan dari para responden, mayoritas memiliki 

pendapatan sebesar Rp. 5.000.001 sampai Rp. 10 juta per bulan sebanyak 52 orang 

(46%), disusul oleh kelompok dengan pendapatan Rp. 3.000.001 sampai Rp. 5 juta 

per bulan sebanyak 26 orang (23%), laiu kelompok yang memiliki pendapatan Rp. 

1.000.00! sampai Rp. 3 juta per bulan sebanyak 19 orang (17%), sedangkan 

responden berpendapatan diatas Rp. 10 juta sebanyak 14 orang (12%), dan sisanya 

3% memiliki pendapatan dibawah Rp. I juta. 

Diagram yang menggambarkan pendapatan responden dapat dilihat pada 

Garnbar 4.5: 
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> Rp. 10 
12% 

Rp. 5.000.001 -
Rp. !Ojuta 

46% 

Sumber: HasiJ pugolahan data 

Pendapatan per bulan 

< Rp. I juta Rp. 1.000.001 -
Rp. 3 ju!a 

17% 

Rp. 3.000.001 
- Rp. 5 juta 

23% 

Gambar 4.5 Pendapatan Respondcn 

4.1.6 lnformasi tentang dinar 
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Sebanyak 37 orang responden (32%) mendapalkan informasi tentang dinar dari 

ternan atau rekan kelja mereka. Jumlah tersebut bersaing dengan kelompok yang 

mendapatkan informasi dari kelumga, yaitu sebanyak 32 orang (26%). Responden 

yang mendapat informasi melalui internet sebanyak 22 orang (20"1.), sedangkan yang 

mendapat informasi dari bakn atau koran sebanyak 15 orang (!4%), dan sisanya 7 

orang responden (8%) mendapat informasi pertama kali mengenai dinar dari seminar 

atau kajian-kajian. 

Seminar 
8% 

14% 

Internet 
200/o 

Sumber: Hasll pengolahan datt'l 

Informasi 
•Ketuarga 

• Teman!Rekan kerja 

0 Buku!Koran 

rn Seminar 

•Internet 

Teman!Rekan 
kerja 
32% 

Gambar 4.6 Informasi ten tang dinar 

Universitas Indonesia 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



52 

4.1. 7 Pembelian Dinar 

Dari 113 responden yang terlibat dalam penelitian ini, sebagian besar dari 

mereka Ielah membeli dinar. Jumlab responden yang telab membeli dinar adalab 

sebanyak 73 orang (62%). Sedengkan sisanya. yaitu sebanyak 40 orang responden 

(38%) menyatakan babwa meraka belum pernab membeli dinar. 

Diagram yang menunjukkan kepemilikan dinar oleh responden adalab 

sebagai beriknt: 

'f"idak/Belurn 
38% 

Sumber: Basil pengolahan data 

Pembelian Dinar 

Ya 

62% 

Gambar 4~7 Pembelian Dinar 

4.2 Analisis Variabel~variabcl di dalam Peneltiian 

• Tidaklbe!um 

Variabel yang digunakan dalarn penelitian ini sebanyak 7 variabel, terdiri dari 

variabel agama, pengetabuan, motif, produk, barga, lokasi, dan promosi. Beriknt ini 

akan dipaparkan analisis deskriptif mengenai tiap-tiap variabel yang digunakan 

dalam penelitian: 

4.2.1 Agama 

Mayoritas responden memiliki tingkat religiusitas yang tinggi. Dari 113 orang 

responden, sebanyak 84 orang responden (74%) memiliki religiusitas (keyakinan 
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agama) yang berada dalam kategorl tinggi. Semmgbln sisanya, yaitu sebanyak 29 

orang (26%) memiliki tingkat religiusitas yang se<Lmg atau bisa dikatakan biasa saja. 

26% 

Sumber: Hasil pengolahan data 

Religlusitas (Keagamaan} 

tinggi 
74% 

• tinggi 

• sedang 

Gambar 4.8 Niliti religiusitas responden 

Tingginya tingkat keyalrlnan agama (religiusitas) yang dimiliki oleh para 

responden sesuai dengan dugaan awal dari pihak manajemen waka.Ja yang 

menyatakan bahwa adanya perminta.an terbadap dinar merupakan bentuk representasi 

bahwa masyarakat memiliki tingblt ketakwaan yang tinggi. 

4.2.2 Pengetahuan 

Mayorltas responden memiliki pengetahuan yang baik den memadai mengenai dinar. 

Jumlah mayorltas responden tersebut sebanyak 88 orang (78%). Se<Lmgkan sisanya, 

yaitu 25 orang responden (22%} memiliki pengetahuan yang dnpat dikatskan cnkup 

mengenai dinar. Gambar 4.9 menunjukkan tingkat pengetahuan responden: 
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78% 

Sumber: Rasil pengolahan data 

Pengetahuan 

cukup 
22% 

54 

• cukup 

Gambar 4.9 Nilai tingka.t pengetahnan responden 

Dari data tersebut dapat diketabui bahwa pengetabuan mengenai dinar telah 

dimilild oleh mayoritas responden. 

4.2.3 Motif 

Untuk variabel motif, terdapat 4 pemyataan yang diajukan kepada rcsponden. Yang 

pertama adalah penggnuaan dinar untuk proteksi nilai. Mayoritas rcsponden 

membariksn persetujuan terhadap penggnnaan dinar sebagai proteksi nilai, yaitu 

sebanyak 94 orang (83%). Sedangkan sisanya sebanyak 19 orang (17%) memberikan 

pen.Haian biasa-biasa saja. 

Diagram yang menggarnbarkan penilaian dinar dignnakan untuk prmeksi 

nilai dapat dilihat pada Gambar 4.10: 
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Sumber: Hasil pengolaban data 

Dinaruntuk proteksi nilai 

setuju 
83% 

55 

• setuju 

• neiral 

Gambar 4.10 Penitaian motif dinar untuk proteksi nilai 

Pemyataan kedllll yang terdapat dalam variabel motif adalah pembelian dinar 

yang ditujukan untuk mengambil untung dari fluktuasi harganya. Hampir sebagian 

responden, yaitu sebanyak 51 orang (45%) membarikan peoilaian biasa saja (netml) 

terhadap pemyataan terselmt. Sedangkan 44 orang responden (39%) memberikan 

persetujuan, dan 18 responden (24%) tidak setuju. 

Mengamhil untung dari fluktuasi barga 

45% 

tidak setuju 
16% 

Sumber! Hasil peogolahan data 

setqiu 
39% 

•setuju 

• netral 

D tidak 
setuju 

Gam bar 4,11 Penilaia.n motif dinar untuk mengambil untung dari fluktuasi 

barganya 
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Pemyataan ketiga yang terdapat dalam variabel motif adalab pembelian dinar 

nntuk dignnakan dalam kegiatan ibadab, misalnya untuk membayar zakat atau mabar. 

Sebanyak 49 orang responden ( 44%) memberikan persetujuan atas penggunaan dinar 

dalam kegiatan ibadab tersebut. Sedangkan 40 orang (35%) memberikan penilaian 

biasa saja (netral), dan sisanya 24 orang (21 %) tidak setuju. 

Berikut ini gam bar penilaian motif penggnnaan dinar nntuk kegiatan ibadab: 

Dinar untuk kegiatan ibadah 

35% 

Sumber: Hasil pengolahan data 

setuju 
44% 

• setuju 

• netral 

D tidak setuj 

Gambar 4.12 Penilaian motif dinar untuk kegiatan ibadah (membayar zakat 

atau mahar) 

Pemyataan keempat atau yang terakhir dalam variabel motif adalah 

pemyataan mengenai penggunaan dinar sebagai alat tukar. Sebanyak 43 orang 

responden (38%) memberikan persetujuan atas penggunaan dinar sebagai alat tukar. 

Kelompok ini bersaing dengan responden yang memberi penilaian netral atas 

pemyataan penggunaan dinar sebagai alat tukar, yaitu sebanyak 40 orang (35%). 

Sedangkan sisanya tidak setuju dengan pemyataan tersebut, yaitu sebanyak 37 orang 

responden (27%). 

Diagram yang menggambarkan penilaian penggunaan dinar sebagai alat tukar 

dapat dilihat pada Garnbar 4.13: 
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tidak setuju 

35% 

Sumber: Hasil peugolahan data 

Dinar sebagai alat tukar 

setuju 
38% 

57 

• setuju 

• netrol 

0 tidak: setuju 

Gambar 4.13 Penilaian dinar sebagai alat tukar 

Dati keempat pemyataan yang terdapat dalam vatiabel motif, dapat terlilw.t 

bahwa mayoritas responden memberikan persetujuan pada pemyataan pembelian 

dinar yang bertujuan untuk proteksi nil<ri, yaitu sebanyak 83%. Jika dibandingkan 

dengan responden yang menyetujui pernyataan dinar untuk mengambil untung dati 

fluktuasi barga (39%), untuk kegiatan ibadah (44%), dan 1mtuk dig1makan sebagai 

alat tukar (38%), persentase persetujuan dati responden memang jauh lebih besar. 

Terlebih lagi pada pemyataan penggunaan dinar sebagai proteksi nilai tidak ada 

respon<len yang memberikan penilaian ''tidak setuju". Hal ini sejalan dengan keadaan 

di lapangan bahwa saat ini dinar memang lebih diperkenalkan kepada masyarakat 

sebagai salah satu produk investasi yang dapat menjaga nilai aset yang dimlliki oleh 

masyarakat. 

4.2.4 Produk 

Dalam vatiabel produk, terdapat dua pemyataan mengenai segi kepraktisan dan 

keamanan dalam berinvestasi menggunakan dinar. Dari segi kepraktisan, responden 

yang memiliki persetujuan bahwa produk dinar bersifal praktis ada sebanyak 47 

orang (42%), sedangkan responden yang memiliki penilaian netral sebanyak 53 
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orang (46%), dan sisanya sebanyak 13 orang (12%) tidak rnenyetujui pemyataan 

terse-but 

Praktis 

46% 

Sumber: Hasil peogQiaban data 

setuju 
42% • setuju 

• netral 

D tidak 
setuju 

Gambar 4.14 Penilaian terhadap kepraktlsau produk dinar 

Untuk pernyataan yang kedua, yaitu mengenal segi keamaan berinvestasi 

dengan produk dinar, kelompok responden yang memberikllll persetujuan sebanyak 

42 ornng (37%), sedllllgkan responden yang memberikan penilaian netral sebanyak 

53 orang (47%). Sisllllya yaitu sebanyak 18 orang (16%) tidak menyetujui 

pemyataan tersebut. 

netral 
47"h 

Somber: Hasil peng:olaban data 

Keamanan 

setuju 
37"h 

• setuju 

• netral 

0 tidak 
setuJu 

Gambsr 4.15 Penilaian terhadap keamanan produk dinar 
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4.2.5 Harga 

Untuk variabel selanjutnya yang dimasukkan dalam penelitian ini adalah variabel 

harga. Ada dna pemyataan yang terdapat dalam variahel harga. Yang pertama adalah 

pemyataan mengenai keuntungan yang didapat dengan menggnnakan dinar. 

Mayoritas responden menyetujui bahwa menggnnakan dinar itu mengnntungkan. Hal 

ini ditunjukkan drngan jumlah respnnden yang memberikan persetujuan sebanyak 85 

orang (75%). Sebanyak 25 orang (22%) memberikan penilalan netral alas pemyataan 

tersebut. Sedangkan sisanya yaitu sebanyak 3 orang (3%) tidak menyetujui. 

netral 
22% 

tidak setuju 
3% 

Sumber: Hasil pengolahan data 

Keuntungan 
• setuju 

• netral 

0 tidak 
setuju 

Gambar 4.16 Keuntungan menggunakan dinar 

Untuk pemyataan yang kedua terkait dengan variabel harga adalah 

pernyataan mengenai biaya yang dikeluarkan dalam berinvestasi menggnnakan dinar. 

Sebagian besar respond014 yaitu sebanyak 64 orang (56%) memberi persetujuan 

terhndap pemyataan bahwa biaya yang dikeluarkan Wltuk dinar tergolong rendah. 

Sedangkan kelompok yang memberi penilaian netral sebanyak 36 orang (32%), dan 

sisanya sebanyak 13 orang (12%) tidak setuju alas pemyataan tersebut. 
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Billya berinvestasi meugguoakan dinar 

Sumber: Hasil pengoJalum data 

Gambar 4.17 Biaya berinvestasi dinar tergolong rendah 

4.2.6 IA>Iotsi 

56% 

• setuju 

• nettal 

Dtidak 
setuju 
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Variabel berikutnya terkait dengan penelitian ini adalah variabel lokasi. Ada satu 

pemyataan yang terdapat dalam variabel ini, yaitu pernyataan mengenai lokasi 

wakala atau agen yang menjual dinar. Sebanyak 33 orang responden (29%) 

memberikan persetujuan terhadap lokasi kest:rategisan wakala atau agen penjual 

dinar. Sedangkan responden yang memberikan penilaian netral terhadap strategisnya 

lokasi wakala ada sebanyak 41 orang (36%). Sisanya sebanyak 39 orang (35%) tidak 

menyetujui pemyataan tersebut. 

Diagram yang menggamberkan penilaian terhadap kestrategisan lokasi 

wakala dapat dilihat dari Gambar 4.18: 
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tidak setuju 
35% 

Sumber: Hasit pengoJahan data 

KJlstrategisan Iokasi wakala 

netral 
36% 

setuju 
29% 

• setuju 

• netral 

Dtidak 
setuju 
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Gambar 4.18 Strategisnya lokasi wakala 

4.2. 7 Promosi 

Variabel yang terakhir dalam penelitian ini adalah variabel promosi. Dalam 

kuesioner, variabel ini mernilild tiga pemyataan dan setiap respenden diminta 

memberi penilaian atas pernyataan tersehut sesuai dengan lreadaan mereka yang 

sebenarnya. Untuk pemyataan anjuran untuk membeli dinar dari keluarga, rnayorltas 

responden menyatakan setuju atas pernyataan bahwa setidaknya ada satu anggota 

keluarga yang memberi saran untuk membeli dinar. Jumlah responden tersebut 

adalah sebesar 72 orang (63%). Sedangkan yang memberi respon netral sejumlah 12 

onang (11%). Sisanya yaitu sebanyak 29 orang (26%) tidak menyetujui pernyataan 

terse but. 

Diagram yang menggarnbarkan promosi dari keluarga untuk membeli dinar 

dapat dilillat pada Garnbar 4.19: 
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Promosi dari keluarga 

tidak setuju • setuju 

• netral 

D tidak setuju 

Sumber: Hasil pengolahan data 

Gambar 4.19 Promosi dari keluarga 

Untuk promosi yang datangnya dari ternan atau rekan ketja, mayoritas 

responden menyatakan setuju atas pemyataa.n bahwa setidaknya ada salah satu ternan 

atau rekan ketja yang rnemberi saran untuk membeli dinar. Jumlah responden 

tersebut adalah sebesar 72 orang (64%). Sedangkan yang memberi respon netra! 

sejumlah 8 orang (7%). Sisanya yaitu sebanyak 33 orang (29%) tidak menyetujui 

pemyataa.n tersebut. 

Promosi dari teman atau rekan 

29% 

Sumber: Hasil pengolahan data 

setuju 

64% 

•setuju 

• netral 

D tidaksetuju 

Gambar 4.20 Promosi dari temao atau rekan kcrja 
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Pemyataan yang terakhir adalah pernyataan meogeoai promosi dari ulama 

alau tokoh masyamlcat. Mayoritas respooden menyatakan setuju atas pernyataan 

bahwa setidaknya ada tokoh masyarakat yang memheri aarnn untuk memheli dinar. 

Jumlah responden tersebut adalah sebesar 57 orang (51%). Sedengkan yang memberi 

respon netral sejumlah 14 orang (12%). Sisanya yaitu sebanyak 42 orang (37"/o) tidak 

menyetujui pemyataan tersebut. 

tilak setuju 
37% 

12% 

Promosi dari tokoh masyarakat 

Sumber: Hasil pengolaban data 

•setuju 

• netral 

D tidaks;;:tuju 

Gambar 4.21 Promosi dari tokoh masyaraka.t 

4.3 Uji Rellabilitas dan Validltas 

Langkah yang dilakukan setelah. data berhasil terkumpul adalah melakukan 

uji reliabilitas. Pada penelitian ini terdapat 7 variahel yang perlu diuji reliabilitas dan 

validitasnya Kedelapan variabel tersebut adalah variabel agama, pengelah.uan, motif, 

produk, harga, lokasi, dan promosL V ariabel-variabel terse but terhentuk dari 23 

pertanyaan yang ada dalam kuesioner. 

Dari proses pengolahan data dengan program SPSS 15, diperoleh hasil bahwa 

dari 113 kuesioner yang dapat diolah datanya, seluruhnya dinyatakan valid. Nilai 

cronbach 's alpha dalam pengujian rersebut adalah 0,872, yang berarti bahwa alpha 

baik karena nilainya diatas 0,8. Dengan demikian, instrumen pengukuran kornJep 

dapat dikatakan reliable. Hal ini ditunjukkan oleh label 4, I berikut: 
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Tabel4.l Hasil Uji Reliabilltas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Aloha N of Items 

.872 23 

Sumber: Hasil pengQiabsn data 

Adapun untuk pengujian validitas pertanyaan dalam kuesioner, lebih 

lengkapnya dapat dilihat dari kolom CI-TC (Corrected Item-Total Correlation) 

berikut ini: 

Tabel4.2 Hasil Uji Validitas Pertanyaan Kuesioner 

Item-Total Statistics 

s- Corrected Crotlbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if ltem 

statemenl2 82.1000 87.610 .532 .665 
statement3 82.1667 86.626 .507 .665 

statement4 82.1000 69.610 .572 .867 

statementS 82.4333 86..461 .460 .866 
statementS 82.2000 87.959 .508 .866 

statement? 82.1333 86.947 .466 .867 

statement8 83.2667 80.409 .573 .662 

statement9 62.6000 86.455 .364 .670 

statement1 0 82.1667 87.868 .361 .669 

statement11 82.0000 89.448 .494 .867 

statement12 817333 89.582 .418 .868 

statement13 81.8333 68.626 .411 .868 
statemeot14 82.7000 81.803 .607 .861 

statement 15 82.1667 88.075 .533 .866 

statement15 82.3333 86.23() .557 .864 
statement17 83.0333 85.620 .406 .868 

statement16 82.6000 83.683 .413 .869 

statement19 83.4667 83.706 .367 .873 

statement20 83.8667 84.533 .373 .871 

statement21 82.3333 85.126 .560 .863 

statemen122 82.8333 82.282 .631 .860 

statement.23 83.5667 87.082 ,871 

Somber: Ha:dl pengulahan data 
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Nilai yang terdapat pad a kolom CI-TC tersebut menunjukkan nilai validitas. 

Suatu pertanyaan atau pemyataan dinyatakan valid jika nilai pada kolom Cl-TC 

menunjukan nilai statistik lebih besar dari 0.36. Berdasarkan hal tersebut maka dua 

puluh tiga item pemyataan yang diajukan adalah valid karena merniliki nilai lebih 

besar dari 0.36. 

4.4 Model Logit 

Untuk menjawab pertanyaan penelitian, metode yang digunakan adalah regrest 

logistik. Variabel yang dimasukkan ke dalam ana!isls menggunakan metode logit 

adalah variabel agail'la, pengetabuan, motif, produk, harga, lokasi dan promosi. 

Dengan melakukan analisis menggunakan logit, akan diketabui faktor-faktor apa saja 

yang mempengaruhl masyarakat untuk membeli dinar dan besarnya peluang masing­

masing faktor yang signiftkan tersebut. 

Hasil pengolahan data dengan metode legit ini dapat dilihat sebagni berikut: 

Tabel4.3 Case Processing Summary 

Case Processing Summary 

Unweio:hted Cases2 N Percent 
Selected Cases Included in AnalySls 113 

Missing Cases 0 
Total 113 

Unselected Cases 0 
Total 113 

' -a. If we1ght IS tn effect see classfficahOn lable for the totat 
number of cases" 

Sumber. Hasil peogolahan data 

100,0 

,0 
100,0 

,0 

100,0 

T abel 4.3 menunjukkan bahwa jumlah respond en yang menjadi sam pel dalarn 

pembuatan model sebanyak 113, Dari jurniah terse but, semuanya digunakan dalam 

melakukan analisis atau pembuatan model 

Tahel yang kedua adalah tabel yang memuat kode variabelterikat (dependent 

variable). Kode variabel tersebut dapat terliliat dari tabel4.4 berikut: 
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Tabe14.4 Kode Variabel Terikat 

Dependent varrabte Encoding 

1 

Sttmber: Basil pengo1ahan data 

Tabel yang ketiga berisi variabel-variabel kategorik yang digunakan dalam 

penelitian, seperti tertera di bawah ini: 

Tabel4.5 Kode Variabel Bebas 

Categorical Variables Codings 

Parameter codinR 
Freouencv (1) (2) 

loKasl .oo 33 .ooo .ooo 
1,00 41 1,000 ,000 

2,00 39 ,000 1,000 
produk ,00 55 ,000 

1,00 58 1,000 
harga ,00 93 ,000 

1,00 20 1,000 
promos; ,00 75 ,000 

1,00 38 1,000 
pengetahuan ,00 89 ,000 

1,00 24 1,000 
motif ,00 49 ,000 

1,00 64 1,000 
agama ,00 64 ,000 

1.00 29 1,000 

Surnber: Hasil pengolaban data 

Tabel selanjutnya adalah tabel 4.6 yang menginfonnasikan tentang proses 

pembentukan model. Langkah yang pertama adalah dengan menguji konstanta dan 

membiarkan variabellain berada di luar persamaan seperti yang tertera berikut: 
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Tabel4.6 Tabel Proses Pembeotukan Model 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df Sig, Exp(B) 
Step 0 Constant ,602 ,197 9,352 1 ,002 

Sumber: HasiJ pengolaban data 

Tabel tersebut menunjukkan bahwa telah dilakukan uji signifikaru;i terhadap 

intersep dengan menggunakan uji Wald. Dapat dilibat bahwa nilai pada label sig. 

adalah 0,002, yang berarti nilainya lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian, maka 

dapat dikainkan bahwa koefisien intersep signifikan secara statistik pada a = 5%. 

Tahel berikutnya berisi variabel-variabel yang tidak dimasukkan dalam 

persamaan sebagaimana disebutkan di atas. 

Tabel4.7 Varia bel yang tidak dimasukkan ke dalam Persamaao 

Variables not in the Equation 

Score df Si<:r. 
Step Variables agama(1) ,109 1 ,741 
0 produk(1) ,992 1 ,319 

haT]Ja(1) 4,083 1 ,043 
promosi(1) 2,065 1 ,151 
pengetahuan( 1) 4,694 1 ,030 
motlf(1) ,432 1 ,511 
!okasi 2,125 2 ,346 
lokasi(1) ,044 1 ,834 

lokasJ(2) 1,747 1 ,186 
Overall Statistics 16,111 8 ,041 

Sumber: Hasil pcngolahan data 

Pada tahap setanjutnya, kemudian baru memasukkan semua variabel sehingga 

didapat output seperti tertera pada tabel 4.8: 
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Tabel4.8 Model Filling Informolion dan Likelihood Ratio 

Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-sauare df Sia. 
Slep1 Step 17,504 8 ,025 

Blod< 17,504 8 ,025 
Model 17,504 8 ,025 

Model Summary 

a. Estimation terminated at iteration number 5 because 
parameter estlmates changed by less than ,001. 

Sumber: Hasil pengolahan data 
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Terlihat pada tabel Model Summary adanya nilai -2 Log likelihood, yang 

merupakan pengujian seluruh modeL Didapati angka tersebut bemilai besar, yaitu 

129,369, yang berarti dapat disimpulkan babwa model yang terdiri dari seluruh 

variabel signifikan se<:ara statistik pada n = 5%. 

Tabel terakhir memuat nilai estimasi, uji Wald, dan nilai Exp (B), yang 

kesemuanya merupakan bentuk model yang didapat. 

Tabel4.9 Bentuk Model yang Dldapat 

Variables in the Equation 

B S£ Wald df Sk>. El<otet 
S,!ep agama(1) -,062 ,574 ,012 1 ,913 ,939 
1 produk(1) ,743 ,473 2,468 1 '116 2,101 

harga(1) -1,402 ,600 4,511 1 ,034 ,246 
promosi(1) -1,081 ,537 4,054 1 ,044 ,339 
pengeta.huan(1) -,890 ,511 3,037 1 ,081 ,411 
mot~(1) ,681 ,465 2,142 1 ,143 1,976 

IOkasi 2,949 2 ,229 

lokasi(1) ",631 ,595 1,125 1 ,289 ,532 
!okasi(2) -1,003 ,5ll4 2,947 1 ,086 ,367 
Constant 1,700 ,630 7,270 1 ,007 5,471 

a. Varlab!e(s) entered on step 1: agama, produk. harga, promos1, pengetahuan, motif, !okaS1. 

Sumber: HasiJ ptngolahan data 
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Dari tabel 4.9, dapat dilihat bahwa variabel yang signifikan temyata hanya 

variabel harga dan promosi. Sedangkan variabel lainnya memiliki niiai sig. yang 

lebih besar dari 0,05 sehingga dikatakan tidak signifikan. Dikarenakan variabel 

agama, pengetahuan, produk, lokasi, dan motif tidak signilikan, maka variabel 

tersebut dikeluarkan untuk kenwdian diolah kembati satu persatu. 

4.4.1 Pengujian Hipotesis 

I) Hipotesis pertama 

Ho: Faktor agama tidak rnempengaruhi rnasyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor a gam a mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Apabila nilai slg. > 0,05 ruaka terima Ho 

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho 

Berdasarkan hasil pengolahan data. setelah variabet agama diolah tanpa 

memasukkan variabellainnya, diperoleh basil sebagai berikut: 

Tabel4.10 Variabel Agama 

Variables In the Equatfon 

B S.E Wald dl Sig. Exp(B) 
SJep agama(1) -,148 ,446 ,109 1 ,741 ,863 
1 Constant ,640 ,229 7,778 1 ,005 1,897 

a. Vanable(s) entered on step 1: agama. 

Sumber: Basil pen-so1abao data 

Dari tabel 4.10, terlihat bahwa variabel agama tetap memiliki ntlai sig. 

yang lebih besar dari 0,05, yaitu sebesar 0,741. lni berarti, variabel agama 

dikatakan tidak signifikan. Dikarenakan nilai sig.nya lehih besar dari 0,05 maka 

terima Ho. Dengan demikian, faktor agama tidak mempengaruhi masyarakat 

untuk membeH dinar. 
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2) Hipotesis kedua 

Ho: Faktor preduk tidak mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar. 

H1: Faktor produk mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar. 

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho 

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho 
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Selain variabel agama, variabel yang diolah kembali adalab ''l!fiabel 

produk. Hasilnya dapat dilihat pada tabel berikut ini: 

Tabel4.1l Variabel Produk 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df Sig. Exp[B) 

S!•P proouk(1) ,393 ,395 ,988 1 ,320 1,481 
1 Constant ,405 ,275 2,170 1 ,141 1,500 

. a" Vanabie(s) entered on step 1. produl<. 

Somber: Ha:dl pengolahan data 

Dari tabel 4. ll dapat diketahui bahwa temyata variabel produk setelah 

diolah kembali tetap tidak signifikan. Nilai sig. untuk variabel produk adalab 

sebesar 0,320. Dikarenakan nilai sig.nya lebih besar dari 0,05 maka terima Ho. 

Dengan demikian, faktor produk tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli 

dinar. 

3) Hipotesis ketiga 

Ho: Faktor motiftidak mempengaruhi mas:yarakat untuk membeii dinar. 

H,: Faktor motif mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho 

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho 

HasH pengoiahan data variabel motif setelah diolah kembali tanpa 

mernasukkan variabellainnya dapat dilihat pada tabel4.12: 
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Tabel4.l2 Variabel Motif 

Variables in the Equation 

8 S.E. Wald df Sig. Exp(B) 
SJep molif(1) ,250 ,395 ,431 1 ,512 1,297 
1 Constarrt ,457 ,293 2,427 1 ,119 1,579 

a. Vanable(s) entered on step 1: molif. 

Sumber: Ha!lil pengolaban data 

Dar! tabel 4.12 dapat diketahui bahwa temyata variabel motif setelah 

diolah kemhali tetap tidak signifikan. Nilai sig. untuk variabel motif adalan 

sebesar 0,512. Dikarenakan nilai sig.nya lehih besar dari 0~05 maka terima Ho. 

Dengan demikian. faktor motif tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli 

dinar. 

4) Hipotesis keempat 

Ho: Faktor lokasi tidak mempengaruhi masyarakat untuk rnembeli dinar, 

H1: Faktor lokasi mempengaruhl masyarakat untuk membeli dinar. 

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho 

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho 

Variabel selanjutnya yang diolah kembali adalah variabel lokasi. Hasil 

pengolahan datanya dapat dilihat sebagai berikut: 

Tabel4.13 Variabel Lokasi 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df Sio. EX!l(B) 
SJep tokasi 2,099 2 ,350 
1 tokasi{1} -,324 ,511 ,402 1 ,526 ,723 

tokasi(2) ·,723 ,507 2,034 1 ,154 ,485 
Constant ,981 ,391 6,297 1 ,012 2,667 

" a. Vanable{s) entered on step 1: lokast 

Sumbcr: Hasil pcngo1ahan data 
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Dari label 4, !3 dapat diketahui bahwa ternyata variabel lokasi setelah 

diolah kembali juga tetap tidak signifikan, Nilai sig, untuk variabel lokasi adalah 

sebesar 0,350, Sedangkan ni!ai sig varaiabe! !okasi(l) sebesar 0,526 dan varaiabel 

lokasi(2) sebesar 0,154, Dikarenakan ni!ai sig variabel-variabel tersebut lebih 

besar dari 0,05 maka terima Ho, Dengan demikian, faktor lokasi tidak 

mempengaru.hi masyarakat untuk membeli dinar. 

S) Hipotesis kelima 

Hoc Faktor pengetahuan tidak mernpengaruni masyarakat untuk membeli 

dinar, 

H1: Faktor pengetahuan mempenga.ruhi rnasyarakat untuk membeli dinar. 

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho 

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho 

Variabe! terakbir yang diolah kembali adalah variabel pengetahuan. Hasil 

pengolahan datanya dapat dilihat sebagai berik<..lt: 

Tabel4.14 Variabel Peogetahuan 

Variables in the Equation 

B S,E. Waid df Sig. Exp(B) 
S!jep pengetahuan( 1) -,998 ,470 4,510 1 ,034 
1 Constant ,831 ,231 12,998 1 ,000 

a. Variable(s) entered on step 1: pengetahuan. 

Sumber: Basil pengolabl'lll data 

Dari tabel 4J4, terlihat bahwa setelah diolah kembali variabel 

pengetahuan memiliki nilal sig. sebesar 0,034. Dikarenakan nifai sig.nya JebJh 

kecil dari 0,05 maka tolak Ho. Dengan demikian, faktor pengetahuan 

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinac 

6) Hipotesis keenam 

Ho: Faktor harga tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeH dinaL 
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H1: Faktor harga mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar. 

7) Hipotesis ketujuh 

Ho: Faktor promosi tidak mempengaruhi masyarakat untuk memheh dinar. 

H1: Faktor promosi mempenga.ruhl masyarakat untuk membe!i dinar. 

Apabila nilai sig" > 0,05 maka terima Ho 

nilai sig" < 0,05 maka tolak Ho 
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Hasil peogolahan data untuk variabel harga dan promosi tertera pada label 

berikut ini: 

Tabel4.15 Variabe! Harga dan Promosi 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df Sig" Exp(B) 

'Jiep harga(1) ·1.369 ,560 5,985 1 ,014 ,254 
1 promosi(1) -,998 ,494 4,086 1 ,043 ,369 

Constant 1,552 ,458 11,468 1 ,001 4,719 

a. Variable(s) entered on step 1: harga, promosi. 

Sumber: Hasil pengoJaban data 

Dari tabel 4. !5, ter!ihat bahwa variabel harga dan promosi signifikan. 

Variabel promosi memiliki nl!ai sig. sebesar 0,043. Dikarenakan nilai sig.nya 

lebih kecil dari 0,05 maka tolak Ho. lni berarti, faktor promosi mempengaruhi 

masyarakat untuk membeii dinar, Sedangkan untuk variabel harga, terlihat bahwa 

nilai sig nya adalah sebesar 0,014" Dikarenakan nilai terSebut lebih kecil dari 0,05 

maka tolak Ho. Dengan demikian. maka faktor harga mempengaruhi masyarakat 

untuk membeli dinar. 

Dari pengujian hipotesis, dapat dlketahui bahwa faktor·faktor yang signifikan 

mempengaruhl masyarakat untuk membeli dinar adalah faktor pengetahuan, harga, 

dan promosi. 
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4.4.2 Interpretasi Model Logit 

Setelah melalui beberapa tahap analisis, model persamaan dapat dibentuk 

berdasarkan basil yang tertera pada tabe14.16 berilcut ini: 

Tabel4.16 Hasil akbir persamaan model Jogit 

Variables In the Equation 

B S.E Wald df Slg Exp(B) 
Sjep harga(1) -1.203 .573 4.408 1 .036 
1 promOSJ(1} -1.019 .502 4.121 1 .042 

pengetahuan(1) -.881 495 3.172 1 .075 
constant 1.737 .482 13.009 1 ,000 

a. Varlable{s) entered on step 1: harga. prornosi, pengetahuart 

Sumber: Basil pengnlahan data 

Dari hasil pengujian hipotesis, dapat diketahui bahwa ada tiga variabel 

yang signifikan, yaitu harga. promosi dan pengetahuan. Ketiga variabel tersebut 

kemudian diola.h kembali bersama-sama agar dapat membentuk model persamaan 

logit. Setelah ketiga variabel diolah, ternyata hasilnya variabel pengetahuan 

memiliki niJai sig. sebesar 0~07.5. Sementara dua variabel lain yaitu harga dan 

promosi memiHli nilai sig lebih keciJ dari 0,05, yaitu 0,036 untuk variabel harga 

dan 0,042 untuk variabel promosi. Model persamaan logit yang didapat tetap 

memasukkan variabel pengetahuan bersama dengan variabel harga dan promosi. 

Namun demikian, nilai a yang digunakan menjadi berbeda. Untuk variabel harga 

dan promosi, keduanya signifikan secara statistik pada u = 5%, Sedangkan untuk 

variabel pengetahuan signifikan secara statistik pad a a= 10%. 

Berdasarkan informasi yang tertera pada tabe\ di atas, maka persamaan 

modellogit yang didapat adalah sebegai berikut 

In (L) = 1,737- 1,203 hargal- 1,019 promosil -0,881 pengetahuanl 
1-o 

Dengan nilai intersep sebesar 1,737, maka dapat diartikan pada saat semua 

variabe! memillki kode 0, yaitu saat responden memilikl pengetahuan yang baik 
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mengenai dinar, menilai bahwa investasi menggunakan dinar itu menguntungkan 

dan responden mendapat banyak promosi, maka pefuang mereka mernbeii dinar 

adalah: 

ln (-L) = 1,737 
1-p 

p=e .. 737
/( l +e1•737 )=0,85=85% 

Selanjutnya, dari nilai slope hargal sebesar -1,203, yang berarti kelompok 

responden yang menilai bahwa investasi ruenggunakan dinar itu biasa saja 

mempunyai peluang yang lebih kecit untuk membeli dinar dibandingkan dengan 

kelompok responden yang menHai bahwa investasi dinar itu menguntungkan. 

Dengan nilai Ex:p (B) sebesar 0,3, berarti kelompok responden yang menilai 

investasi dinar return-nya biasa saja memiliki peluang 0,3 kaH kelompok yang 

menilai investasi dinar menguntungkan. Dengan kata lain, masyarakat yang 

menilai bahwa dinar menguntungkan memiHki peluang yang lebih besar untuk 

membeli dinar. 

Dari nilai slope hargal sebesar -0,881, yang berarti kelompok responden 

yang memiliki pengetahuan yang kurang mengenai dinar mempunyai peluang 

yang lebih kecil untuk membeli dinar dibandingkan dengan kelompok responden 

yang memiliki pengetahuan yang baik. Dengan nilai Exp (B) sebesar 0,414 berarti 

masyarakat yang memiHki pengetahuan kurang mengenai dinar mempunyai 

peluang untuk membeli dinar 0,414 kali masyarakat yang memiliki pengetahuan 

yang baik. Dengan kata lain, masyarakat yang pengetahuannya baik memiliki 

peluang yang lebih besar untuk membeli dinar. 

Yang terakhir adalah niiai slope prornosii sebesar -1,019, yang berarti 

kelompok yang mendapatkan sedikit promosi mempunyai peluang yang lebih 

kecil untuk membeli dinar dibandingkan dengan kelompok responden yang 

mendapat banyak promosi. Dengan nilai Exp (B) sebesar 0,361 maka dapat 
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diartikan bahwa kelompok responden yang rnendapat sedikit prornosi rnerniliki 

peluang 0,361 kali kelornpok yang mendapat banyak promosi 

4.5 Faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar 

Dari analisis dengan menggunakan program SPSS 15 Ielah diperoleh hasil bahwa 

variabel-variabel yang terdiri dari pengetabuan, harga, dan promosi adalah 

variabel-variabel yang penting untuk diperhatik:an karena merupakan faktor yang 

mempengaruhi masyarakat untuk membe1i dinar. Dengan demikian, pihak-pihak 

yang berkepentingan dalam pengembangan dinar dapat memusatkan perhatian 

pada ketiga filktor tersebut. 

4.5.1 Pengetahuau 

Hasil pengolahan data dengan menggunakan metode logit menjadikan variabe1 

pengetahuan sebagal salah satu variabel yang signifikan yang mempengaruhi 

masyarakat untuk rnernbeli dinar. Dari jawaban yang diberikan oleh para 

re.<;ponden di da!am kuesloner, dapat diketahui bahwa mayoritas masyarakat yang 

menggunakan dinar memiliki tingkat pengetahuan yang baik. Hai ini sangat 

menggembirakan karena menjadi bukti bahwa jika rnasyarakat memiliki 

pengetahuan yang baik mengenai dinar maka mereka memHiki peluang yang lebih 

besar untuk membelinya. Faktar pengetahuan sendiri da[am penelitian .ini terdiri 

dari beberapa hal, seperti pengetahuan mengenai spesifikasi dinar, pengetahuan 

tentang kestabilan dinar, serta pengetahuan bahwa nilai uang kertas akan terus 

mengalami penurunan jika dibandingkan dengan dinar. 

Menurut Engel (1995) pengetanuan merniliki peranan penting dalam 

pengambilan keputusan seorang konsumen. Dengan memiliki pengetahuan 

terhadap suatu produk, konsumen biasanya akan lebih aware terhadap keberadaan 

produk tersebut Terkait dengan produk dinar, ketika seorang konsumen memiliki 

pengetahuan yang memadai tenumg dinar. termasuk keunggulan~keunggulan yang 

dimHiki produk tersebut, maka wakala dapat dengan lebjh mudah menjualnya 

kepada konsumen. 

Universitas Indonesia 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



77 

Pengetahuan yang dimiliki oleh konsumen akan mempengaruhi pola 

pembelian mereka (Engel, 1995, hal. 355). Dari pengumpulan informasi yang 

dilakukan di suatu wakala di Jakarta. diketahui bahwa masih banyak masyarakat 

yang salah mengira bahwa produk dinar yang dijual di wakala adalah dinar Irak, 

bukan dinar ernas. Bahkan banyak juga diantara mereka yang lebih sering 

mendengar tentang dinar Irak dibandingkan dengan dinar emas. Kebanyakan dari 

mereka barn mengetahui bahwa yang dimaksud dengan dinar yang dijual di 

wakala itu adalah koin dinar cma.•i Kemudian setelah mereka diberikan informasi 

yang lebih baik mengenai dinar emas tersebut, akhimya banyak yang tertarik 

sehingga rnemutuskan untuk membeli dinac 

Selain kesaJahpahaman tentang produk koin dinar yang sering dikira sama 

dengan dinar Irak yang berupa uang kertas, ada juga konsumen yang belum 

mengetahui bahwa nilai dinar emas akan terus naik nilainya jika dibandingkan 

dengan ni!ai uang kertas manapun, termasuk rupiah ataupun dolar AS. Bahkan ada 

yang menganggap bahwa dolar AS atau Euro nilainya lebih tinggi dari dinar emas. 

Hal ini diketahui dari pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh orang yang baru 

pertarna kali datang ke wakala. 

Salah satu cara untuk melakukan edukasi kepada masyarakat mengenai 

keberadaan koin dinar emas adalah dengan cara menerbitkan buku atau menulis 

artikei-artikel di situs internet. Cara tersebut temyata efektif untuk 

membangkitkan keingintahuan masyarakat mengenai dinar. Dari infonnasi yang 

diperoleh, penerbitan buku mengenai dinar ternyata mendapatkan respon yang 

bagus dari masyarakat. Dengan membaca informasi-informasi yang ada di dalam 

buku tersebut, banyak konsumen yang akhirnya tertarik dan memutuskan untuk 

membeli dinar. Bahkan ada juga diantara mereka yang tertarik untuk membuka 

cabang wakala di daerah tempat tinggalnya.. 

Penelitian-penelitian yang telah dilakukan mengenai faktor~Iaktor yang 

mempengaruhi masyarakat untuk membeti produk atau menggunakan jasa banyak 

yang menyatakan bahwa filktor pengetahuan adalah faktor penting yang menjadi 

pertimbangan konsumen. Muiatslh (2005) menyatakan bahwa pemahaman 
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mengenai dinar dan dirham memiliki pengaruh signifikan terhadap masyarakat 

yang menggunakan dinar sebagai mata uang. Begitu pula dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Yunus (2004). !a menyatakan bahwa semakin tinggi pendidikan 

seseorang mak:a akan semakin berminat untuk menggunakan jasa lembaga 

keuangan syariah. Hal ini dapat dikatakan sejalan karena semakin tinggi 

pendidikan seseorang maka semakin banyak pengetahuan yang dimiliki oleh 

orang tersebut. 

Pengetahuan lain yang penting diketahui bagi mereka yang tertarik 

menggunakan dinar adalah likuiditas produk tersebut. Jika dilihat dari sifatnya 

yang universal, koin ernas nampaknya dapat ditukarkan menjadi uang kertas di 

mana saja. Namun demikian, tentu ada tempat-tempat terbaik untuk menukarkan 

dinar yang telah dibeli. Berikut ini urutan tempat terbaik untuk menukarkan dinar 

menjadi uang kertas (Iqbal, 2009, hal. 55): 

a) Sesama pengguna 

Inilah pilihan terbaik untuk menukarkan dinar yang dimiliki saat mernerlukan 

dana tunai. Hal ini dikarenakan melakukan jual beli kepada sesama pengguna 

dinar tidak memerlukan biaya operasi atau pajak. Dengan demikian, penjual 

dan pembeli dapat memperoleh harga yang disepakati. Besarnya harga 

tersebut biasanya adalah pertengahan dari harga jualRbeli di wakala atau agen 

penjual dinar. 

b) Wakala atau agen penjual dinar 

Setiap wakala atau agen penjual dinar biasanya memberikan kepastian untuk 

mernbeli kembali dinar yang telah mereka jual jika customer mereka 

rnernerlukan uang kertas. Namun, dalam menentukan harganya akan 

rnemasukkan faktor pajak. Hal ini dikarenakan wakala atau agen terkena 

peraturan perpajakan mengenai emas. Adanya pajak inilah yang juga 

memberikan perbedaan antara harga jual dan harga beli pada wakala atau 

agen dinar. Besamya perbedaan harga tersebut biasanya sekitar 4%, di mana 

2% dipakai untuk alokasi pajak, dan sisanya untukfee wakala atau agen. 
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c) Logam Mulia 

Jika sesama pengguna dinar atau wakaia menghargai dinar sebagai dinar, 

termasuk ongkos cetak dan unsur pajaknya, tidak demikian dengan Logam 

Mulia. Sebagai pihak yang mencetak dinar, Logam Mulia tentu bersedia 

membeli dinar kembali. Tetapi karena kemungkinan dinar tersebut akan 

di!ebur kembali menjadi emas, maka ongkos cetak dan pajak yang merupakan 

komponen pembentuk harga awal dinar tidak termasuk dalam harga 

pembelian loom bali dari Logam Mulia. 

d) Tokoemas 

Sarna halnya dengan Logam Mulia, toko emas juga melihat dinar sebagai 

emas biasa. Mereka bersedia mernbeii dinar karena melihat unsur emasnya, 

bukan bentuk dinarnya. Dengan demikian, ongkos pencetakan, pajak, dan 

sebagainya tidak menjadi bagian dari perhitungan harga beli mereka. 

4.5.2 Harga 

Variabef lain yang termasuk dalarn kelornpok faktor yang signifikan 

mempengaruhi masyarakat untuk membeii dinar adalah harga. Terkait dengan 

faktor harga, daJarn penetitian ini variabel tersebut memiliki dua pernyataan yaitu 

menggunakan dinar itu menguntungkan dan biaya yang dikeluarkan juga rendah. 

Dari jawaban yang diberikan oleh para responden di dalam kuesioner, dapat 

diketahui bahwa sebagian besar masyarakat yang menggunak:an dinar 

memberikan persetujuan bahwa menggunakan dinar menguntungkan dan biaya 

berinvestasi dinar tergolong rendab. 

Dalam. teori, sebagaimana halnya faktor pengetahuan yang dimiliki 

seseorang mengenai produk tertentu, faktor harga juga menjadi satu pertimbangan 

utama bagi para konsumen dalarn menentukan pilihan produk investasi emas. 

Untuk harga jual dinar, dikarenakan mengikuti ketetapan harga emas per gramnya, 

memang sudah tidak dapat diubab atau disesuaikan. Lain halnya dengan harga 

beli kembali. Harga Lersebut masih bisa disesuaikan dengan cara mengurangi 

potongan pembeliao kembali, misalnya yang tadinya sekitar 4 hingga 5 persen 

menjadi kurang dari empat persen. Bisa juga dilakukan penghapusan nilai PPN 
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yang dikenakan pada tiap dinar yang mana hal tersebut baru bisa teJjadi jika 

melibatkan pihak yang berwenang, yaitu pemerintah" Iika dinar tidak dikenai PPN, 

sama sepcrti emas batangan., maka bisa jadi ak:an semakin banyak masyarakat 

yang berinvestasi menggunakan dinar. 

Tidak seperti produk lainnya, koin dinar ini dalarn penentuan harganya 

tidak dapat sembarangan atau sesuai kehendak dari masing-masing penjual. Emas 

yang merupakan bahan baku koin dinar harganya ditentukan oleh harga pasar, 

bukan ditentukan oleh individu, bahkan pemerintah pun jjka berusaha 

mempengaruhi harga emas maka bisa jadi belum tentu tercapat 

Faktor harga mernang menjadi salah satu faktor penting yang dapat 

mempengaruhi keputusan konsumen apakah ia akan rnembeli suatu produk atau 

tidak. Dengan berbentuk satu koin dinar, sebenamya dinar memiliki peluang yang 

cukup besar untuk dijadikan sebagai produk investasi. Saat ini, bahkan telah ada 

wakala yang rnenerbitkan koin senilal 0,5 dinar_ Dengan demikian, untuk 

merniiiki satu dinar saat ini masyarakat tidak iagi harus menunggu hingga 

memiliki uang senilai satu dinar (kurs dinar per akhir 2009 adalah lebih dari satu 

juta rupiah). Jika ada konsumen yang hanya memiliki uang kertas senilai 0,5 dinar 

pun bisa langsung membelinya. Dengan adanya koin 0,5 dinar itu sebenarnya juga 

memudahkan mereka yang biasa menggunakan dinar untuk membayar zakat. Hat 

ini dikarenakan tiap 20 dinar yang dimiliki oleh seseorang a.kan terlrena zakat 

sebesar 0,5 dinar. Dengan demikian, konsumen yang biasa membayar zakat 

menggunakan dinar akan lebih mudah untuk rnenunalkan kewajibannya. 

4.5.3 Promosi 

Variabel terakhir yang tergabung dalam kelompok faktor yang signifikan adalah 

promosi. Dalam penelitian ini, variabel promosi terdiri dari tiga pernyataan yaitu 

promosi dari keluarga, promosi dari ternan atau rekan ketja, dan promosi dari 

tokoh masyarakat atau ulama, Dari 113 orang respond en yang mengisi kuesioner. 

sebagian besar temyata mendapatkan anjuran untuk membeli dinar, Jumlah 

responden yang mendapat promosi dari keluarga ada sebanyak 63%, sedangkan 
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mereka yang mendapat promosi dari ternan atau rekan ketja sebanyak 64%, dan 

yang mendapat prornosi dari tokoh masyarakat sebanyak 51%. 

Sebagaimana teori yang dikemukakan oleh Kotler (2000), promosi 

merupakan salah satu elemen penting dalam bauran pemasaran. Menurut Engel, 

Blackwell, dan Miniard, promosi juga berpengaruh dalam proses pengambilan 

keputusan konsumen. Adanya promosi memegang peranan penting dalam 

pemasaran suatu produk. Promosi meiatui anjuran yang datang dari keluarga, 

temen, atau rekan kerja bahkan lebih penting daripada komunikasi melalui iklan 

dikarenakan keyakinan konsumen akan kuat terbentuk jika mendapat informasi 

dari sumbemya secara langsung. 

Faktor promosi dapat dimanfaatkan oleh pihak wakala atau agen penjual 

dinar. Dengan adanya promosi dad orang-orang yang terpercaya, masyarakat akan 

lebih yakin akan keunggulan yang dimiliki oleh produk dinar sehingga pada 

akhirnya akan semakin banyak masyarakat yang menggunakan dinar tersebut. 

Promosi juga dapat memperkenalkan suatu produk kepada konsumen. Dengan 

promosi yang baik, masyarakat yang tadinya tidak mengetahui sama sekaii 

mengenai adanya produk dinar, bisa mendapatkan informasj tersebut. 
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5.1 Kcsimpulan 

BABS 

KESIMPUIAN DAN SARAN 

Berdasarkan penelitian dengan menggunakan metode logit sebagaimana 

yang telah dibahas pada bab sebelumnya, didapatkan basil sebagai berikut; 

a) Faktor yang signifikan mempengaruW masyarakat untuk membeli dinar adalah 

sebagai berikut: 

1) Pengetahuan 

2) Harga 

3) Promosi 

b) Besamya peluang untuk masing~masing faktor yang signifikan mempengaruhi 

masyarakat untuk rnembeli dinar adalah sebagai berik'l.lt: 

I} Pengetahuan 

Masyarakat yang memiBki pengetahuan kurang mengena1 dinar 

mempunyai peluang untuk membeH dinar 0,414 kaH masyarakat yang 

memiliki pengetahuan yang baik. Dengan kata lain, ma.syarakat yang 

pengetahuarmya baik memiliki peluang yang lebih besar untuk membeli 

dinar. 

2) Harga 

Masyarakat yang menilai bahwa lnvestasi menggunakan dinar reh1m-nya 

biasa saja mempunyat peluang untuk memheli dinar 0,3 kali masyarakat 

yang menilai investasi dinar menguntungkan. Dengan kata lain, 

masyarakat yang menilai dinar menguntungkan rnemiliki peluang yang 

lebih besar untuk membeli dinar. 

3) Promosi 

Masyarakat yang mendapat sedikit promosi mempunyai peluang untuk 

membeli dinar 0,361 kali masyarakat yang ruendapat banyak promosi. 
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Dengan kala lain, masyarakat yang mendapatkan banyak promosi 

memiliki peluang yang lebih besar untuk membeli dinar. 

Sedangkan pada masyarakat yang memiliki pengetahuan yang baik 

mengenai dinar, memiliki peni!aian bahwa investasi dinar menguntungkan, dan 

mendapat banyak promosi, memiliki peluang untuk membeli dinar sebesar 85%. 

5.2 Saran 

Atas dasar kesimpulan tersebut, maka beberapa saran yang berkaitan 

dengan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a) Dengan mernpertimbangkan faktor-faktor yang signifikan mempengamhi 

masyarakat untuk membeli dinar, mak:a pihak wakala atau agen penjual dinar 

dapat memperiuas jaringan masyarakat pengguna dinar dengan cara: 

1) Melakukan edukasi kepada masyarakat agar mereka memiliki pengetahuan 

yang memadai tentang produk dinar. Pihak wakala dapat bekerja sama 

untuk mempromosikan dinar misalnya melalui acara seperti festival 

ekonomi syariah yang setiap tahun diadakan. Selain itu pihak wakala juga 

dapat bekerja s.ama dengan institusi untuk mengadakan seminar yang 

membahas tentang dinar. Edukasi tentang dinar juga dapat di1akukan 

melalui penerbitan buku. Dari informasi yang didapat ketika melakukan 

penelitian, buku-buku yang membahas mengenai dinar ternyata mendapat 

respon yang bagus dari masyarakat. 

2) Melakukan promosi dan sosiaHsasi agar semakin ban yak masyarakat yang 

mengetahui keheradaan produk investasi dinar. Salah satu caranya adalah 

dengan pemasangan !klan di media-media. 

3) Melakukan sinergi antar wakala sehingga tercapai reputasi yang baik di 

mata masyarakat. 
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b) Diharapkan setelah adanya penelitian ini, akan ada penelitian lebih lanjut 

yang memusatkan perhatian pada segi pemasaran produk dinar sehingga 

masyarakat yang menggunakannya semakin ban yak. 
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Lampiran l - Kucsioner 

KUESIONER 

Assalamu 'alaila1m wr. wh 

Bapakllbu/Saudara/i yang terhorrnat, 

Saya Umi Latifah Dhinar, mahasiswi Ekonorni & Keuangan Syariah Universitas 

Indonesia yang sedang meiakukan penelitian mengenai "Faktor:faktor yang 

Mempengaruhi Masyarakat untuk Membeli Dinar", Mohon kesediaan Anda untuk 

memberikan penilaian dafam kuesioner berikut ini sesuai dengan keadaan Anda yang 

sebenamya. 

Seluruh jaw~b.an dari kuesioner ini hanya akan digunakan untuk kepentingan 

penetitian dan data yang diberikan akan terjaga kerabasiaannya 

Terima kasih. 

BAGIAN I 

DATA RESPONDEN 
Petunjuk: Silakan memberi tanda silang (X) pada lrurufyang sesuai dengan pilihan. 

L Usia Anda saa.t ini: 

(a) di bawah 25 tahun 

(b) 25-35 tahun 

(c) 36-45 tahun 

(d) di atas 45 tahun 

2. Jenfs kelamin: 

(a) Laki-laki 

(b) Perempuan 

3. Pendidikan terakhir Anda: 

(a) SMA (d) S2 

(b) D3 (e) S3 

(c) Sl (I) Lainnya: ............. 
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4. Peketjaan Anda: 

(a) Mabasil!wa 

(b) Karyawan 

(c) Wir:aswasta 

S. Pendapatan Anda per bulan: 

(a) dibawah Rp. I juta 

(h) Rp. LOOO.OOO- Rp. 3.000.000 

(c) Rp. 3.000.001- Rp. 5.000.000 

(d) Rp. 5.000.001-- Rp. 10.000.000 

(e) diatasRp. !Ojuta 

(d) TNIIPolisiiPNS 

(e) lbu Rumab Tangga 

(f)Lainnya: ....................... .. 

6. Anda: memperoleh informasi tentang dinar dari: 

(a) Keluarga 

(b) Ternan atau rekan kerja 

(c) Buku atau koran 

(d) Seminar, pameran, atau kajian-kajian 

(e) Internet 

(t) Lainnya: ................................ . 

7. Apakab Anda telah membeli dinar? 

(a) Ya 

(b) Tidak!Belum 

BAGIANII 

Petuojuk: 

... 

Lanjutan 

Pilihlah salah satu nilai antara 1 sampai 5 sebagai t11nggapan atas tiap pemyataan 
berikut ini dengan memberi tanda silang (X) pada kotak kosong yang Ielah 
disediakan. 

Keterangan Jawaban ; 
l ~ Sangat tidak setuju 
2 ~ Tidak setuju 
3 ~ Netral 

4 ~ Setuju 
5 ~ Sangat setuju 

Ll-2 
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Lanjutan 

--
NO PERNYATAAN I 2 3 4 5 Variabei 

Dinar adalah koin 
I 

em as seberat 4,25 

gram. •· .· .. 

2 Dinar mengandung emas. 22 karaL · .. · 

3 
Dinar telab digunakan sehelum datangnya · •.. ·. 

,_ --

Islam. P etahuah · eng . . • 
, Dinar memiliki daya tahan terhadap . ' ..... 
l 4 ' inOasi. ... ·. 

5 
Nilai rupiah terns mengalami penuronan 

' 

jika dibandingkan dengan dinar. . 

6 Dinar emas bukanlah dinar lrak. . ·. 

Setidaknya terdapat seorang anggota 
' ·. '. 

7 keluarga Anda yang menganjurkan untuk 

membeli dinar. j 
..... - ----------

Setidaknya terdapat seorang ternan atau 

8 rekan kerja And a yang menganjurkan ... ·· •' 

-Pl"Omosi 
-----

untuk membeli dinar. 
---··· ...... -~ 

Setidaknya terdapat seorang yang Anda 

hormati (seperti u!arna a tau tokoh I 
I 

9 i 

masyarakat), yang menganjurkan untuk .·· 

membeli dinar. 

Anda mendirikan sholat lima waktu . 

10 
selalu tepat waktu. 

f-- --· 
Anda menjalankan ibadah puasa penuh di ' ' 11 I 
bulan Ramadhan. I 

f-·-· ···-· 1-And a seiaiu menunaikan kewajiban 
12 • , , 

memhayar zakat. , A gam a 
' 

·-· 
And a menjalani hidup sesuai dengan I 

' 13 ' ' tuntunan Al-Quran dan Hadits. 
··----

Menurut And a, dengan menggunakan 

14 dinar maka Anda telah menjalankan salah 

satu ajaran Islam. 
-· ·-· . Anda akan rnembeii dinar untuk investasi 

15 Motif 
dan proleksi nilai. 

··-----
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Lanjutan 

Anda akan membeli dinar untuk I I 16 mengambiE untung dari fluktuasi 
I I 

harganya. 
... .. ... - -

And a akan membeli dinar untuk 
17 

digunakan dalam membayar zakat/mahar. 
-

Anda akan rnembeli dinar untuk 

18 dijadikan sebagai alai pembayaran I 
1 

(uang). I ·. ' 
Menu rut Anda, dinar adalah produk 

19 
investasi yang praktis. i 

t---
Menurut Anda, dinar adalah produk . Produk · 

i 
20 investasi yang dapat disimpan dengan 

' amaR I 

--- . 
Anda akan mendapatkan keuntungan ·, .. 

21 ; 

dengan menggunakan dinar. • I 

Menurut Anda, biaya yang dikeluarkan -Harga 

22 dalam menggunakan dinar tergolong 
. 

I 
rendah. 

--· 
Menurut And a, lokasi wakala/penjual . 

23 dinar yang telah ada saat ini sudah cukup Lokasi 

strategis. 
I -· .. ·~----

Terima Kasih 
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lanjutan 

034 2 2 3 2 4 5 I 21 24 15 5 12 7 3 10 
035 4 2 3 4 3 3 1 23 24 16 9 ,. 9 4 12 
036 3 1 3 2 4 2 1 20 24 15 8 12 7 3 9 
037 2 1 3 3 3 2 1 20 24 12 8 14 8 2 12 
038 3 1 3 2 4 1 1 24 24 15 9 12 9 4 12 
039 2 1 3 2 4 5 ! 19 22 14 7 15 9 4 10 
040 2 2 3 4 3 5 1 20 25 14 7 11 7 3 7 
041 2 1 2 ' 2 1 1 23 24 15 8 12' 9 4 12 
042 3 2 4 6 4 4 1 20 24 10 6 10 9. 3 8 
043 3 2 4 2 5 3 1 19 28 IS 5 11 7 2 10 
044 3 1 3 2 4 3 1 24 24 l3 9 12 9 3 10 
045 3 1 3 ' 4 ' 1 19 26 u 6 14 8 2 8 
04& 2 1 3 3 3 1 1 21 23 12 s 9 7 3 11 
047 ' 1 l ' 3 5 1 20 14 16 6 10 7 4 12 
048 3 2 3 2 4 1 1 20 24 11 6 ' ' 8 3 10 
049 4 ' 3 2 4 3 1 21 24 16 5 14 6 2 6 
050 3 1 3 4 3 2 1 24 30 12 9 12 9 3 12 
051 ' 1 3 2 4 2 1 24 26 14 7 11 B 4 8 
052 3 1 3 4 3 5 1 20 24 12 4 11 7 3 12 
053 3 1 3 3 4 1 1 23 27 18 s 13 9 4 12 
054 ' 2 2 3 4 1 1 19 24 13 6 15 8 2 6 
055 3 2 3 2 5 1 1 21 23 16 5 14 6 1 12 
056 3 2 3 2 3 2 1 23 28 11 9 12 9 4 12. 
057 1 1 2 2 ' 5 1 19 24 16 6 13 8 4 10 
058 3 1 3 2 4 2 1 19 24 13 7 12 7 2 13 
059 2 1 4 6 4 1 1 21 24 ll 6 14 9 3 12 
060 3 1 3 2 4 2 1 20 27 13 8 15 9 4 10 
061 4 2 3 2 4 3 1 20 24 15 4 15 7 4 10 
062 3 2 3 4 3 1 1 24 24 16 10 14 10 4 12 
063 2 2 3 2 3 5 1 24 23 13 7 13 10 4 10 
064 3 1 3 2 4 1 1 19 24 14 5 14 a 3 12 
065 3 1 3 3 4 2 1 23 26 11 9 13 9 4 12 

006 2 1 2 2 2 s 1 18 24 14 6 14 7 4 8 
007 4 2 3 4 l 3 1 20 24 16 5 12 7 3 10 

l2- 2 

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



L.anjutan 

066 3 2 3 4 3 3 1 25 24 13 9 13 9 3 12 
069 2 1 4 2 5 4 1 20 25 1l 6 15 8 2 6 
070 3 2 3 2 4 1 1 24 25 15 7 12 8 3 11 
071 3 1 3 2 4 2 1 21 30 15 5 15 8 2 12 
on 3 1 3 2 4 2 1 24 24 15 B 16 9 4 12 
073 4 1 3 3 3 3 1 20 24 11 B 12 • 2 11 
074 3 1 4 3 4 1 2 20 24 14 4 1a 7 2 11 
075 2 2 3 2 3 2 2 24 30 13 9 14 9 4 13 
076 2 1 4 2 4 2 2 23 7:1 14 6 14 8 3 11 
on 3 1 3 2 5 1 2 20 23 15 7 13 7 1 9 
078 3 2 3 4 3 5 1 17 20 9 6 9 5 2 7 
079 2 1 2 3 4 5 2 16 24 13 6 9 6 2 10 
080 1 1 2 2 2 2 2 18 24 11 5 9 6 3 10 
081 2 1 4 3 4 2 2 21 23 16 • 16 8 3 13 
082 4 1 3 2 4 3 2 22 24 10 7 • 4 2 • 
083 3 2 4 2 5 3 2 21 23 16 6 10 7 2 10 
084 3 1 4 2 4 3 2 20 24 13 7 • 7 1 10 
085 2 2 3 2 4 1 2 19 24 15 10 l1 10 3 10 
086 3 1 3 3 5 5 2 17 22 13 6 10 5 3 11 
087 3 2 3 3 5 5 2 25 30 20 10 14 • 3 15 
088 3 1 3 2 4 2 2 19 22 14 • 10 5 4 8 
089 2 1 3 2 4 1 2 22 24 19 • 11 10 5 11 
090 2 1 3 4 3 1 2 22 22 13 7 12 8 2 10 
091 2 1 2 2 2 2 2 24 24 17 • 13 8 4 11 
092 3 1 3 2 4 2 2 23 24 15 6 16 7 3 13 
093 3 2 3 2 4 1 2 21 24 12 6 14 6 1 10 
094 3 1 3 4 3 5 2 21 27 15 8 15 • 2 10 
095 3 2 3 3 4 1 2 19 >2 15 7 15 7 3 14 
096 2 1 3 3 5 2 2 20 24 16 5 13' 7 3 10 
097 1 , 2 2 2 1 2 23 24 " 9 13' g 4 12 
098 4 1 3 2 4 2 2 " 28 13 6 13 • 3 10 
099 3 2 3 2 4 5 2 20 30 14 B 15 7 2 11 
100 3 1 3 4 3 5 2 23 24 15 1 1? 9 3 l3 
101 3 2 3 2 4 2 2 21 23 17 6 17 9 2 10 

- . 
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lanjutan 

102 3 1 4 2 5 2 2 20 23 lZ 5 11 7 3 10 
103 2 1 2 2 2 1 2 23 30 17 6 16 9 3 13 
104 2 1 3 2 4 I 2 19 24 12 6 11 8 4 9 
lOS 3 1 3 3 s 1 2 20 22 12 5 14 7 2 10 
106 3 1 4 2 5 2 2 24 25 15 8 12 9 4 11 
107 2 1 3 3 4 1 2 25 24 16 7 11 8 2 10 
108 1 2 2 2 2 1 2 21 >4 13 6 12 6 2 8 
109 3 1 3 2 4 2 2 23 20 15 8 14 9 4 9 
110 4 1 3 2 4 2 2 20 24 17 6 14 8 2 9 
111 2 , 3 3 4 I 2 19 24 17 9 16 6 2 9 
112 1 l 2 2 2 1 2 1? 22 12 9 12 4 4 9 
113 2 2 3 2 4 2 2 19 24 13 7 13 6 3 10 
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Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 30 

Excluded'~ 0 
Total 30 

a. Ustwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alnha N of Items 

.872 23 

Lampiran 3- Output Reliabilitas dan Validitas 

% 
100.0 

.0 

100.0 
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Lanjutan 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 

Item Deleted Item Deleted Correlation Oa!eted 
statement1 62.0333 88.861 .593 .866 
statement2 82.1000 87.610 .532 .865 

statement3 82.1667 86.626 .507 .865 
statement4 82,1000 89.610 .572 .8fJ7 
statements 82.4333 86.461 .460 .866 
statemeflt6 62.2000 87.959 .508 .866 
stalement7 82,1333 88.947 .486 .867 
statement8 83.2667 80.409 .573 .862 
statement9 82.6000 86.455 .364 .870 
statement10 82.1667 87.868 .381 .869 
statement11 82.0000 89.448 .494 .667 
statement12 81.7333 89.582 .418 .868 
statement13 81.8333 88.626 .411 868 
statement14 82.7000 81.803 _607 .861 
statement15 62.1667 88.075 .533 .866 
sta:temeot16 62.3333 86.230 .557 .864 
statement17 83.0333 85.620 .405 868 
statement18 82.8000 83.683 .413 .869 
statement19 83.4667 83.706 .367 .873 
statement20 1!3.8667 84.533 .373 .871 
statement21 82.3333 85.126 .560 .863 
statement22 82.8333 82.282 .631 .860 
statement23 83.5667 87.082 .330 .871 
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Lampiran 4 - Output Logit 

Logistic Regression -All Variables 

Case Processing Summary 

Unweighted Cases" N Percent 
Selected cases Included in Analysis 113 

Missing Cases 0 
Total 1H 

Unselecl:ed Cases 0 
Total 113 

.. 
a. If we~ght lS m errect, see class1ficati.on table for the total 

number of cases. 

Dependent Variable Encoding 

sudah mernbeli 1 

Categorical Variables Codings 

Parameter coding 
Frequency (1) (2) 

lokasi ,00 33 ,000 ,000 
1,00 41 1,000 ,000 
2.00 39 ,000 1,000 

produk ,00 55 .ooo 
1,00 58 1,000 

harga ,00 93 ,000 
1,00 20 1,000 

promosi ,00 75 ,000 
1,00 38 1,000 

pengetahuan ,00 89 ,000 
1,00 24 1,000 

mol if .DO 49 ,000 
1,00 64 1,000 

agama ,00 84 ,000 
1,00 2lJ 1,000 

Block 0: Beginning Block 

100,0 

,0 

100,0 

,0 
100.0 
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Lanjutan 

Classlflcatton Tabkf.b 

i 

dinar 
tidaklbelum t>udah 

""'P" 0 ~ ,0 

sudah membeU 0 73 100,0 
Overall 64,6 

-a. Constant IS mcluded In th$ madef. 

b. The cut value is ,500 

Variables In Ute Equation 

a S.E. Wald df Sia. B<!l{B 

StepO Constant ,602 ,197 9,352 1 ,002 1,825 

Variables not in the Equation 

SCore df Sig, 
step valiables agama{1} ,109 1 ,741 
0 produk(1) ,992 1 ,319 

fiarga(1) 4,08"3 1 ,043 
promosi(1) 2,065 1 '151 
pengetahuan( 1) 4,694 1 ,030 
motif{1) ,432 1 ,511 
lokasi 2,125 2 ,346 
lokasi(1) ,044 1 ,834 
lokasl[2) 1,747 1 ,186 

Overall Statistics 16,111 B ,041 

Block 1: Method = Enter 

Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-sauare df Sla. 
step 1 Step 17,504 a ,025 

Block 17,504 8 ,025 
Model 17,504 8 ,025 
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Model Summary 

-2Log Cox & Snell Nage!kerke 
Step likelihood R SQuare R Square 
1 129,369' ,143 ,197 

-a. Esttmatron termrnated at iteration number 5 because 
parameter estimates Changed by tess than , 001. 

ClassfflcaUon Table' 

dinar 
tidaklbe!urn 

Observed membeli 
8tep 1 dinar trdaKftle,um membelt 19 

sudan merttbeh 9 
Overall Percentage 

Val'iabtl.w In the Equation 

6 S.E. Wili dr 
SjeP agama(1) -,062 ,574 ,012 ' 1 pr«fuk.(1) ,743 ,473 2,468 1 

-(11 ~t ,402 ,6110 4.511 1 

""""""I ' I ~1.001 .em 4,054 1 
pengetahuan{1) -,800 ,511 31J'Jl 1 
motif(1) ,681 ..... 2.142 1 

~- 2,949 2 
~l<osi(1) -,631 ,595 1,125 1 
k>l<a$i(2) -1,003 ,584 2,947 1 

""""'"' 1,700 ,630 7,270 1 

Predicted 

sudan 
membe!i 

21 
64 

Sio 
,91:3 
,116 

·""' ,044 
,081 

,143 

·""' ·""" ,086 

.007 

.tt Varlab!Q(s) entered on step 1: agama, produk, harga, promost, pengetnhuan, motif. !Qkas( 

Logistic Regression- Variabel Agama 

Unselected Cases 
Total 

Case Processi09 Summary 

Missing Cases 

Total 113 

0 

113 

a. If weight ls ln effect, see classificalion table for the total 
number of cases. 

Lanjutan 

Percentage 
Correct 

47,5 
87,7 
73,5 

E><p(B) 
,939 

2,101 

,246 

,339 

,411 

1,976 

,532 
,367 

5,471 
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Dependent Variable Encoding 

sudah membeli 1 

Categorical Varlablas COdlngs 

Parameter 
oodlna 

Frequency {1) 
agama Da!K 84 ,000 

kurang 29 1,000 

Block 0: Beginning Block 

dinar 
tidaklbelum 

ODsetV&a membeu 
Step u otnar tidak/be!um membe!i 

sudah membell 
Over.iil! PerCentage 

< a, Constant IS rncluded m the modeL 

b. The cut vah,.ll;~ is ,500 

Variables in the Equation 

8 S.E. Wald 
otepO Cons1ant ,602 ,197 9,352 

Variables not in the Equation 

score 
StepO Variables agama{1) ,109 

Overall Statistics ,109 

Block 1: Method= Enter 

df 

dl 

0 

0 

1 

1 

1 

Lanjutan 

Predicted 

sudah Percentage 
rhi?iriOOii correm 

40 ,0 
73 100,0 

64,6 

Slg. E:.<p{B) 
,002 1,625 

s;g. 
,741 

,741 
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Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-sauare df Si1:1. 
Step 1 step ,109 1 ,742 

Block ,109 1 ,742 
Model ,109 1 ,742 

Model Summary 

-2 Log Cox& Snell Nagelkerke 
Step likelihood R SQuare R ~uare 
1 146,763a ,001 ,001 

a. Esttmat10n termmated at iteratron number 3 because 
parameter estimates changed by less than ,001. 

Classification Tabid 

dinar 

tidak/belum 
Observed membeli 

Step 1 dinar tidak/belum membeli 

sudah membell 

Overall Percentage 

a. The cut value 1s ,500 

Variables in the Equation 

8 S.E. Wald 
Sj"P' agama(1) -,148 ,446 ,109 
1 Constant ,640 ,229 7,778 

a. Vanable(s) entered on step 1. agama. 

Logistic Regression- Variabel Produk 

Unselected Cases 

Total 

Case Processing Summary 

Missing Cases 

Total 

a. If weight is in effect, see classification table for the total 
number of cases. 

df 

0 

0 

1 

1 

I..anjutan 

Pf€!dicted 

sudah Percentage 
membeli Correct 

40 ,0 

73 100,0 

64,6 

Sig. Exp(B) 
,741 ,863 

,005 1,897 
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Lanjutan 

Oependenl Variable Encoding 

i 
sudah membell 1 

Categorical Vartables Codings 

Parameter 
codino 

Frea:uencv (1l 
proauK "llliiR- "Slr ,000 

kurang 58 1,000 

Block 0: Beginning Block 

Classification Tablri'·b 

Predicted 

diilar 
tidakfbelum suda.h Percentage 

ObSetve<J memoeri memoeri COrrect 
StepO dinar tld~klbelum membeli 0 40 ,0 

sudah membeli 0 73 100,0 
Over<ilU Percentage 64,6 

a. Constant is included ill the model. 

b. The cut value is ,500 

Variables In the Equation 

8 S.E. Wald df Slo. ExPlBI 
StepO Constant ,602 ,197 9,352 1 ,002 1,825 

Variables not in the Equation 

Score df Sio. 
StepO Variables produk(1 I ,992 1 ,319 

Overall Statistics ,992 1 ,319 

Block 1: Method = Enter 
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Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-square df Sto. 
Step 1 Step ,993 1 ,319 

Block ,993 1 ,319 
Model ,993 1 ,319 

Model Summary 

a. Estimation terminated at Iteration number 3 because 
parameter estimates changed by less than ,001. 

Classification Table" 

' dmar 

tidaklbelum 
Observed membeli 

Step 1 dinar tidakfbelum membeli 

sudah membeli 
Overall Percentage 

a. The cut value IS ,500 

Variables in Ule Equation 

B SE Wald 
Sjep proauk(1) ,393 ,395 ,988 
1 Constant ,405 ,275 2,170 

a. Vanabre(s) entered on step 1: produk_ 

Logistic Regression- Variabel Motif 

Unselected Cases 

Tot.;!! 

Case Processing Summary 

Missing Cases 

Total 113 
0 

113 

a. !f weight is in effect, see classification tabte for the total 
number of cases. 

df 

0 
0 

1 

1 

Lanjutan 

Predicted 

sudah Percentage 
membeli correct 

40 ,0 
73 100,0 

64,8 

Sig. Exll/Bl 
.320 1,481 
,141 1,500 
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Lanjutan 

Dependent Variable Encoding 

Q_OOinal Value Internal Value 
tidaklbelum membeli 0 
sudah membeli 1 

Categorical Vatiabfes Codlngs 

Parameter 
codlna 

Frequency (1) 
maw ,uu 49 ,000 

1,00 64 1,000 

Block 0: Beginning Block 

Classification Tab!if.b 

Predicted 

dinar 

tidaklbe!um sudah Percentage 
ooserveo memoeli memoeu correct 

StepO dinar tidaklbelum membeli 0 40 ,0 
sudah membell 0 73 100,0 

Over3U PerCentage 64,6 
a. Constant IS included rn the mode!. 

b. The cut value is ,500 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df S!Q. Exp(8) 
StepO Constant ,602 .197 9,352 1 ,002 1,825 

Variables not in the Equation 

Score df Sla. 
StepO variables motlf(1) ,432 1 ,511 

Overall StatJstlcs ,432 1 ,511 

Block 1 : Method = Enter 
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Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-sQuare df Sig. 
step 1 Step ,430 1 ,512 

Block ,430 1 ,512 
Model ,430 1 ,512 

Model Summary 

-2Log Cox&Sne!! Nagelkerke 
step lik:elihood R Square R Square 
1 148,442' ,004 ,005 

. a. Estimation terminated at iteration number 3 because 
parameter estimates changed by less than ,001. 

Cfasslficat.ion Tabfe' 

d1nar 
tidalifoetum 

"'"P 1 . u 
sudah membeli 0 

OVerall 

a. The cut value 1s ,50G 

Variables in the Equation 
. 

B S.E Wald df 

"l•P rnotil(1) ,260 ,396 ,431 1 
1 Constant ,457 ,293 2,427 1 

a. Varlable(s) entered on step 1: mot1t 

Logistic Regression - Variabel Lokasi 

Case Processing Summary 

Unwe!ghted Cases11 N Percent 
Selected Cases Included in Analysis 113 

Missing Gases 0 
Total 113 

Unselected Cases 0 
Total 113 

.. . 
a. If wetght Ism effect, see c!asslf!Catlon table for the total 

number of cases. 

100,0 
,0 

100,0 
,0 

100,0 

Lanjutan 

sudah 

~ ,0 

73" 100,0 

64,6 

Sig. EXp(B) 
,512 1,297 
,119 1,579 
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Dependent Variable Encoding 

sudah membell 1 

Ca~orlcal Variables Codings 

Parameter codinq 
Frequency (1) (2) 

!okasi strateg!s 33 ,000 ,000 
biasa 41 1,000 ,000 
k:urang 39 .000 1,000 

Block 0: Beginning Block 

Classification Tab!o:!l.b 

dinar 
tidaklbelum 

ObSE':ived 
StepO d1nar tidaklbetum membel! 

sudah membeli 

Over<lli PerCentage 
. 

a Constant IS tft01uded 1ft the model, 

b. The cut value Is ,500 

mem.beli 

Variables in the Equation 

B S.E. Wa!d df 
StepO Constant ,602 ,197 9,352 

Variables not in the Equation 

Score df 
Step Variables !okasi 2,125 
0 lokasi(1J ,044 

lokas!{2j 1,747 
overall Statistics 2,125 

Block 1: Method = Enter 

0 
0 

1 

2 
1 
1 
2 

Lanjutan 

Predicted 

sudah Percentage 
membeu correct 

40 ,0 
73 100,0 

64,6 

Sig. Exp(S) 
,002 1,825 

S1g. 
,346 
,834 

,186 
,346 
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Omnibus Te$ts of Model Coefficients 

Chi-square df S!g. 
Step 1 step 2,133 2 ,344 

Block 2,133 2 ,344 
Model 2,133 2 ,344 

Model Summary 

-2 LOg CQx & Snell Nagelkerke 
Step Hl<elihood R Sauare R Sauare 
1 144,740" ,019 ,026 

a Estlmatton termmated at 1teratJon number 4 because 
parameter estimates changed by less than ,001. 

Classtffcatlon Tabff!i 

dinar 

tidaklbe!um 
Observed membeU 

Step 1 dinar tidaklbelum membeli 
sudah membelf 

Overall Percentage 

a. The cut value !s ,500 

Var!abtes fn the Equation 

8 S.E. Wald df 

SJ•P IOl<asl 2,099 
1 lokasi(1) -,324 ,511 ,402 

lokasi{2) -.723 ,507 2.034 
Constant ,981 ,391 6,297 

a. Vartable(s) entered on step 1: IOI<asc 

Logistic Regression - Variabel Pengetahuan 

Unse!ecled Cases 
Total 

Case Processing Summary 

Missing Cases 

Total 

I 

113 

0 
113 

a. If weight fs ln effect. see .classification table for the total 
number of cases_ 

0 
0 

2 
1 
1 

1 

Lanjutan 

Predicted 

sudah Percentage 
membeli Correct 

40 ,0 
73 100,0 

64,6 

Slo. Exo(B) 
,350 
,526 ,723 
,154 ,485 
,012 2,007 
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Lanjutan 

Dependent Variable Encoding 

li 

sudah membe!i 1 

/ 

Categorical Variables Codlngs 

Parameter 
coding 

Frequency (1) 
penge<anuan ""'" 89 ,000 

l<urang 24 1,000 

Block 0: Beginning Block 

Classification Tabfe"•h 

sudah membeli 0 73 

a. Constant is included in the modeL 

b. The cut value Is ,500 

Varlablas in the Equation 

B S.E. wak! df Slg. Ex!>( B) 
StepO Constant ,602 ,197 9,352 1 ,002 1,825 

Variables not in the Equation 

Score df SiO. 
StepO Variables pengetahuan(1) 4,694 1 ,030 

Overall Statisbcs 4,694 1 ,030 

Block 1: Method = Enter 
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Omnfbus Tests of Model Coefficients 

Cht~SQuare df Sig. 

i ~tep 1 Step 4,531 1 ,033 
BlOCk 4,531 1 ,033 
Model 4,531 1 ,033 

Model Summary 

·2log Cox &Snell Nagelkerke 
Step likelihood R<>quare R 8.Juare 
1 142,342' ,039 ,054 

. 
a. E.stimat1on termmated at lteratwn number 3 because 

parameter estimates changed by less than ,001. 

Classification Table' 

Predicted 

dinac 

tidaklbelum su:dah 
ObseNCd rnembeli membeli 

step 1 dmar tidaklbelum membe11 13 27 
sudah membeli 11 62 

Overall Percentage 

a. 1 he cut value IS ,500 

Variables in the Equatfon 

8 S.E. Wald df 
'lj•P pengetahuan{1) ·,998 ,470 4,510 1 
1 Constant ,831 .:m 12,998 1 

a. Vanable{s} entered on step 1. pengetahuan. 

Lanjutan 

Perce:1tage 
Correct 

32,5 

84,9 
66.4 

Sig. Exp(B) 
,034 ,368 
,000 2,296 
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Logistic Regression- Variabel Harga dan Promosi 

Case Processing Summary 

Unweiahted Casesa N Percent 
Selected Cases Included In Analysis 113 

Missing Cases 0 
Total 113 

Unsefected Cases 0 
Total 113 

. .. . 
a. If we1ght JS 1n effect, sec dass1fication table for the total 

number of cases. 

Dependent Variable Encoding 

orlglna! Value Internal Value 
tldaklbelum membeli a 
sudah membeH 1 

Categorical Variables Codings 

Parameter 
cod ina 

Frequency (1 I 
promosi ban yak 76 ,000 

sedikit 38 1,000 

harga menguntungkan 93 ,000 
kurang 20 1,000 

Block 0: Beginning Block 

Classification TableJI' 

100,0 

,0 
100,0 

,0 
100,0 

dinar 

tidaklbelum 
Obsei:Ved membeli 

StepO dinar tidaKioelurn membeli 0 

sudah membefl 0 
Overall Percentage 

a. constant Is lnc!udcd 1n the modet 

b. The cut value is ,500 

P1edicted 

s<Jdah 
membeU 

40 
73 

Lanjutan 

Percentage 
Correct 

.o 
100,0 
64,6 
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Lanjutan 

Variables in the Equation 

B S.E. Wald df Slo. ExofBI 
S!epO Constant ,602 ,197 9,352 1 ,002 1,825 

Variables nQt In the Equation 

Score df SIO. 
Step Variables harga(1) 4,083 1 ,043 
0 promosl('i) 2,005 1 ,151 

OVerall Statistics 8,201 2 ,017 

Block 1; Method = Enter 

Omnibus Tests of Model Coefficients 

Chi-<>quare df Sig, 
Step 1 Step 8,436 2 ,015 

Block 8,436 2 ,015 
Model 8,436 2 ,015 

Model Summary 

<.t at iteration number 4 because 
parameter estimates changed by less than , 001, 

Clas1!!ification TablE? 

Predicted 

dinar 
ttctak/be!um sudah Percentage 

Obse!Ved membeli membeli Correct 
Step 1 d1nar tidaklbe!um membe!i 5 35 12,5 

sudah membeli 3 70 95,9 
Overall Percentage 66,4 

a. The cut value 1s ,500 

Varlabtes in the Equation 

a SE. Wald df SID. ExPlB 
Sjep harga{1l -1,369 ,560 5,985 1 ,014 ,254 
1 promosi{1) ·,998 ,494 4,086 , ,043 ,369 

Constant 1,552 ,456 11,468 ' ,001 4,719 
. 

it Vanab!e(s) entered on step 1, harga, promosf·. 

L~- ll 
Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana UI, 2009



Logistic Regression - Harga, Promosi, Pengetahuan 

Case Processing Summary 

UnwehJhted Casesa N Percent 
tlelecled Cases Included in Analysis 113 

Missing Cases 0 
Total 113 

Unselec:ted Cases 0 
Total 113 

a. If weight IS 1n effect, see classfficatton table for the total 
number of cases. 

Dependent Varlabte E.ncoding 

sudah mernbeli 1 

Categorical Variables Codlngs 

Parameter 
codina 

Freouencv (1) 
pengetahuan balk 89 .000 

cukup 24 1.000 
promosi banyak 75 .000 

sedik!t 38 1.000 
harga menguntungkan 93 .000 

biasa 2\) 1.000 

Block 0: Beginning Block 

Classification TabJa·b 

100.0 
.0 

100.0 
.0 

100.0 

dinar 
tidak/belum 

Observed membeli 
Step 0 dinar Udakfbelum membell 0 

sudah membeli 0 
Overall Percentage 

. a. Constant rs Included 1n tne model. 

b. The cut value is .500 

Predicted 

sudah 
membeli 

40 
73 

Lanjutan 

Percentage 
Correct 

.0 
100.0 
64.6 
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Variables In the Equation 

B S.E. Wald df 
stepO Constant .602 .197 9.352 

Variables not In the Equation 

Score df 
Step vana01es harga(1) 4.083 
0 promosi(1) 2.005 

pengetal'luan{ 1 ) 4.694 
Ovelal!Stalislics 11.266 

Block 1: Method = Enter 

Omnibus Tests of Modet Coefficients 

Chi-square df Sig. 
Step 1 Step 1'1.605 3 .009 

Block 11J305 3 .{)09 

Model 11.605 3 .009 

Model Summary 

Nagelkerke 

a. Estimation terminated at ' 4 because 
parameter eslifl"iB'tes changed by Iess than .001. 

Classification Table'-

sudah membeli 10 
Overall Percentage 

a. The cut va!ue is . 500 

Variables In the Equation 

B S.E. Wald 
Sjep harga(1) -1.203 .573 4.408 
1 promosi(1) -1.019 .502 4.121 

pengelahuan( 1) -.881 .495 3.172 
Constant 1.737 .482 13.009 
. 

a. Vanable{s} entered on step 1; harga, promosf, pengetahuan . 

1 

1 

1 

1 
3 

d! 
1 

1 
1 
1 

Lanjutan 

S<l. Exo/B) 
.002 

Sio. 
.043 
.151 

.030 

.010 

63 

Sig. 
.036 
.042 
.075 
.000 

1.825 

8£.3 

69.0 

Exo/B) 
3()0 

.361 
.414 

5.683 
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