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ABSTRAK

Nama ; Umt Latifah Dhinar

Program Studi - Timur Tengah dan Islam

Judul : Faktor-faktor yang Mempengaruhi Masyarakat untuk Membeli
Dinar di Wakala X Jakarta

Tesis ini bertujuan untuk mengetahut faktor-faktor apa saja2 yang mempengaruhi
masyarakat untuk membell dinar dan besarnya peluang masing-masing faktor yang
signifikan, Dats vang digunaken dalam penelitian ini merupakan data primer yang
diperoleh dari penyebaran kuesioner. Adapun jumlah responden dalam penelitian ini
sebanyak 113 orang di Wakala X Jakarta dan semuanya beragama Islam, Variabel
yang digunskan dalam penelitian ini sebanyak 7 variabel, yang terdiri dari variabel
agama (religiusitay), pengetahuan, motif, produk, harga, lokasi, dan promosi. Metode
yang digunakan berupa regresi logistik. Darl hasi! pengolahan daty, diketahui bahwa
faktor-faktor yang secara signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar
di Wakala X Jakarta adaiab faktor pengetabuan, harga, dan promosi. Masyarakat
yang memiliki pengetabuan yvang baik tentang dinar, memiliki penilaian babwa
investasi dinac menguntungkan, dan mendapat banyak promosi, memiliki peluang
untuk membeli dinar sebesar 85%.

Kata Kunci: dinar, logit, penilaku konsumen.
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ABSTRACT

Name : Umni Latifah Dhinar

Study Program: Middle Bast and Islamic Study

Title : The Factors Influencing People to Buy Dinar at Wakala X
Jakaria

This research is aimed to identify the factors influencing people to buy dinar and the
probability of each significant factor. Data used in this research i primary data
obtained by giving questionnaires to the respondents. The pumber of respondents
meluded in this research is 113 Moslem people at Wakala X Jakarta. The variables
ysed in this research consist of 7 variables. They are religiousity, knowledge, motive,
praduct, price, location, and promotion. The method employed in this research is
logistic regression. The result of this research shows that the factors that sianificantly
influence people to buy dinar are the factors contaimng knowledge, price, and
promotion. People who have good knowledge concerning dinar, have assessiment that
dinar is profitable, and are well-promoted will have the probability to buy dinar by
B5%.

Keywords: dinar, fogistic regression, consumer behavior.
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Sebagai salah satu bentuk investasi, sejak dulu emas sudah menjadi pilithan
masyarakat tradisional di Indonesia. Emas memiliki potensi invesiasi yang besar
sebagai aset untuk menciptakan keuntungan sekaligus sebagai proteksi terhadap
fluktuasi mata vang. Ada banyak nilai tambah vang dimiliki oleh emas, Salah satu
keungpulannya azdalah emas mernupakan iavestass yang tidak terkena dampak

inflasi

Pada umumnya, emas dapat dibagi menjadi tige bentuk, vaitu emas
perhiasan, emas batangan, dan koin ¢mas. Bentuk yang pertama adalah ernas
perhiasan. Untuk dapat dijadikan sebagai perhiasan, emas perlu dilebur dengan
logam lain kerena memuliki sifat vang sangat lunak. Dengan adanya peleburan
tersebut maka emas menjadi iebih kuat dan dapat menghssitkan warns yang
diinginkan sesuai dengan kebutuhan Selain dalam bentuk perhiasan, emas jugs
dapat diperoleh dalam bentuk lantakan {batangan). Emas dalam bentuk lantakan
mengandung emas murni {24 karat) dengan berat bervariasi antara 5 sampat 100

gram.

Masyarakat yang ingin berinvestasi dalam bentuk emas biasanya jarang
mengpunakan emas dalam bentuk perhiasan sebagai sarana investasi. Hal ini
dikarenakan harga jual kembali dari emas perhiasan tidak memasukksn biaya
pembuatannya, Padahal seringkall biaya pembuatan emas perhiasan jaub lebth
tinggi dibandingkan dengan harga karatnya. Selatn itu, emas pechiasan juga lebik
sulit untuk diperjuatbelikan karenas kendala model dan ukuran yang belum tenty
sesuai dengan selers tiap orang Berinvestasi dalam bentuk perhissan emas

memang fidak sepenuhnya salah, tetapi hasiinya akan kurang optimal,

Selain berbentuk perhiasan dan batangan, emas juga dapat diperoleh dalam
bentuk koin. Sebagai sarana investast, emas dalam bentuk koin lebih
menguntungkan dibandingkan dengan emas perhiasan, Selain itu, koin emas juga

dianggap sesuai untuk investasi karena bentuknya vang mudah dipindahtangankan.

1
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Dengan kata fain, emas dalam bentuk koin mudab didapat, dibawa, dan dalam

keadaan mendesak mudah dijual kembali.

Terkait dengan pencetakan emas dalam bentuk koin, sejak beberapa tahun
yang lale muncul koin emas yang mulat diperkenalkan sebagal alternatif investasi
kepada masvarakat. Koin emas tersebut dinamakan dinar. Berbeda dengan emas
lantakan dan koin emas fainnya yang di Indonesia belum memiliki standar, dinar
memiliki spesifikasi tersendiri yaitu beratnya 4,25 gram dan memiliki kandungan
emas sebesar 22 karat Spesifikasi dinar int mengacu kepada spesifikasi dinar
klasik sesual hokum Islam, sebagaimana yang telah dibakukan oleh Khalifah
Umar bin Khattab, Untuk saat ini, standardisasi dinar telsh dilakukan oleh World
Islamic Trading Organization (WITO) yang bermarkas di London. Sedangkan
untuk pencetakan dinar di Indonesia dilakukan ofeh UPP Logam Mulia. Setiap
dinar vang dicetak akan disertai dengan sertifikat khusus vang dikeluarkan oleh
Logam Mula.

Sebagai produk investasi, menabung dalam dinar memang lebih
menguntungkan dibanding dengan uang kertas biasa (rupiah}. Jika dibandingkan
dengan dinar, nilai tukar rupiah terus mengalarm penuranan. Sebagai contoh, pada
pertengahan tahun 2007 nilai sata dinar adalsh sebesar Rp 805,000 dan di akhir

Sementara itu, pada awal April 2009 nifar tukar dinar telah menjadi Rp.1.500,291
per satu dinar (hitp://www islamhariini.orel.

Diengan adanya berbagai keunggulan yang dimilika oleh dinar emas,
berbagai lembaga vaong menjualnya pun didirikan supaya masyarakat bisa
membeli dinar dengan mudah. Lembaga yang menjual dinar ini biasa disebut
dengan istilah wakala dinar, Penditian wakala tersebut selain bertujuan untuk
menyebarkan lebih bamyak dinar ke masyarakat, sebenarnya juga unstuk
meningkatkan pemahaman masyarakat tentang berbagai saspek  keunggulan
ekonomi riil. Saat ipi, diantara lembaga yang meniual dinar kepada masyargkat
adalali Gerai Dinar dan Wakala Induk Nusaatara yang membawahi banyak wakala

dan agen dinar di selurub Indonesia,

Xii
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Adanya masyarakat yang memiliki minat berinvestasi dengan emas
berbentuk dinar daripada produk emas lainnya dapat menjadi suatu jalan untuk
semakin mengembangkan layanan wakala dinar. Apalagi dinar juga menjadi satu
nilai lebih yang hanya terdapat pada wakals, mengingat produk investasi dinar
tersebut belum dimiliki oleh lembaga perbankan, sehingpa akan menjadi daya
tarik tersendiri bagi pihak yang menjualnya.

Dari hasil pengamatan dan penelusuran informasi, diketahui bahwa pihak
wakalz memiliki dugaan adanya minat dan masyarakat vniuk membeli dinar
adalah representasi tingkat ketakwaan mereka, Dengan kata lain, faktor keyakinan

agama diduga menjadi hal yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah pihak-pthak yang
berkepentingan dalam pengembangan wakala dinar belum mengetahui dengan
pasti faktor apa saja yang mempengaruhi masvarakat unfuk membeli dinar,
padahal faktor-fakior tersebut perfu diketahui agar wakala dapat mengembangkan
layanannya secara optimal, Dengan melakukan penelitian ini, akan diketahul apa

saja faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeh dinar.

Mengacu kepada perumusan masalah tersebut, maka pertanyaan penelitian

dalam tesis ini adalah sebagai berikut:

1. Faktor-fakior apa saja yang secara signifikan mempengaruhi masyarakat

untuk membel dinar?

2. Berapakah besarnya peluang dari masing-masing faktor tersebut?

Sedangkan tujuan penelitian int adalah untuk mengetahui faktor-faktor
yang signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar emas sebagai
produk investasi dan mengetahui besamys peluang masing-masing faktor yang
signifikan mempengaruhi masyarakat uniuk membell dinar emas sebagai produk

investasi..

Peoglitian ini hanya membahas tentang faktor-faktor vang mempengaruhi
magyarakat untuk membeli dinar sebagal produk investasi. Meveks vang menjadi

responden dalam penelitian ini hanyalah masyarakat yang tergabung dalam

xii
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Wakala X di Jakarta. Seluruh responden vang terlibat adaiah pemeluk agama
Istam. Penelitien ini dilakukas mulai bulan Maret 2009 hingga bulan September
2009,

Untuk mendukung penelitian ini, ada beberapa variabel yang dyadikan
sebagal acuan. Variabel tersebut didapat dengan mengumpulkan informasi awal
serta melakukan stadi pusteka Varabel yang dapat menjelaskan faktor-faktor
yang menpengaruhi masyarakat untuk membeli dinar terdiri dart varabel
keyakinan asgama, pengetabuan, motif, produk, harga, lokasi, dan promost
Variabel-variabel tersebut digunskan dalam penelitian ini berdasarkan feors
perilaku  konsumsi Islami  yang dikemukakan oleh Chapra (2001), teori
pengambilan keputusas konsumen yang dikemukakan oleh Eagel, Blackwell dan
Miniard {1995), serta teon tentang bauran pemasaran yang dikemukaskan oleh
Kotler (20003

Untuk menguii hipotesis dalam penelitian ind, metode yang digunakan
adalah metode regresi logit, Dengan menggunakan metode tersebut akan dapat
diketahut faktor-faktor apa saja yang mempengaruli masyarakat untuk membel:
dinar, Selatn itu, akan dapat diketahul pula besamya peluang masing-masing

faktor vang signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Dari hasil pengolaban data, diketahui bshwa faktor-falcor vang
mempenganihi masyarakat untuk membeli dinar adalah faktor pengstahuan, hargs
dan promosi. Adapun bentuk persamaan yang didapat adaiab sebagas berikut.

n m?;m} = | 737 — 1,203 hargal - 1,019 promosi] - 0,881 pengetahuanl
I-p
Saat masyarakat memiliki pengetahuan yang batk mengenai dinar, menila

bahwa investasi menggunakan dinar itu menguntungkan dan responden mendapat

banyak promosi, maka peluang mereka membeli dinar sebesar 85%.

Masyarakat yang memiliki pengetahuan kurang mengenai dinar
mempunyai peluang vntuk membell dinar 0,414 kali masyarakat yang memiliki
pengetahuan yang baik. Dengan katz lain, masyarakat yang pengetshuannya baik

memiliki peluang yang lebih besar untuk membeli dinar.
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Sementara itu, masyarakat yang menilai bahwa investasi menggunakan
dingar refurn-nya bizsa saja mempunyal peluang unmk membeli dinar 0,3 kali
masyarakat yang menilai investasi dinar menguntungkan Dengan kata lain,
masyarakat yang menilai dinar menguntungkan memiliki peluang vang lebih besar
untpk membell dinar. Untuk masyarakat yang mendapat sedikit promosi
mempunyai peluang untuk membeli dinar 8,361 kali masyarakat yang mendapat
banyzk promosi. Dengan katas lain, masyarakat yang mendapatkan banyak

promest memiliki peluang vang lebih besar untuk membeh dinar,

Berdasarkan hasil penelitian, saran yang dapat diberikan adalah sebagai
berikut:

a) Dengan mempertimbangkan faktor-faktor yang signifikan mempengaruhi
masgyarakat untuk membeli dinar, maka pihak walkala atau agen penjual dinar

dapat memperluas jaringan masyarakat pengguna dinar dengan cara:

1) Melakukan edukasi kepada masyarakat agar mereka memiiiki pengetahuan
yang memadai tentang produk dinar, Pikek wakala dapat bekeria sama
untuk mempromosikan dinar msalpya melalui acara seperti festival
ekonomi syarizh vang setiap tabun diadakan. Sehain ito pihak wakala juga
dapat bekerja sama dengan institusi untuk mengadakan seminar vang

membahas tentang dinar.

2} Melakukan promosi dan sosialisas: agar semakin banyak masyarakat yang
mengetahul keberadaan produk investast dinar.  Salah satu caranya adalzh

dengan pemasangan iklan di media-medsa.

3) Melakukan sinergi antar wakals sehuingpa tercapai reputasi yang bak di

matg masyarakat,

h) [Diiharapkan setelah adanya penelitian ini, akan ada penelitian lebih lanjut
yvang memusatkan perhatian pada segi pernasaran produk dinar sehingga

masyarakat yang menggunakannya semakin banyak.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Sejak beberapa tahun terakhir, wacana penggunaan emas dalam kegiatan ekonomi
kemball ramai dibicarakan. Salah satn penyebab ramainya wacans ini adalah
terjadinya krisis ckonomi. Terjadinya krisis demi krisis membuat masyarakat
mencarl investasi altemmatif untuk menjaga silat asetnya. Akan tefapi, investasi
yang mercka pilih ternyata bukanlah investasi delam bentuk deposito, tanah,
kendaraan, atau properti, Hal ini dikarenakan dalam keadaan ekonomi yang labil,
tanah, kendaraan maupun properti belum tente laku dijual. Sama halaya dengan
deposito, walaupun di ssat krisis jumlah renwrn simpanan meningkat namun
tingkat inflasi juga tinggl. Sehingga pada akhirnya masyarakat memilth investasi
dalam bentuk sesuatu yang benar-henar berharga. Produk investasi yang nilainya

stabil dan tidak tergerus oleh inflasi. Tnvestasi tersebut adalah emas.

Emas seringkali disebut sebagal sesuatu yang berharga dan prestisius. Hal
int dikarenakan emas adalah logam muliz, Dalam keadszn vang murni {dalam
udara biasa), emas dapat tahan karat, Ini adalah salah satu keunggulan yang
dimiliki oleh emas. Selain itu, ¢mas juga memiliki banvak fungsi dalam kegiatan
manusia, baik berguna datam kehidupan individu maupun dalam kegiatan industri,
Tidak hanya digunakan sebagai perhiasan, emas juga digunakan di banyak negara

sebagai bagian dari sistem kenangan.

Ketertarikan manusta terhadap emas sebensrnya telah dinvatakan dalam

Al-Quran. Hal imi dapat dilihat dalam Surat Alf Iran ayat 14:
- ._4*’0’:}& Mi‘,# R T . P % 2 AL
o 8 il plalally Saadly Ll fa ol L W) B
f?ﬁ ,,faa -: :.lw ‘f ‘.ﬁux l’“ - - ”.a‘:n Jb Qa“‘al “:‘ ‘Q.en J‘lv
S0 5 p G Bl 75l E.L.fgg} Lol ol 3iadlly Al

bl :;.;— ;ﬁf gﬁi:j

o
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Artinya: “Dijadikan indah pada {pandangan) manusia kecintaan kepada apa-apa
yang diingind, yaitu; wanita-wanita, anak-anak, harta yang bavyak dari
Jenis emas, perck, kuda pifikan, binalang-binatang ternak dan sawak
ladang. Tilah kesenangan hidup &f duria dan di sisi Alah-lah tempat
kembali yemg baik (strge).” (QS. All Imran: 14).

Dari ayat tersebut, dapat diketahui bahwa diantara beberapa hal vang
menjadi kecintaan vang dimiliki oleh manusia, salah satunya adalah kecintaan
kepada harta dalam bentuk emas. Hal ini membuktiikan bahwa emas memang
merupakan sesualu yang berharga vang akan tetap disemangi oleh manusia.
Terlebih lagi dalam ayat tersebut, dinyatakan juga bahwa harta berupa emas
sdalsh salah safu bentuk kesenangan hidup. Dengan demikian, tidak

mengherankan jika pada akhirnya manusia selalu tertarik untuk memiliki emas.

Sehagal salah satu bentuk investass, sejak dulu emas sudah menjadi pilihan
masyarakat tradisional di lndonesia. Emas memiliki potensi investasi yang besar
sebagai aset untuk menciptakan keunfungan sekaligus sebagai proteksi terhadap
fluktuast mata uang. Ada banyak nitai tambah yang dimiliki oleh emas, Salah satu
keungguiannya adalah emas merupakan mvestas: yang tidak terkena dampak

inflasi

Di Indonesia, kegiatan pemurnian emas dilakukan cleh galah satu BUMN
yaitu PT Aneka Tambang Tbk melalui salah sate unit usahanya, UPP Logem
Mulia. Dengan kemajuan teknolop! saat ini, PT Antam sudah mampu
mengefuarkan emas dengan kadar $9,99%. Lopgam Mulia sendiri adalah satu-
satunya pabrik pemurnian fogam mulia di Indonesia yang memurnikan seluruh
jenis emas, perak, dan platina baik yang berasal dari tambang atau yang berupa
rongsokan. Logam Mulia juga telab memiliki gkeeditasi internasional untuk

menjamin kualitas kemurnian emas yang diproduksinya,

Pada umumnya, emas dapat dibagi menjadi liga bentuk, yaitu emas
perhiasan, emas lantakan (batangan), dan koin emas. Beatuk yang pertama adalah
emas perhiasan. Untuk dapat dijadikan sebagal perhiasan, emas perlu dilebur

dengan fogam lain karema memihki sifat vapg sangat lunsk. Dengan adanya
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peleburan tersebut maka emas menjadi lebih kuat dan dapat menghasilkan warna
yang diinginkan sesuai dengan kebutuban, Selan dalam bentuk perhiasan, emas
juga dapat diperoleh dalam bentuk lantskan (batangan). Emas dalam bentuk
lantakan mengandung emasg murni (24 karat) dengan berat bervariasi antara 5
sampai 100 gram. Untuk bentuk emas yang terakhir adalah koin emas. Di
beberapa negara, koin emas ini telah memiliki spesifikasi standar. Namua &

Indonesia belum terdapat spesifikast standar bagi koin emas yang dicetak.

Masyarakat yang ingin berinvestssi dalam bentuk emas biasanya jarang
menggunakan emas dalam bentuk perhiasan sebagar sarana investasi, Hal i
dikarenakan harga jual kembali dari emas perhiasan tidak memasukkan biaya
pembuatannya, Padahal seringkah biaya pembuatan emas perhiasan jauh lebih
finggt dibandingkan dengan harga karatnya. Selain ity, emas perhtasan juga lebih
sulit untuk diperivalbelikan karena kendala model dan vkuran vang belum tentu
sesuai dengan selera tiap orang. Berinvestast dalam bentuk perhiasan emas

memang tidak scpenuhnya salah, tetapi hasilnya akan kurang optimal.

Berbeda dengan emas perhiasan, emas batangan dianggap lebih sesuai
untuk dijadikan sarana investasi karena barpa jual kembalinya yang tingg:. Salgh
satu kelebthan latn dari emas batangan adalah pembeli tidak terkena PPN, Selain
itu, jika konsumen membeli dalam unil satu kiloan maka konsumen tidak terkena
biaya cetak (Igbal, 2009, hal 99).

Selain berbentuk perhiasan dan batangan, emas jupa dapat diperoleh dalam
bentuk kaoin  Sebagal sarana investass, emas dalam bentuk koin lebih
menguotungkan dibandingkan dengan emas perhiasan. Selain itu, koin emas juga
dianggap sesuai untuk investasi karena bentuknya yang mudah dipindahtangankan,
Dengan kata [zin, emas dalam bentuk koin mudah didapat, dibawa, dan dalam

keadaan mendesak mudah dijual kembali.

Terkait dengan pencetakan enoas dalam bentuk koin, sajak beberapa tahun
vang lalu muncul koin emas yang mulai diperkenalian sebagat alternatif investast
kepada masyarakat. Koin emas tersebut dinamakan dinar. Berbeda dengan emas

lantakan dan koin emas Jainnya yaog di Indonesia belum memiliki standar, dinar
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memiliki spesifikasi tersendiri yaitu beratnya 4,25 gram dan memiliki kandungan
emas sebesar 22 karat. Spesifikasi dinar i mengacu kepada spesifikasi dinar
kiastk sesuai hukum Islam, sebagaimana vang telah dibakakan oleh Khalifah
Umar bin Khattab. Unituk saat ini, standardisasi dinar telah dilskukan oleh World
Islamic Trading QOrganization (WITO) vang bermarkas dit London. Sedangkan
untuk pencetakan dinar di Indonesia dilakukan oleh UPP Logam Mulia. Setiap
dinar yang dicetak akan disertai dengan sertifikat khusus vang dikeluarkan oleh
Logam Mulia. Untuk pencetakan dinar di Indonesia pertama kalt diinisiasi oleh
islamic Mint Nusantara pada tahun 2000 {(Saidi, 2003).

Selain penggunaan dinar sebagal sarana investasi, saat ini ada juga pihak-
pihak vang mengusulkan agar dinar dijadikan sebagai alat tukar. Mercka vang
mendukung upaya penerapan dinar sebagai alat tukar ini memiliki alasan
tersendiri. Salah satu alasan yang mercka kemukakan berkaitan dengan aspek
ekonomi. Harga emas yang relatif stabil di pasar telah membuat emas menjadi
pertimbangaa untuk dijadikan alat tukar demi mendapatkan mata vang yang stabil
Selain 1w, bentuk dindr yang berupa koin pun dintlai mudah ontek
dipindahtangankan schingga ketika digunskan untuk bertransaksi pun tidak

menyulitkan, .

Terkait depgan kestabilan nilai dinar, telah banyak penelifian vang
ditakukan. Salah satunya dilakukan oleh Harahap (2006) vang melakukan analisis
stabilitas dinar emas dan dolar AS dalam denominasi rupiah. Hasil penelitiannya
mengungkapkan bahwa dinar emas lebih stabil daripada dolar AS, schingga dinar
dapat dijadikan sebagai pengganti dolar AS karena nilainya stabil terhadap rupiah.
Penelitian lain dilakukan oleh Soekarni (2007), Hasil penelitiannya adalah bahwa
penggundan dinar emas sebagai alat tukar dalarm perdagangan internasional
memiliki potensi yang lebib mengustungkan dibanding dengan penggunaan dolar
AS.

Namun demikian, ussolan penggunsan dinar sebagai alat tukar belum
sepenuhnya dapat diterapkan di Indonesia. Hal ini dikarenakan adanya kendala di
bidang hukum dae undang-undang. Dalam Undang-undang Repubiik Indonesia
nomor 23 tahun 1999, yaitu pada pasal 2 ayat 3 dinyatakan bahwa “Setiay
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perbnatan yang menggungkan yong atay mempunyad fujnan pembayaran atau
kewajiban yang harus diperuhi dengan wemg jika dilodakan di wilayah negara
Republik Indonesia wajib menggnnckan uang rupiah, kecuall apabilu ditetapkan
lain dengan Peraturan Bank indonesia”™ (lgbal, 2009, hal. 47-48). Selain adanya
undang-undang fersebut, Bank Indonesia juga terikat perjanjian dengan IMF
seperti yang dinyatakan dalam Arficles of Agreemeni of IMF, dimana dalam
perjanjian tersebut terdapat pasal-pasal sebagat berikut:

g} Article IV section 2, menyatskan bahwa pegara-negara anggota IMF barus
mengikuti aturan IMF dalam hal nilai tokar vangaya, termasuk di dalamnya

larangan menggunakan emas sebagsai patokan nilat fukar,

b} Article VIl section 3, menyatakan bahwa sefiap anggota harus selalu melapor
ke IMF untuk bal-hal yang menyangkut cadangan emas, produksi emas,
ekspor ataupun 1mpor emas, dan hal-hal yang menyangkut neraca

perdagangan internasional (Igbal, 2007, hal. 32).

Dengan adanya undang-undang dan perjanjian tersebui, maka penggunsan
dinar yang sebenarnya adalah sebagai afat tukar, saat ini belum dapat diterapkan
di Indonesia. Walaupun sekarang telah ada suatu komunitas vang menerima dinar
sebagat alat pembayaran, namun jumlabnys masih terbatas. Mereka yang ielah
menjadikan dinar sebagal alat bavar selawa im menggunakan sistem barter,
sehingga baru dapat dilakukan apabils kedua pihak yang bertransaksl memiliki
persetujuan. Oleh karena terkendala dalam aspek hukum iftulah untuk saat ini
dinar lebih diperkenalkan sebagai sarapa investasi dan proteksi oilai daripada

sebagai alat pembayaran.

Sebagai produk investasi, menabung dalam dinar memang lebih
menguntungkan dibanding dengan uang kertas biasa (rupiah). Jika dibandingkan
dengan dinar, nilat tukar cupiah terus mengalami penurunan. Berikut ini gambaran

nilal rupiah terhadap dinar dalam kurun waktu sepuluh tahun terakhir:
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Sumber: www.geraidinsr.com

Gambar 1.1 Nilai rupiak terhadap dinar selama 18 tahon terakdir

Dari gambar 1.1, dupat terlihat bahwa nilai tukar rupish terus mengalami
penwrunan terhadap nilal dinar. Dengan kata lain, nilal dinac sendid sehiap
tzhunnya mengalami kenaikan, Sebagai contoh, pada periengahan tahun 2007
nilai satu dinar adalah sebesar Rp 905000 dan di akhir tahun 2007 nilainya naik
menjadi Rp.1.060.185 (hitp/fwww.islamheriini.org) Sementara itu, pada awal
April 2009 nilal tekar dinar telah menjadi Rp.1.500.291 per satu dinar
(hiip:/www.islambariini.org).

Dengan adanya berbagai keunggulan yang dimiliki oleh dinar emas,
berbagai lembaga vang menjualnya pun didiftkan supaya masvarakat bisa
membeli dipar dengan mwudah. Lembaga vang menjual dinar ind biass disebut
dengan istilah wakala dinar. Pendirian wakala tersebut selain bertujuan unbuk
menyebarkan lebih banysk dinar ke mesyarekat, sebenamya juga untuk
meningkatkan pemahaman masyarakatl tentang berbagai aspek  keunggulan
ekonomi il Saat ini, diantara lembaga yang menjueal dinar kepada masyarakat
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adalah Gerai Dinar dan Wakala Induk Nusantara yang membawahi banyak wakala

dan agen dinar di seluruh Indonesia.

Selain mendirikan berbagai wakala, telah didirikan juga sebuah organisasi
vang fokus kepada penggunaan dinar sebagai alat transaksi. Inisiatif ini disebut
sebagai Jaringan Wirausshawan Dinar-Dirham Nusantara (Jawara). Jawara
diinisiasi di Bandung oleh Amirat Indonesia dan Wakala Induk Nusantara (WIN)
pada 10 Januvari 2009, Setiap perusahaan atau perorangan yang menjadi anggota
Jawara bersedia menggunakan dinar dan ditham sebagai alat pembayaran mereka,
Dengan demikian, diharapkan penggunsan dinar dan ditham scbagai alat bayar
dapat terus meluas. Apggota Jawara sendin terdini dari beberapa perusahaan
maupun perorangan yang bergerak di berbagai bidang usaha. Sampai sekarang
yang bergabung dalam komuottas tersebut mencapal tiga puluh anggota

{hitp /Awww wakalanusantars con).

Adanya masyarakat yang memiliki minat untuk berinvestast dengan emas
berbentuk dinar daripada preduk emas {ainoya dapat menjadi suatu jalan ontuk
semakin mengembangkan layanan wakala dinar. Apalagi dinar juga menjadi satu
nilai lebik yang hanya terdapat pada wakals, mengingat produk investast dipar
tersebut belum dimiliki oleh lersbaga perbankan, sehingga akan menjadi daya

tarik tersendiri bagl pihak vang menjualnya,

Dalam upaya pencapaian tujpan penyebaran dinar ke masyarakal agar
lebih optimal, perlu dirumuskan langkab-langkah vang tepat Suatu penelitian
telab dilakukan oleh Mulatsih (2005) untuk mencari tahu apa saja faktor yang
mempengaruhi  pemakaian dinar ssbagai mata uang  Hasil peneliiannya
mengungkapkan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi adalah pelayanan,
keuangan yang sehat, alat tuker yang sah, kesenjangan ekonomi, pemahaman
mengenal  prinsip agarea, pemahaman mengenai perbankan syariah, dan

pemahaman mengenai dinar-dirham.

Namun demikian, penelitian tersebut masth terbatas hanya pada aspek
penggunaan dinar sebagal mata uwang. Padahal untuk saat imi, penggunasn dinar

untuk dijadikan sebagal mats uvang masih terkendala masalah hukum dan undang-
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undang Oleh karena itu, dalam penelitian ini akan dibahas tentang faktor-faktor
yang mempengaruhi masyarakat untuk membeii dinar dari sudut yang lebih leas,
vaitu sebagai produk investasi. Dalam kaitannya dengan memilih produk emas,
faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar selayaknya
diketahui. Dengan mengetahui hal tersebut, diharapkan pihak wakala dapat lebih
mengembangkan layanannya secara maksimal sehingga masyarakat vang

menggunakan dinar semakin banyak,

1.2 FPeremusan Masalah

Dingr memiliki kaitan yang erat dengan sejarah Islam. Hal tersebut diindikasikan
dari beberapa hal seperti penggunaan disar pada zaman kekhalifaban Islam,
penyebutan dinar dalam Al-Guran maupun Hadits, dan penetapan nishab zakat
dalam bentuk dinar. Dari hasil pengamatan das penelusuran informasi, diketahui
bahwa pihak wakala memilikl dugaan adanya minat dari masyacakat untuk
membeli dinar adalah representasi tingkat ketakwaan mereka. Dengan kata lain,
faktor keyakinan agama diduga menjadi hal vang mempengaruhi masyarakat

untuk membel: dinar.

Berdasarkan bal tersebut dan uraian pada bagian latar belakang, maka
perumusan masalah dalam penelitian i adalah pihak-pihak yang berkepentingan
dalam pengembangan wekala dinar belum mengetahui dengan pasti fakior apa
saja yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar, padahal faktor-faktor
tersebut perlu diketahul agar wakala dapat mengembangkan layanannya secara
optimal, Dengan melakukan penelitian ini, akan diketahui apa saja faktor-faktor

yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Mengacu kepada peramnsan masalah tersebut, maka pertanyaan penelitian

dalam tesis ini adalah sebagai berikut:

1. Fakiorfaktor apa saja yang secara signifikan mempengaruhi masyarakat

uniuk membeli dinar?

2. Berapakah besarnya peluang dari masing-masing faktor tersebut?
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1.3  Tujuan Penelitian

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah disusun pada bagian perumusan

masalah, maka tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Mengetahut faktor-faktor yang signifikan mempengaruhi masyarakat untuk

membeli dinar emas sebagai produk investasi.

2, Mengetalwi besarnya peluang masing-masing faktor yang signifikan
mempengaruhi  masyarzkat untik membell dinar emas sebagai produk

fnvestast.

L4  Manfaai Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat:

1. Sebagai bahan masekan kepada manajemen wakala disar dan pihake-pibak
yang berkepentingan terhadap perkembangan dinar di tanah air,

2. Sebagat bahan masukan bagi para praktist maupun akademisi ekonomi
keuangan syariah yaog memiliki perhatian khusus terhadap perkernbangan

pengeunaan dinar.

3. Schagai bahan masukan yang dibarapkan dapst memberi kontribusi
pemikiran bagi peneliti lain yang ingin melakukan penpelitian lebih lanjut
tentang penggunaan dinac.

4. Sebagai penambab pengetabuan dan pengalaman bagi penulis tentang
permasalahan ekonomi dan keuangan syariah, dalam hal ini yang berkaitan

dengan penggunaan dinar di masyarakat.

1.5 Batasan Masalah

Penelitian int hanya membahas tentang faktor-faktor yang mempengarubi
masyarakat untuk membeli dinar sebagal produk investasi. Mereka yang menjadi
responden dalam penelitian ini hanyalah masyarakat yang tergabung dalam
Wakala X di Jakarta. Sehiruh responden vang terlibai adalah pemeluk agama
Islam. Peunelitian ini dilakukan mulai bulan Maret 2009 hingga bulan September
2009,
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1.6  Kerangka Teori

Penelifian ini membahas tentang fektor-faktor vang mempengaruhi masyarakat
untuk membeli dinar. Untuk mendukung penelitian ini, ada beberaps variabel
yang dijadikan sebagai acuan. Variabel tersebut didapat dengan mengumpulkan
informasi awal serta melakukan studi pustaka. Variabel vang dapat menjelaskan
faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat untuk membel dinar terdiri dari
vartabel keyakinan agams, pengetshuan, motif, produk harga, lokasi, dan
promosi. Variahel-variabel tersebut digunakan dalam penelitian ini berdasarkan
teori perilaku konsumsi Istami vang dikemukakan oleh Chapra (2001), teord
pengambilan keputusan konsumen yang dikemukakan oleh Engel, Blackwell dan
Miniard (1995), serta teori tentang bsuran pemasaran yang dikemukakan oleh
Kotler {2000),

Variabel keyakinan agama  dimasukkan berdasarkan teori perilaku
konsumen Islami, variabel pengetabuan dan motif diambil berdasarkan teori
pengambilan keputusan konsumen, sedangkan variabel lain menggunakan bauran

pemasaran yang terdiri dari produk, harga, lokagi, dan promaosi.

Salah satu faktor yang dapat mempengarohi minat seseorang adalah nilai-
nilal yang divakini oleh orang tersebut. Dalam konsep ekonomi Islam, perilaku
seseorang dipengaruhi oleh nilai-nilal keimaman. Menurut Chapra (2001},
keimanan (fauhid}) memiiki peranan penting karena secara langsung ekan
mempengaruhi cara pandang dalam membentuk kepribadian, gaya hidup, selera,

preferensi dan sikap lerhadap manusia, sumber daya, serta lingkungan,

Dalam beberapa penelitian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi
masyaralkat untuk memilih suatu produk atau jasa, keyakinan agama sering
dijadikan sebagai salah satu variabel. Misalnya dalam penelitian mengenai faktor-
faktor yang mempengaruhi masyarakat dalam memilih lembaga keuangan, Dafam
penelitian yang dilakukan oleh BI dan Undip (2000}, salah satu faktor yang
memiliki pengaruh adalah fakior pertimbangan agama {religiusitas). Yunus (2004}
mengungkapkan bahwa sikap masyarakat terhadap fatwa MUI tentang haramnya
bunga bank memiliki pengarub signifikan terhadap minat mercka untuk
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menggunskan jasa lembaga kevangan syariah, Dengan demikian, dapat dikatakan
bahwa pemabaman agama menjad: salah satu variabel yang dijadikan tolak ukur
dalam menentukan minat masyarakat. Terkait dengan penelitian imi, variabel
keyakinan agama menjadi salah satu aspek yang diyakini dapat mempengaruhi

masyarakat untuk membell dinar.

Selain aspek keyakinan agama, aspek pengetahuan juga memiliki peran
vang mempengaruhi masyarakat dalam membuat keputusan. Engel, Blackwell,
dan Miniard (1995) menyebntkan ada tiga faktor yang mempengaruhi seorang
konsumen dalam membuat keputusan. Salah satu faktor tersebut adalah perbedaan
individu, yang terdiri dari sumber daya konsumen, pengetatuan, sikap, motivast,
dant kepribadian, Terkait dengan penelitian ini, aspek pengetabuan dan motif
yvang dimiliki oleh masyarakat diyakini menjadi salah sate faktor yang

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Variabel selanjuinya yang digunakan mengacu pada bauran pemasaran.
Dalam bauran pemasaran, salah satu poin vang penting adalah soal produk. Ketika
seseorang memutuskan untuk membeli dinar maka kelebihan-kelebihan vang
dimiliki produk tersebut akan menjadi salsh satu perimbangannye. Dalam hal
memilih dinar sebagai produk investasi, faktor kepraktisan dan keamanan dalam
menvimpan dinar tersebut dapat dipertimbangkan. Selain iu, bentuk dinar yang
berupa koin dap disain yang unik jugas dapat mempengaruhi seseorang untuk

membeli dinar.

Variabel berikutnya dalam penelitian ini adalah harga Dalam memlih
suaty produk, harga menjadi salah satu pedimbangan tersendiri. Selain memiliks
minat masing-masing, setiap konsumen juga memiliki kendala anpgaran. Kendala
anggaran muncul dapat dikarenakan adanya keterbatasan jumlah penghasilan dan
masing-masing orang. Dengan demikian, ketika konsumen akan memulth suatu
produk, dalam hal int memilih produk investasi emas, maka akan dicari produk
mana yang paling menguntungkan dan sesuai dengan minatnya tetapi juga tidak
terhalang dengan masalah anggaran. Selain iw, bal lain yang menjadi
pertimbangan adalzh jumlah blaya yang dikeluarkan untuk menggunakan dinar.

Biaya tersebut misalnya adalah biaya penyimpanan dan pajak.
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Selzin harga, vartabel fain yang dilibatkan dalam penelitian i adalab
varigbel lokasi. Kemudahan dan kedekatan lokasi pembelian dinar dapat menjadi
salah satu fakior pertimbangan seseorang dalam memilih produk tersebut.
Semakin mudahnys untuk menjangkau fokasi penjualan dinar, maka konsumen

dapat semakin tertarik,

Variabel yang terakhir adalah promosi. Promost berguna untuk
menginformasikan kepada kongumen tentang produk yang ingie dijual. Dengan
melakukan promost yang mencanfumkan keungguian-keunggulan  produk,
konsumen dapat diyakinkan bahwa produk tersebut sesuai dengan keinginannya,
Untuk produk yang cenderung baru, seperti kotn dinar, dengan melakukan
promosi vang baik maka akan semakin banyak masyarakat yang mengenal.
Terkait dengan penclitian ini, promost dijadikan sebagai salah sat variabel yang

dapat mempengatubi masyarakat untuk membeli dinar.

Secara singkat, landasan tfeorl pengambilan variabel-variabel yang

dimasukkan dalam penelitian ini dapat dilihat pada tabel 1.1:

Tabel 1.1 Variabel dan Landasan Teori

No. Variabel Landasan Teori

I, | Agama Perilaky Konsumen Islami | Chapra (2001)

2. | Pengetahuan Pengambilan Keputusan Engel, Blackwell, dan
Konsumen Miniard {1995),

3. | Motif Kotler (2000)

4, | Produk Bauran Pemasaran {(4P) Kotler (2000}
Product, Price, Flace,

5. 1 Harga ,
FPromuation

&. | Lokast

F. | Promosi
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Secara keseluruhan, varigbel-variabel yang memiiiki peran dalam
pembentukan preferensi masyarakat dalam menggunakan dinar dapat disatukan

dalam kerangka teori seperti tercantum pada Gambar 1.2:

Agama

Pengetahuan

Motif

Faktor-faktor vang
mempengaruhi masyarakat
uniuk membeli dinar.

»

Produk

Harga

Lokasi

Promost

Gambar 1.2 Kerangka Teori

1.7  Hipotesis Penelitian

Berdasarkan teori vang dikemukakan oleh Chapra {2001} bahwa keimanan (tauhid)
secara langsung mempengaruhi pembentukan minat yang dimiliki seseorang, serta
teori dari Engel, Blackwell, dan Miaiard (1993} bahwa pengambilan keputusan
konsumen dipengarvhi oleh perbedaan individe, serta berdasarkan teorl bauran
pemasaran yang dikemukakan oleh Kotler {2000}, maka hipotesis yang digunakan

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
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2}

3}

4)

3

6)

7

14

Hipotesis pertama
Ho: Faktor agama tidak mempengaruhi masyarakat uotuk membeli dinar.

H;: Fakior agama mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Hipotesis kedua

Hog: Faktor pengetzhuan tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli

dinar.

¥ty Falqor pengetahuan mempengarnhi masyarakat untuk membeli dinar,

Hipotesis ketiga
Hy: Fakior motif tidak mempengaruht masyarakat untuk membeli dinar.

H): Fakior motif mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Hipotesis keempat
Hy: Faktor produk tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Hy: Faktor produk mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Hipotesis kelima
Ha: Fakior harga tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

H;: Fakior harga mempengaruhi masyarakat untuk membell dinar.

Hipotesis keenam

He: Faktor lokasi tidak mempengaruhy masyarakat untuk membeli dinar.
Hy: Faktor lokasi mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.
Hipotesis ketujuh

Hy: Fakior promosi tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

H: Faktor promosi mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar,
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i.8 Metode Penelitian

Untuk menguji hipotesis dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah
metode regresi logit. Dengan menggunakan metode tersebut akan dapat diketahut
faktor-faktor aps saja yang mempengarght masyarakat untuk membeli dinac
Selain itu, akan dapat diketabui pula besarnya peluang masing-masing fakior vang

signifikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

1.9.  Sistematika Pembahasan
Penclitian ini terdiri dari lima hab dengan gistematika sebagai berikut;

Bab 1. merupakan pendahuluan fesis yang berisi lator belakang, perumusan
masalal gerta pertanyaan penelitian, tujuan penclitian, manfaat penelitian,
batasan roasalah, kerangka pemikiran, hipotesis, metode penelitian, dan

diskhiri dengan sistematika penulisan fesis.

Bab 2. menjelaskan tentang tinjauan literatur. Bab ini akan membahas mengenai
teori-teorl yang akan digunakan dalam penelitian ini dan memuat

penelitian-penelitian sebelumnya yang terkait dengan permasalahan.

Bab 3: menyajikan metodologt penelitian yang merupakan langkab-langkah
sistermans dalam menjawab perianyaan penelitian. Bab ini terdiri dari
variabel penelitian, data dan sumber data, tekmik dan medel yang

digunakan, serta ffowchar! proses penelitian.

Bab 4. menjelaskan tentang analisis dan pembahasan. Bagian ini merupakan inti

dari penehitian karena memuat hanil-hasil pengujian vang telah dilakukan.

Bab 5 merupakan bab penutup yang berisi kesimpulan dan saran. Bagian
kesimpulan akan menjawab pertanyaan penelitian yang didasarkan pada

hasil penelitian.
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BAB2
LANDASAN TEQRI

Pada bagian Bab 2 akan dijelaskan mengenai landasan teori dan hubungan
artars variabel-variabel vang digunakan dalam penelitian ini Landasan teon
sangat diperlukan dalam sebuah penelitian karena digunakan sebagai acuan untuk
menganalisis hasil pengolahan data. Selain im,\d‘z dalam bab ini juga akan dibahas
mengenal penelitian terdshulu yang berkaitan dengan tesis ini dan bagaimana
bentuk penerapan teori yang telgh dipaparkan untuk memecahkan permasalahan

yang ada.

2.1 Perilahky Konsumen

Perilaku konsumen dapat didefinistkan sebagal aktifitas-aktifitas yang
secara langsung terlibat dalam mendgpatkan, mengonsumsi, dan menghabisian
produk dan jasa, termasuk di dalamnya proses pengambilan keputusan yang
mendahului dan mengtkuti tindakan terscbut (Engel, 1995, hai. 4).

Ketika seseorang memiliki minat terhadap suatu produk, maka hal i
dapat mendorong grang tersehut untuk berperilaku. Penlaky itv sendiri adalah
sebuah proses yang dilalui oleh seseorang dalam mencari, membeli, menggunakan,
mengevaluasi, dan bertindak pasca konsumsi produk, jasa, atau ide yang
diharapkan bisa memenuhi kebutuhannya (Schiffman dalam Prasetijo, 20035, hal
69). Dalam mengambil sebuah keputusan, baik dalam hal melakukan konsumsi,
investasi, maupun kegiatan [alnnys, falgorfaktor intermal dan  eksternal
merupakan penentu penilaku.

Dari definisi tersebut, depat diungkapkan bahwa penlaku konsumen
adalab suatu proses yang terdiri dari beberapa tahap, yaitu:

a) Tahap perolehan (acquisition) yang meliputi pencarian (searching) dan

pembelian (purchasing).
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by Tahap konsumsi {consumption} yang meliputi penggunaan {(wsing) dag

pengevaluasian {evaluating).

¢) Tahap tindakan pasca-beli (disposition), vaitu apa yang dilakukan oleh

konsumen setelah membeli atau memakat produk.

Berdasarkan teorl vang dikemukakan oleh Pindyck (2003, hal. 66), untuk
dapat memahami perilaku konsumen ada tiga hal yang perlu diketahui, yaitu
preferenst konsumen, kendals anggaran, dan pilihan konsumen. Setiap orang pasti
memilikl preferenst {minat) masing-masing terhadap produk investasi. Tetapi
minat tersebut bisa dihadapkan kepada kendala berupa keterbatasan anggaran.
Karena adanya keterbatasan anggaran inilah setiap orang skan memilih produk
investasi mana vang paling cocok untuknya Tentu saja produk investasi yang
nantinya akan dipilih oleh orang tersshut berada dalam jangkaven anggaran yang
dimilikinva. Sebagal contoh, jika seseorang tertarik unfuk berinvestasi
menggunakan emas, maka ia akan mencari tabu produk emas apa saja yang
memungkinkan untuk dijadikan sebagai sarana investasi. la bisa saia memutuskan
untuk membeli dinar karena berinvestasi dalam bentuk dinar dianggap lebih
sesuai dengan dana yang dimillikinya. Sebaliknya, ia bisa juga wemilih untuk
berinvestasi dalam bentuk emas batangan karena ia menganggap emas batangan

lebih menguntungkan dibandingkan dinar,

2.2 Pengambilan Keputusan Konswraen

Dalam memilih untuk menggunakan suatu produk, pengambilan keputusan
seorang konsumen akan dipengaruhi oleh banyak hal Engel, Blackwell dan
Miniard (1995, hal. 143-146) menyebutkan bahwa faktor-fakior yang memberikan
pengaruh terhadap keputusan konsumen adalah sebagai berikut:

a) Perbedaan Individu
Faktor ini terdiri dari beberapa kategori, yaitu:
1} Pengetabuan

Pengetahuan adalah informasi yang tersimpan di dalam ingatan dan

terangkum tanpa batasan.
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4)

S)

i

Sikap

Sikap adalah seluruh evaluasi atas sebuah alternatif, pembatasan dari
positif hingga negavf. Sikap akan mempengaruhi pilihan masa depan dan
sulit untuk diubah.

Motivasi
Psikolog dan pemasar telah melakukan penelitian untuk menentukan apa

yang mempengaruhi perilaku dalam meraih sukses.

Sumber daya konsumen
Sumberdays konsumen terdiri dari wakie, dana yang tersediz, serta
penerimaan informasi dan permrosesan kemampuan. Ketiganya memiliki

keterbatagan masing-masing.

Kepribadian, nilel yang dianut dan gaya hidup
Satiap pribadi dibeda-bedakan atas berbagai kategori yang mempengaruhi
proses pengambiian keputusan dan perilaku pembelian.

Pengaruh Lingkungan

Yang mempmgaz};hi pengambilan keputusan konsumen adalah faktor:

13

2

Budaya
Budaya mengacu pada nilal, ide, obyek dan simbol-simbol yang memiliki
banyak arti lainnya yang membantu individu untuk berkomunikasi,

berinterpretast dan berevaluasi sebagat bagian dari lingkungan.

Kelas sogial

Kelas sosial adalah bagran dari lingkungan vang dibentuk dard pribadi-
pribadi yang saling berbagi nilal, ketertarikan dan perilaku yang sejenis.
Kelas sosral dibagi dalam status sosio-ekonomis, vang terkadang

mengarah kepada perbedaan figur atas perilaku konsumen.

Pengaruh pribadi
Perilaku konsumen terkadang dipengaruhi oleb hal-hal yang berkaitan
langsung dengan masing-masing pribadi.
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4) Keluarga

Keluarga merupakan unit penting dalam pengambilan keputusan, dengan

keragaman dan variasi bentuk posisi dan fungst.
5) Situasi
Perilaku akan berubah saaf gituasi berubah. Semua perubahan itu kadang

tidak dapat diprediksi. Nemun, di waktu yang lain situasi dapat
diprediksikan dengan penelitian dan strategi yang tepat.

¢} Proses Psikologi
Proses iy terdin dart:
1) Pengolahan informast
Periset tentang konsumen pada umumnya tertarik untuk menemukan

bagsimana manusia menerima, memproses dan bergabung dengan

komunikasi.

2} Pembelajaran
Yang dimaksud dengan pembelajaran adalah proses di mana pengalaman

menuntun untuk mengubah pengetahuan dan perilako.

3} Perubahan sikap dan perilgky

Proses perubshan sikap dan perilaku mencerminkan pengaruh psikologi
penting vang telah menjadi riset vang intensif

Sedangkan menunit Kotler (2000, hgl. 88-93), ada empat fxktor utama

yang mempengarubhi penlaku konsumen, yaitu:
a) Faktor Budaya

Budaya merupakan penentu keinginan dan perilaku yang paling mendasar,
Manusia mendapatkan nilai-nilai, persepsi, preferensi dan perilako dari
keluarga dan lingkungannya. Di dalam budaya terdapat sub-sub budaya,
sepertt kebangsaan, agama, kelompok ras dan daerah geografis. Selain itu

masyarakat juga terbagi dalam kelas-kelas sosial,
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¥Faktor Sosial
Faktor-faktor

mempengarchi sikap atau perilgku seseorang), keluarga, peran dan status

sosial, seperti kelompok referensi  (kelompok yang

sosial mempengaruhi perilaku konsumen.

Faktor Pribadi
Keputusan kensumen dipengaruhi oleh karakteristik pribadi vang mencakup
usia dan tahapan siklus hidup, pekerjaan, keadaan ekonomi, gpaya hidup,

kepribadian dan konsep dirt.

Faktor Psikologis

Faktor psikologis terdirt daci motivasi, yaitu kebutuhan yamg mendorong
seseorang untuk bertindsk, persepsi, pembelajaran yang merupakan hasil dari
pengalamas, serta kevakinan dan sikap, vang merupakan gambaran pemikiran

seseorang tentang suatu hal

Secara ningkas, model mengenal pengambilan keputusan seorang konsumen

adalah sebagai berikut:

Vabel 2.1 Model of Consumer Buyer Behavionr

Markeiing hor Buyer's Buyer’s Decision Buyer’s
Stimuli Stienali Characteristics Process Decision
Product Economic Cultural Problem Product Chaice
Recognition
Price Tecknologicnl Socicd Brand Choice
_ Information
Place Pativeal Personod Daler Choice
Szarch
Promotion | Cnltral Prychological Purchase
Evaluaiion
Timing
Drecision
Purchase
Postpurchose Armonnt
Behavior

Sumber: Kotler, 2008, hal B8
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2.3 Perilaku Konsumen Islami

Teori perilaku konsumen mempelajari bagaimana taanusia memilih di
antara berbagai pilthan dengan memanfaatkan sumber daya yang dimilikinya.
Dalam ajaran Islam, setiap kegiatan vang dilakukan adalah berdasarkan tuntunan
Al-Quran dan Hadits. Tujuan hidup manusia hanyalah untuk mencar ridho Allah
SWT,

Menurut Chapra (2001}, ada tiga prinsip dasar dslam merumuskan hidup
seorang muslim, yaitu tauhid, kbilafah {perwakilan), dan keadilan, Dengan kata
lain, manusia adalah kbalifah (walkily Allsh di muka bum: sehingga dalam
melakukan tugas perwakilan tersebut manusia barugs memperhatikan aspek
keadilan. Hal tersebut akan tercapai apabila dalam diri manmusia ada sifat
persaudaraan yang universal, paham bahwa sumber daya adelah amanah yang
harus dimanfaatkan secara ofisien dan untuk kesejahteraan umat, tidak berlebihan

dalam memanfaatkan sumber dava tersebut, serta mengalasd kebebasan manusia.

Menurutnya, ketmanan (tauhid) memiliki peranan penting karena secara
langsung akan mempengaruhi care parnclang dalam membentuk kepribadian, pays
Widup, selera, preferenst dan sikap terhadap manusia, sumber daya, sertn

lingkunpan,

Dalam konsep ekonomi Isfami, karena didasarkan atas Al-Quran dan
Hadits maka setiap perilakunva harus berpedoman pada batas-batas sysrigh,
termasuk dalam melakukan investasi. Investasi sendiri merupakan hal vang sangat
dianjurkan karena sudah menjadi kewajiban manusia untuk memenuhi kebutushan
dir1 sendiri, keluarga, mengantisipasi kelwiuhan mendesak, dan yang terakhir
adalah meninggalkan keturunan dalarn keadaan yang cukup. Terkait dengan
antisipasi terhadap kebutuhan yang mendesak atau darurai, Allah telah memberi

petunjuk dalam Al-Quran:
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Artinya: "Dig (Yusuf) berkata: "Supaya kamu bertanam tujuh tohun famanya)
sebagaimana biasa, maka apa yang kamu tuai hendokich kamu biarkan
dibulirnya kecuali sedilit wntuk kamu makan. Kemudian sesudah itu

akan datang fujub tahun yang amead sulit, yang menghabiskan apa yang

ke simpan untuk menghodapinye fahnn sulit), kecnali sedikii dari

(hibit garndum) yang keomu simpent.” {Q8. Yusuf: 47-48)

Dari ayat tersebut, diketahui bahwa setiap manusia barus mempersiapkan
diri uptuk menghadapt masa-masa yang sulit. Bukan hanya kekeringan seperti
yang diceritakan dalam ayat tersebut, tetapi vang dimaksud dengan masa sulit pun
bisa berartl keadaan ekonomi yang tidak stabil atau sedang terjadi keisis. Oleh
karena iu, setiap penghasilan yang didapat hendakava tidek dihabiskan
seluruhnya tetapt digimpan untuk dintkmati di kemudian bari atau ketika ada
keadaan darurat,

Terkatt dengan konsep pengelolaan harta, Islam mestibiki aturan yang jelas.

Hal ini sesuai dengan firman Allah SWT dalam Al-Quran:
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Artinya: “Hat orang-orang yang beriman, sesungguhnya sebagian besar deri
orang-orang alim Yohudi dan rahib-rahib Nesroni  bemar-bengr
memakan  harta orang dengan jalan yang batil don mereka
menghalang-halang! (manusia} dari jalan Allah. Den orang-orang
yang menyimpan emas dax perak don tidek menafkahiamva poda
Jalan Allah, maka berttatukaniah kepada mereka, (bahwa mereka akan
mendapal) siksa yang pedih, pada hari dipanaskan emas perak itn
dalam neraka Jaharam, lalu dibakar dengannya dahi mereka, lambung
dan punggung wmereka (folu dikatakan) kepada mereka: "Inilah haria
bendamu yang kamu simpan untuk divimu sendivi, maka rasakaniah
sekareng (akibal dari} apa yang kamu simpan " (QS. At-Taubah:
34-35)

Dari ayat tersebut, dapat diketabut bahwa walaupun manusia dianjurken
untuk berinvestast agar dapal meoghadapt masa-masa sulit tetapi dalam
melakukan investasi tersebut hendakayz dilakukan secukupnys. Yang dimaksud
dengan secukupnya adalah menyimpan harta untuk memeoubi kebutuhan dirt
sendiri, keluarga, dan keturunan, Dalam menyimpan harta juga harus dinafkahkan
di jalan Allah dan bukan hanya ditimbun untuk kepentingan diri sendiri. Dengan
menafkahkan harta yang dimiliki di jalan Allah, selain akan mendapatkan harta

yang berkah juga akan membantu dalam membentuk ketahanan ekonomi umat,

Dalam konsep ekonomi Islam, segala sesuatu yang ada di dunia hanyalah
milik Allah. Manusia sebagai khalifsh-Nya wajib untuk memanfaatkan sumber
daya dengan sebatk-baiknya Begitu juge dengan harta yang dimiliki, Kegiatan
berinvestasi merupakan salah satu bentuk pemanfaatan harta. Harta yang dimiliki
fidak boleh sampal menganggur (Jdle) melainkan harus digunakan untuk hal-hal
yang produktif agar mendapat kebaikan di dupia dan akhirat. Tome Khaldun
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(dalam Chapra, 2001} mengatakan bahwa kekayaan tidek tumbuh manakaia
ditimbun dan disimpan. Ia skan tumbuh dan berkembang manakala dibelanjakan
untuk kepentingan kesejahterpan masyarakat, untuk diberikan kepada yang berhak

dan menghapuskan kesulitan,

islam mengajarkan manusia uptuk mempersiapkan diri menghadapi masa
sulit, Dalam berinvestasi, ada persyaratan tersendiri agar investasi yang dilakukan

menjadi berkah. Dagar berinvestasi dalam Islam adalah sebaga berikut:

a) Halal dan baik (thowyib) dari segi materi, cara perolehannya, maupun cara

mendapatkan dan memanfaatkannya,
b} Bukan maysir (spekulasi)
¢} Ada bag hasil

Dengan memperhatikan konsep investasi sesual dengan ajaran Islam,
maka manusta akan mendapatkan kebaikan tidak hanya di dumia tetapi juga
kebaikan di akhirat.

2.4  Bauran Pemasaran

Dalam memasarkan suatu produk diperlukan strategt pemasaran vang tepat
dan terarah, Salgh satu konsep utama dalan memasarkan produk adalah kebijakan
bauran pemasaran yang merupakan kombinasi dan empat variabel ints dant sistem
pemasaran, Konsep bauran pemasaran fersebut  dapat digunakan  untuk

menjangkau konsumen sebagal target pasarnya.

Menurut Kotler (2000, bal, 10) faktor-faktor yang terdapat dalam bauran

pemasaran adalah sebagai berikut;

a) Produk

Produk (product) merupakan elemen yang penting karena dengan adanya
produk maka badan usaha dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan konsumen.
Pengertian produk tidak hanya sekedar bentuk fisik seperti dapat diraba dan nyata
tetapt juga mencakup sifatnya vang nonfistk sepertt mersk, kemasan, ukuran,

jaminan serta pelayanan vang diberikan.
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b} Harga

Harga {price) merupakan elemen bauran pemasaran yang kedua setelah
produk. Dalam bauran pemasaran, harpa dapat menjadi pendapatan dan di satu
sisi juga dapat menjadi biaya. Dalam penetapan harga, badan usaha harus
memperhatikan berbagal pihak antara lain adalah konsumen, penyalur, dan

pesaing,

¢} Lokasi

Elemen bauran pemasaran yang ketiga adalah lokasi {(place). Lokasi memiliki
peranan penting karesa mewakili tempat di mana produk tersebut akan dibell.
Semakin mudah akses terhadap lokasi maka semakin banyak masyarakat yang
akan tertarik membell produk yang dijual,

d} Promosi

Promosi (promotion} merupakan variabel bauran pemasaran yang kesmpat.
Agar produk mudah didapat oleh konsumen maka badan usaha harus
menginformasikan produknya kepada konsumen dan meyakinkan mereka bahwa

produk tersebut dapat memberikan kepuasan yang diinginkan.

Secara singkat, bauran pemasaran dapat dijelaskan pada gambar 2.1:
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Gambar 2.1 Bauran Pemasaran

2.5  Sejarah Singka¢ Dinar

Usang dalam berbagai bentuknya sebagai alat tuker pendagangan telah
dikenal seiak ribuan tahun vang lalu. Menurat catatan sejarah, uang sudsh dikenal
sejak jaman Mesir kuno seialar 4000-2000 tahun SM. Dalam beotukaya yvang
Iebih standar, vang emas dan perak diperkenalkan oleh Julius Caesar dari Romawi
sekitar tahun 46 SM (Igbal, 2009, bal29) Julius Caesar i pula yang
memperkenalkan standar konversi dari pang emas ke vang perak dan sebaliknya
dengan perbandingan 1:12 untuk emas terhadap perak. Standar konversi tersebut
berlaku di belahan dunia Eropa selama sekitar 1250 tshun vaitu sammpai tahun
1204.

Dalam dunia Islam, nang emas dan perak dikenal sebagai dinar dan dirham.
Dinar berasal dari bahasa Romawi, Denarius, yaitu emas cotakan, Sedangkan
Dirham berasal dari bahase Yunani, Drochume, yaitn perak cetakan FEmas dan
perak adalah alat tukar yang digunakan luas pada masa sebelum Rasuluilah
hingga di Turki tahun 1924. Sebelum datangnya Islam, emas dan perak ielah
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digunakan hangsa Persia, Romawi, Israel, Yunani, Mesir kuno, Nabataens dan
Tubba (Yaman). Selain itu, emas dan perak juga digunakan pada jaman
kekhalifahan seperti Umayyah di Syrin dan Sparyol, Abbasivah, Tabaristan,
Mesir, Syria, Yaman, Dinasti Turki Saljug Mongolia, dan pemerintahan Turki di

Mesir,

Walaupun dinar dibuat oleh bangss Romawi dan dirham dibuat oleh
bangsa Persia, tetapi pada masa Rasulullah SAW keduanya digunakan sebagai
alat tukar. Dinar dan dirham digunakan selain dalam kegiatan muamalah juga
digunakan untuk membayar zakat dan divat sampai berakhirnya kekhalifahan
Turki Usman pada tahun 1924

Pada zaman kekhalifghan Umar bin Khattab, sekitar tahun 642 M,
dilakukan pencelakan dirbam pertama di kekhalifahan, Bersamaan dengan itu,
dilakukan penctapan standar yang baku mengenai hubungan berat antaca uang
emas dan perak, yaitu berat 7 dinar sama dengan berat 10 dirham. Standardisasi
berat dinar dan dirham tersebut mengikuti hadits Rasulullah SAW:

“Timbangan adalah timbangan penduduk Mdakah, dan iakaran adalah takarar
penguduk Madinah. ” (HR. Abu Dawud)

Adapun berat satu dinar sama dengan satu milsgal atau setera dengan 72
butir gandum uvkuran sedang vang dipotong kedua ujungnya. Dari dinar dan
dirbam yang tersimpan sctelah ditimbang dengan timbangan vang akurat maka
diketahui bahwa timbangan berat vang satu dinar emas vang dicetak pada jaman
kekhalifahan Abdul Maltk bin Marwan adalah seberat 4,25 gram. Atas dasar
rumusan hubungan berat antara dinar dan dirham hasil penimbangan tersebut,
maka dapat pula dihitung berat satu dirhan adalah 7710 x 4,25 gram atau sama
dengan 2,975 gram (Igbal, 2009, hal. 30). Dengan demikian, karakteristik dinar
adalah beratnya 4,25 gram, mengandung emas 22 karat, dan berdiameter 23

milimeter,

Islam mulai merambah wilayah Fropa dengan berdirinya kekhaltfahan
Usmaniyah dan tongegak sejarabnya tercapai pada tahus 1453 ketika Mubammad
Al-Fatih menaklukan konstantinopel sehingga teradilah penyatan selursh
kekuasaan kekhalifaan Usmaniyah, Sampai awal abad ke-20, dinar dan dirham
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adalah mata uang yang paling luas digunakan. Penggunaan dinar dan dirham
meliputi seluruh wilayah kekuasaan Usmaniyah, yaitu Eropa bagian selatan dan
timur, Afrika bagian utara, dan sebagian Asia (Igbal, 2009, 31). Apabila ditambah
dengan masa kejayaan Islam sebelumnya, yaitu sejak awal kenabian (610 M)
maka secara keseluruhan dinar dan dirham adalah mata uang yang dipakai paling

lama sepanjang sejarah peradaban manusia.

Lamanya pemakaian emas dan perak sebagai mata uang ini juga dapat
dilihat dan kisah-kisah yang diceritakan dalam Al-Quran. Yang pertama dapat

dilihat dari cerita Ashabul Kahfi sebagaimana tercantum dalam Al-Quran:
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Artinya:  “Dan demilianlah Kami bangunkan mercka agar mereka saling
bertanya di antara mereka sendiri. Berkatalah salah seorang di antara
nereka: "Sudah berapa lamakah kamu berada (di sini?)". Mereka
menjawab: "Kita berada (di sini) sehari atau sefengah hari”. Berkata
(vang lain lagi): "Tuhan kamu lebih mengetahui berapa lamanya kamu
berada (di simi). Maka suruhlah salah seorang di antara kamu pergi ke
kota dengan membawa uang perakmu ini, dan hendaklah dia lihat
manakah makanan yang lebih baik, maka hendaklah dia membawa
makanan it uptwkm, dan hendaklah dia berlaku lemah lembut dan
Janganlah sekali-kali menceritakan halmu kepada seseorang pun. ” ((QS.

Al-Kahfi: 19)

Sedangkan yang kedua bisa dilihat dari kisah Nabi Yusuf yang dijual oleh

saudara-saudaranya;
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Artinya: "Daw mercka menjual Yusuf dengan harga yang murah, vaify beberapa

dirham saja, don mereka merasa tidak tertarik hatinya kepada Yusuf.
{Q8. Yusuf: 20)

Kedua ayat tersebut membukitkan bahwa vang perak (dirham) bahkan

telah digunakan bertahun-tahun jauh sebelum masa Rasulullah SAW.

Pada tahun 1992, dinar dan dirham untuk pertama kalinya dicetak kembali
setclah pengpunzannya berakhir bersamaan dengan runtuhnya kekhalifahan Turki
Usmani pada 1924 Dinar-dirham dicetak kembali oleh Istamic Mint Spanyol di
bawah kewenangsn World Islamic Trade Osganization {(WITO), dengan
spesifikasi mengikuti standar yang ditetapkan Umar bin Khattab, yakni dinar
terbuat dan emas 22 karat seherat 4,25 gram dan dirham dart perak sterling (95%)
dengan berat 2,975 gram. Sejak itu dinar-dirham dicetak di Spanvel, Skotlandia,

Jerman, Afrika Selatan, Dubali, dan Indonesia.

Pada tahun 1996, scbuah website e-dinar.com yang menyediakan sistem
pembayaran elektronik via internet berbasis dinar dan dirham diluncurkan,
Dengan e~dinar ini, segala masalah yang timbul seperti ketidakpraktisan mengirim

uang dengan dinar emas dapat disclesaikan.

Perialanan awal dinar dan dirham di Indonesia terjadi sekitar tahun 2000,
Szat Hu dinar dicetak usiuk pertama kalinya df Indonesia oleh Murabitun
Nusantara yang padsa awalnya dimulai di Bandung dan Jakarta Sepak Hulah dinar
mulai diedarkan oleh Islamic Mint Nusantara namun jumlahnya masth terbatas,
Dinar vang dicetsk di Indonesia memiliki standardisast sesum dengan standar
baku yang telah ditetapkan oleh kbalifah Umar bin Khattab, vatu seberat 4,25
gram dan mengandung emas 22 karat (91,7%). Pencetakan dinar sendiri dilakukan
oleh salah satu BUMN, yaitu PT Aneka Tambang Tbk melalui unit usahanya PP
Logam Mulia. Standar dan berat dinar yang dicetak tidak hanya disertifikast
secara nasional oleh Komite Akreditasi Nasional (KAN), tetapi juga oleh lembaga
sertifikasi logam mulia internasional yang sudah diakut di seluruh dunia, yaitu
London Bullion Market Association (LBMAJ}.
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2.6 Stabilitas Nilai Dinar

Selama berabad-abad lamanya dinar digunakan sebagai alat pembayaran.
Tetapi di Indonesia saat ini dinar lebih diperkenalkan sebagai gatah satu produk
investasi. Hal ini dikarenakan secara hukum dan undang-undang, dinar hanya
dianggap sebagai emas perhiasan dan bukan sebagai mata uang. Sehingga untuk
menjadikan dinar sebagai alat pembayaran masih belum dapat diterapkan. Namun
demikian, kalangan yang mendukung kembalinya dinar ini tetap melakukan
sosialisasl dan penyebaran informasi kepada masyarakat agar mereka semakin

mengenal dinar.

Tika dilihat dari kestabilan nilal yang dimilikinya, dinar memang sangat
cocok untuk dijadikan sebagai sarana investasi dan proteksi nilai. Bentuknys vang
berupa satuan koin dianggap memberikan kemudahan bagi para penguunanya
untuk dibawa, dipindabtangankan, dan dijual kembali ketika ada keperluan

darurat atau mendesak,

Sebagai produk investasi, dinar memiliki potensi yang sangat besar karena
terbukit tahau terhadap inflasi. Selain i, dinar juga tepat untuk dijadikan
tabungan wntuk keperluan di masa yang akan datang karena dapat
mempertahankan kestabilan daya belinya terhadap barang dan jass. Salah satu
bukti kestabtlan nilai dinar dapar dilihat dan perbandingan dava beli dinac
terhadap suatu komodili yang memiliki peranan sangat penting dalam kehidupan
manusia saat ini, yaily minyak mentah Grafik perbandingan harga minvak
mentah dalam dolar AS dap dalam dinar dapat dilibat pada Gambar 2.2 berikut:
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Gambar 2.2 Harga Minyak Mentah Dunia dalam US$ dan Dinar

Dari gambar?.2, terlthat bahwa selama 60 tahun terakhir sejak berakhimya
perang dunia kedua, harga minyak mentah dunia dalam dolar AS telsh menpalami
kenaikan sebesar 64.8 kali. Pada saat perang dunia keduva berakhir {1948}, harga
minyak mentah dunia saat itu adalah sebesar 1,47 dolar AS per barrel Sedangkan
pada tahun 2007 harga minyak mentah dunia mencapai 95,26 dolar AS per barrel
(Igbal, 2009, hal. 36).

Pada periode yang sama, harga minyak mentah dunia apabila dibeli
dengan dinar hanya meogalami kenaikan sebesar 2,7 kalinya, dengan trem
menuran selama 20 tahun terakhir, Harga minyak mentah dunia jika dibeli dengan
menggunakan dinar {emas 22 karat seberat 4,25 gram) pada tabun 1946 adalah
sebesar 0,34 dinar. Sedangkan di tahun 2007 harganya menjadi 0,92 dinar (Iqbal,
2009, hal. 37).

Dengan demikian, dapat dikatakan bahwa tren harga minyak mentah dunia

lebih stabil jika dibeli dalam dinar emas dibandingkan mata vang kertas, dalam
hal ini dolar AS.
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2.7  Penelitian Sebelumnyn

Penelitian sebelumnya mengenal dinar vang melibatkan masyarakat
sebagal responden telah dilakukan oleh Mulatsth {2005). Dalam penelitian yang
diberi judul faktor-fakior yang mempengaruhi pemakaian dinar ditham sebagai
mata uang, ia melakukan studi kasus pada salah satu wakala, vaitu wakala Adina
yang berlokasi di Jakarta, Dalam melakukan penelitian, ia mengambil 287 orang
sebagar responden. Adapun metodologl yang digunakan adalzh metode logit
untuk mengukur s¢javh mana peluang masyarakat menjadi nasabah wakala Adina,
Dart 287 orang yang menjadi responden, 247 diantaranya bukan merupakan

nasabah, 40 orang responden merapakan nasabah wakala tersebut.

Faktor-fakior yang digunakan dalam penelitian tersebuf terdiri dari 12
taktor vang terbagi menjadi dua vaitu faktor ekonomis dan agamis, Faktor
ekonomis antara lain pelayanan yang cepat, fasilitas ondine, lokasi terjangkau,
sistem keuangan yang sehat, nilai intrinsik, alat rukar yang sab, praktis, dan faktor
mengurangi kesenjangan, Sedangkan faktor agama terdirt dari tidak berientangan
dengan agama, pemahaman prinsip agama, pemahaman perbankan syariah, dan

pemaharman tentang dinar dan ditham.

Dari penelitiannya itu  diketahui  faktor-faktor yang mempengaruhi
seseorang untvk menjadi nasabah wakala Adina adalah fakior pelayanan,
keuangan vang sehat, alat tukar yang sah, kesenjangan ekonomi, pemahaman
mengenal prinsip agama, pemahaman mengenai perbankan syarial, dan

pemahaman mengenai dinar-dirham,

Penelitian selanfutaya bukan mengenai penggunaan dinar mamun tetap
membahas  tentang faktor-faktor yang mempengaruhi  masyarakat  untuk
menggunakan produk atau jasa ferfentu. Salah satunya adalah penelitian vang
dilakukan oleh Sari {Z008), yaitu mengenai faktor-faktor yang mempenganihi
rinat investor terhadap reksa dana syarish. Data yang digunakan adalah daty
primer yang diperoleh dart 177 orang responden. Variabel dependemnt yang
digunakan zdaish variabel minat, sedangkan variabel independent berupa tingkat

skonomi, usia, peran kelompok referensi, dan komitmen beragama. Metode yang
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digunakan adalah regresi logistik. Diari hasi! penelitiannya, diketahui bahwa minat
seseorang terhadap reksa dana syariah dipeagaruhi oleh usta, tingkat ekonomi,

dan peran kelompok referensi,

Penelitian tontang minat masyarakat juga dilakukan oleh Yunus (2004). Ia
meneliti tentang faktor-faktor yang mempengaruhi minat masyaraket untuk
menggunakan jasa perbankan gvariah. Penelitiannya menggunakan analisis fakior,
analisis deskriptif, dan regresi dengan responden sebanyak 151 orang yang
selurshnya adalah nasabah bank, baik konvensional maupun syariah, di kota
Bekasi. Variabel yang digunakan adalah pendapatan, pendidikan, pengetahuan
tentang bank syariah, pengetahuan agama, dan fatwa MUL Hasil penelitianaya
menyatakan bahwa pendidikan berpengaruh signifikan terbadap minat masyarakar
untuk menggunakan yass perbankan syariah. Dengan kata lain, semakin finggi
tingkat pendidikan seseorsng maka akan semakin berminat untuk menggunakan

jasa perbankan syariah,

Selain  Hu, terdapat juge penelitian mengenai fakior-faktor yang
mempengarubi nasabah non-muslim untuk menggunakan tabungan di salah satu
bank syarigh. Penelitian Hafidudin (2006} tersebut menggunskan data primer
yang diperoleh dan 90 responden. Variabel vang digunakan adalah variabel
syartah, produk, harga, lokasi, promosi, reputasi, sumber dava manusia, proses,
dan fisik. Ia menggunakan metode analisis faktor dan eross fabulation. Hasil
penelitiannya menyatakan bahwa faktor dominan yang mempengaruhi nasabah
non-roustim untuk menggunakan tabungan di bank syariah adalah faktor produk,
bukan faktor bagi hasil seperti dugaan awal.

Penelitian int memiliki persamaan dan perbedaan dengan penelitian-
penelitian sebelumnya, Jika penelitian Mulatsih (2005) menggunakan metode
logit untuk mengetahul besamya peluang seseorang menjadi pasabah wakala
adina, maka penelitian ini menggunakan metode logit vatuk mengetahui faktor
apa saja vang mempengaruhl masyargkat untuk membeli dinar dae berapa
besarnya masing-masing faktor yang berpengaruh tersebut. Selain itu, dalam
penelitian int variabel yang digunakan sebanyzk tejuh variabel, yaitu variabel

kevakinan agama, pengetahuan, motif, produk, harga, lokasi, dan promosi.
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Adapun perbedaan antara penelitian ini dengan penelitian Yunus (2004),
Hafidudia (2006), dar Sari (2008) adalah objek bahasannya. Penelitian Yunus dan
Hafidudin membahas tentang bank svariah, sedangkan penelitian Sari membahas

tentang reksa dana gyariah

Sedangkan untuk persamaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya
adalsh tema bahasannya sama seperti penelitian yang dilakukan oleh Mulatsih
{2005}, vaitu fentang dinar. Selanjuinya, terdapat persamaan dalam hal membahas
tentang faktor-faktor yang mempengaruhi masyarakat uniuk menggunakan suatu
produk atau jasa seperti yang telah dilakukan oleh Yunus (2004), Hafidudin
{2008), dan Sari (2008). Selain ity, terdapat juga persamasn dalam menggunakan
variabel penelitian, yaitu variabel keyakinan agama, produk harga, lokasi dan
vartabel promesi, serta persamasan metods yang digunakan dalam penclitian

berupa regresi logistic,

2.8  Penerapan Teori dalam Pemecahan Masalagh

Dinar di Indonesia memang belum dapat dijadikan sebagai mata vang
seperti yang pernah terjadi di dalam sejarah kekhalifahan Istam. Namun demikian,
bukan berarti masyarakat saat ini tidak dapat menggunakannya. Dinar tetap depat
beredar luas di masyarakat sebagai salah satu alternatif produk investasi emas.
Dengan berinvestasi menggunakan dinar maka masyarakat dapat menjaga

keutuhan nilai aset yang dimiliki sekaligus menghindari inflasi.

Agar semakin banyak masyarakat vang menggunakan dinar, wakala yang
menjual dinar pun didirikan. Dalam kaitannya dengan memilih produk emas,
faktor-faktor vang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar selayaknya
diketahui. Dengan mengetahui hal tersebut, diharapkan pihak wakala dinar dapat

leblh mengembangkan layanannya secara maksimal,

Untuk mendukang penelitian ini, digunakan beberapa teori Engel,
Blackwell dan Minard (1995) menyebutkan bahwa fakior-faktor vang
memberikan pengarub terhadap keputusan konsumen adalab perbedaan individu,

pengarub lingkengan, dan proses psikologi. Faktor-faktor tersebut nantinya akan
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mempengarchi keputusan pembelian nasabah bersama dengan bauran pemasaran
yang terdiri dari produk, harga, lokasi dan promosi {Kotler, 2000, hal. 10).

Selain  mengetahui  perilaku  dan  pengambilan  keputusan  seorang
konsumen, petlu diketahui juga bagaimana perilaku konsumsi seorang Muslim,
Chapra (2001) mengemukakan bahwa keimanan (tauhid) memiliki peranan
penting karema sgcars langsung skan mempengaruhi carg pandang dalam
membentuk kepribadian, gaya hidup, selera, minat dan sikap terhadap manusia,

sumber daya, serts lingkungan

Mengacu kepada teori-teon tersebut, maka variabel yang digunakan dalam
penelitian tni adalah variabel keyakinan agama, yang dimasulkkan berdasarkan
teori perilaku konsumen Isiami, variabel pengetahuan dan motif diambil
berdasarkan teoni pengambilan keputusan konsumen, sedangkan vanabel lain
menggunakan bauran pemasaran yang terdin dari produk, harga, lokasi, dan

Promaost.
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BAB3
METODOLOGI PENELITIAN

Pada Bab 3 ini akan dipaparkan sejumlah hal yang berkaitan dengan
langkah-langkah sistematis yang akan digunakan dalam menjawab perianyaan
penciitian.  Langkab-langkah vepg digunakan dalam menjawab pertanyaan
penelitian disebut dengan metodologi penelitian. Agar maksud tersebut tercapai
maka perlu pemilithan metndologi yang cermat. Unwuk itu diperiukan beberapa hal
scbagat bertkut, yaitu pengumpulan data penelitian, penjelasan obiek penalitian,

metode penelitian serta analisis data.

Untuk memudahkan pengolahan data, dalam penelitian ini digunakan

software Bxcel dan SPSS versi 15,

3.1 Data vang Dignnakan dalam Penelitian
3.1.1  Pengumpulan Dats

Penelitian it dilakukan pada masyarakat yang tergabung atau berada di wakala X
Jakarta. Responden yang terlibat dalam penelitian ini adalah masvarakat vang
telah membeli dinar di wakala tersebut dan masyarakat yang belum membeli dinar.
Wakala X di Jekarta dijadikan sebagai tempat penelitian dikarenakan dari
informasi yang diperoleh, diketahnl bahwa wakala X merupakan wakala paling
aktif di Jakarta. Sementara itu, waktu pengumpulan data untuk penelitian ini

berlangsung mulai bulan Jull 2009 hingga bulan Agustus 2009

Jenis data yang digunakan adalabh data primer yang diperoleh dari
penyebaran kuesioner kepada responden. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah Simple Random Sampling sehingga setiap orang vang datang ke
wakala tersebut memiliki kesempatan yang sama untuk terpilth  menjadi
responden. Darl kuesioner-kuesioner vang telah disebar, jumiah responden yang

dapat dikumpulkan adaiah sebanyak 113 orang.
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3.1.2 Data Penelitian

Seperti yang telah disebutkan sebelumnya, data yang digunakan dalam penelitian
int adalah data primer vang didapat dengan menyebarkan kuesioner. Kuegioner
tersebut merupakan daftar pertanyaan ferstruktur yang dirancang untuk
mengetahul pentlaian responden terhadap pernyataan-pernyataan yang diberikan,

Adapun penyusunan kuesioner penelitian int adalah sebagai berikut:

a} Jumlah pertanyaan dan halaman tidak terlalu banyak sehingga responden
bersedia untuk berpartisipasi dan tidak merasa terganggu.

b) Dalam mengisi kuesioner, responden hanya memilih jawaban yang telah

tersedia tanpa perlu menuliskan opini mereka dalam bentuk kalimat.

¢} Istilak vang digunakan dalam kuesioner ini adalah istilab umum sehingga

memudalkan responden untuk memberikan penitaian.

Sebagai alat pengukuran, kuesioner dalam penelitian i disusun
menggunakan skala Likert dengan lima kriteria penilaian. Masing-maging variabel
memiliki pernvatzan-pernyataan dimana pernvataan tersebut memiliki fima
kemungkinan penifaian yaitu: Sangat Setuju (8S), Setuju (S), Netral (N}, Tidak
Setuju (TS}, dan Sangat Tidak Setuju (STS). Kuesioner tersebut dibagt menjadi
dua bagian. Bagian pertama betisi pertanvaan-pertanvaan vang merupakan
karakteristik responden, sedangkan bagign kedus adalah pemyataan vang

berhubungan dengan variabel penelitian.

Secara lengkap, pemlaian untuk masing-masing variabel dapat dilihat

sebagai berikut:

{a} Pengetabuan

Pada kuesioner, pengukuran ‘pengetzhuan’ didasarkan penilaian dengan

menggunakan skala likert, dengan nilai:
Sangat Tidak Setuju (STS8) bernilaj 1,
Tidak Setuju {TS) bernilai 2,

Netral (N) bernilai 3,
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Setuju (S) bernilai 4,
Sangat Setuju (SS) bernilai 5.

Variabel ‘pengetahuan’ memiliki pernyataan sebanyak 6 pernyataan,
sehingga setelah dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 30 dan nilai terendah
adalah 6.

(b) Agama
Pada kuesioner, pengukuran ‘agama’ didasarkan penilaian dengan

menggunakan skala likert, dengan nilai:
Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai 1,
Tidak Setuju (TS) bernilai 2,

Netral (N) bernilai 3,

Setuju {S) bemilal 4,

Sangat Setuju (SS) bernilai 5.

Variabel ‘agama’ memiliki pernyataan sebanyak 5 buah, sehingga setelah
dijumlahkan maka nilai tertinggi yang akan diperoleh adalah 25 dan nilai terendah
adalah 5.

(c) Motif
Pada kuesioner, pengukuran ‘motif’ didasarkan pentlaian dengan

menggunakan skala likert, dengan nilai:
Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai 1,
Tidak Setuju (TS) bernilai 2,

Netral (N) bernilai 3,

Setuju (8) bernilai 4,

Sangat Setuju (SS) bernilai 5.

Variabel ‘motif memiliki pernyataan sebanyak 4 pernyataan, sehingga setelah

dijumlahkan maka nilai tertinggi adalah 20 dan nilai terendah adalah 4.
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{d} Produk

Pada kuesioner yang digunskan dalam penelitian ini, variabel ’produk’
diukur berdasarkan penilaian dengan menggunakan skala likert Adapun nilainya
adaiah;

Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai 1,
Tidak Setuju (T5) bernilai 2,

Netral (N) bermilai 3,

-Setuju (8] bernilai 4,

Sangat Setuju {38) bemilal 5,

Variabel *produk’ memiliki pernyataan sebanyak 2 pemyataan, sehingga
setelah dijumiahkan maka nilai tertinggi adalah 10 dan nilai terendah adalah 2.

(e} Harga
Pada kuesioner vang digunakan dalam penelitian ini, variabel “hargs’ divkur

berdasarkan pentlaian dengan menggunakan skala fikert, dengan nilai:
Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai 1,

Tidek Setuju (TS) bernilal 2,

Netral {N) bemilal 3,

Setuju (8) bernijai 4,

Sangat Setuju (SS) bernilat 5.

Variabel ‘harga’ memiliki pernyataan sebanyak 2 pernyataan, sehingga

setelah dijumniahkan maka nilal tertinggi adalah 10 dan nilai terendah adalah 2.

{fy Lokast

Pada kuesioner, pengukuran ‘lokasi’ didasarkan penilaian yang mengpunakan

skala likert, dengan nilai sebagai berikut:
Sangat Tidak Setoju (S8TS) bernilai 1,

Tidak Setuju (TS) bernilai 2,
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Netral (N} bernilai 3,
Setuju (5) bernilai 4,
Sangat Setuju (SS) bernilai 5.

Dengan hanya memiliki 1 pernyatasn di dalamnya, maka pilal tertinggi adalah
5 dan nilai terendah adalah 1.

(g} Promosi

Pada kuesioner, pengukuran ‘promosi’ didasarkan penilaian  dengan

menggunakan skala likert, dengan nilal sebagai berikut:
Sangat Tidak Setuiu {(8TS) bermilai |,

Tidak Setuju (TS) bernilai 2,

Netral (N) bernilai 3,

Setuju {8} bemnilai 4,

Sangat Sefuju {S8) bernilai 5.

Variabel ‘promosi’ memiliki pernyataan sebanyak 3 pernyataan, sehingga

setelah dijumlahican maka nilat tertinggi adalah 15 dan nilai terendah adalah 3.

313 Variabel yang Dinkur

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini terbagi dalam dua kategori vain
variabel dependen dan variabel independen. Pembagian dalam dua kategori ini
adalah sebagal berikat:

a} Variabel dependen dalam penelitian ini hanya satu varisbel, yaitu dinar,

b} Variabel tndependen terdiri dari tujuh variabel, yaitu ggama, pengetghuan,
motif, produk, harga, tokasi, dan promosi,

Definisi vanabel yang digunakan dalam penelitian inl adalah sebagai
berikut:
1} Varisbe! dinar

Variabe! ini menjelaskan pembelian dinar, dengan catatan:
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4)
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bernilai 1 jika membeli dinar,
bernilai 2 jika tidak/belum membeli dinar,

Variabel agama

Variabel ini terdiri atas keimanan (tauhid) dap kepercayasp bahwa dengan
menggunakan dinar maka telah menjalackan salsh satu ajaran Islam dalam
bermuamalah, Variabel ini memiliki kategort sebagai berikut:

» bernilai 1 jika memiliki keyakinan agama yang tinggi,

* bernilai 2 jika memiliki keyakinan apama yang rendah.

Variabel pengetahuan

Terdirl dari pengetahuan fentang Kkarakieristik dinar, pengefahuan teniang
kestabilan nilat dinar jika disbanding dengan rupiah, pengetabuan bahwa dinar
telah digunakan sebelum datangnya Islam, dan dinar yang dimaksud bukaniah
dinar Irak, Variabel pengetahuan memiliki kategoni sebagal berikut:

*  bernilai 1 jika memiliki pengetahuan yang baik,

» bemilal Z jika memiliki pengetehiven yang kurang

Variabel motif

Variabel ini terdiri dari beberapa motif yang dimiliki seseorang ketika fa membeli
dinar. Misalnya motif uniuk investes: deo proteksi nilal, mengambil keuntungan
dari fluktuasi harga dinar, motif untuk kegiatan ibadah, dan untuk dijadikan
sebagal alat pembayaran. Variabel motif memiliki kategori sebagat berikut:

= bernilai 1 jika memiliki motif yang tinggi,

*  bemilai 2 jika memiliki motif yang rendah.

Variabel produk

Variabel produk terdiri dari pentlaian bahwa dinar adalah produk yang praktis
dan dapat disimpan dengan aman. Kategori untuk variabel ini adalah sebagai
berikut:

*  hermilai | jika memiliki penilaian vang tinggi terhadap produk,

*  berntlai 2 jika memiliki penilaian yang rendah terhadap produk.
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&y Variabel harga

7

8

Variabel harga terdiri dari pepilaian bahwa investasi menggunekan dinar itu
menguntungkan, dan biaya vang dikeloarkan tergolong rendah. Varlabel im
memiliki kategori sebagai berikut:

» bemlai | jika memiliki penilaian menguntongkan,
*  bernilai 2 jika memiliki penilaian kurang menguntungkan.
Varighe! lokasi

Variabel ini terdiri dari penilaian bahwa Iokasi wakala atau agen penjual dinar
strategis. Kategorinya adalah:

» bemilai 1 jika memiliki penilaian bahwa lokasi strategis,
»  bemilai 2 jika memiliki penilaian bahwa lokast biasa saja,

= bernilal 3 jika memiliki penilaian bahwa lokasi kurang strategis,

Varishel promosi

Variabel promosi terdiri dari persetujuan babwsa responden mendapat anjuran
untuk membell dinar dad keluarga, teman atau rekan kerje, serta ulama atan
tokel masyarakat. Variabel ini meniliki kategori sebagai berikut;

»  bemilai 1 jika mendapatkan banyak promosi,

*  ‘bernilai 2 jika mendapatkan sedikit promost.

3.14 Pengujian Instrumen

Dua hal penting yang menjadi pertimbangan ketika menggunakan kuesioner adalah

validitas dan reliabilitasnyva. Kuesioner yang digunakan dalam penelitian harus
memenhi kaidah valid dan reliabel.
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3,1.4.1 Uji Reliabilitas

Reiiabilitas mengindikasikan stabilitas dan konsistensi instrumen pengukuran konsep,
serta akan membantu untuk mehhat kelepatan pengukuran. Teknik pengukuran
reliabilitas yang akan digunakan di dalam penelitian inf adalsh dengan menggunakan
metode Cronback’s Alpha dan memakai program SPSS 15, Adapun nilai aipha akan
dikatakan sangat baik apabila mendekati 1, dikatakan baik jika berada di atas 0,8
Tetapi jika di bawsh 0,6 dikatekan tidak baik, sebab pengukuran yang dilakukan
tidak konsisten atau tidak reliabel. (Nasution & Uswan, 2007, hal. 112},

3.1.4.2 Uji Validitas

Validitas adalah sustu bentuk pengujian untuk meyakini bahwa konsep yang skan
diukur adaleh suatu konsep yang benar, bukan sesuaty vang fain (Nasution & Usman,
2007, hal. 114). Suatu tes dikatakan valid jika tes tersebut dapat mengukur apa vang
hendak diukur,

Untuk fmjuan i validifas ini, kuesioner diujicobakan kepada 30 orang
responden. Teknik ysng digunakan adaleh tekoik perhitungan korelasi yaitu
Corrected ftem - Toral Correlation, Analisis ini dilakukan dengan cars
mengorslasikan masing-masing skor item dengan skor total dan melakukan koreksi

terhadap nilai korelasi yang overestimasi.

32 Metods Anslisis Data

Metods yvang dipekai dalam penelitian ini adalah regresi logistik. Metode logit
tersebut digunakan untuk mengestimast model yang variabel terikatnya merupakan
variabel dummy atau kategorik. Dalam penelitian ini, variabel terikatnya ada dua
kategord, vaitu membeli dinar dan tidak/belum membeli dinar. Estimasi model Togit
ini menggunakan tekaik Maksimum Likelihood. Dengan menggunakan metode iny,
dapat diketahui apakah ada pengaruh antara variebel independen terhadap variabel
dependen.
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Secara matematis, model logit dapat ditulis sebagai berikut (Nachrowi &

() =p,+ pux,

Usnuan, 2002, hal. 250);

dimana:

inP  =kemungkinan tegjadinya suatu peristiwa
In 1-P = kemungkinan tidak terjadinya suatu peristiwa
B = risiko pada saat variabel dependen bernilai 0

8, = perubshan dalar vanabel independen
Xy = variabel bebas yang berupa variabel dummy ateu kategorik.
Adapun model dwnmy dalam penelitian ini dapat dilihat pada table 3.1
bertkut;
Tabel 3.1 Definisi Operasionsal Variabel Penelitian
Ne. Variabel Kategori Durnmy
I = tinggi agama: 0 = tinggl {ref)
i. | Agams
2 =rendah 1 = rendah
1 =Dbaik engetahuan: § = baik (re
2. | Pengetahvan g -
2 = kurang 1= urang
= tinggi motif: 8 =tinggi (e
3 | Motie gad ggi (ref)
2 = rendah 1 =rendah
1 = haik roduk: 0 = baik (re
4, | Produk P (re
2 = kurang 1 = kurang
I = menguntangkan | harga: § = menguntungkan
2 = kurang {ref)
5. | Harga
I = kurang
menguntungkan
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I = strategis lokasil: | = biasa
2 = biasa {y = lainnya
3 = kurang strategis | lokasi2; 1 = kurang

¢ = lainnya

Lokasi

1 = banyak promosi: {} = banyak (ref}
2 = sedikit i = sedikit

Promosi

33

Tahap Fenyelesaian Masalah
Penyelesaian masalah dalam penelitian ini melalut tabap-tahap sebagai

berikut:

a}

b}
€}
d)
¢}
)
g
h}
i)

Menyusun rancangan penelitian, seperti penentuan feknik sampling, cara
pengumpuian data, dan mendefinisikan variabel operasional.

Menyusun kuesioner yang disesuaikan dengan pertanysan penelitian.

Melakukan ufi reliabilitas dan validitas pada kuesioner.

Menyebarkan kuesioner .

Memasukkan entry data.

Melakukan pengolahan data.

Melakukan znalisis dengan menggunakan metode logit.

Membuat interpretast hasil pengolahan data dan membahas hastl olahan data.
Membuat kestrapulan dan  memberikan saran  yang berkaifan dengan

permasalahan yang dibahas dalam penelitian.
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Flow Chart Tahapan Penyelesaian Masalah

Mengumpulkan
Data
Memasukkan |¢
Data
Tambah data
Tidak Valid

Tidak Valid
Uji G.
Uji Wald
Variabel
dikeluarkan
.| Analisis dan
Pembahasan
¥

Kesimpulan

dan Saran

Gambar 3.1 Flow Clart Tahapan Penyelesaian Masalah
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BAR 4
ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Pada bab 4 ini akan dipaparkan mengenai analisis dan pembahasan, Data
dalam penelitian ini diolah dengan menggunakan program Excel dan SPSS 15 untuk
melihat faktor-faktor apa saja yang mempengarchi masyarakat untuk membeli dinar.
Data disajikan dalam bentuk analisis deskriptif dan logit. Karakteristik responden
dan variabel-variabel penelitian: akan dijelaskan menggunakan diagram.

4.1  Karskteristik Responden

Karakteristik responden dalam: penelitian ini antara lain usia, jenis kelamin,
pendidikan, pekerjaan, dijelaskan menggunakan analisis deskriptif kemmudian
disajikan dalam bentuk diagram. Adapun karakferistik responden selengkapuya
adalah sebagai benkut:

4.1.1 Usia

Jumlah responden pada penelifian ini paling banyak berusia 36 sampai 45 tahun,
yaitn sebanyak 50 orang (42%). Kemudian disusul dengan kelompok usia 28 sampai
35 tshun sebanyak 44 orang (41%3, kelompok usia kurang dari 25 tahun sebanyak 11
orang (10%), dan yang terakhir adalah kelompok usia lebih dari 45 tahun sebanyak 8
orang (7%). Derikul ini diagram yang menunjukkan usia responden yang terlibat
dalam penelitian:
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Ysin
>45th <35 th
i 0%
; M= 251k
o 25.35 th
L136-45 th
_35-351th
2648 th
42%

Sumber: Hasil pengolalian dafa

Gambar 4.1 Usia Responden

4.1.2 Jenis Kelamin

Mayoritas kelompok vang menjadi responden penelifian ini adalah laki-laki, yaitu
sebanyak 70 orang {(62%). Sedangkan jumlab perempuan yang meniadi responden
adalah sebanyak 43 orang (38%). Berikut ini adalah diagram responden berdasarkan

jenis kelamin:
Jenks Kelamin
Perempuan
IR% W Laki-laki
Laki-faki
62%

Samber: Hasit pengelahan data

Gambar 4.2 Jenis Kelamin Responden
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4.1.3 Pendidikan

Untuk tingkat pendidikan responden, mayoritas adalah lelusan perguruan
tinggi (51} sebanyak &1 orang (71%). sehingga dapat dikatakan bahwa pengguna
dinar memiliki tingkat intelektualitas yang tinggi. Kemudian disusul dengan
kelompok responden yang memiliki fingkat pendidikan D3 sebanyak 15 orang (13%),
kelompok dengan tingkat pendidikan 52 sebanyak 12 orang (11%), sebanyak 4 orang
(4%) merupakan responden yang telah lulug SMA, dan sisanya (1%) memitiki
pendidikan 83,

Berikut int diagram yang meaunjukkan fingkat pendidikean vang dimiliki oleh

para responden:

53 1%

B SMA
D3 13% -0
381
82
3

81 71%

Suntber: Hagil pengolahan data

Gambar 4.3 Tingkat Pendidikan Responden

4.1.4 Pekerjnan

Dari responden yang dilibatkan pada penelitian ini, mayoritas responden memiliki
pekerjaan sehagai karyawan yaitu sebanyak 75 orang (65%). Kemudian menyusul
kelompok yang bekerja sebagai wiraswasta sebanyak 19 orang (17%). Responden
yang bekeria schagai TNV/polisi/PNS sebanyak 13 orang {12%), responden yang
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memiliki pekerjaan lain yang tidak disebutkan dalam piliban kuesioner sebanyak 3
orang (3%), responden yang merupakan ibu rumah tangga sebanyak 1%, dan diantara
responden ada yang masih berstatus mahasiswa sebanyak 2 orang (2%6).

* Bertkut int adalah diagram untuk karakteristik pekerjaan yang dimiliki oleh

responden:

Pekerjaan

Thu Rmb W Mahasiswa
Tangaa 1% Lainnya 3% W Karyawan
TNI/polisiPNS S Mahasiswa 2% O Wiraswasta
12% g T 8 THpolisiPNS
M [bu Rmh Tangga
M Lainnya

Wirmwasta
1%

Karyawsan 63%

Sumber: ¥asil pengolahan data

Gambar 4.4 Pekerjaan Responden

4.1.5 Pendapatan

Untuk tingkat pendapalan per bulan dari para responden, mayoritas memiliki
pendapatan sebesar Rp, 5.000.001 sampai Rp. 10 jutz per bulan sebanyak 52 orang
{46%4), disusul oleh kelompok dengan pendapatan Rp, 3.000.001 sampai Rp. 5 juta
per bulan sebanyak 26 orang (23%), lalu kelompok yang memiliki pendapatan Rp.
1.000.601 sampai Bp. 3 pia per bulan sebanyak 19 orang (17%), sedangkan
responden berpendapatan diatas Rp. 10 juta sebanyak 14 orang {12%), dan sisanya
3% memiliki pendapatan dibawah Rp. 1 juta,

Diagram yang menggambarkan pendapatan responden dapat dilihat pada
(GGambar 4.5:
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Pendapatan per bulan

<Rp.! juta Rp.1.000.001 -
2% Rp. 3 juta
17%

>Rp. 10 juta
12%

Rp. 5.000.001 - |

o Rp. 3.000.001
h - Rp. 3 juta
23%

Sumber: Hasi! pengolahan dats

Gambar 4.8 Pendapatan Responden

4.1.6 Informasi tentang dinar

Sebanyak 37 orang responden (32%) mendapatkan informasi tenfang dinar dari
teman atau rekan kerja mereka. Jumlah tersebut berssing dengan kelompok yang
mendapatkan informasi dard keluargs, yaitu sebanyak 32 orang (26%). Kesponden
yang mendapat informasi melalut internet schanyak 22 orang (20%), sedangkan yang
mendapat informasi dari buke atau koran sebanyak 15 orang (14%), dan sisanya 7
orang responden {(8%;) mendapat informasi pertama kali mengenai dinar dari seminar

atau kajian-kajian.
Informasi
Sernirar Internet S
o f M Teman/Rekan keria
8% S (3 Bukw/Koran
26% .
Seminer
8 Intermet
Teman/Rekan

BukwKoran ket
14% 32%

Sumbar: Hasil pengolshan data

Gambar 4.6 Informasi tentang dinar
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4.1.7 Pembelian Dinar

Dari 113 responden yang terlibat dalam penelitian ini, sebagian besar dari
mereka felah membeli dinar, Jumlsh responden yang telah membeli dinar adalah
sebanyak 73 orang (62%). Sedangkan sisanya, yaitu scbhanyak 40 orang responden
(38%) menyatakan bahwa mereka belum pernah membeli dinar.

Diagram vang menunjukkan kepemilikan dinar oleh responden adalak
sebagai berikut:

Pembelian Dinar

Tidak/Belum
8% [

M Tidak/belum

Ya
82%

Sumber: Hasil pengolahan data

Ganrhar 4.7 Pembelian Dinar

4.2 Amnalisis Variabel-variabel di dalam Peneltiian

Variabel vang digunskan dalam penelidan ini sebanyak 7 variabel, terdin dari
variabel agama, pengetahuan, moiif, produk, harga, lokas, dan promosi. Berikut ini
akan dipaparkan analisis deskriptif mengenai tiap-tiap variabel yang dipumakan

dalam penelitian:

4.2.1 Agasma

Mavoritas responden memiliki tingkat religiusitas yang tinggi. Dari 113 orang
responden, sebanyak 84 orang responden (74%) memiliki religiusitas (keyakinan
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agama) vang berada dalam kategori tinggl. Sedangkan sisanya, yaitu sebanyak 29
orang {26%) memiliki tingkat religiusitas yang sedang siau bisa dikatakan biasa sgja.

Religinsitas (Keagamaan)
sedang
26%
B tinsoi
W scdang
-
74%

Sumber: Hasil pengolahan data

Gambar 4.8 Nilai religiusifas responden

Tingoinya tingkat keyskinan asgams (eligiusiias) yang dimiliki oleh para
responden sesuai dengan dugaan awal dari pthak masajemen wakala yang
menyatakan bahwa adanya permintaan terhadap dinar meropakan bentuk representast
bahwa masyarakat memiliki tingkat ketakwaan yang tinggi.

422 Pengetahuan

Mayoritas responden memiliki pengetahuan yang baik dan memadai mengenai dinar.
Jumlah mayoritas responden tersebut sebanyak 88 orang (78%). Sedangkan sisanya,
vaitu 25 orang responden (22%) memilild pengetahuan yang dapat dikatakan cukup
mengenai dinar. Gambar 4.9 menunjukkan tingkat pengetahuan responden:
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Pengetahuan

cukup
|
7% cukup

& baik

baik
78%

Samber; Hasil pengolahan dats

Gambar 4.9 Nilai tingkat pengetalinan responden

Dari data tersebut dapat diketali bahwa pengetahuan mengenai dinar telah
dimiliki gleh mayoritas responden.

4.2.3 Matif

Untuk variabel motif, terdapat 4 pernyataan yang diajukan kepada responden. Yang
pertama zdalah penggunaan dinar untuk proteksi nilai. Mayoritas responden
memberikan persefujuan ferhadap penggunaan dinar sebagai proteksi nilai, yaito
sebanvak 94 orang (83%). Sedangkan sisanya sebanyak 19 orang (17%) memberikan

penilaian biasa-biasa saja,

Diagram yang menggambarkan penilaian dinar digunakan antuk proteksi
nilai dapat dilthat pada Gambar 4.10:
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Dinar untuk proteksi nilai

nefral
17%

m setuin

W poirad

setgju
83%

Samber: Hasil pengolaban data

Gambar 4.10 Penilaian motif dinar untuk proteksi nilai

Pernyataan kedun vang terdepat dalam variabel motif adalah pembelian dipar
yang ditujukan untuk mengambil untung dari fluktuasi harganya. Hampir sebagian
responden, yaitu sebanyak 51 orang (45%;) membertkan penilaian biasa saja {petral)
terhadap pernyataan tersebut. Sedangkan 44 orang responden (39%) memberikan
persetujuan, dan 18 responden (24%) tidak setuju.

Mengambil untung dari fluktuasi harga

tidak sotupu
16% seugu W setuju
39%
® nairal
L1 fidak
setum
netral
45%

Sumber: Hasil pengolahan data

Gambar 4.11 Penilaian motif divar untuk mengambil untung dari flukénasi

harganya
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Pemyataan ketiga yang terdapat dalam variabel motif adalah pembelian dinar
untuk digunakan dalam kegiatan ibadah, misalnya untuk membayar zakat atau mahar.
Sebanyak 49 orang responden (44%) memberikan persetujuan atas penggunaan dinar
dalam kegiatan ibadah tersebut. Sedangkan 40 orang (35%) memberikan penilaian
biasa saja (netral), dan sisanya 24 orang (21%) tidak setuju.

Berikut ini gambar penilaian motif penggunaan dinar untuk kegiatan ibadah:

Dinar untuk kegiatan ibadah
tidak setuju .
21% sefuju B setuju
44%
M netral
O tidak setuju
netral
35%

Sumber: Hasil pengolahan data

Gambar 4.12 Penilaian motif dinar untuk kegiatan ibadah (membayar zakat

atau mahar)

Pernyataan keempat atau yang terakhir dalam variabel motif adalah
pernyataan mengenai penggunaan dinar sebagai alat tukar. Sebanyak 43 orang
responden (38%) memberikan persetujuan atas penggunaan dinar sebagai alat tukar.
Kelompok ini bersaing dengan responden yang memberi penilaian netral atas
pemyataan penggunaan dinar sebagai alat tukar, yaitu sebanyak 40 orang (35%).
Sedangkan sisanya tidak setuju dengan pernyataan tersebut, yaitu sebanyak 37 orang
responden (27%).

Diagram yang menggambarkan penilaian penggunaan dinar sebagai alat tukar
dapat dilthat pada Gambar 4.13:
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Disar sebagal alat tukar
tidak setuju setuju
27% 38% W setuju
W neiral
{1 tidak setoju

netral
35%

Sumber: Haci peagolahan data

Gambar 4.13 Pentlaian dinar sebagai alat tukar

Dari keempat pernyataan vang terdapat dalam variabel motif, dapat terlihat
balhwea mayoritas responden memberikan persetufuan pada permnvatasn pembelian
dinar yang bertujuan untuk proteksi nilai, yaitg sebanyak §3%. Jika dibandingkan
dengan responden yang menyetuul pernyataan dinar untuk mengambil antung dari
fluktuasi harga (39%), untuk kegiatan ibadah (44%), dan untuk digunakan sebagai
alat tukar (38%), persentase persetujuan dari responden memang jauh lebih besar.
Terlebih lagi pada permyataan pengpunaan dinar sebagai proteksi nilat tidak ada
responden vang memberikan penilaizn “tidak setuju”, Hal ini sejalan dengan keadaan
di lapangan bahwa saat ini dinar memang lebih diperkenalkan kepada masyarakat
sebagai salah satu produk investasi vang dapat menjaga nilai aset yang dimiliki oleh
masyarakat.

4.2.4 Produk

Dalam variabel produk, terdapat dua pemyatasn mengenai segi keprakiisan dan
keamnanan dalam berinvestasi menggunakan dicar. Darl segi keprakiisan, responden
yvang memiliki persetujuan bahwa produk dinar bersifat praktis ada sebanyak 47
orang {42%), sedangkan responden yang memiliki penilaian netral sebanyak 53
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orang (46%), dan sisanya sebanyak 13 orang (12%) tidek menvetujni pernyataan
tersebat,

Praktis
setuju
42% H setup
W netral
O tidak
setuju
netral |
46%

Sumber: Hasil pengolahan dala

Gambar 4.14 Pepilaian terhadap kepraktisan produk dinar

Untuk pernyataan vang kedua, yaitu mengenal segl keamaan berinvestasi
dengan produk dinar, kelompok responden yang memberikan persetujuan sebanyak
42 orang {37%), sedangkan responden yang memberikan penifaian netral sebanyak
53 orang (47%). Sisanva yaitu sebanvak 18 orang {16%) tidak menyetgjui

pernyataan tersebut,
Keamanan
tidak setujn
1%\ e
3% ;| semiu
A netral
] tidak
sefui
nefral
7%

Sumber: Hesil penpolaban data

Gambar 4.15 Penilaian ferhadap keamanan produk dinar
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4.2.5 Harga

Uniuk variabel selanjnimya yang dimasukkan dalam penelitian ini adalah variabel
harga. Ada dua pernyataan yang terdapat dalam variabel harga. Yang pertama adalah
pernyataan mengenal keuntungsn yang didapat dengan menggunskan dinar.
Mayoritas responden menyetujui bahwa menggunakan dinar itu menguntungkan. Hal
ini ditunjukkan dengan jumlals responden yang memberikan persetujuan sebanyak 85
orang (75%). Sebanyak 25 orang (22%) memberikan penilaian netral atas pernyatasn
tersebut. Sedangkan sisanya yaitu sebanyak 3 orang (3%) tidak menyetujui.

Keuntupgnn
B setan
22% ke
{J) tidak
setuju
setuiu
75%

Sumber: Hasit pengolahan data

Gambar 4.16 Keuntangan menggunakan dinar

Untuk pernystasn yang kedva terkait dengan variabel harga adalah
pernyataan mengenai biaya yang dikeluarkan dalam berinvestasi sxenggunakan dinar.
Sebagian besar responden, yaitu sebanysk €4 orang (56%) memberi persetujuan
terhadap pemyataan balywa biaya yang dikeluarkan untuk dimar tergolong rendah.
Sedangkan kelompok yang memberi penilaian netral sebanyak 36 orang (32%), dan
sisanya sebanyak 13 orang (12%;) tidak sctuju atas pernyataan tersebut.
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Biaya berinvestasi menggunakan dinar

tidak setuju
12%

netral
$2%

Sumber: Hasil pergoiahan datg

Gambar 4.17 Biaya berinvestasi dinar tergolong readah

42.6 Lokasi

Variabel berikartoya terkait dengan penelitian ini adalah variabel lokasi. Ada satu
pernyataan vang terdapatl dalam variabel imi, yaitu pernyataan mengenai lokasi
wakals atau agen veng menjual dinar. Sebanyak 33 orang responden (29%)
memberikan persetujuan terhadap lokasi kestrategisan wakala atan agen penjual
dinar. Sedangkan responden vang memberikan penilaian netral terhadap strategisnya
lokasi wakala ada sebanyak 41 orang (36%). Sisanya sebanyak 39 orang (35%) tidak
menyetujui pernyataan tersebuol,

Diagram yang menggambarkan penilaian terhadap kestrategisan lokasi
wakala dapat dijibat dari Gambar 4.18:
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Kestrategisan lokasi wakala
tidak setugu seta
% 2% -
- B cohisly
W netra
1 tidak
setuju
netral
%%

Sumber: Hasil pangolaban data

Gambar 4,18 Strategisaya lokasi wakala

4.2.7 Promosi

Variabel vang terakhir dalam pepelitian inl adalah variabel promoesi. Dalam
kuesioner, variabel ini memiliki tiga pernyataan dan setiap responden diminta
memberi penilaian atas pernyataan tersebut sesnai dengan keadean mereka yang
sebenamya, Untuk pernyatzan anjuran untuk membeli dinar dan keluarga, mayoritas
responden menyatakan setuju atas pernyataan babwa setideknya ada sate anggota
keluarga yang memberi saran unfuk membeli dinar. Jumlah responden tersebut
adalah schesar 72 orang (63%), Sedangkan yang memberi respon netral sejurniah 12
orang {11%). Sisanya yaitu sebanyak 29 orang (26%) tidak menyettjul pemyataan

tersebut,

Diagram yang menggambarkan promosi dari keluarga unfuk membeli dinar
dapat dilihat pada Gambar 4,19:
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Promosi dari keluarga
tidak setuju_ W setuju
26% W netral
0 vidak setuju
setuju

netral
11%

63%

Sumnher: Hasil pengalahan datn

Gambar 4.19 Promosi dari keluarga

Untuk promosi yang datangnya darl feman atau rekan kerja, mayoritas
responden menyatakan sefuju atas pernyataan bahwa setidaknya ada salah satu teman
atau tekan kerja vang memberi saran untuk membell dinar. Jumlah responden
tersebut adalah sebesar 72 orang (64%). Sedangkan yang memberi respon petral
sejurmiah 8 orang (7%). Sisanya yaitu sebanyak 33 orang (29%) tidak menyetujui
pemyataan tersebut,

Promasi dart teman afaw rekan

tidak setuju
2094 M setaly
Sﬁmju W rietral
%
Ry O gidak setujn
ticiral
T

Samber: Hasil peagelahan data

(ambar 4.20 Promesi dari temuan atau rekan kerja

Universitas indonesia
Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana Ul, 2009



63

Pernyataan yang terakhir sdalah peryataan mengenai promosi dari ulama
atau tokoh muasyarakat. Mayoritas responden menyatakan setuju atas pernyataan
bahwa setidaknya ada tokoh musyarakat yang memberi saran untuk membeli dinar,
Jumigh responden tersebut adalah sebesar 37 orang (51%). Sedangkan yang memberi
respon nefral sejumlab 14 orang (12%). Sisanya yaitu sebanyak 42 erang (37%) tidak
menyetujui pernyataan tersebut,

Promaosi dari toloh masyarakat
tidak yetuju ‘
3% N B
T A W setuju
M netral
L tidak setuju

2%

Sumber: Hasil pengolahsn data

Gambar 4.21 Promosi dari tokoh magyarakat

43  Uji Reliabilitas dan Validitas

Langkah. yang dilakukan setelah data berhasil terkumput adalah melakukan
uji reliabilitas. Pada penelitian ini terdapat 7 variabel yang perfu dinji reliabilitas dan
validitasnya. Kedelapan varfabel tersebut adalah variabel agama, pengetahuar, motif,
produk, hargs, lokasi, dan promosi. Verisbel-variabel tersebut ferbentuk dani 23
pertanyaan yang ada dalam kuesioner,

Dari proses pengolahan data dengan program SPSS 15, diperoleh hasil babwa
dani 113 kuesioner yang dapat diclah datanya, selurnhnya dinyatakan valid, Nilat
cronbach’s alpha dalam pengujian tersebut adalah 0,872, yang berarti bahwa alpha
baik karena nilainya diatas 0.8, Dengan demikian, instrumen pengukuran konsep
dapat dikatakan refiable. Hal ini ditunjukkan oleh tabel 4.1 berikut:
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Adapun untuk pengujian validitas pertanysan dalam kuesioner, lebih
lengkapnya dapat dilihat dari kolom CL-TC (Corrected Nem-Total Correlation}
berikut ini;

Tabel 4.1 Hasil Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of items
| 872 23

Sumber: Hasil pengolaban data

Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Pertanyaan Kuesioner
ftem-Tolat Stalistics
Scale Corested Crontiach's

Scule Mean ¥ | Verance# ferTotal | Alpha if Hlem

ttem Deleted | Hem Deleted | Comrelation felated
statementt R (333 88881 B83 E88
slatement? 821000 §7.810 532 485
statement? 82.1667 86626 587 B85
statementd 21000 5951C B2 887
statemants B2.4233 865.461 ABY Rilis]
statementt 82.2000 B7.955 S08 Boa
statarment? B2.1333 86.947 486 867
statements) 83,2867 80.409 573 862
staternentd B2 6060 88,455 364 870
statementill £2.1687 87.868 381 869
statemantlt 82.6000 83.445 A84 BE7
shalementi2 B17333 88.582 A1g A58
statemant13 £#1 8333 88.626 A1 868
statementis 82.7080 £1.803 847 861
statemanils 821887 88 878 B33 A58
statementig 823333 £B.236 387 Ba4
siaterneni{? B83.0333 85820 AGE 858
staternentts A2 B00C 83633 A3 Bag
statermnenttd 83.4687 83705 367 873
statermnent20 8368887 84.533 573 871
statement21 $2.3332 B5.126 i wtt] B63
statement22 82,8334 82.282 ey 560
statement23 B3.E8B67 87.082 330 871

Samber: Hasil pengolakan dats
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Nilai yang terdapat pada kolom CE-TC tersebut menunjukkan nilai validitas,
Suatu pertanyaan atau pemyatasn dinyatakan valid jika nilai pada kolom CITC
menunjukan nilal statistik lebih besar dari 0.36. Berdagarkan hal tersebut maka dua
puluh tiga ifem pernyataan yang diajukan adalah valid karepa memiliki nilai lebih
besar dari 0.36.

44  Model Logit

Untuk menjawab pertanyaan penelitian, metode yang digunakan adalah regresi
logisiik. Variabel vang dimasukkan ke dalam analisis menggunakan metode logit
adalah variabel agama, pengetahuan, motif, produk, hargs, lokasi dan promosi.
Dengan melakukan analisis mernggunakan logit, akan diketabui faktor-faktor apa saja
yang mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar dan besarnya peluang masing-
masing {faktor vang signifikan tersebut,

Hasil pengolshan data dengan metode logit ini dapat dilibat sebagai berilut:
Tabel 4.3 Case Processing Summary

Case Processing Sutmmary

|_Unweighted Cases® N Percent

Saisnted Cases inglded in Anglygis 114 160,0

ttissing Cases & B

Total 113 1600
Unselectad Cases 9 ¢
To 113 1000

a. if weight is in effect, see classification lable for the fotat
number of cases.

Sumber: Hasil pengolnhan data

Tabel 4.3 menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjadi sampel dalam
pembunian model sebanvak 113, Dari jumlah tersebut, semuanya digunakan dalam
melakukan analisis atau pembuatan model.

Tabel vang kedua adalah tabel yang memuat kode variabel terikat (dependent
variabie}. Kode variabel tersebut dapat terlihat dari tabel 4.4 berikut:
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Tabel 4.4 Kode Variabel Terikat

Dependent Varlable Encoding

Qriginal Vaiue internal Value
tidakibeium membell A

membeli dinar 4

Sumber: Hasil pengolshen data

Tabel yang ketiga berisi variabel-varabel kategorik yang digunakan dalam
penelitian, sepertl tertera di bawah ink:

Tabel 4.5 Kode Variabel Bebas

Categorical Variakies Codings

Parameter coding
Freguenoy {1} ()
lakasi L0 33 i) et
1,60 41 1,600 Ret1
2,60 39 800 1,000
produk oo &8 0on
1,80 &8 1,008
hargs ,00 93 L84
1,00 20 1,800
promag R+ 75 L0
1,58 38 1,000
pengetabuan 00 8g D00
1,00 z4 1,800
mdit 00 49 268
1,0 64 1,000
agama B0 84 A0¢
180 28 1,000

Sumbher: Hasil pengolshas data

Tabel selagjutnya adalah tabel 4.6 yang menginformasikan tentang proses
pembentukan model, Langkah vang pertama adalah dengan menguji konstanta dan

membiarkan variabel lain berada di luar persamaan seperti vang terfera bertkut:
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Tabel 4.6 Tabel Proses Pembentukan Model

Variables in the Equation

B

S.E.

Waid

df

Sig.

Exp(B)

Step 0 Constant

802

197

9,362

,002

1,825

Sumber: Hasil pengolaban dais

Tabel tersebut menunjukkan bahwa telab dilakukan uji signifikansi techadap
intersep dengan menggonskan uii Wald, Dapat dilihat bahwa nilai pada tabel sig.
adaleh 0,002, yang berarti nilainya lebih kecil dari 0,05. Dengan demildan, maka
dapat dikatakan bahws koeficien intersep signifikan secars statistik pada u = 5%.

Tabel berikutaya berisi vartabel-variabel yang tidak dimasukkan dalam

persamaan sebagaimana disebutkan di atas.

Variables not in the Equation

Tabel 4.7 Variabel yang tidak dimasukkan ke dalam Persamann

" Score df Sig.
Step  Vartables agama(l) 09 1 VeS|
0 produk(1) 992 1 319

harga(1i) 4,083 1 043
promosi(1) 2,065 1 151
pengetahuan(1) 4,694 1 ,030
motif(1) 432 1 SN
lokasi 2125 2 346
lokasi{t) 044 1 834
lokasi(2) 1,747 1 , 186
Overall Statistics 18,111 8 41

Sumber: Hasil pengoishan daia

Pada tahap selanjutnys, kemudian beru memasukkan semua variabel sehingga

didapat output seperti teriera pada tabel 4.8:
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Tabel 4.8 Model Fitting Information don Likelihood Ratio

Omnibus Touts of Modsal Covflicients

» . Chi-squate df Sig.
Step 1 Slep 17,504 8 028
Block 17,504 8 025
Moded 17,504 8 26
Model Summary

-2 log Cox & Snell | Magelkerke
Step Hkalihood R Sguare R Square
1 128,369° V43 JE7

4. Estimation ferrninated at iteration number 5 because
parametear estimates changed by less than ,001.

Sumber: Hasil pengolahat date

Terlihat pada tabel Model Summary adanya wilai -2 Log Mikelihood, yang
merupakan pengujian seluruh model. Didapati angka tersebut bemilal besar, yaitu
129,365, yang berarti dapat disimpulkan bahwa rmodel vang terdiri dari scluruh
variabel signifikan secara statistik pada g = 5%.

Tabel terakhir memuat nilai esiimasi, wji Wald, dan onilal Bxp (B), yang
kesemuanya merapakan bentek model yang didapat.

Tabel 4.2 Bentuk Model yang Didapat

Variabias in the Equation
B S.E. Waeild df Sig, Exe(B}

Sfep  agama(?) -,BE2 574 012 1 813 838
1 produk{1} 743 473 2468 1 116 2,101

hargal) 4,402 660 4,511 1 034 246

promosi{1) -1,681 837 4,054 1 (44 339

pengetahumni i} ~ 880 S 3,037 1 81 411

motit(1} 689 A65 242 1 143 1875

Wk 2,549 2 229

fokasi(1) - 631 585 1,126 1 269 532

lokasi(2) -1,003 584 2,947 1 086 367

Constant 1,708 530 7,270 q 007 5,471

2. varlable{s) endesad on step 1- agama, produk, hergs, promosi, pengetahuan, motif, iokasi.

Sumber: Hasil pengolahan data
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Dari tabel 4.9, dapat dilihat bahwa variabel yang signifikan ternyata hanya
variabel harga dan promosi. Sedangkan variabel lainnya memiliki nilai sig. yang
lebih besar dari 0,05 sehingga dikatakan tidak signifikan. Dikarenakan variabel
agama, pengetahuan, produk, lokasi, dan motif tidak signifikan, maka variabei
tersebut dikeluarkan untuk kemudian diolah kembali satu persatu.

4.4.1 FYengujian Hipotesis
1} Hipotesis pertama
Hy: Faktor agama tidak mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar,

H;: Fakior agama mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar,

Apabila nilaz sig. > 0,05 maka terima Ho
milai sig. < 0,05 maka tolak Ho

Berdasarkan hasil pengolahan data, setelah variabel agama diolah tanpa

memasukkan varizbel lainnya, diperoleh hasil sebagai berilout:

Tabel 4.1 Yariabel Agama

Variablies in the Equation

B 8 BE. Wald af Sig. Exp(B)
Step  agama(T) - 148 448 08 741 ,863
1 Constant B4 228 7778 005 1,897

4. Vanabiels) entered on step 1 agama.

Sumber: Hasil pengolahan data

Dari tabel 4.10, terlihat bahwa variabel agama tetap memiliki nifai sig.

vang lebih besar dari 0,03, yaitu sebesar 0,741, Ini berarti, variabel agama

dikatakan tidak signifikan. Dikarenskan nilai sig.nya lebih besar dari 0,05 maka

terima Ho. Dengan demikian, faktor agama tidak mempengaruhi masvarakat

vatuk membeli dinar,
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2) Hipotesis kedua
Hy: Faktor produk tidak mempengaruhi masyarakat uotuk membeli dinar,

Hi: Fakior produk mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho

produk. Hasilnya dapat dilihat pada tabel berikut ini:

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho

70

Selain variabel agama variabel yang diolsh kembali adalah varighel

Tahbel 4.11 Variabel Produk

Variables in the Eguadion

B SE Wald ¢t $ig. Exo{B)
Step  produi(T} 383 365 888 320 1,487
K Constant 405 275 2,370 141 1,500

4. Vanabie(s; entered on step 1) groduk,

Sumber: Hasil pengolahan data

Dari tabel 4.11 dapat diketabui bahwa ternvata variabel produk setelah
diclah kembali tetap tidak signifikan. Nilai sig. untuk variabel produk adalzh

sebesar 0,320, Dikarenakan nilat sig.nya lebih besar dari 0,05 maka terima Ho.

Dengan demikian, faktor produk tidsk mempengaruhi masyarakat untuk membeli

dinar.

3} Hipoesis ketiga
Hg: Faktor motif tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar,

Hy: Faktor motf mempengaruhi magyarakat untuk membeli dinar.

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho

Hasil pengolahan data variabel motif setelah diclah kembali tanpa

memasukkan variabel lainnya dapat dilibat pada tabel 4.12:

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana Ul, 2009
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Variabtes in the Eguation

Tabel 4.12 Variahel Motif

71

1

_ B SE | Wwald of sig. | Exp(B)
Slep o) 360 | 306 | 431 T 512 | 1,207
Constant| 457 293 | 2427 1 A19 | 1,579

a. Variable(s) entered on step 1: motif.

Sember: Hasil pengoiahan data

Dari tabel 4.12 dapat diketahui babwa temyata vanabel motif setelab

diclat kembali tetap tidak signifikan Nilal sig. untuk varigbel motif adslah

sebesar 0,512 Dikaresakan nilat sig.nya lebih besar dasi 0,05 maks terima Ho.

Dengan demildan, faktor motif idak mempengaruhi masyarakat untuk membeli

dinar.

4) Hipotesis keempat

Hy: Faktor fokasi tidak mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar,

H;: Faktor lokasi mempengaruhi masyaraksat untuk membeli dinar.

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho

nilai sig. < 0,05 maka tolak Ho

pengolahan datanya dapat dilihat sebagal berikut:

Variables in the Equation

FTabhel 4,13 Variabel Lokasy

Variabel selanjutnya vang diclah kembali adalah variabel Iokasi. Haal

B 8.E, Wald df Sig. Exn(B)
Step  [lokasi 2,099 2 350
1 tokasi{1} - 324 B AG2 1 528 723
lokasi(?} - 723 507 2.034 1 154 485
Censtant 881 39 6,297 1 012 2667

& Variable{s) enterad on sten 1 lokast,

Sumber: Hasil pergolahan dafa
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Dari tabel 4.13 dapat diketahul bahwa ternyata variabel lokasi setelah
diolah kembali juga tetap tidak signifikan. Nilat sig. untuk variabel lokasi adalah
sebesar 0,350, Sedangkan nilai sig varatabel lokasi(1) sebesar 0,526 dan varaiabel
fokasi{2) sehesar 0,154, Dikarenakan nilal sig varisbel-varigbel tersebut lebih
besar dari 0,05 maka terima Ho Dengan demildan, faktor lokasi tidak

mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

5) Hipotesis kelima

Hy: Faktor pengetahuan tidak mempengaruhi masyarakat untuk membel

dinar.

H;: Faktor pengetahuan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar,
Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho
nilai sig. < 0,05 maka wiak Ho

Variabel terakhir yang diolab kembali adalah variabel pengetahuan. Hasil
pengolahan datanya dapat dilihat sebagai berikut:

Tabel 4.14 Variabel Pengetahuan

Variabies in the Equation

- B SE Waid df Sig. Exp(B)
Sep  pengetahuan(l) -, 098 A70 4,510 034 L6
1 Constant ,831 231 1 12588 000 2,265
& Variableds) entered on step - pengstabuar,
Suwber: Hasil pengolalon data
Dari tabel 4.{4, terbhat bahwa setelah diolsh kembalt variabel

pengetahuan memiliki milai sig. sebesar 0,034, Dikarenakan nilst sig.nya lebih

kecii dari 0,05 maka tolak Ho. Dengan demikian, fiktor pengetahuan

mempengaruhi magyarakat untuk membeli dinar.

6y Hipotesis keenam

Hy: Faktor barga tidak mempengarvhi masyarakat untuk membeli dinar,
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H;: Fakior harga mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar.

7} Hipotesis ketujuh
Hy: Faktor promosi tidsk mempengaruhi masyarakaf untuk membeli dinar.

H: Faktor promosi mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar.

Apabila nilai sig. > 0,05 maka terima Ho

nilai 5ig. < 0,05 maka tolak Ho

Hasil pengolahan data untuk variabel harga dan promosi tertera pada tabel
bertkut int:

Tabel 4,15 Variabel Harga dan Promosi

Variabites in the Equation

B S.E Wald of Sig. Exp{f)
Sgep harga(1) -1,368 560 5,985 1 014 254
1 promosi(1}] - 988 494 4,086 1 ,043 369
Constant 1,552 A58 | 11,468 1 001 4719

2. \arable(s} entered on step 1. harga, promosi.
Sumber; Hasil neagolshan data

Dari tabel 4.15, terlihat bahwa vanabel harga dan promosi signifikan.
Varigbel promosi memtliki nilai sig. sebesar 0,043. Dikarengkan nilai signya
lebih kecil dari 0,05 maka tolak Ho. Ini berarti, faktor promosi mempengaruhi
masyarakat untuk membell dinar. Sedangkan untuk variabel hargs, terlihat bahwa
nilat sig nya adalah sebesar 0,014, Dikarenakan nilai tersebut lebih kecil dari 0,05
maka tolak Ho. Dengan demikian, maka faktor harga mempengaruhi masyarakat

untuk membeli dinar,

Dari pengujian hipotesis, dapat diketahui bahwa faktor-faktor yvang sigaifikan
mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar adalah faktor pengetahuan, harga,

dan prornosi.
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4.4.2 Interpretasi Model Logit

Setelah melalui beberapa tabap analisis, model persamaan dapat dibeniuk

berdasarkan hasil vang tertera pada tabel 4,16 benkut ini:
Tabel 4.16 Hasil akhir persamaan model logit

Variables in the Equation

B 8B Waki ¢t Sig. ExniB)
Sjep  hargall) -1.203 573 4.408 1 .536 300
1 promosi1} 1018 802 4421 1 042 e oy
pengetahuan{1) - 881 485 3.472 1 075 414
Constant 1.737 ABZ 13.008 1 000 5883

a. Vatlablels) entered on step 1! harga, promosi, pengetahuan,

Sumber: Hasil pengelahan dala

Dari hasil pengujian hipotesis, dapat diketahui hahwa ada tiga variabel
yang signifikan, vaitu harga, promost dan pengetahuan, Ketiga variabel tersebut
kemudian diolah kembali bersama-sama agar dapat membentuk model persamagn
logit. Setelah ketiga variabel diclah, ternyata basilnya variabel pengetahuan
memiliki nilat sig. sebesar 0,073, Sementara dua vartabe! lain vaitu harga dan
promosi memilili milai sig lebib kecil dari 0,05, yaitu 8,036 untuk variabel harga
dan 0,042 untuk variabel promosi. Model persamaan logit yang didapat tetap
memasukkan variabel pengetahuan bersarna dengan variabel harga dan promosi
Namun demikian, nilai @ vang digunakan menjadi berbeda. Untuk variabel harga
dan promosi, keduanya signifikan secarz statistik pada o = 5%. Sedangkan uniuk

variabel pengetahuan signifikan secara statistik pada a = 10%,

Berdasarkan informasi vang terfera pada tabel di atas, maka persamasn

model logit yang didapat adalah sebagai berikut:

In (;_2&,. = 1,737 ~ 1,203 hargal — 1,019 promosil — 0,881 pengetahuant
-

Dengan nilai intersep sebesar 1,737, maka dapat diartikan pada ssat semua

variabel memiliki kode 0, vaitu saat responden memiliki pengetabuan yvang baik
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mengena! dinar, menilat bahwa investasi menggunakan dinar ity menguntungkan
dan responden mendapat banyak promosi, maka peluang mereka membeli dinar
adalah:

In (w‘fw) = 1,737
1-p

= ! P7
I-p

p=e " (1 +e"7)=085=85%

Selanjutnys, dari nilal slope hargal sebesar -1,203, yang berarti kelompok
responden vang menilai bahwa (nvestasi menggunakan dinar itu biasa sajs
mempunyai poluang vasg lebih kecil untuk membeli dipar dibandingkan dengan
kelompok responden yvang menilai bahwa investasi dinar it menguntungkan.
Dengan nilai Exp (B) sebesar 0,3, berarti kelompok responden yang menilai
investasi dinar refurn-nya biasa saja memiliki peluang 0,3 kali kelompok vang
menilai nvestast dinar menguntungkan. Dengan kata lain, masyarakat vang
mentlai bahwa dtmar menguntungkan memiliki peluang yang lebih besar untuk

membeli dinar,

Dart ntla: slope hargal scbesar -0,881, yang berarti kelompok responden
yang memiliki pengetahuan yang kurang mengenai dinar mempunyai peluang
yang lebih kecil untuk membeli dirar dibandingkan dengan kelompok responden
yang memiliki pengetahuan yang bailk. Diengan nilat Exp (B) sehesar 0,414 berarni
masyarakat vang memiliki pengetahuan kurang mengenal dinar mempunygas
peluang untuk membeli dinar 0,414 kali masyarakat yang memihki pengetahuan
yang baik. Dengan kata lain, masyarakat yang pengetahuganyz batk memiliki

peluang vang lebih besar untuk membeli dinar.

Yang terakhir adalah nilai slope promosil sebesar -1,019, vang berarti
kelompok yang mendapatkan sedilkot promosi mempunyai peluang vang lebik
kecil unmtuk membeli dinar dibandingkan dengan kelompok responden yang

mendapat banyak promosi. Dengan nilai Exp (B) sebesar 0,361 maka dapat
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diartikan bahwa kelompok responden yang mendapat sedikit promost memiliki

peluang 0,361 kali kelompok yang mendapat banyak promosi.

45  Fakior-fuktor yang mempengaruhi masyarakat untok membeli dinar

Dari analisis dengan menggunakan program SPSS 15 telah diperoleh hasil bahwa
variabel-variabel yang terdiri dari pengetahuan, bharga, dan promosi adalah
variabel-variabel yang penting uniuk diperhatikan karena merupakan faktor yang
mempengarubi masyarakat untuk membeli dinar. Dengan demikian, pihalk-pihak
yang berkepentingan dalam pengembangan dinar dapal memusatkan perhatian

pada ketiga faktor tersebut,

4.5.1 Pengetahuan

Hasil pengolahan data dengan menggunakan metode logit menjadikan variabel
pengetahuan ssbagat salah satu variabel yang signifikan vang mempengaruhi
masyarakat untuk membell dinar, Dari jawzban yang diberikan oleh para
responden di dalam kuesioner, dapat diketahni bahwa mayoritas masyarakat yang
menggunakan dinar memiliki tingkat pengetahuan vang baik. Hal ini sangat
menggembirakan karena menjadi bukti bahwa jika muasvarskat memiliki
pengetahuan vang baik mengenai dinar maka mereka memiliki peluang yang lebih
besar untuk membelinya. Faktor penpetabuan sendin dalam pepelitian tm terdin
dart beberapa hal, seperti pengetahuan mengenai spesifikagi dinar, pengetahuan
tentang kestabilan dinar, serta pengetahuan bahwa nilai uang kertas akan terus

mengalami penurunan jika dibandingkan dengan dinar.

Menurut Engel (1995) pengetahusn memiliki peranan penting dalam
pengambilan keputusan seorang konsumen, Dengan memiliki pengetahuan
terhadap suatu produk, konsumen biasanya akan lebih aware terhadap keberadaan
produk tersebut, Terkait dengan produk dinar, ketika secrang konsumen memiliki
pengetahuan yang memadat tentang dinar, termasuk keungpulankeunggulan vang
dimiliki produk tersebut, maka wakala dapat dengan lsbih mudah menjualaya

kepada konsumen,
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Pengetabuan vang dimilild oleh konsumen akan mempengarohi pola
pembelian mereka (Engel, 1995, hal. 355). Dan pengumpulan informas) vang
dilakukan di suatu wakala di Jakarta, diketahoi bahwa masih banyak masyarakat
yang salah mengira bahwa produk dinar vang dijual di wakala adalsh dinar Irak,
bukan dinar emas. Bahken banyak juga diantara mereka vang lebih sering
mendengar tentang dinar Irak dibandingkan dengan dinar emas. Kebanyakan dari
mereka baru mengetahui bahwa vang dimaksud dengan dinar vang dijual di
wakala ito adalah koin dinar emas. Kemudian getelah mereka diberikan informast
vang lebih batk mengenat dinar emas tersebut, akhimys banyak vang tertarik

sehingga memutuskan uniuk membeli dinar,

Selain kesalahpshaman tentang produk koin dinar yang sering dikira sama
dengan dinar Irgk yang berupa vang kertas, ada juga konsumen yang belum
mengetahui bahwa nifai dinar emas akan terus naik nilainya jika dibandingkan
dengan nilai uang kertas manapun, termasuk rupiah ataupun dofar AS. Bahkan ada
yang menganggap bahwa dolar AS atau Euro nilainya lebih tinggi dari dinar emas.
Hal int diketahui dan pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh orang yang bans
pertama kali datang ke wakala,

Salzh satu cara untuk melakukan edukasi kepada masvarakat mengenai
keberadaan koin dinar emas adalah dengan cara menerbitkan buku atay menulis
artikel-artikel di  situs  nternet.  Cara  tersebut  termyata  efektif untuk
membangkitkan keingtntahuan masvarakat mengenai dinar. Dari informasi yang
diperoleh, penerbitan buku mengenal dinar ternyata mendapatkan respon yang
bagus dari masyarakat. Dengan membaca informasi-informasi yang ada di dalam
buku tersebut, banyak konsumen yang akhirnya tertarik dan mersutuskan untuk
membeli dinar. Bahkan ada juga diantara mereka vang tertanik untuk membuka

cabang wakata di daerah tempat tinggalnya.

Peneltian-penelitian yang telah dilakukan mengenai faktor-fakior yang
mempengaruhi masyarakat untuk membeli produk atau menggunakan jasa banyak
yang menyatakan bahwa faltor pengetahvan adalah faktor penting yang menjadi
pertimbangan konsumen. Mulatsih (2005) menyatakan bahwa pemahaman
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mengenai dinar dan dicham memiliki pengaruh signifikan terhadap masyarakat
yang menggunakan dinar sebagai mata uang. Begitu pula dengan penelitian yang
dilakukan oleh Yunus (2004). Ia menyatakan bahwa semakin tinggi pendidikan
seseorang maka akan semakin berminat untuk menggunakan jasa lembaga
keuangan syariah. Hal ini dapat dikatakan sejalan karena semakin tinggi
pendidikan seseorang maka semakin banyak pengetahuan yang dimiliki oleh

orang tersebut.

Pengetahuan lain yang penting diketahui bagi mereka yang tertarnk
menggunakan dinar adalah likuiditas produk tersebut. Jika dilihat dan sifatnya
yang universal, koin emas nampaknya dapat ditukarkan menjadi vang kertas di
mana saja. Namun demikian, tentu ada tempat-tempat terbaik untuk menukarkan
dinar yang telah dibeli. Berikut ini urutan tempat terbaik untuk menukarkan dinar

menjadi uang kertas (Iqbal, 2009, hal. 55):

a) Sesama pengguna
Inilah pilihan terbaik untuk menukarkan dinar yang dimiliki saat memerlukan
dana tunai. Hal im dikarenakan melakukan jual beli kepada sesama pengguna
dinar tidak memerlukan biaya operasi atau pajak. Dengan demikian, penjual
dan pembeli dapat memperoleh harga yang disepakati. Besarnya harga
tersebut biasanya adalah pertengahan dari harga jual-beli di wakala atau agen

penjual dinar.

b) Wakala atau agen penjual dinar
Setiap wakala atau agen penjual dinar biasanya memberikan kepastian untuk
membeli kembali dinar yang telah mereka jual jika cusiomer mereka
memerlukan uang kertas. Namun, dalam menentukan harganya akan
memasukkan faktor pajak. Hal int dikarenakan wakala atau agen terkena
peraturan perpajakan mengenai emas. Adanya pajak inilah yang juga
memberikan perbedaan antara harga jual dan harga beli pada wakala atau
agen dinar. Besarnya perbedaan harga tersebut biasanya sekitar 4%, di mana

2% dipakai untuk alokasi pajak, dan sisanya untuk fee wakala atau agen.
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¢} lLogam Mulia
Jika zesama penggune dinar atau wakala meoghargal dinar sebagai dinar,
termasuk ongkos cetak dan unsur pajakoya, tidak demikian dengan Logam
Mulia. Sebagai pthak vang mencetak dinar, Logam Mulia tentu bersedia
membeli dinar kembah. Tetapi karena kemungkinan dinar tersebut skan
dilebur kembali menjadi emas, maka ongkos cetak dan pajak yang merupakan
komponen pembentuk harga awal dinar tidak termasuk dalam harga

pembelian kembalt dart Logam Mulia.

d) Toko emas
Sama halnya dengan Logam Mulia, toko emas juga melikat dinar sebagai
emas biasa. Mereka bersedia membeli dinar karena melihat unsur emasnya,
bukan bemtuk dinarnya. Dengan demikian, ongkos pencetakan, pajak, dan
sehagainya tidak menjadi bagian dari perhitungan harga beli mereka

4.5.2 Harga

Variabel latn vang termasuk dalam  kelompok fRiktor yang signifikan
mempengarahi masyarakat uatuk membeli dinar adalah harga. Terkait dengao
faktor harga, dalam penelitian inl variabel tersebut memiliki dua pernyataan yaity
menggunakan dinar ity menguntungkan dan biaya yang dikeluarkan juga rendah
Dari jawaban yang diberikan oleh para responden di dalam kuesioner, dapat
diketahui babwa sebagian  besar masyarakat vang menggunakan dinar
memberikan persetujuan bahwa menggunakan dinar menguntungkan dan biaya
berinvestast dinar tergolong rendah.

Dalam teort, schagaimana halnya faktor pengetahuan yang dimiliki
seseorang mengenal produk tertentu, faktor harga juga menjadi satu pertimbangan
utama bagl para konsumen dalam menentukan piliban produk investasi emas.
Untuk harga jual dinar, dikarenakan mengikuti ketetapan harga emas per gramnya,
memang sudah fidak dapat diubab ataw disesuaikan. Lain halnya dengan harga
beli kembali. Harga tersebut masih bisa disesuaikan dengan cara mengurangi
potongan pembelian kemball, misalnya yang tadinya sekitar 4 hingza 5 persen
menjadi kurang dari empat persen. Bisa jugs dilakukan penghapusan nilai PPN
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yang dikenakan pada tiap dinar yang mana hal tersebut baru bisa terjadi jika
melibatkan pihak vang berwenang, vaitu pemerintah. Jika dinar tidak dikenai PPN,
sama seperti emas batangan, maka bisa jadi akan semakin banyak masyarakat

vang berinvestasi menggunakan dinar.

Tidak seperti produk laivnya, kein dinar ini dalam penentuan harganya
tidak dapat sernbarangan atau sesuai kehendak dari masing-masing penjual, Emas
yang merupakan bahan baku koin dinar harganya ditentukan oleh harga pasar,
bukan ditentukan oleh individu, bahkan pemeriniah pun jika berusaha

mempengaruhi harga emas maka bisa jadi belum tentu tercapal.

Faktor hargs memang meojadi salah satu faktor penting vang dapat
mempengaruhi keputusan konsumen apakah ia gkan membel suaty produk atau
tidak. Dengan berbentuk satu koin dinar, sebenarmyg dinar memiliki peluang vang
cukup besar untuk dijadikan sebagai produk investasi. Saat inj, bahkan telah ada
wakala yang menerintkan koin senilai 0,5 dinar Dengan demikian, oniuk
memifiki satu dinar ssat inl masyarakat tidak lsgi harus menunggu hingpga
memiliki sang senilai satu dinar (kurs dinar per akhir 2009 adalah lebih dast satu
juta rupizh). Jika ada konsumen vang hanya memiliki vang kertas senilai 0,5 dinar
pun bisa fangsung membelinya. Dengan adanya koin 0,3 dinar itu sebenarnya juga
memudahkan mereka vang biagsa menggunakan dinar untuk membayar zakat. Hal
ini dikarenakan tiap 20 dinar vang dimiiiki oleh seseorang akan terkens zakat
sebesar 0,5 dinar. Dengan demikian, konsumen yang biasa membayar zakat

menggunakan dinar akan lebih mudab uatuk menunaikan kewajibannya.

4.5.3 Promosi

Variabel terakhir yang tergabung dalam kelempok faktor yang signifikan adalah
promost. Dalam penelitian ini, variabel promosi terdiri dari tiga pernyataan yaitu
promosi dari keluarga, promosi dari teman atau rekan kerja, dan promosi dart
tokoh masyarakat atau ulama, Dari 113 orang responden yang mengisi kuesioner,
schagian besar ternyata mendapatkan anjuran uptuk membeli dinar. Jumlah

responden yang mendapat promosi dari keluarga ada sebanvak 63%, sedangkan
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mereka yang mendapat promosi dari teman atau rekan kerja sebanyak 64%, dan

yang mendapat promosi dari tokoh masyarakat sebanyak 51%.

Sebagaimana teori yang dikemukakan ofeh Kotler {2000), promosi
merupakan salah satu elemen penting dalam bauran pemasaran. Menurut Engel,
Blackwell, dan Miniard, promosi juga berpengaruh dalam proses pengambilan
kepulusan konsumen, Adanya promosi memegang peranan penting dalam
pemasaran suatu produk. Promosi melalul anjuran vang datang dari keloarga,
temen, atau rekan kerja bahkan lebih penting daripada komunikast melalut iklan
dikarenakan kevakinan konsumen akan kuat terbentuk jika mendapat informasi

dari sumbernya secara langsung.

Faktor promosi dapat dimanfaatkan oleh pihak wakala atau agen penjual
dinar, Dengan adanya promost dari orang-orang yang terpercava, masyarakat akan
lebib vakin akan keunggulan vang dimiliki oleh produk disar schingga pada
gkhirnya akan semakin banyak masyarakat vang menggunakan dinar tersebut.
Promosi juga dapat memperkenalkan suatu produk kepada konsumen. Dengan
promosi yang baik, masyarakat yang tadinya tidak mengetahui sama sekal

mengenai adanya produk dinar, bisa mendapatkan informasi tersebut.
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BABS
KESIMPULAN DAN SARAN

51  Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dengan menggunakan metode logit sebagaimana
vang telah dibahas pada bab sebelunmya, didapatkan hasil sebagei berikut;

8y Faktor vang sigmfikan mempengaruhi masyarakat untuk membeli dinar adalah
sehagai berikut:

1} Pengetahuan
2} Harga

3) Promosi

b} Besarnya peluang untuk masing-masing fektor yang signifikan mempengaruhi

masyarakat untuk membel dinar adalah sebagai berikut:

1) Pengetaluan
Masyarakat yang memiliki pengetahuan kurang mengenai  dinar
mempunyal peluang untuk membeli dinar 0,414 kali masyarakal vang
memilikf pengetahuan vang baik. Dengan kata lain, magyarakat yang
pengeiabuannya baitk memiliki peluang vang lebih besar untuk membeli
dinar,

2) Harga
Masyarakat yang menilal bahwa investast menggunakan dinar return-nya
biasa saja mempunyat peluang upiuk membeli dinar 03 kali masyarakat
vang menilal investasi dinar menguntungkan  Dengan kata lain,
masvarakat yang menilai dinar menguntungkan memiliki peluang yang

lebih hesar uatuk membell dinar,

3) Promosi
Masyarakat yang mendapat sedikit promos: mempunyat peluang untuk

membell dinar 0,361 kali masyarakat yang mendapst banyak promosi
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Dengan kata lain, masyarakal yang mendapatkan banyak promosi

memiliki peluang vang lebih besar untuk membeli dinar.

Sedangkan pada masyarakat vang memiliki pengetahvan yang haik
mengenal dinar, memiliki penilaian bahwa investasi dinar menguntungkan, dan

mendapat banyak promosi, memiliki peluang untuk membeli dinar sebesar 85%.

5.2 Saran

Atas dasar kesimpulan tersebut, maka beberapa saran yang berkaitan

dengan penelitian ini adalgh sebagai berikut;

a} Dengan mempertimbangkan fkior-faktor yang signifikan mempengaruhi
masyarakat untuk membeli dinar, mala pihak wakala atau agen penjual dinar

dapat memperluas jariogan masyarakat pengguna dinar dengan cara;

13 Melakukan edukasi kepada masysrakat agar mereka memiiiki pengetahuan
yang memadai tentang produk dinar. Pihak wakala dapat bekerja sama
untuk mempromosikan dinar misalnya melalui acara seperti festival
ekonomi syarigh yang setiap tahun diadakan. Selain itu pibak wekala juza
dapat bekerja sama dengan imstitusi uniuk mengadakan seminar vang
membahas fentang dinar. Edukasi tentang dinar juga dapat dilakukan
melalui penerbitan buku. Dari informasi yang didapat ketika melakukan
penehiian, buku-buky yang membahas mengena: dinar ternyata mendapat

respon vang bagus dari masyarakat.

2} Melakukan promost dan sosialisasi agar semakin banyak masyarakat yang
mengelahui keberadaan produk investasi dinar. Salah satu caranya adalah

dengan pemasangan iklan di media-media.

3) Melakukan sinergi antar wakala sehingga tercapai reputasi yang baik di

mata masyarakat,
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b} Dibarapkan setelah adanya penelitian ini, akan ada penelitian lebih lanjut
vang memusatkan perhatian pada segi pemasaran praduk dinar sehingga
masyarakat vang menggunakannya semakin banyek.
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{ampiran 1 - Kuesioner

KUESIONER

Assalamu alaikum wr.wb

¢ Bapak/lbu/Saudara/t vang terhormat,
Saya Umi Latifah Dhinar, mahasiswi Ekonomi & Keuangan Syariah Universitag
Indonesia vang sedang melakukan penelitian mengenat  “Fakior-faktor yvang
Mempengaruhi Masyarakar untuk Membefi Dinar”. Mohon kesedtzan Anda untuk
¢ memberikan penilaian dalam kuesioner berikut ini sesuai dengan keadaan Anda yang

sebenarnya,

Seluruh jawaban dari kuesioner ini hanya akan digunakan antuk kepentingan |

penelitian dan data yang diberikan skan terjaga kerahasiaannya.
i Terima kasih.

BAGIAN 1

DATA RESPONDEN
Petunjuk: Silakan memberi tanda stlang (X)) pada huruf vang sesuai dengan pilihan,

1. Usia Anda sgat ini:
{a} di bawah 25 tahun
(b) 25 ~ 35 tahun
(¢) 36 ~ 45 tahun
{d} di atas 45 tahun

2. lenis kelamin:
{a} Laki-faki
(b) Perempuan

3. Pendidikan terakhir Anda:

(a} SMA (d) 82
(b} D3 {¢1 83
{c1 81 {Hlammnya ..o
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Lanjutan

4. Pekerjasn Anda:

{(a) Mahasiswa (d) TNI/Polisi/PNS
{t) Karyawan {ej Tbu Rumah Tangga
(c) Wiraswasta () Lalnnya: oo,

$. Pendapatan Anda per bulan:
{(a) dibawah Rp. 1 juia
(b) Rp. 1.000.000 — Rp. 3.000.000
(¢) Rp. 3.000.001 — Rp. 5.000.000
{d) Rp. 5.000.001 --Rp. 10.000.000
(&) diatas Rp. 10 juta ;

6. Anda memperoleh informasi tentang dinar dari:
{a} Keluarga
(b) Teman atau rekan kerja
{c} Buku atau koran
{d} Seminar, pameran, atan kajian-kajian
{e) Intemet
() Lamnval ...

7. Apakah Anda telah membeli dinar?
(e} Ya
(b) Tidak/Belum

Bk B

BAGIAN T

Petunjuk:
Piliklah safah satu nilai antars 1 sampai $ sebagai tanggspan atas tiap pernyataan
berikut ini dengan memberi tanda silang (X) pada kotak kosong yang telah
disediakan,

Keterangan Jawaban |

1 = Sangat tidak setujn 4 = Setuju
2 = Tidak setuju 5 = Sangat sefuju
3 = Netral

I/Z b 2
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NO

PERNYATAAN

Variabel

Dinar adalah koin emas seberat 4,25

gram,

Dinar mengandung emas 22 karat.

Dinar telah digunakan sebelum datangnya

Isiam,

Dinar memiliki daya 1ghan terhadap

inflasi,

Nilai rupiah terus mengalami penurunan

jika dibandingkan dengan dinar,

Dinar emas bukanlah dinar Frak,

| ?enge‘iai‘aliaﬂ .

Setidaknya terdapat seovang anggota
keluarza Anda yang menganjurkan untuk

membel dinar.

Setidaknya terdapat seorang teman atau
rekan kerja Anda yang menganjurkan

untok membel: dinar.

Setidaknya terdapat seorang yang Anda
hormatt  (seperii ulama  atay  tokeh
masvarakat), yang menganjurkan sofuk

membel dingr,

Promosi - -

10

Anda mendirikan  sholat lima  waktu

selalu tepat waktu.

il

Anda menjalankan ibadah puasa penuh ¢i
buian Ramadhan,

iz

Anda  selals  menunaikan kewsjiban

membayar zakat,

13

Amda menjalani hidup sesuai dengan

tuntunan ACQuran dan Hadits.

14

Menurut  Anda, dengan menggunakan
dinar maka Anda telah menjalankan salah

saty ajaran Eslam,

Agama-_' _

i3

Arxla akan membeli dinar untuk investasi

dan proteksi nilat.

Motif -
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i6

Anda akan membell dingr untuk
mengambil  unhung  dari  fluktuas

harganya.

17

Anda akan membeli dinar untuk

dipunakan dalam membayar zakat/mahar.

i8

Ands akan membel: dinar ontuk

dijadikan sebagai alat pembayaran

{uang).

19

Menurut  Ands, dinar adalab  produk

investasi yang praktis,

20

Menurut  Anda, dinar adalah  produk
mnvestasi yang dapat disimpan dengan

aman.

 Produke- N

21

Anda zkan mendapatkan keunlungan
dengan menggunakan dinar,

22

Menurut Anda, biays yang dikeluarkan
dalam menggunakan dinar tergelong

rendah.,

23

Menurut  Anda, lokasi wakala/penjual
dinar yang telah ada saat ini sudah cukup

strategis.

i .Lokasi"

Jerima Kasih
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Lampiran 2 - Inpat Kuesioner

Respordden | Age | Sex § Educ | Job [ income! Info | Beli Dinari Agama | Pengetahuan | Motif Produk | Likvigitas | Harga tokasi ! Rekomendas

001 7 | 11 3 1 2 3 1 1 20 24 12 Z ) 7 7 30
GUz 3 2 4 1 i 1 i 19 27 i3 G & # 3 &
003 1 1 S 2 3 2 1 18 it 9 & i 5 p #
004 2 2 3 4 4 2 % if 24 12 & 11 5 2 8
ons 2 i 3 2 5 5 i 1 24 i 8 12 (5] a g
Q0s 2 Z 2 3 P 5 i 20 25 15 4 iz 7 ] &
a0y 2 1 3 2 P 5 3 23 24 9 7 g 4 3 6
a8 2 i 3 2 3 2 1 22 23 is <] 13 K 2 16
08 Fl i 3 2 Z 4 i a1 P 14 7 7 7 i £
010 2 2 3 2 Z 4 1 18 i 13 £ 11 5 3 il
€11 3 2 5 & 5 4 1 20 22 10 8 9 3 4 8
gi2 1 2 1 5 # 5 £ a2 24 18 8 18 10 5 g
14 2 1 i 2 2 4 1, 24 Zh 11 & is 7 3 12
id 4 2 3 2z 2 4 e Z20 24 1t B . 5 1 10
{15 1 yd 3 Fd 2 3 i 24 27 i4 8 id & 2 g
Q18 3 1 2 2 3 . 1 18 22 14 7 i 7 3 15
a1y 2 2 A g 4 5 1 id) 2 16 & 13 7 3 10
g1d 3 1 3 4 2 3 4 18 28 13 B8 15 2 2 B

- 014 3 1 2 2 2 3 1 20 30 12 3 14 7 2 10
Q20 < i 3 2 (] s 1 23 248 3 5 15. ] - 13
g2 i 1 3 2 5 2 i 20 24 i8 6 14 g 2 a
{22 3 i 2 4 2 3 3 20 i il 5 ik 7 3 g
023 i 1 i i 5 2 L 21 ot ] 16 & 14 9 3 12
324 3 1 3 2 3 5 1 19 24 12 8 13 g 2 8
025 2 Z 3 P4 4 2 i 23 24 35 9 i3 10 4 ig
026 2 1 2 2 2 3 % 24 22 18 b 13 8 A 5
ry 3 1 3 2 4 i 3 ig 24 14 5 il 8 3 2
{28 3 i 3 2 4 1 i 23 24 19 10 ix ) 4 iz
(K VAS; 2 2 3 2 4 2 1 290 26 15 8 iz & 2 g
£30 2 2 3 oS 4 5 1 24 27 15 g 15 7 3 12
031 2 Z 3 s 4 1 i 24 28 15 5 i2 iG & iz
Q32 2 i 4 2 4 2 1 18 24 7 & i1 ] 4 8
a33 1 ) 2 2 2 2 1 4 22 g B 12 8 Z ]
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034 2 2 3 2 4 5 1 43 24 15 5 12 ? 3 10
033 4 2 3 4 3 3 1 3 24 ig 9 14 b 4 id
035 3 1 3 2 4 2 i 40 24 3% 3 12 7 ] 24

DA7 P 1 3 3 3 4 1 20 24 Y 8 is 8 2 i2
Q38 3 1 3 2 4 1 1 24 24 15 b4 %2 9 4 12
39 Z 1 3 4 4 5 1 ig 22 14 ¥i 15 a4 4 10
{49 2 2 3 4 3 5 1 it] 5 14 7 11 7 3 7

841 2 3 2 2 2 1 3 a5 26 is 8 12 & 4 12
042 3 3 4 8 4 4 i 10 4 id 6 in 8. 3 8

043 3 P 3 ) 5 3 i 19 B 15 5 1% 7 2 10
044 3 1 3 4 4 2 1 24 X4 13 & 12 g 3 10
045 3 1 3 2 4 P - 13 26 37 & 13 g 2 8

Las 2 i 3 a 3 1 3 A4 23 12 5 ) 7 3 11
047 2 i 3 2 3 5 i 20 24 16 6 1o 7 4 12
D48 3 2 3 2 4 ) i 24 24 13 B iz 8 3 30
043 4 2 i 2 4 3 1 21 24 16 5 i & 3 &

650 3 % 3 4 3 2 1 24 a0 12 & 12 j 3 12
053 2 i 3 2 4 2z 3. 24 26 14 7 11 B 4 8

a52 3 1 3 A 3 5 i 20 24 iz 4 Tl 7 2 32
g E} 1 3 £l 4 i 1 23 27 18 8 i3 9 4 iz
054 a 2 2 3 4 3 1 14 24 13 5 18 8 2 &

955 3 2 ki 2 5 i 1 2% 23 18 5 14 6 2 12
456 3 2 a 2 3 2 1 23 28 il 9 12 g 4 il
§5? 1 i 2 2 2 § 1 1g 24 16 f 13 8 4 10
088 3 1 3 2 4 4 1 19 24 13 7 13 7 2 i3
059 2 1 4 3 & 1 1 21 24 11 8 i4 ) 3 iz
(60 3 1 2 2 4 2 1 20 27 13 8 15 . 4 10
{51 4 2 3 P A 3 1 20 24 13 4 15 7 4 10
{62 3 2 3 3 3 1 i 24 2 15 10 14 30 4 p ¥4
D63 2 2 3 2 3 5 i 24 23 13 ? 1% 10 4 10
064 3 1 E 2 4 1 1 18 24 15 3 14 8 3 12
LG5 3 1 3 3 4 i 1 23 26 11 g 13 8 4 12
068 2 1 2 2 2 5 i ig 24 14 & 4 7 4 B

387 4 2 3 g 3 3 i yi¢) 248 ie 5 12 7 3 it
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Lanjutan

068 3 2 3 4 3 3 1 25 24 13 o 13 9 5 12
059 2z il 4 2 5 4 1 20 25 11 3 i5 8 z 5
o7l 3 F 3 Z 4 i 1 24 25 . 15 7 12 8 3 13
073 3 1 3 2 4 2 1 21 30 15 5 15 8 3 12
073 3 1 3 2 4 2 1 24 28 25 B 16 9 4 12
073 P ) 3 3 3 3 1 20 24 11 ] 12 S 2 11
674 3 H 4 3 A 1 ) 20 24 14 4 19 7 2 i1
075 2 2 3 2 3 2 2 24 30 13 9 ig g 4 13
076 2 1 4 2 4 2 2 22 X7 14 € 14 8 3 il
077 3 1 3 Z 4 1 ) 20 23 i5 7 1% 7 1 B
078 3 2 3 4 3 5 2 17 25 g G 2 g 2 7
79 F] 1 i 3 4 5 2 16 FL 13 & g 6 2 16
Q80 1 1 2 2 2 7 2 iB 24 11 g 9 8 3 10
081 2 3 4 3 4 2 2 21 pik] 186 8 16 F 3 13
082 4 i 3 2 4 3 z ¥ 24 18 7 F] 4 2 ]
083 3 2 4 2 5 3 Z 1 23 16 8 18 7 2 10
nB4 3 1 4 2 4 2 2 20 24 13 7 8 7 i 10
(8% 2 Z 3 ] 4 1 2 18 24 15 10 11 10 3 i)
OB 3 1 3 3 5 5 2 17 =2 i3 ¢ 10 [ k| 11
087 3 p) 3 3 g 5 2 25 it 20 10 14 8 3 15
488 3 1 3 2 4 2 2 18 22 12 ] 10 3 4 8
89 2 1 3 2z 4 1 2 o 24 19 ] 11 10 5 1i
054 2 1 3 4 3 1 i p¥] s 13 7 12 8 2 10
081, 2 1 2 2 F] 2 2 24 4 17 5 13 8 4 11
82 % 1 3 2 4 2 2 23 24 15 & 16 7 3 i3
o0 3 2 3 3 4 1 2 21 24 17 8 14 5 1 16
084 3 1 3 4 3 5 z 21 27 15 3 i5 ] 2 15
095 3 2 3 3 4 i 2 19 .} 15 7 15 7 3 14
396 2 3 ) 3 S 2 2 2 24 i6 5 13 7 3 10
087 1 2 2 2 2 1 Z 23 24 14 8 iF ) 4 iz
EE 4 1 3 2 4 2 2 23 28 13 8 13 8 3 18
09 3 2 3 2 4 5 2 28 0] 14 ] 15 7 2 14
180 3 1 3 4 3 5 z 23 24 18 7 17 5 3 13
51 3 2 3 2 4 2 2 21 23 LE 6 17 9 2 10
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Lanjutan

102

E 1 4 2 5 2 2 20 23 12 5 11 7 3 10
103 2 1 2 2 2 i 2 23 30 17 6 16 8 3 13
104 2 i 3 Z 4 1 2 19 24 i2 5 11 g 4 g
108 | i 3 3 5 1 & 20 22 i2 5 i4 7 2 0
106 3 1 4 2 5 2 2 24 5 15 8 12 8 4 1%
07 i 1 3 3 4 i 2 25 24 15 7 %1 & 2 in
148 1 2 2 2 2 1 P 21 X4 i3 & 12 ) 2 8
108 3 1 3 2 4 2 2 23 20 13 3 i4 9 & 3
120 4 1 3 2 4 2 2 20 24 ¥ & 14 g 2 9
311 2 2 A 3 4 i < 15 24 17 g 16 & 2 2
1i2 1 3 4 2 2 1 2 17 22 12 9 i2 4 4 b
133 2 2 3 2 4 2 2 19 24 13 7 iy & 3 10
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Lampiran 3 — Qutput Reliabilitas dan Validitas

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded 0 .0
Total 30 100.0

4. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's ;
Alpha N of [tems
872 23

L3-1
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Hom-Total Slatistics
Scale Corrected Cronbaoh's

Bonie Mean ¥ | Variance if em-Tolal | Alpha i Ham

Hom Delsted | Rem Deleled 1 Correlation {Jeieted
staternentt 826383 86.881 563 BEH
statement? 829000 az.e1n 532 BES
staternent3 BZ 1687 BE.A28 507 Bas
staternentd 82,4000 85810 572 8a7
statement B2.4333 B86.461 460 866
statements §2.2000 87.059 5os 868
statement? 82,1333 §8.947 488 887
statement 83.2667 B0.408 573 582
statementa 226000 86.455 .34 B
statementt0 B2.1667 87 858 .38 B8g
staternenttt &2.0000 BG 448 484 B87
statementt? 81,7333 8 882 418 Bea
stafemeniid &1 83388 82626 411 BB
staternentt4 B2 7006 B1.803 807 861
statementit BZ 1687 88.075 533 856
statemant1s §2.3333 B6.230 557 B84
siatementt? 83.0333 85820 408 B68
staltement 18 B2 8000 83883 413 588
statemenii@ 834887 83708 367 B73
stalemeniZd 83 8667 24,533 373 871
statemeant21 82.3333 85176 SB0 863
statemerd2d 82,6933 #2282 631 .Beo
statementd3 835667 a87.082 330 A7

Lanjuian
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Logistic Regression — All Variables

Lase Processing Summary

Lampiran 4 — Qutput Logit

Linweighted Cases” N Percent
Selectsd Cases Inchated in Analyeis 113 160,08
Misging Cases ] 4
Total 143 100,0
Unselected Casses D R4
Toial 113 LD
a. if weight is in effect, see classification fable for the total
numter of cases,
Pependant Variabie Encoding
Original Value Inernat Vaiue
tidat/belur membeli
sudah membeli 1

Gategorical Variablies Codings

Parameter coding
Fraguency i1l {2}
iokast A0 33 Rit:e LAk
1,00 41 1,000 00
2.0 a8 006 1,000
proguk Ris 58 JIG0
1,00 58 1,000
hargs 00 a3 R8¢
1,60 24 1,000G
promosi B8 B 000
1.60 34 1,800
pergetahuan D0 80 S0
1,00 24 1,060
motif ou 43 000
1,00 &4 1,000
apama 00 a4 k%1
1,00 20 1,000

Block 0: Beginning Block

Faktor-Faktor Yang..., Umi Latifah Dhinar, Pascasarjana Ul, 2009
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Lanjutan

Classificaflon Tabig®
Predicted
ginar
Heakibelum srlgh Peraentagie
Observsed membelj marmbell Correct
Sen G dinar tigdaibelum membeli ] 44 R
sudah membel | 73 10¢.6
Overgtl Peresntags 64,6
a. Gonstent is included in the medal.
b. The out value is 500
Variables in the Equation
N ] Sk Wald df Blg. Exn{f;
SBtep (0 Constant 802 L5397 9,352 i 062 1,828
Yariables not in the Eguafion
Score of Sig,
Step  Varabies agama(t} Jfecs 1 741
¢ prodik{1} S92 1 318
saiga) 4,083 1 LG43
promaosi{l) 2,065 4 i
pengetabuan{1) 4,694 1 030
ok 1} 432 % S
lokasi 2125 2 345
lokasi{1) 044 4 B34
fkasi?) 1,747 4 V186
Ovarsit Statistics 18,111 B 141
Biock 1: Method = Enter
Omnibitis Tests of Mode! Coefficients
£hi-aguare df Sig._
Stept  Slep 17 504 8 025
Block 17,504 g 25
Mode! 17,504 & R
L
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Lanjutan

Model Summary

-21.09 Cox & Gnell | Napgalkerke
Step | likelihood R Square R Square |
] 128,385 143 97

& Fetimation {erminated at Heralion number 5 begause
parameter estimates changed by less than 001,

Chagsgitication Tabld?
Predicted
dinar
tidakbeim suckab Pesceniage
Ohserved mernbak membeli Comest

Btept  dinar tidakmelum raembstt 189 21 47,5

siscla frissiibal B 64 8727

COverall Percentage 735

& The cut value s 560
Variables in the Equation
8 SE | wald df &g, Exp(B)
Step  agarna(T) - 52 574 a7 i 913 339
1 pregiuk{1) 743 473 2468 1 RET 2,161
barga{1) 1 402 i 4511 $ Fiod 248
peesnosiil} ~1,681 kit 4054 b 044 338
pengatnhuant} « 806 BH 3537 1 ky:% A1
selii( 1} 51 A8 2,142 1 REx 1,876
kst 25843 2 £

lakasi{t) - 531 e t.125 §| BY 532
kekasi(d) -5 ¥ 584 2847 1 088 367
Oonstard 1,700 &30 7270 1 D07 5,471

2. Varjabia{s) entered on step 1; agama, produk, harga, promesi, pengetabuan, matif, iokast,

Logistic Regression — Variabel Agama

Case Processing Summary
Unweighted Cases™
smc&ﬁam Tnciuded in Analysis . 113 Perfgg,{o
Missing Cases 0 0
Total 113 100,0
Linselected Cases a B
Tolal 113 1009

a. if weight Is in effec, see classiication {able for be tolat
pumber of cases.

Lt -3
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Lanjufan

Dependent Variable Encoding
Qriginal Value intermal Vaiue
tidaigtelum membeli 0
sudah membeli 1
Categorical Vatiakies Codlings
Parameler
Gy
Freguensy (1)
agamz  Dax 84 000
kurang 29 1,000
Block 0: Beginning Block
Clagsification Tabldd
Predicted
dinar
tidak/belum stdah Percentage
Otmserved membéli meémbali Cofrec!
Step 0 dinar tidak/betim membeti o 49 I}
sudal membed * G 73 1600
Ovagrall Percentage 548
& Congtard s included in the modsl
b The et value is 500
Varlables in the Equation
B S.E. Weld df 8in. ExpiB}
Step O Constant 602 97 8 352 1 G2 1,825
Varizblas not in the Equation
Scare df Big.
Step ¢ Vaermbles agamai]) 108 1 741
Overzll Statistics 08 1 741

Block 1: Method = Enter

i4
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Omnfbus Tests of Mode! Coefficients

Chi-square df Sig.
Step1 Step , 109 1 742
Block 109 742
Model ,109 742
Model Summary
-2 log Cox & Snell | Nagelkerke
Step | likelihood R Square R Square
1 146,763 001 ,001

a. Estimation terminated at ileration number 3 because
parameter estimates changed by less than ,001.

Classification Table

Lanjutan

Predicted
dinar

tidak/belum sudah Percentage

Observed membeli membeli Correct
Step1  dinar tidak/belum membeli 0 40 .0
sudah memibell 0 73 100,0
Overall Percentage 64,6

d. The cul value is ,500
Variables in the Equation
B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
Sfepr agama(i) - 148 A46 .109 741 863
1 Constant 640 229 7,778 ,005 1,897

a. Variable(s} entered on step 1. agama.

Logistic Regression — Variabel Produk

Case Processing Summary
Unweighted Cases” N Percent
Selected Cases [ncluded in Analysis 113 100,0
Missing Cases 0 0
Total 113 100,0
Unselected Cases 0 0
Tolal 113 00,0

a. |f weight is in effecl, see classificalion table for the total
number of cases.
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Dependent Variable Encoding

Lanjutan

Orlginal Value Intesnal Value
§ titakr/belum membeli ¢
sudah membeli 1
Categorical Variables Codings
Faramater
coding
Fragqueno {1
Broduk hak ?% 000
feurang 5% 1,600
Block 0: Beginning Block
Classification Tabig®
Bredigted
ginar
tidai/belum sudah Pereeniage
Obiseivéd membeli membai Caredt
Step 8 dirar tidak/beum membeli 0 40 .0
aitah membel Q 73 100,0
Overadl Percentage 64,6
& Copstant is included in the model.
b The cut velue is 500
Variables in the Equation
| 8 SE. Waid df Sig. Exp(B)
Step 1 Constant 602 87 9,302 1 002 1,825
Variables not in the Equation
Scare df Sig. _
Sepd  Variables produki1) 282 319
Civerall Statistics 982 318

Block 1: Method = Enter

14
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Omnibus Tests of Model Costiicients

Chi-square df Sig.
Step 1 Siep 893 218
Blosk 593 ~519
Mode! ,893 318
Model Summary
-2 Log Cox & Snell | Nagelkerke
Step | bkelihood R Sguare R Suo\are
1 1458767 L08 B2

2. Estimation lerminated at Beration nurnber 3 because
parameter estimates changed by lsss than 801

Ciassification Table

Lanjutan

Predicted
b cHhar
fidakdbetum stdzh Pecentage
QObserved marmibel membel Correct
Step 1 ginaf tidak/belum membel 0 40 0
sudah mermbek b 73 168,0
Overall Percentage 84,8
2. The cut valus is 500
Variatdes in the Fquation
2] 5.F. Waid df 3ig. Expl B3
Step  produk(1) 393 395 988 1 320 1,461
1 Constant A0S 275 2170 1 54 1500
2. Variable{s] enfered onslep 1. mroduk
Logistic Regression — Variabel Motif
Case Processing Summasry
 Unweighted Cases” N Peroent
Seigcied Cases inciudieg in Analyss 113 1000
Rlssing Cases 0 RH
Total $13 1000
Unsslected Cagew Q 0
Total i 113 1000
2. {f weight is in effect, see classificatlon {shle for the fotal
number of cases.
Ld-7
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Bependent Yariable Encoding
Original Value infernal Vaive
tidask/beium membal: 1)
sutah mambeli 1

Categorical Vartables Codings
Parametes
coding
Fracuency £1)
o T 44 oo
1,00 64 4,800

Block 0: Beginning Block

Lamutan

Classification Tabid®
Predicted
dinar
fidakinatium suciah Peresniage
» Observeéd fambal ] Correct
Siep 0 dinar tidak/belumn mambali & 43 K¢
sudah membeli & 73 00,0
Guaiall Percentage 54,8
a4 Conslant is included in the model,
& The cut value is 800
Yarlabiles in the Equation
B SE Waid df Sig. Exp(B)
Step & Constant 802 187 9,382 1 G0z 1,828
Variabies not in the Equation
Scorg il Sig.
Step @ Vanables malif(1} 432 &1
Cwveralt Statistics 432 1 S
Block 1: Method = Enter
id4-%
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Larjutan

Dmnibus Tests of Model Coulfinients

Lhi-square Gt 5ig.
Slep 1 Step A30 1 512
Biock 430 1 512
Model 430 1 512

Mode! Summary

2 Lleg Cox & 8nell | Nagelkerke
SBtep | tkeiihood | H Sguare R Bauare
1 146,447 oY) 005

3. Estimation termirated at fteration nimber 3 because
parameter estimates changad by less than ,001.

Classification Tablé
Prodicied
dirsar
tidakoelum sirdah Percentage
Dbserved membeli membeli Correct
Bept dmnar tidakinelum membeli . @ 40 0
sudah membel o 73 100,40
verall Percentage 846
& The ot value is 800
Varizbies in the Equation
3 8 $E 1 Wald df Sig. Exp(B)
Slep moti1) 260 398 ,431 1 512 1,297
1 Lonstant A57 293 2,427 1 119 1,579
2. Variable(s) entered on step 1. meotik, '
Logistic Regression - Variabel Lokasi
{Lase Processing Surimary
Unweighted Cases® N Percent
Selecled Cases tricluded in Analysis 113 100.0
Miissing Cases G Ri
Total 13 144,48
Unselented Cages O Rt
Tolal 113 100,08
2. i weight is v effedt, see ciassification table for the tolal
ranber of cases,
i4-9
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Lanjutan

Oependent Yariable Encoding

Originat Value Internal Value
tictaltbehim membel 0
sudah membel 1
Categorical Variables Codings
Parameter coding
Frequency {1} {2
iokasi  strategis 33 Reals 000
bigas 41 1,000 Kit
Kurang 38 GO0 1,000

Block 0: Beginning Block

Classification Tabid®
Prodicted
ginar .
tidak/balum sudzh Fercentage
Obéeivé membeli membeli Correct

Gtep @ dinar tidaldbetum membeli o 40 B

sudah mermbed i 73 #i0

Overalk Percentage 54,8

a. Conslant is inciuded in the modet
b. The cut value is 500
Variables in the Equation
5 8. wald gdf Sig. Expit)
Step 0  Constant 502 87 8,352 3 R £74 1,825
Variables not in the Equation
- SHcore df Sig.
Step  Variablas tolasi 2,125 2 345
o lokasi{1) 044 1 B34
iokasi{2} 1,747 4 Rt
Cverzll Biglistios 2,925 2 345
Block 1: Method = Enter
L4 - 10
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Lanjutan

Omnibus Tests of Model Copdficients

" Chi-squars of Sig.
Step 1  Blep 2,133 2 344

Biock 2,133 2 344

Model 2,133 p 344

hﬁodel Summary

-2 Log Cox & Snelt | Nagelkerke
Step Halinoed F Sgusre & Sguare
1 144, 7407 18 28

2. Estimation terminsied &l #eration number 4 because
parameter estimaltes changed by fess than 001

Classtiicalion Tabld
Fredicied
dinar
fidak/Beium sudah Percentage
{bsarved meribieli membeli Corract
Step 1 dinar fidaidbelum membeli s} 49 K1)
sudah mamteli 0 73 164.0
Overall Percentage 848
4. The ouf value Is 500
Variabtes in the Fquation
B S.E. Wald ) Sig. Exp{B}
S;ep leskasi 2,099 P 350
1 lokasi(1) -324 511 A02 1 526 723
lokasi{2) - 723 507 2,034 1 154 485
Constant 881 381 6,297 1 012 2,667
8. Varlabla{s] enfered on step 1. iokas:.
Logistic Regression — Variabel Pengetahuan
Case Processing Summary
Unweighted Cases® N Percent
Selected Chases lnginded in Anglysis 113 00,0
#issing Cases o R
Total 113 106,80
tnseigcled Canes 4] Ry
Fotgl 113 1000
a. If weight is it effect, see classification table for the total
number of cases.
Lé-1il
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Dependent Variabis Encoding
Drginal Value intemal Value
tidak/beium membeli 0
sudah membeti 1

Categorical Variables Codings

Parameter
coding _
Frequeney {1}
pangetanlan | bam 89 KililH)
kurang 24 1,600

Block 0. Beginning Block

Classification Tebigh?

Lanjutan

Predicted
dinar
tidak/betum suddah Percentage
- Chséfvéd memheli famibad Corradt
Step & dinar ticak/oeium membedi 0 43 R
sudah membeii £ 73 100.0
QOverall Percantage 64,8
R Conetant is Inchuded in the model
B The cut value s, 500
Variables i the Equation
- B S.E. Wald uty Sig. Exp{B)
Step 0 Constant 802 Aa7 8,352 1 L2 1,825
Variables not in the Equation
- Score af Big,
Sten Q0  Varizbles péngelahuan() 4604 030
Overat Sialistics 4,584 1 G630
Block 1: Method = Enter
I4.142
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Omnibus Tests of Madel Coefficients

Chi-squsre df Sig.

Step1  Slep 4,531 1 033

Block 4,531 1 Qa3

Muode 4,531 1 033

Mode| Summary
210y 1Cox&Snell | Nagelkerke

Step ¢ fkelibiood | H Sgquare i Equare
1 142,342% ,038 .054

2. fatimation lerminated at teration nusnber 3 becatse

parameter eglimates shangsd by [ess then 001,

Lanjutan

Classification Tabld
Predicted
dhinaf
fidakibeiim sidah Percentage
Observed mermbed mebmli Coract
Step 1 dingr HdakDeium membel 13 ZF 35
s wsbiel 1 &2 84.9
Overall Percantags 85,4
% The cul value ts 508
Yariables in the £quation
B 8% Vald df Sig. Exp(B)
Siep  pengetahdan{t) -,998 A7G 4,510 i 34 388
1 Constant L6831 251 12,968 1 000 2,298
4. Variable{y} srdered on step 1. pengetahuan.
B 13
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Lanjutan

Logistic Regression — Variabel Harga dan Promosi

Case Processing Summary

| Unweighted Cages® N Percent

Selected Cases Included in Analysis 113 00,0

Missing Cases G .0

Total 113 1000
Linzelected Cases G R
Tedal 113 1500

4. Hweight 1 i effect, see dlassification table for the fotal
sumber of cases,

Pependent Variable Encoding

Original Value irderngl Value
Hidsi/balum membel i}
sudah membel 1

Categaorical Variables Codings

Pargmeter
coding
Frequency | (1)
‘prothasi - banyak 75 000
seadikit a8 1,630
hatga manguniungikan a3 L00
kurang 26 1,000
Block 0: Beginning Block
Classification Tabléd
Predicted
ginar
Hidak/elum swdah Paroertsge
Dbaerved membeli membel Lorrect
Stepd  dinar Hrimkelom membeli & 43 Rt
sudah membeli C 73 100,0
Overall Parcentage 64,6

2. Constant is Included inthe model,
b. The cut value is 500

L4.14
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Lanjutan

Yariables in the Equation
. g2 B.E, Wald gdf Sig. Expst il
Step O Lonstant R: 474 L1587 8,382 K 02 1,825
Variables not In the Equation
Sore df Sig.
Sten Varables nazgai1) 4083 043
& promost € 2,065 151
Overgll Siatislics 8,201 417
Block 1: Method = Enter
Omnibus Tests of Mudet Coefficiants
| Chi-square ¢ 5ig. _
Glep 1 Elep 8438 2 015
Hinck 8438 2 i51
Kodel B 4465 2 018
Modet Summary
2 L.og Cox & 8nell | Nagslkerie
Step I [kelihood | R Sguars R Bguare
1 138 4367 872 .bss
4. Estimaion ferminated of Haplion number 4 bacause
paramaler estimates ehanged by less than 001,
Classification Tabld*
Fredicted
dinar
Haalhalum sudah Perceniage
Observed memibel membelf Corrast
Step 1 il tgai/belim membel 5 35 12,5
guidah membel 3 70 85,9
Overall Percentage Bt 4
A, The cut value is 500
VYadables in the Equation
» 8 SE Wald Sig. Fxpi i)
Step  hama(l] ~1,388 380 5885 1 014 254
1 promesi{1) - 988 AB4 4,056 1 043 369
Constant 1,582 A58 11,468 i 001 4719

& Vardablels) entered on step 1 harga, promosi,

L~
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Logistic Regression — Harga, Promosi, Pengetahuan

Case Processing Summary

Unwaighted Cases® N Percent
Selected Cases included in Analysis 113 100.0
Missing Cases 0 R
Total 143 100G
Lingeigcted Cases (4] G
Taotal 112 140,90
& |f weight is in effect, see classification {able for the total
number of ¢ases,
Depandent Variable Encoeding
riginal Valug ktecnal Value
tickak/heium rambsl a

suciab mambel

1

Categorical Varniables Codings

Parameler
coding
i Freguency i1}
pengetanian | DaiK 85 0060
sukup 24 1.608
promos banysk 75 £00
sediki 38 1.060
hargs menguntungkan a3 B0u
bimsa 20 4600

Block 0: Beginning Block

Classification Tabléb

Lanjutan

Predictad
dinar
fidak/belum sudah Percentage
- (};bsem:«d . membeli membeli Corregt

Hlep dingr tidak/belum membell 0 40 .0
surlah mermbeli 1] 73 160.0
Cuergll Percentage 684.6

2. Constant i inclded In the model.

b The cut vale is .500
[4-15
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Lanjutan

Variables in the Equation
g8 A Wald gf Sig. Expts)
Step 0 Constant 502 187 9352 1 D02 1.826
Variables not in the Equation
Scare df Sig.
Step  Variables frargalt) 4083 1 043
0 promosi{ 1} 2.085 1 451
oengetehuani} 48384 3 RExit)
{reorall Bigtisties 14.268 3 010
Block 1: Method = Enter
Umnibus Tests of Model Costficients
Chi-square df Sig.
Step v Steo 11.605 3. 608
Biack 11.608 3 009
Modsel 11.608 ] Aoz
Mode] Summary
=2 1.0g Cox & Snell | Nagelkerke
Stey Iixetihood R Square R Braee
1 1352677 058 134
# Eslimation termingted at teration aumber 4 begause
parameler estimates changed by ass than 001
Classitication Tablg
Predicted
dinar
Hidaidelum sudgh Percentage
Oberved membel mambel Correat
Stept i tidakinelum membel 158 25 37.5
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