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ABSTRAK 

Nama : Laila Azra 

Nomor Pokok Mahasiswa : 0990018091 

Judul Skripsi : Penggunaan Special Event Dalam mempertinggi 

Citra Perusahaan (Studi kasus BASF Award 

dalam mempertinggi citra perusahaan PT. BASF 

Indonesia di kalangan industri rekaman musik Indonesia) 

Public Relation yang merupakan presentasi positif suatu organisasi kepada 

keseluruhan publiknya, harus direncanakan dan dilaksanakan sebaik mungkin agar 

dapat menimbulkan itikad baik dan memelihara saling pengertian antara organisasi 

dengan publiknya, apalagi bila mengingat persaingan didunia usaha yang saat ini 

semakin ketat. Untuk itu public relation mempunyai berbagai sarana untuk mencapai 

tujuan tersebut, diantaranya dengan Special Event. Seperti yang telah dilakukan 

PT.BASF Indonesia 10 tahun terakhir ini dengan menyelenggarakan BASF Award. 

Karena itu BASF Award dipilih sebagai studi kasus dalam penelitian ini. 
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BASF Award adalah special event yang berbentuk pemberian penghargaan yang 

diramu dengan pertunjukkan seni musik. Tujuannya ideal ajang khusus ini agar insan 

musik Indonesia memperoleh wadah berkreasi, sehingga diharapkan motivasi dari para 

insan musik rekaman Indonesia semakin terpacu, baik kualitas dan kuantitasnya. 

Sementara itu penyelenggara BASF Award ini juga mempunyai tujuan intern, yaitu 

meningkatkatkan Citra perusahaan PT. BASF Indonesia. Dengan demikian apakah 

BASF Award berhasil mencapai tujuannya sebagai suatu special event, yaitu 

mempertinggi citra perusahaan di mata publiknya ? Untuk itu perlu dilakukan suatu 

evaluasi. Karena dengan melakukan evaluasi berhasil-tidaknya suatu kegiatan dapat 

diketahui, selain itu setiap kelebihan dapat ditonjolkan dan setiap kekurangan dapat 

dihilangkan. Hal ini amat berguna diketahui bagi PT.BASF Indonesia sebagai 

penyelenggara, dan tentunya organisasi-organisasi lainnya yang juga menyelenggarakan 

Special Event untuk tujuan meningkatkan citra perusahaan, karena sedikit banyak 

keberhasilan penyelenggaraan suatu ajang mencerminkan profesionalitas organisasi 

yang bersangkutan. 

Karena BASF Award diperuntukkan untuk kalangan industri musik rekaman 

Indonesia, maka sebagai responden dalam penelitian ini dipilih mereka-mereka yang 

berprofesi sebagai artis penyanyi maupun musisi, produser, pencipta lagu dan penata 

musik, karena trophy BASF Award diserahkan untuk mereka. Penelitian berjenis 

kuantitatif ini, menggunakan metode deskriptif. Tujuannya memperoleh gambaran luas 
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mengenai image dari publik terhadap BASF Award, berdasarkan fakta-fakta 

sebagaimana adanya. 

Setelah fakta-fakta diperoleh, BASF Award ternyata memperoleh penilaian 

yang cenderung positif. Penyebabnya adalah tujuan ideal dari BASF Award, yaitu 

merangsang motivasi insan musik Indonesia untuk berkarya secara kualitas dan 

kuantitas. Selain itu penerapan format Grammy Award, tercapainya kesan mewah dan 

kolosal, kemampuan tinggi para antis penampil, undangan yang terdiri dari orang-orang 

ternama, serta tempat pagelaran yang mewah, juga turut memberikan kontribusi yang 

tidak sedikit. Sayangnya BASF Award belum dianggap transparan dalam penjurian dan 

masih berlangsungnya budaya jam karet. Namun BASF Award tetap dapat dianggap 

menunjang citra perusahaan PT. BASF Indonesia, khususnya brand image produk 

tertentu perusahaan tersebut. 
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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Permasalahan 

Kebijakan pembangunan Indonesia saat ini adalah memprioritaskan 

pembangunan pada aspek ekonomi di segala bidang, apakah itu industri kecil hingga 

besar, pertanian, pariwisata, pasar modal, dan lain-lain. Kebijakan pembangunan 

tersebut tidak lain bertujuan untuk meningkatkan pendapatan negara dari "foreign 

exchange" (devisa). Sehingga diharapkan mampu . menjaga keseimbangan struktur 

ekonomi, yang mana selanjutnya diharapkan pula pembangunan di tiap-tiap struktur 

dapat berjalan dengan lancar. 

Sejak ditemukannya minyak di pulau Sumatra, Indonesia termasuk ke dalam 11 

negara di dunia yang terbanyak menghasilkan minyak. Indonesia pun juga menjadi salah 

satu pengekspor terbesar dari gas alam cair. Kedua industri tersebut mempunyai 

pengaruh yang besar pada perekonomian nasional, karena telah menjadi sumber dana 

utama serta foreign exchange.1) 

Iklim dari perekonomian nasional di tahun 1980-an, ditandai dengan penurunan 

harga minyak dan jatuhnya dollar Amerika Serikat. 

Berdasarkan keadaan tersebut serta menjaga pembangunan di segala bidang tidak 

terhambat, pemerintah Indonesia memfokuskan diri pada sektor non energi, dan 

1). Ulrike Mandt, Sascha Bamberger, BASF In Indonesia, (Ludwigshaven: BASF Printing), 1991, hal. 1. 
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mengundang investor asing untuk menanamkan investasinya di Indonesia. Bahkan 

barn-baru ini pemerintah mengeluarkan PP 20, mengenai Kebijakan Penanaman Modal 

Asing, dimana kebijakan ini semakin melonggarkan syarat-syarat penanaman modal.2) 

Dengan masuknya perusahaan-perusahaan multinasional tersebut ke Indonesia, 

ternyata mereka cendening tidak hanya sekedar menjual produknya saja. Mereka 

berupaya menjalin hubungan, guna memudahkan adaptasi dengan lingkungan barunya, 

yang jelas-jelas berbeda dari negara asalnya. Dengan harapan, lingkungan barunya 

tersebut akan memberikan penerimaan pada segala kegiatan yang dilakukan 

perusahaan. Sehubungan dengan hal tersebut Donald P.Ronahan, Vice President 

Marketing and Director of Agency Asuransi Jiwa Dharmala Manulife, mengatakan : 

" When foreigners come to Indonesia to invest or to do bussines they 
encounter a culture very different from their own. At the same time the 
inability of foreigners to be able to communicate effectively is also an 
obstacle".3) 

Seiring dengan waktu serta laju pembangunan Indonesia yang pesat, semakin banyak 

perusahaan bermunculan dan bergerak di berbagai sektor. Baik itu perusahaan-

perusahaan multinasional maupun swasta nasional. Mau tidak mau persaingan ketat tak 

lagi dapat dihindari. Dengan semakin ketatnya persaingan perusahaan-perusahaan 

tersebut semakin menyadari pentingnya mengukur kekuatan lawan. 

Agar memperoleh posisi yang lebih baik dari saingannya, suatu perusahaan 

harus mampu mempertahankan dan mempertinggi kualitas produknya. Tidak hanya itu, 

perusahaan harus mampu menonjolkan dan menciptakan keunikan yang tidak terdapat 

2). Berita Ekonomi dalam Kompas, 17 November 1994, hal.6. 
3). Richard I Mann, "The Culture of Bossiness In Indonesia", ( Toronto: Gateway Books),I994, hal.15. 
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pada produk lainnya dengan inovasi-inovasi baru. Maksudnya agar khalayak mudah 

mengingat keunggulan-keunggulan produk. Tetapi upaya-upaya yang telah disebutkan 

di atas, dirasakan tidak cukup. Perusahaan perlu memberikan perhatian kepada berbagai 

hal lain, yang dapat mendukung penampilannya di mata publik. Salah satu contohnya 

adalah dengan kegiatan-kegiatan bersifat sosial. Dengan demikian perusahaan dapat 

membangun serta mempertinggi citra perusahaanya, sehingga memperoleh "favourable 

image" (citra yang menyenagkan). Jika citra perusahaan yang menyenangkan telah 

diperoleh, itu akan menunjang semua kegiatan perusahaan, serta memudahkan 

tercapainya tujuan-tujuan perusahaan. 

Citra yang menyenangkan itu bisa didapat dengan melakukan komunikasi, lewat 

kegiatan Public Relations. Sebab menurut Bill Penn : 

" Public Relation is a dynamic business communications tool with 
can transform the performance of any company, whether it's a 
one-man-band or a multinational".4) 

Jadi menurut Bill Penn (bila diterjemahkan secara bebas), Public Relations adalah alat 

komunikasi bisnis yang dinamis yang dapat mentransfer kinerja perusahaan, baik 

perusahaan kecil maupun perusahaan multinasional. 

Sehingga tidak heran pula, bila Bill Penn berpendapat bahwa : 

" Public Relation is an essential tool for business survival".5) 

Komunikasi dilakukan untuk memberikan informasi; mempererat hubungan 

dengan publik; membangun saling ketergantungan dan saling pengertian, antara kedua 

4). Bill Penn, "Be Your Own PR Expert: The Complete Guide To Publicity And Public Relation", ( London: Piatkus), 1992, 
hal VII. 

5). Ibid 
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pihak. Komunikasi yang dilakukan pun jangan seadanya saja, karena akhir-akhir ini 

publik perusahaan harus berhadapan dengan begitu banyak pesan. Akibatnya publik 

harus memilih pesan yang sesuai dengan diri mereka. Pesan-pesan tersebut, juga harus 

menarik perhatian sebab jika tidak menarik, maka sulit terekam dalam ingatan 

publiknya. 

Dari berbagai perusahaan multinasional yang beroperasi di Indonesia serta 

peduli terhadap upaya komunikasi untuk meningkatkan citra perusahaan, salah satunya 

adalah PT.BASF Indonesia. PT.BASF Indonesia merupakan perusahaan swasta asing 

yang bergerak di berbagai bidang industri seperti kimia, pertanian, tekstil, dan masih 

banyak lagi, tetapi di Indonesia lebih dikenal sebagai perusahaan penghasil pita kaset 

kosong. Karena pendapat umum seperti ini, PT.BASF Indonesia dalam upaya 

meningkatkan citra perusahaan, lebih memusatkan perhatian terhadap perkembangan 

kesenian, khususnya industri musik rekaman Indonesia. 

Pemusatan perhatian tersebut sejalan dengan pertumbuhan sosial dan budaya di 

Indonesia, yang mana saat ini apresiasi masyarakat terhadap kesenian turut bertambah. 

Kenyataan ini digunakan sebaik-baiknya oleh perusahaan-perusahaan untuk memuaskan 

publiknya. Apalagi dengan adanya persaingan yang semakin ketat akhir-akhir ini, 

membuat setiap perusahaan harus melancarkan strategi-strategi jitu yang efektif dan 

efisien, demi tercapainya tujuan-tujuan perusahaan. Sehingga tidak heran 

perusahaan-perusahaan tersebut berusaha berkomunikasi dengan publiknya, untuk 

menginformasikan eksistensi dan kegiatan-kegiatannya. 
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Sebagai suatu perusahaan, PT.BASF Indonesia menyadari pentingnya 

membangun citra perusahaannya.Sebab bagi PT.BASF Indonesia, citra perusahaan 

adalah segalanya. Citra adalah harga diri manusia. Citra adalah hal yang harus dijunjung 

oleh seluruh karyawan korporasi. Hancurnya citra berarti hancurnya korporasi tersebut. 

Karena begitu tingginya nilai citra bagi sebuah korporasi, mereka tidak main-main 

dalam hal ini. Untuk urusan citra ini pula, juinlah biaya menjadi tidak penting lagi.6) 

Berangkat dari keterangan tersebut perusahaan multinanional PT.BASF 

Indonesia ini sebagai salah satu perusahaan komersial, selain berusaha untuk 

mempertahankan kualitas produk,sudah tentu juga melakukan komunikasi dengan 

khalayaknya. Dengan cara mencari terobosan barn yang dapat memberikan ciri unik 

yang "khas", dan hanya dimiliki oleh PT.BASF Indonesia, yaitu BASF Award. 

BASF Award merupakan sebuah program Public Relation berbentuk "Special 

Event" (Ajang Khusus), yang mengambil format "Award" (Hadiah Khusus) serta 

dikemas dalam bentuk pagelaran seni, yang susunan acara maupun bentuk-bentuk 

hiburannya mengacu pada "Grammy Award". Grammy Award sendiri adalah acara 

pemberian penghargaan bagi insan-insan musik berprestasi Amerika Serikat. 

Bentuk Special Event ini dipilih sebab dalam acara ini mereka yang dianngap 

publik PT.BASF Indonesia dapat berkumpul bersama dan dihibur dengan berbagai mata 

acara yang ditampilkan. Apalagi selain acara' pemberian hadiah dilengkapi pula dengan 

hiburan dari artis-artis penyanyi dan pemusik ternama. Tujuannya agar BASF Award 

semakin menarik perhatian penonton dan publiknya. 

6). Danny Jozal,"Tuluan Dan Kendala Korporasi Dahun Upaya Mengankat Cltra Melalui Pertunlukan Hiburan Dan Sent", 
(Prasaran dalam Seminar Kiat Mengelola Bisnis Pertunjukkan di World Trade Center,Jakarta,11Juli,1994). 
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Saat ini kecenderungan mengadakan Special Event, baik itu yang berbentuk 

Award ataupun bentuk lainnya (misal : sekedar perayaan ulang tahun perusahaan) 

banyak diadakan berbagai perusahaan. Seperti Mc Donald Award yang diberikan pada 

mahasiswa-mahasiswa berprestasi di IKJ, kemudian The Best Secretary Award dari 

Femina, juga Republika Award dari Harian Republika. Begitu pula special event 

berbentuk lain, seperti ulang tahun RCTI yang dikemas dalam bentuk pagelaran seni; 

ulang tahun Harlan Kompas tahun 1993 yang dihibur oleh pagelaran tunggal Titiek 

Puspa; atau Pemilihan Putri Ayu yang diselenggarakan Sari Ayu Martha Tilaar, serta 

masih banyak lagi. 

Kecenderungan untuk membuat dan melengkapi event dalam bentuk 

pertunjukan hiburan atau seni, akibat adanya pergerakan pensponsoran olahraga ke 

kesenian. Sebagaimana pendapat penulis buku "Megatrends 2000", yaitu John Naisbit 

dan Patricia Aburdene, mereka berpendapat : 

" Sponsor perusahaan untuk •olahraga akan tanpa kemajuan, sementara 
sponsor seni terus bertumbuh secara dramatis sepanjang dasawarsa 
berikutnya". 7) 

Didalam bukunya juga dikutip pendapat-pendapat yang mendukung pergerakan 

pensponsoran dari olah raga ke kesenian, seperti pendapat Carol Palm dari United 

Technologies: 

" Seni dan teknologi tampaknya berjalan seiring, keduanya adalah ekspresi 
gagasan baru, keduanya berarti kualitas".8) 

PT.BASF Indonesia sendiri juga melakukan hal serupa, dari tahun 1985 hingga 1987 

7). John Naisbitt , Patricia Aburdene , " Meeatrend 2000" , terj. FX.Budijanto, (Jakarta Binarupa Aksara), 1990, hal.80. 
8). Ibid.,hal.79. 
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menyelenggarakan olah raga rally mobil. Kegiatan ini tidak diadakan lagi dengan alasan 

lebih berkonsentrasi pada penyelenggaraan BASF Award, yang notabene mempunyai 

unsur hiburan lebih kental. 

Sebenarnya pergeseran dari olah raga ke kesenian di era 90-an ini, disebabkan 

oleh naiknya apresiasi masyarakat terhadap seni dan budaya.9) Bahkan dalam lingkup 

sosial budaya di Indonesia, naiknya apresiasi terhadap kesenian sering berhubungan 

dengan "gengsi". Karya seni, apakah itu musik, lukisan, tartan dan sebagainya, telah 

dianggap media mempertunjukka status, guna memposisikan diri ke dalam tingkat 

masyarakat tertentu. Sering kali kita lihat orang berbondong-bondong ke pertunjukkan 

musik jazz atau klasik, walaupun mereka tidak menyukainya bahkan tidak mengerti. 

Mungkin hal ini disebabkan karena para pencinta seni cenderung berpendidikan.10) 

vbengan berbagai kecenderungan di atas itulah, maka studi tentang special event 

rasa-rasanya perlu dikembangkan. Khususnya special event yang berkaitan dengan 

kesenian. Apalagi mengingat special event adalah alat Public Relation yang dapat 

menciptakan, mempertinggi dan memelihara citra perusahaan. Penanganan Special 

Event tidak lagi bisa asal jalan. Bukan tidak mungkin, citra suatu perusahaan jatuh 

karena penyelenggaraan special event yang tidak profesional, dan hal ini membawa 

dampak besar bagi pencapaian tujuan serta kelangsungan hidup perusahaan selanjutnya. 

Sementara itu untuk mengetahui sejauh mana keberhasilan atau kegagalan yang 

diperoleh dari program Public Relation (dalam hal ini special event), diperlukan 

evaluasi. Dengan evaluasi diharapkan faktor-faktor yang merugikan dapat diketahui, 

9). Jozal., op.cit. 
10). Naisbitt,Aburdene, op.cit.,hal.52. 
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untuk kemudian dihilangkan, dan faktor-faktor yang menguntungkan dapat ditonjolkan. 

Sayangnya dalam banyak kasus, evaluasi program Humas kurang diperhatikan. Evalusi 

lebih banyak dibicarakan dibanding dilaksanakan, walaupun disadari sebagai 

kebutuhan.11) Sehingga kekurangan atau keberhasilan program tidak terukur dengan 

angka statistik pasti atau data-data akurat. Hal ini dapat berakibat fatal, bila 

penyelenggara mendasarkan sukses atau tidaknya event-nya dari data-data yang tidak 

dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya ( contoh :gosip). Ditambah lagi dengan 

masih banyaknya persepsi yang menganggap "Pekerjaan PR itu intangible (tidak nyata) 

dan tidak dapat diukur" ( IPRA Members = 30,50% menyatakan mencoba untuk 

mengukur secara persis, nyaris tidak mungkin).12) 

Dengan demikian berdasarkan uraian diatas maka penulis pun tertarik dan 

menetapkan untuk mengambil judul : 

"PENGGUNAAN SPECIAL EVENT DALAM MEMPERTINGGI CITRA 

PERUSAHAAN" (Studi Kasus BASF Award Dalam Mempertinggi Citra 

Perusahaan PT. BASF Indonesia Di Kalangan Industri Musik Rekaman 

Indonesia). 

L2. Permasalahan 

Saat pertama kali BASF Award diadakan, tidak dapat dipungkiri event ini sangat 

bersifat komersial. Jadi penyelenggaraanya tergantung untung tidaknya perusahaan. 

11). Muhammad Fatizie Sytiaib,"Pubile Relation Evaluation: Professional Accountability",(Prasaran dalam Seminar Intern 
Jurusan Ilmu Komunikasi,FISIP-UI, Depok, 30 November,1994). 

12). Ibid. 
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Tetapi saat ini hal itu menjadi semakin berkurang, dan di tahun 1994, setelah satu 

dasawarsa BASF Award diadakan, telah dimasukkan pula entry non BASF untuk 

dinilai, yang otomatis berhak pula mendapatkan BASF Award. Melihat kenyataan 

tersebut, penulis melihat BASF Award telah menjadi ajang yang nasional sifatnya, 

seperti halnnya Festival Film Indonesia. 

BASF Award merupakan salah satu bentuk kegiatan Public Relation. Dalam 

ajang ini para seniman musik berprestasi diberikan penghargaan atas karya-karya 

mereka. Diadakannya event ini bahkan mendorong saingan utama PT.BASF Indonesia 

membuat event serupa. Tetapi tetap saja ada kecenderungan yang menganggap BASF 

Award lebih berkelas. Bahkan saat ini di Indonesia bukan rahasia lagi bagi para insan 

musik, dapat tampil dan diundang di acara ini, adalah kebanggaan tersendiri. Hal-hal 

tersebut menimbulkan pertanyaan-pertanyaan, seperti apakah dikarenakan artis-

artisnya, jenis-jenis musik yang ditampilkan, kesan yang diciptakan, undangan yang 

hadir, tata panggungnya, ataukan maksud-maksud dibelakang diadakannya BASF 

Award, dan lain-lain. 

Untuk semakin membedakan diri dan mempertinggi Corporate Image-nya, 

terlihat pula kecenderungan bergesernya PT.BASF Indonesia lebih ke arah Public 

Relation dibandingkan dengan Advertising. Ini terlihat dari sedikit sekali PT.BASF 

Indonesia mengikiankan produknya di media massa. Kalaupun mengiklankan, jenis 

iklannya lebih mengarah ke iklan yang menonjolkan Image. Sehingga terasa PT.BASF 

Indonesia lebih berkonsentrasi pada penyelenggaraan BASF Award. 
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Dad uraian diatas, menjadi menarik untuk mengetahui apakah BASF Award 

memang benar-benar telah mempertinggi citra perusahaan PT.BASF Indonesia di mata 

khalayaknya. Bila jawabannya ya, maka perlu kiranya mempertahankan keberadaan 

BASF Award. Tentunya dengan berbagai penyempurnaan dan disertai dengan hal-hal 

baru yang berbeda tiap tahunnya, sehingga menjadi suatu acara yang senantiasa 

ditunggu-tunggu. Apalagi seperti tahun 1994 pagelaran BASF Award telah menelan 

dana sangat tinggi. Alasan dari pihak BASF, saat ditanyakan masalah dana, adalah 

mereka lebih mementingkan idealisme. Pernyataan tersebut menimbulkan pertanyaan, 

apakah pengeluaran yang begitu banyaknya membawa dampak seperti yang 

diinginkan?. Bila hasilnya adalah tidak, maka PT.BASF Indonesia dapat mencari 

alternatif lain agar tetap dapat berkomunikasi dengan publiknya. Atau berupaya 

memperbaiki penyelenggaraan, sehingga mencapai tujuan yang diharapkan, serta 

menunjukkan keprofesionalannya. 

Selanjutnya akan dapat dianalisis faktor-faktor penunjang keberhasilan suatu 

special event-dalam hal ini BASF Award-dalam mempertinggi citra perusahaan, bila 

event ini dianggap telah mempertinggi citra perusahaan PT.BASF Indonesia. 

Maksudnya agar faktor-faktor penunjang keberhasilan itu dapat diterapkan pada special 

event lain, untuk organisasi lainnya, sehingga dapat berjalan lancar dan mencapai 

tujuannya. Begitu pula sebaliknya bila event ini dianggap tidak mempertinggi corporate 

image PT.BASF Indonesia,maka faktor-faktor penyebab kegagalannya dapat diketahui. 

Sehingga pada kesempatan lain tidak terulangi lagi, karena telah dilakukan upaya-upaya 

tertentu untuk menghindarinya. 
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I.3. Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui andil BASF Award sebagai sarana Public Relation dalam upaya 

mendukung peningkatan citra perusahaan PT. BASF Indonesia. 

2, Mengetahui pendapat khalayak mengenai .sukses tidaknya suatu special event dalam 

mempertinggi citra perusahaan, terutama dalam penyelenggaraan BASF Award 

I.4. Signifikansi Penelitian 

1.4.1. Signifikansi Akademis 

• Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah kajaian ilmiah Public 

Relation, khususnya penyelenggaraan Special Event. 

• Memberikan sumbangan data empiris dan analisis ilmiah tentang peran Public 

Relation, dalam hal ini Special Event, guna memelihara dan mempertinggi citra 

perusahaan. 

1.4.2. Signifikansi Praktis 

• Hasil penelitian dapat dimanfaatkan sebagai sumber informasi untuk kiat-kiat 

yang baik dalam penyelenggaraan Special Event. 

• Hasil penelitian juga dapat dimanfaatkan sebagai masukan praktis bagi - 

PT. BASF Indonesia untuk menyempurnakan pelaksanaan BASF Award. 
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1.5. KERANGKA PEMIKIRAN 

Komunikasi telah ada sejak dulu, dan berkembang sejalan dengan 

perkembangan masyarakat. Komunikasi sekarang tidak lagi hanya merupakan upaya 

orang agar tahu, tetapi juga agar orang lain melakukan sesuatu.13) 

Sebenarnya apakah komunikasi itu ? Bernard dan Garry A.Steiner dalam 

karyanya "Human Behaviour" mengatakan ; 

"Communication : the transmission of information, ideas, emotion, skills, 
etc., by the use of symbols, words, pictures, figures, graphs, etc. It is the act 
or process of transmission that ussualy called comunication ".14) 

Kemudian Gerard Miller menambahkan dalam karyanya "On Defining Communication 

Another Stab ", is mengatakan : 

"In the main, communication has its central interest those behavioral 
situations inwich a source transmit a message to a receiver with consius 
intent to affect the latte's behavior".15) 

Didalam definisi ini, Miller memperluas pengertian komunikasi dengan tujuan 

perubahan perilaku. 

Sementara itu apakah tujuan dan fungsi-fungsi dari komunikasi ? Menurut R.Wayne 

Pace, Brant D.Peterson dan Dallas Burnet, tujuan sentral dari komunikasi : 

1. To secure understanding-memastikan pemahaman 

2. To establish acceptance-membina penerimaan 

3. To motivate action-memotivasi tindakan.16) 

13) Onong Uchjaya Effendy, " Iltibunaan Masvarakat : Suatu Studi Kommilkoloils", (Bandung : PT. Remaja Rosdakarya, 
1992), hal.48. 

14) Ibid. 
15) Ibid., hal.49. 
16) Ibid 
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Komunikasi seperti dijelaskan di atas merupakan suatu proses. Untuk lebih 

jelasnya bagaimana proses itu berlangsung diperlukan suatu model. Dalam hal ini tentu 

saja model komunikasi. Salah satu model komunikasi yang relevan dengan 

permasalahan penelitian ini adalah S-M-C-R Model dari Berlo. S-M-C-R adalah 

singkatan dari Source-Message- Channel-Receiver. 17) 

Model Berlo 

L.I 
S M C R 

Communication Skills Element Seeing Communication Skills 

Attitudes Content Hearing Attitudes 

Knowledge Treatment Touching Knowledge 

Social System Structure Smelling Social System 

Culture Tasting Culture 

Sumber : The Process Of Communication, David Berk, 1960. 

Sumber dengan didasari oleh kemampuannya untuk berkomunikasi, 

perilakunya, pengetahuan, sistim sosial dan budayanya, berusaha untuk mengirimkan 

pesan-pesannya pada penerima yang didalamnya terkandung elemen, maksud struktur 

dan juga perlakuan tertentu. Pesan pesan itu dikirimkan melalui berbagai media. 

Media-media tersebut bisa dilihat, didengar, disentuh, dicium baunya, dirasakan, atau 

campuran semuanya dengan harapan penerima dapat mengerti pesan yang disampaikan. 

Penerima dapat mengerti pesan-pesan yang disampaikan tersebut, selama is mempunyai 

salah satu faktor seperti yang dimiliki oleh sumber. 

17) Brent D.Ruben,"Comniunication And Human Behaviour", (New York : Macmillan Publising Company, 1984), hal.5. 
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Sudah tentu pelaksanaan komunikasi itu mempunyai suatu tujuan, yaitu untuk 

memperoleh efek yang diinginkan sumber. Kemudian efek tersebut akan menimbulkan 

berbagai reaksi atau tanggapan. Pada akhirnya tanggapan itu dapat digunakan oleh 

sumber sebagai bahan masukan untuk semakin menyempurnakan serta memperbaiki 

komunikasi yang dilakukannya. Sehingga bila tadinya hanya merupakan "one way 

traffic of communication" (Komunikasi satu arah), menjadi "two ways traffic of 

communication" (Komunikasi dua arah). 

Two ways traffic of communication itu sendiri adalah salah satu aspek hakiki 

dari Public Relations.18). Berarti disini sumber harus mengetahui efek atau akibat yang 

ditimbulkan dari komunikasi yang dilakukannya, apakah ditanggapi secara positif atau 

secara negatif. Jika tanggapan positif maka tehnik komunikasi yang telah dipergunakan, 

akan tetap dilanjutkan dan dijadikan pola untuk kegitan selanjutnya. 

Sedangkan bilamana tanggapan negatif yang didapat, maka tehnik komunikasi dalam 

kegiatan berikutnya akan disempurnakan, bahkan diubah sampai memperoleh tehnik 

komunikasi yang efektif dan efisien.19). Oleh sebab itu sebaiknya sebelum melakukan 

komunikasi melalui kegiatan Public Relation, harus melalui perencanaan matang. 

Di dalam buku tersebut dikatakan bahwa Public Relation mempunyai dua aspek 

yang hakiki. Bila salah satu tidak dipraktekkan, maka istilah Public Relation yang 

digunakan tidak tepat. Kedua aspek tersebut adalah : sasaran PR (publik intern dan 

publik extern), dan komunikasi dua arah ( two ways traffic of communication). 

18) Onong Uchjaya, op.cit., hal.10. Didalam buku tersebut dikatakan bahwa Public Relations mempunyai dua aspek yang hakiki. 
Bila salah satu tidak dipraktekan, maka istilah Public Relations yang tidak digunakan tidak tepat. Kedua aspek tersebut adalah' 
sasaran PR ( Public intern dan Public extern ), dan komunikasi dua arah (two ways traffic of communication) 

19) Ibid 
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Pernahaman tersebut tercermin dalam definisi Public Relation dari Institute of Public 

Relation, yang mendefinisikan PR sebagai : 

"the planned and suistained effort to establish and maintain goodwill and 
mutual understanding between organisation and its publics". 20) 

Bila suatu aktivitas PR dilakukan secara benar, maka akan didapat banyak 

keuntungan., Menurut Philip Lesly, Keuntungan melakukan kegiatan Public Relation 

antara lain : 

1. Gengsi dan Citra 

Reputasi adalah harta terbesar dari setiap organisasi, baik itu bila berhubungan 

langsung atau tidak dengan publik. Setipa orang terpengaruh oleh reputasi, bila 

memilih segala sesuatu yang dibelinya, Walaupun organisasi tersebut hanya 

memproduksi permen karet hingga roda, gengsi menolong menjual barang 

produksinya, manarik dealer, mendukung keniajuan penjualan, menarik 

karyawan potensial, menyenangkan pemegang saham, meningkatkan daya saing 

dari kompetitor utama, dan melicinkan jalan dalam memperkenalkan produk 

baru. Para ahli mempromosikan kalimat lain untuk mendefinikan gengsi : Citra 

Perusahaan. Survey dari penelitian pendapat perusahaan menemukan, bahwa 

89% orang dewasa mengatakan reputasi dari suatu perusahaan sering 

menentukan produk mana yang mereka beli. 

2. Promosiproduk danjasa 

Selera orang dibangun oleh pengaruh-pengaruh yang sering kali tidak disadari, 

seperti apa yang mereka baca, radio dan TV, apa yang mereka lihat di film, apa 

20) Penn, op.cit., hal IX 3. 
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yang mereka dengar dari pembicaraan orang lain. Hal-hal tersebut mendukung 

aktivitas penjualan langsung, memberi mereka dimensi baru. Mereka 

mengasosiasikan nama produk dengan gengsi dari perusahaan. 

3. Menentukan tnasalah dan kesempatan dimasa datang 

Memonitor trend sosial, berupaya membuat strategi dan melaksanakannya, 

memimpin program-program yang mampu menolong pengarahan trend, yang 

merupakan fugnsi-fungsi penting dalam Public Relations 21) 

Berbagai keuntungan public relation diatas, dapat diperoleh melalui 

sarana-sarana PR, seperti misalnya : hubungan dengan media, komunikasi lisan, iklan, 

publikasi berkala, film, dan melalui ajang khusus (special events). Karena BASF Award 

yang menjadi permasalahan dalam skripsi ini, merupakan sarana PR yang berbentuk 

Special Event, maka perlu diketahui apa itu Special Event. 

Special event adalah salah satu kegiatan hubungan masyarakat yang penting, 

karena mampu memuaskan minat banyak orang untuk ikut serta dalam suatu 

kesempatan, frlampu meningkatkan pengetahuan, dan memenuhi kesenangan 

penonton-cahaya, warna, suara, dan gerak 22). Special Event juga dimaksudkan 

sebagai suatu peristiwa yang umumnya dilakukan untuk memperoleh perhatian media 

massa 23). Maksudnya agar organisasi atau perusahaan yang bersangkutan mendapat 

opini maupun citra yang menguntungkan. 

21) Philip Lesly, "Everything You Need To Know About Public Relations", (Singapore : SSMB Publishing Division, 1993), 
hal.11-12. 

22) Frazier Moore,"Hubungan Masyarakat :Prinsip, Kasus, Masalah",( Vol.!, Bandung : Remaja Rosdakarya, 1988), hal.331. 
23) Dra.Arintowati H.liandoyo,MA, "Ennui dan Peran Aiang Khusus Sebagai Salah Satu Kegiatan PR", ( Prasaran yang 

disampaikan dalam Seminar Sehari Kiat Mengelola Special Event dan Pemanfaatan Periklanan Dalam Menunjang Citra 
Penisahaan di Shangri-la Hotel, Jakarta, 26 Januari 1995). 
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Special Event sendiri mempunyai elemen-elemen yang terdiri dari apa yang disebut 

Philip Lesly , "News Ouestion". News Ouestion amat familiar diantara para jurnalis, 

rumusan adalah " 5W+1H ", yang terdiri dari : 

* What ? 

* Why ? 

* When ? 

* Where 

* Who ? 

* How ?.24) 

Elemen-elemen tersebut harus diorganisasi secara terpadu, sejak mulai merencanakan 

special event yang akan diadakan. 

Karena special event ini diliput dan diberitakan, baik dalam penerbitan karyawan 

(house journal) juga media massa, maka dapat dikatakan kalau special event 

menciptakan berita. Karena telah diberitakan di media massa, maka memungkinkan 

masyarakat luas mengetahui adanya suatu peristiwa tanpa hams hadir di tempat 

kejadian. Special Event juga dirancang untuk menyampaikan pesan-pesan tertentu 

tentang organisasi atau perusahaan, misalnya : kenyataan bahwa organisasi / perusahaan 

tersebut memberikan tempat kerja yang baik dan menyenangkan, bahwa organisasi 

tersebut merupakan warga yang bertanggung jawab sosial, merupakan tetangga yang 

baik, bahwa organisasi/perusahaan tersebut merupakan pembayar pajak yang besar, dan 

24) Lesly.,op.eit,hal.106 et seq. 
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sebagainya.25) Sehingga Youk Tanzil menyatakan, menurut pengalamannya Special 

Event dapat diringkas dalam bentuk kalimat yang sederhana, yaitu : "Menyampaikan 

Pesan dan Menciptakan Kesan". 

Pesan adalah rangkaian kalimat yang singkat dan jelas, sedangkan Kesan adalah 

dampak psikologis yang menggugah emosi.26) 

Dibawah ini adalah tujuan diadakannya Special Event, yaitu : 

menggalang dana 

- promosi 

- partisipasi sosial,dll.27) 

- membangun citra perusahaan 

Atau lebih luas lagi tujuan umum diadakan Special Event untuk : 

1. memperlihatkan itikad baik organisasi kepada masyarakat 

2. mempertahankan dan meningkatkan penerimaan masyarakat 

3. meluruskan kesalahpahaman mengenai organisasi 

4. meyakinkan keberadaan organisasi menguntungkan khalayak 

5. memperoleh rekanan atau agen baru 

6. memperoleh langganan atau nasabah baru.28) 

Special Event itu sendiri ada berbagai macam jenisnya, diantaranya : konferensi, 

pameran, pertunjukkan, peringatan, award, kontes, parade, dan masih banyak lagi. 

25) Handoyo., op.cit. 
26) Youk Tanzil, "Peranan Multi Media Dalam Special Event", (Prasaran yang disampaikan dalam seminar sehari Kiat 

Mengelola Special Event dan Pemanfaatan Periklanan dalam Menunjang Citra Perusahaa,di Shangri-la Hotel, Jakarta,26 
Januari 1995) 

27) Ibid. 
28) lIandoyo., op.cit. 
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Kesemua jenis Special Event itu dapat digabungkan satu dengan yang lain, untuk 

menambah kemeriahan dan Jaya tarik. Misalnya saja dengan disertai jamuan makan 

lengkap atau dengan menyuguhkan hiburan-hiburan. 

Melihat uraian diatas, maka BASF Award dapat dikategorikan Special Event 

(mempunyai elemen-elemen 5W+1H) berjenis Awarding yang diramu dengan 

pertunjukkan seni. 

Awarding sendiri (hadiah khusus) adalah special event dimana dalam ajang 

tersebut diberikan penghargaan bagi mereka-mereka yang dianggap berjasa bagi 

organisasi atau perusahaan. 

Award ini dapat diperuntukkan bagi para karyawan, pemilik saham, pedagang, 

pelanggan, dan lain-lain. Sedangkan bentuk penghargaan yang diberikan dapat berupa 

trophy, sertifikat, medali, darmawisata, pesta makan, juga promosi. Semua itu imbalan 

terhadap saran, jumlah kehadiran, lama bertugas, prestasi penjualan, atau 

prestasi-prestasi lainnya.29) 

Special event juga menggunakan berbagai media, tetapi biasanya media yang 

digunakan adalah media pertemuan, seperti halnya BASF Award. Kelebihan dari media 

pertemuan, adalah : 

1. Dalam suatu media pertemuan, baik komunikator (pembicara) maupun komunikan 

(pendengar) sama-sama mempunyai kesempatan untuk berdiskusi atau 

mengadakan tanya jawab. 

29) Moore.,op.cit,hal 335. 
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2. Dalam media pertemuan, dapat digunakan bermacam-macam sarana pendukung 

seperti foto, slide, OHP, papan tulis, film, video, dsb. 

Sedangkan kelemahan dari media pertemuan antara lain : 

1. Jika undangan tidak hadir, maka media ini sangat tidak efektif. 

2. Dibanding dengan media massa, khalayak media pertemuan amat terbatas. 

3. Karena media pertemuan sering menggunakan komunikasi lisan, besar 

kemungkinan terjadi salah pengertian atau ketidaksesuaian dalam menerjemahkan 

pesan-pesan yang disampaikan. 

4. Selama kegiatan berlangsung, para hadirin perlu berkonsentrasi secara penuh.30) 

Dengan kegiatan Public Relation, selain untuk meningkatkan citra, kesalahan-

kesalahan yang diperbuat diusahakan untuk diperbaiki, sekaligus memungkinkan 

pendistribusian informasi untuk menciptakan pengetahuan. Sudah tentu pesan-pesan 

yang diinformasikan itu hams mempunyai kredibilitas. Kredibilitas dapat diperoleh 

dengan menggunakan metode-metode PR, melalui alat-alat PR (misal : press release, 

buletin perusahaan, special event, dll) yang tepat agar mengubah situasi permusuhan 

menjadi simpati, lalu membuat keadaan simpati itu menjadi diterima, 

selanjutnyamengubah situasi tidak diacuhkan menjadi tertarik, dan terakhir mengubah 

situasi yang mengabaikan informasi menjadi pengetahuan. Ini yang disebut sebagai "The 

PR Transfer Process". Lengkapnya adalah seperti gambar di halaman berikut ini : 

30) Handoyo, op. cit. 
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Gambar 1 

The PR Transfer Process 

SITUATION ACHIEVEMENT 

Hostility  ► Simpathy 

Simpathy ► Acceptance 

Apathy  ► Interest 

Ignorance  ► Knowledge 

Sumber : Frank Jefkins, Essential of PR, 1988 

Dengan demikian, apakah dengan menyelenggarakan BASF Award, PT. BASF 

Indonesia telah mencapai tujuannya yang diinginkannya ? Untuk menjawab pertanyaan 

itu perlu diadakan evaluasi. Mengevaluasi proyek sering dikatakan memberitahukan 

sejauh mana proyek mencapai sasarannya.31). 

Atau menurut Glen M.Broom dan David M.Dozier, dalam bukunya "Using Research 

In Public Relation", yang mengatakan : 

"Evaluation is determining the worth of something. Evaluation research 
uses scientific procedures to collect,analyze, and interpret information to 
help determine the worth of something. "32) 

Kemudian menurut Harold Oxley evaluasi itu sendiri ada dua macam, yaitu : 

1. Evaluasi Formatif = evaluasi yang dilakukan selama proyek berlangsung. 

2. Evaluasi Sumatif = evaluasi yang dilakukan sesudah proyek berlangsung.33) 

Menurut Bill Penn evaluasi suatu program Public Relation dapat diukur melalui : 

31) Harold Oxley, "Public Relation : Prinsip,Persiapan, dan Pengembanzannva", (Jakarta:PT.BPK Gunung Muiia, 
1993),hal.159. 

32) Glen M.Broom, David M.Dozier,"Using Research In Public Relation ( New Jersey : Prentice Hall,1990 ), hal.77. 
33) Oxley, op.cit., hal.162. 
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- sales 

- media coverage 

- Public awareness dan attitudes.34) 

Evaluasi itu sendiri juga merupakan tahap terakhir dari empat tahap atau proses 

Public Relation menurut Cutlip dan Center, yang masing-masing terdiri atas : 

1. Penemuan masalah dan pengumpulan data 

2. Perencanaan 

3. Pelaksanaan Komunikasi 

4. Evaluasi. 35) 

Karena itu evaluasi untuk sebuah special event penting sekali, apalagi bila 

merujuk pendapat Youk Tanzil tentang pelaksanaan special event di Indonesia pada 

umumnya, yaitu : 

- lahirnya sebuah kebutuhan 

- pemesanan tempat tanpa pertimbangan detil kebutuhan 

penetapan tanggal, terra acara dan susunan acara sesuai pesanan atasan 

pencetakan dan pengiriman undangan pada saat-saat terakhir. 

- produksi sarana multi media dalam waktu singkat. 

Sehingga hasil akhir yang diperoleh seringkali tidak seperti yang diharapkan, sebab 

waktu persiapan yang tidak cukup, dan akhirnya ada slogan yang selalu keluar dari 

pillak penyelenggara, yaitu : "Next time better".36) 

34) Penn,op.cit., hal.173. 
35) Astrid S.Susanto, "Komunikasi Dalam Teori Dan Praktek", ( Vol 111, Bandung : Binacipta, 1989), hal.124 
36) Tanzil., op.cit. 
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Seperti telah diuraikan diatas bahwa diadakannya BASF Award sebagai sarana 

atau alat PR mempunyai tujuan untuk mempertinggi corporate image PT.BASF 

Indonesia. Sebab citra adalah wujud dari kegiatan PR. Menurut Frank Jefkins dalam 

bukunya "Essential Of PR" ada beberapa citra atau image dalam kegiatan Humas, yaitu: 

1. The Mirror Image = citra yang timbul sebagai cermin pribadi yang berada dalam 

organisasi, khususnya pimpinan. 

2. The Current Image = Citra yang timbul di luar perusahaan berdasarkan 

pengalaman atau informasi dan pengertian, yang umumnya minim. 

3. The wish Image = citra yang diinginkan, berkaitan dengan positioning yang 

dilakukan perusahaan. 

4. The Corporate Image = citra dari perusahaan itu sendiri, lepas dan produk yang 

ditawarkan. Dapat terbentuk melalui sejarah perusahaan, kualitas produk, stabilitas 

keuangan, reputasi, profesionalisme, manajemen, dll. (Dalam penelitian ini 

pengelolaan BASF Award). 

5. The Multiple Image = Citra yang timbul berdasarkan berbagai atribut 

perusahaan, misal : seragam. Selain itu dapat pula dibentuk berdasar desain logo, 

tata ruang,d11.37) 

Image adalah wujud dari kegiatan PR, sedangkan sasaran dari kegiatan PR adalah : 

I. Publik intern : meliputi khalayak dalam organisasi, seperti karyawan, staf 

direksi, dll. 

2. Publik extern : mencakup khalayak luar organisasi, tetapi masih atau diduga 

memiliki hubungan dengan organisasi.38) 

37). Jelkins., op.cit., hal.104. 
38). Onong Uchjaya., op.cit., hal.10 
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Maka jika dilihat dari masalah yang akan diteliti, BASF Award dengan demikian 

diperuntukkan bagi publik extern PT.BASF Indonesia. Sebab dipersembahkan bagi 

insan musik Indonesia dan industri musik Indonesia serta segala industri terkait. Berarti 

penting pula untuk mengetahui efek pagelaran BASF Award bagi publik tersebut, yang 

biasanya efek dari suatu program terdiri dari : 

1. Knowledge 

2. Predispositions = oppinion and attitudes 

3. Behavior.39) 

Kemudian penting pula mengetahui sedikit tentang Industri Rekaman. Industri rekaman 

sebenarnya terdiri dari berbagai bidang pekerjaan, dari pekerjaan-pekerjaan kreatif 

hingga pekerjaan mengorganisasi umumnya. Walaupun demikian Joseph R. Dominick 

dalam bukunya "The Dinamics Of Mass Communication", menyatakan kalau industri 

rekaman dapat dibagi dalam empat segmen, yaitu : 

1. Talent 

2. Production 

3. Distribution 

4. Retail.40) 

Talent atau bakat disini termasuk didalamnya artis, baik itu penyanyi atau musisi, 

kemudian pencipta lagu, penulis lirik, penata musik. Mereka berharap memperoleh 

pendapatan dengan merekam dan menjual lagu-lagu mereka. Sedangkan produksi 

adalah dimana suatu album kaset dibuat oleh perusahaan rekaman, yang didalamnya 

39) Broom, Dozier, op.cit., hal 79. 
40) Joseph R.Dominick, "The Dinamics Of Mass Communication", ( New York : Random House, 1983), hal.243. 
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5. Promotion department, bertanggung jawab melaksanakan kegiatan promosi, 

seperti memastikan lagu-lagu produksi perusahaannya disiarkan distasiun-stasiun 

radio atau video clip-nya ditayangkan di televisi. 

6. Publicity department, bagian ini bertanggung jawab untuk membuat media 

menulis tentang perusahaan atau produk-produknya, dan memasok konsumen juga 

pers dengan informasi-informasi yang dibutuhkan. 

7. Artist development department, bertugas menrancang karir selanjutnya bagi si 

artis yang bernaung di dalam perusahaan. Termasuk menjadwalkan tour, koner, 

d11.43) 

I.6. METODOLOGI PENELITIAN 

1.6.1. Metode Penelitian 

Penelitian-penelitian yang dilakukan dalam ilmu sosial dapat dikelompokkan 

dalam tiga kelompok, yaitu penelitian eksplorasi, deskriptif dan analitis. Pembahagian 

ini berhubungan dengan tingkat analitis yang direncanakan oleh peneliti terhadap data 

yang dikumpulkannya.44) 

Karena penelitian ini ingin menjawab permasalahan, yaitu apakah memang benar 

BASF Award, sebagai suatu special event telah mengangkat Citra Perusahaan 

BASF Indonesia, di mata khalayaknya, maka penelitian deskriptif-lah yang akan 

dilakukan. Pertama, karena disini tujuan peneliti adalah untuk memperoleh informasi 

secara lengkap . Metode ini memecahkan masalah yang diteliti, dengan menggambarkan 

43) Ibid 
44) Manase Malo, "Metode Penelitian Soslal", (Modul 1-5, Karunika, 1986), hal.23. 
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atau melukiskan keadaan objek penelitian saat ini, berdasarkan fakta-fakta yang 

tampak, dan sebagaimana adanya.45) Pertanyaan kedua yang ingin dijawab dalam 

penelitian ini, dimulai dengan kata "apakah", dalam kata tanya ini merupakan ciri 

penelitian deskriptif. 46) Kemudian terakhir, penults berusaha mengembangkan konsep 

dan mencari fakta, tetapi tidak melakukan pengujian hipotesis.47) 

Penelitian deskriptif sendiri bertujuan untuk : 

1. Mengumpulkan informasi aktual secara rinci. 

2. Identifikasi masalah atau memeriksa kondisi. 

3. Membuat perbandingan atau evaluasi. 

4. Menentukan apa yang dilakukan orang lain dalam menghadapi masalah 

yang sama 48). 

Bila melihat pada butir yang ketiga dari tujuan penelitian deskriptif, maka penelitian 

ini bertujuan untuk evaluasi sumatif. Karena dilakukan setelah Special event yang 

bersangkutan, selesai pelaksanaanya. 

Menurut Harold Oxley, orang yang membuat evaluasi tentu ingin mengetahui 

tingkat pencapaian sasaran suatu proyek.49) 

Selanjutnya Oxley pun berprinsip : 

"Evaluasi sumatif dirancang dari suatu proyek untuk menarik semua jenis 
informasi yang dibutuhkan oleh perusahaan untuk mempertahankan 
kemampuannya dan mengarahkan dirinya sendiri ".50) 

45) II.Hadari Nawawi, II.Mimi Martini,"  Penelitian Terapan", (Yogyakarta : Gajah Mada University Press,1994 ), hal.73. 
46) Malo, op.cit., hal 23. 
47) Masri Singarimbun," Metode Penelitian Surval", (Jakarta : LP3ES,1989), hal.5. 
48) Drs. Jalluddin Rakhmat, Msc, "Metode Penelitian KomunIkasi",(Bandung : Remaja Resdaraya, 1984) hal 25 
49) Oxley, op.cit.,hal.164. 
50) Ibid., hal. 165. 
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Tujuan awal dari setiap ilmu adalah untuk "membangun teori" melalui 

penciptaan baru (dari yang tidak ada menjadi ada) serta penyempurnaan teori yang telah 

ada. Upaya untuk mencapai tujuan tersebut dilakukan melalui "metode ilmiah" 

(scientific method). Dalam ilmu sosial ada dua metode utama yang digunakan, yaitu 

kuantitatif dan kualitatif. 

Pada penelitian ini akan digunakan "metode kuantitatif', untuk memperoleh 

data tentang pendapat khalayak. Dalam penelitian kuantitatif kondisi ideal dari sesuatu 

diterjemahkan dalam bentuk angka atau simbol. Sementara itu untuk penelitian 

kualitatif menterjemahkannya dengan uraian tentang kondisi ideal dari sesuatu itu.51). 

Hanya kelebihan dari metode kuantitatif, metode ini memungkinkan sampel yang 

diambil lebih banyak, atau dalam penelitian ini pendapat khalayak yang ingin diketahui 

lebih banyak. Sedangkan mengenai ketuntasan menggali varibel atau gejala didalamnya, 

tidak ada perbedaan, karena sama-sama tergantung pada ketajaman memilah-milah 

variabelnya dan gejala didalamnya.52) 

Pada bagian kerangka pemikiran, Bill Penn berpendapat untuk melihat 

keberhasilan dari suatu program dapat dilihat dari sales, media coverage dan pendapat 

khalayak. Tetapi karena pada skripsi ini hanya membahas pendapat khalayak, maka 

sales dan media coverage akan dikesampingkan. 

I.6.2. Populasi dan Sampel Penelitian 

Populasi adalah sekumpulan unsur atau elemen yang akan menjadi obyek 

51) Nawawi, Martini, op.cit., hal.171. 
52) Ibid. 
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penelitian. Dimana elemen populasi itu merupakan satuan analisis. Pada dasarnya 

populasi itu adalah merupakan himpunan semua hal yang ingin diketahui. Jadi dapat 

berupa lembaga, individu, kelompok, dokumen dan konsep. Populasi ada dua, yaitu 

populasi target dan populasi survey. Populasi target adalah populasi yang ditentukan 

sesuai permasalahan penelitian. Sementara itu populasi survey adalah populasi yang 

terliput dalam penelitian yang dilakukan.53) Populasi target dari penelitian ini adalah 

khalayak eksternal dari PT.BASF Indonesia. Khalayak eksternal yang dipilih sebab 

BASF Award memang dipersembahkan bagi insan musik Indonesia berprestasi. 

Karena publik external dari PT.BASF Indonesia amat beragam, maka yang 

dijadikan unit analisa hanya publik eksternal yang dianggap relevan dengan permasa-

lahan. Yang pertama artis, kemudian produser (industriawan musik), penata musik, dan 

pencipta lagu. Keempat macam khalayak tersebut, akan dipilih secara "purposive", 

karena responden dianggap benar-benar dapat memberikan data yang akurat.54) 

Untuk lebih jelasnya khallayak yang akan dijadikan/memenuhi syarat sebagai sempel 

akan diuraikan satu persatu. 

1. Artis Musik Indonesia 

Artis musik Indonesia dipilih sebagai salah satu satuan analisa, karena BASF 

Award memang diperuntukkan bagi mereka. Diharapkan motivasi para artis itu semakin 

terpacu dengan adanya ajang yang dapat mengukur prestasi mereka secara berkala ini. 

Artis yang dipilih sebagai responden harus memenuhi kriteria-kriteria sebagai berikut, 

seperti : salah satu albumnya pernah direkam diatas pita kaset BASF.Kemudian buah 

karyanya pun cukup sering tampil di media-media elektronik (televisi atau radio). 
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Begitu pula dengan pemberitaan dirinya, di media-media cetakcukup banyak. Sehingga 

otomatis namanya dikenal masyarakat luas. Artis musik Indonesia itu sendiri terdiri 

dari penyanyi dan musisi, baik yang dikenal secara perorangan maupun grup musik. 

2. Industriawan Musik 

Industriawan musik menjadi salah satu satuan analisa, karena merekalah yang 

merupakan pambeli langsung dari pita kaset BASF, untuk kemudian diisi dengan 

lagu-lagu karya para musisi dan penyanyi. Sehingga merekapun mau tidak mau 

menjadi salah satu publik external yang penting bagi PT. BASF Indonesia. Industriawan 

musik-atau lebih sering disebut produser yang dipilih sebagai responden, harus 

memenuhi kriteria-kriteria tertentu. Yang pertama adalah, produser adalah pekerjaan 

utamanya ( bukan artis yang memproduseri albumnya sendiri ). Dan yang kedua, hingga 

kini Industriawan yang bersangkutan masih aktif mengeluarkan album-album barn. 

Kriteria terakhir adalah si Industriawan pernah meng-gunakan pita-pita kaset kosong 

BASF. 

3. Penata Musik 

Penata musik juga menjadi salah satu unit analisa, karena keberadaan serta 

keberhasilan sebuah album, tidak lepas dari keahliannya yang membuat suatu lagu 

menjadi lebih indah. Selain itu tersedia pula sebuah trophy bagi mereka, untuk kategori 

artistik aransemen/tata lagu terbaik. Karena itu penata musik termasuk pula di dalam 

insan musik Indonesia yang penting perannya dalam industri rekaman Indonesia. 

Sedangkan mereka yang dijadikan responden adalah yang karyanya pernah direkam 

diatas pita kaset BASF. 
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4. Pencipta Lagu 

Seorang pencipta lagu selain termasuk sebagai insan musik rekaman Indonesia, 

juga yang menciptakan karya-karya yang patut dinikmati masyarakat, bahkan tidak 

jarang karya si pencipta lagu dapat mengangkat nama seorang artis musik. Dengan 

demikian keberadaannya turut dianggap penting oleh PT. BASF Indonesia, yang oleh 

karena itu menyediakan pula trophy untuk pencipta lagu, dengan kategori artistik 

tembang terbaik. Kriteria untuk pencipta lagu yang dianggap layak menjadi responden 

adalah yang lagu ciptaannya pernah direkam diatas pita kaset BASF. 

Sebagai langkah pertama telah disebarkan 15 daftar pertanyaan yang 

berhubungan dengan BASF Award pada insan musik rekaman Indonesia, baik yang 

pernah maupun tidak pernah merekam karyanya diatas pita kaset BASF. Pada daftar 

pertanyaan tersebut semua pertanyaan berjenis pertanyaan terbuka. Maksudnya agar 

diperoleh pernyataan-pernyataan yang memang benar-benar keluar dari si insan musik 

atau benar-benar beredar dikalangan industri musik rekaman Indonesia tentang BASF 

Award. 

Setelah jawaban-jawaban diperoleh dari responden awal tersebut, 

jawaban-jawaban itu di-inventarisasi. Kemudian dipilih pernyataan-pernyataan yang 

kira-kira signifikan dan dapat menjawab pertanyaan di dalam penelitian ini. Selanjut-nya 

dibuatlah kuesioner untuk 100 orang responden, dengan 50 orang sebagai pembanding 

(control group). Ke-100 responden itu adalah mereka yang pernah merekam karyanya 

diatas pita kaset BASF, sedangkan 50 orang lainnya adalah mereka yang tidak pernah 
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merekam suaranya diatas pita kaset BASF (non-BASF). Komposisinya adalah sebagai 

berikut : 

Artis Penata Pencipta Produser Total 

Musik Lagu 

BASF 70 15 10 5 100 

Non-BASF 35 8 5 2 50 

Komposisi tersebut diambil berdasarkan kenyataan bahwa trophy BASF Award 

kebanyakan ditujukan kepada artis, sehingga mayoritas responden ditetapkan berprofesi 

artis, tentunya tanpa mengecilkan arti dari responden non-artis. Lagi pula dalam 

realitasnya jumlahnya lebih besar dari ke-3 profesi lainnya. Sedangkan dipilihnya 

kelompok pembanding yang merupakan insan musik yang tidak pernah menggunakan 

pita kaset BASF, dengan pertimbangan karena bisa saja mereka yang merekam 

karyanya diatas pita kaset BASF mengatakan bahwa ajang BASF Award lebih baik 

dibanding ajang lainnya, sehingga pendapat mereka tidak objektif lagi. Lagi pula dengan 

adanya control-group itu mungkin didapat pendapat-pendapat lainnya yang dapat 

memperkaya hasil penelitian ini. 

Kemudian kuesioner (dapat dilihat pada lampiran) yang dibuat terdiri dari 

pertanyaan-pertanyaan tertutup, dengan menggunakan sistem Likert. Yaitu sistem yang 

mana jawabannya terdiri dari lima kategori, yaitu : sangat tidak setuju, tidak setuju, 

netral, setuju, sangat setuju. Hanya saja di dalam penelitian ini ke-lima kategori tersebut 

lebih diperinci lagi menjadi 20 skala. Dimana mereka yang menjawab 1-4 berarti 

termasuk kategori 1 atau sangat tidak setuju, kemudian yang menjawab 5-8 masuk 
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kategori tidak setuju, 9-12 berarti menjawab netral, dst. Hal itu dilakukan agar dapat 

dilihat kecenderungan yang lebih cermat lagi. Misalnya saja seseorang bimbang untuk 

memilih netral atau setuju untuk suatu pernyataan, ia sebenarnya netral tetapi agak 

setuju, dengan sistem Likert yang telah diperinci ini, ia dapat memilih skala 11 atau 12 

yang masih termasuk kategori netral. 

Setelah semua jawaban diperoleh akan dibuat tabel frekuensi untuk keseluruhan 

pertanyaan dari tiap-tiap jenis responden, sehingga memungkinkan dilihatnya 

perbedaan-perbedaan pendapat dari tiap responden. Juga akan dilengkapi dengan grafik 

gabungan dari beberapa pertanyaan, untuk melihat konsistensi jawaban dari tiap 

responden. 

I.6.3. Operasionalisasi Konsep 

Dalam setiap permasalahan penelitian, selalu tercakup konsep-konsep tertentu 

yang hendak diteliti atau diukur. Konsep-konsep mengenai gejala sosial biasanya tidak 

dapat diukur secara langsung. Tidak seperti halnya gejala-gejala ilmu eksakta. 

Walaupun demikian konsep-konsep tersebut dapat diukur dan diamati, melalui tata cara 

tertentu pula. Fungsi konsep disini, untuk menyederhanakan pemikiran terhadap ide-ide 

,hal-hal, benda-benda, maupun gejala sosial, agar memungkinkan adanya 

keteraturan.55) 

Karena penelitian ini berusaha untuk mengetahui apakah BASF Award sebagai 

55) Ibid, hal 5 
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Special Event yang merupakan sarana Public Relation meningkatkan citra perusahaan 

PT. BASF Indonesia, maka perlu ditetapkan hal-hal yang dapat digunakan untuk 

menunjukkan adanya konsep citra perusahaan dan juga Special Event. 

I.6.3.1 Special Event 

Menurut Frazier Moore, Special Event adalah salah satu kegiatan hubungan 

masyarakat yang penting, karena mampu memuaskan minat banyak orang untuk ikut 

serta dalam suatu kesempatan, mampu meningkatkan pengetahuan, dan memenuhi 

kesenangan penonton-cahaya, warna, suasana, suara dan gerak. Singkatnya menurut 

Youk Tanzil, Special Event adalah penyampai pesan dan pengelola kesan. 

Special Event mempunyai 6 elemen yang menurut Philip Lesly disebut New 

Question, yaitu 5W+1H. Masing-masing What, Why, When, Where, Who, dan 

How. Komponen-komponen dari What adalah bentuk acara, pendanaan dan kesan yang 

ditampilkan. Sedangkan Why adalah tujuan dan maksud dari diadakannya Special 

Event. Kemudian When adalah segala sesuatu yang berhubungan dengan waktu Where 

adalah lokasi dimana acara berlangsung. Selanjutnya Who adalah siapa saja yang akan 

menghadiri malam pagelaran, apakah itu panitia, pengisi acara bahkan penonton. Yang 

terakhir adalah Flow adalah penjurian dalam BASF Award. 

I.6.3.2 Citra Perusahaan 

Citra perusahaan di dalam penelitian ini adalah citra perusahaan itu sendiri, lepas 

dari produk yang ditawarkan, yang menurut Frank Jefkins adalah : 
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" A correct Image or impresion of the organisation as a whole The 
organisation will be judged by its behaviour and what is known and 
understood about it. The Corporate Image can have halo effect on the 
company recruitment, trading, financial and other activities. It is bound up 
in the good name of the company. "56) 

Karena BASF Award adalah suatu program Public Relations, maka bila ingin 

mengetahui berhasil tidaknya program Public Relations, menurut Bill Penn dapat 

dilihat melalui

- sales 

- media coverage 

- Pendapat/prilaku khalayak 

Dalam penelitian ini yang dilihat adalah pendapat khalayak, yang berarti di 

dalam penelitian ini khalayak dimintai penilaiannya terhadap andil BASF Award dalam 

turut andil meningkatkan citra PT. BASF Indonesia. Pendapat khalayak itu sendiri 

adalah pandangan, pikiran dari orang-orang yang terlibat baik langsung maupun tidak 

dalam suatu lembaga atau organisasi. 

Khalayak yang diambil adalah : 1. Artis 

2. Pencipta lagu 

3. Penata musik 

4. Produser 

Dengan komposisi seperti yang telah dijabarkan dalam bagian polulasi dan 

sempel. Komposisi demikian disesuaikan dengan realita yang ada, bahwa di dalam 

56) Jefkins, op.cit.,hal.76. 
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industri rekaman jumlah artis lebih banyak dibanding ketiga profesi lainnya. Kemudian 

selain itu BASF Award memang Special Event yang dipersembahkan bagi mereka. 

I.6.3.3. Alur Pemikiran ;;;Ci., ril)) ,PR ne:tv.yE 

Elemen-elemen 5W+IH menentukan berhasil tidaknya penyelenggaraan suatu 

Special Event, karena suatu Special Event dibangun oleh elemen-elemen tersebut. 

Special Event selaku sarana Public Relation mempunyai andil dalam meningkatkan 

serta memperkuat wujud kegiatan Public Relation, yatiu citra, dalam hal ini citra 

perusahaan. Dimana berhasil tidaknya program Public Relation dapat diketahui salah 

satunya melalui pendapat khalayak, yang dalam penelitian ini adalah insan industri 

musik rekaman Indonesia, yang terdiri dari artis, pencipta lagu, penata musik serta 

produser. 
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I.6.4. Metode Pengumpulan Data 

Data-data yang akurat merupakan faktor penting dalam mencoba 

mengidentifikasi faktor-faktor penyebab masalah. Karena hasilnya baru akan dapat 

dikatakan berhasil serta dapat diterima bila didukung oleh data yang akurat tersebut. 

Metoda yang digunakan untuk mengumpulkan data informasi guna menyusun 

penelitian ini adalah melalui beberapa metode : 

1 Kuesioner 

Jawaban diperoleh berdasarkan daftar pertanyaan yang telah dibuat. Disini 

tidak terjadi wawancara tatap muka antara responden dan peneliti. Sehingga responden 

dengan leluasa dapat mengisi kuesioner tanpa takut pendapatnya dinilai salah, atau 

tanpa takut pendapatnya diketahui. Tehnik ini dipilih sebab penelitian menggunakan 

analisa kuantitati£ Kemudian teknik kuantitatif ini memungkinkan sampel yang diambil 

lebih banyak. 

2. Studi Kepustakaan 

Penelitian ini merupakan upaya untuk memperoleh teori-teori yang akan 

digunakan, serta data-data sekunder yang dibutuhkan serta turut mendukung penelitian 

ini. Caranya dengan mendapatkannya dari buku, artikel-artikel majalah, surat kabar, 

juga brosur dan literatur perusahaan. 

I.6.5. Keterbatasan Penelitian 

Tehnik pengambilan sampel secara purposive sering kali dipertanyakan 

keterwakilannya. Oleh karena itu penelitian ini mencoba mengatasinya dengan 
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mengkategorikan responden serta menentukan jumlah setiap katagori responden. 

Dengan upaya tersebut sampel diharapkan dapat proporsional dan mewakili populasi 

secara menyeluruh. 

Selain itu instrumen yang digunakan dalam penelitian ini memang menghasilkan 

data-data kurang mendalam serta luas, karena responden tergiring pada pernyataan-

pernyataan yang ada dalam instrumen. Tetapi hal tersebut diatasi dengan terlebih 

dahulu melakukan assesment, dengan membagikan lembar pernyatan yang berisi 

pernyataan-pernyataan terbuka. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM BASF 

II.1. Sejarah Dan Tinjauan Umum Perusahaan 

Sebelum mengulas mengenai segala sesuatu tentang BASF Award, maka untuk 

lebih mengenal event ini, akan ditulis pula mengenai latar belakang perusahaan secara 

keseluruhan, yaitu PT.BASF Indonesia, juga perusahaan induk BASF 

Aktiengesellschaft, beserta tujuan serta filosofi setiap perusahaan BASF diseluruh 

dunia. Baal kemudian dibagian kedua mengenai segala sesuatu tentang BASF Award, 

dan bagian tiga gambaran tentang industri rekaman Indonesia. 

11.1.1. BASF Aktiengesellschaft 

BASF adalah perusahaan raksasa asal Jerman, didirikan pada tahun 1865. 

BASF adalah singkatan dari Bodische Anilin and Soda Fabrik, yang pada awalnya 

memproduksi tar batu bara, tetapi sekarang BASF telah bergerak di jalur cepat 

berbagai sektor, dengan pengelolaan modern. Berawal dari sebuah pabrik kecil di tepi 

sungai Rhine, kota Ludwigshaven, saat ini BASF telah menjadi salah satu perusahaan 

multinasional besar di dunia. Terbukti dengan memiliki 350 cabang dan afiliasi, baik 

yang berada di Jerman sendiri, maupun diluar Jerman, termasuk Indonesia. 
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Pabrik pusat dan perkantorannya, berdiri diatas 7,11 km persegi dan hanya 5,4 

km persegi jauhnya dari sungai Rhine. Didalam komplex pabrik dan perkantoran pusat 

tersebut berdiri 1700 bangunan. Untuk dapat berproduksi, diperlukan serta tersedia 

5000 macam pekerjaan yang berbeda. Sementara itu diluar Jerman terdapat 39 pabrik 

BASF yang tersebar diseluruh dunia. 

Berbagai produk telah dihasilkan, antara lain : minyak, gas, produk pertanian, 

plastik, serat,bahan-bahan kimia, produk konsumen, dll. Melalui produk-produknya 

BASF telah mampu melayani konsumen dari 170 negara diseluruh dunia. Oleh karena 

itu BASF memperkerjakan lebih dari 134.000 karyawan di Eropa, Amerika, Afrika, 

Australia, dan Asia. 

II.1.2. Tujuan BASF 

Tujuan utama dari BASF adalah untuk memperkuat posisinya di dalam 

kompetisi global dunia, sehingga mampu mempertahankan kelangsungan hidup 

perusahaan untuk jangka panjang. Untuk itu BAF berusaha untuk mewujudkan 

tujuannya dengan berbagai cara, seperti : memelihara serta membina keahlian pekerja 

yang berkualitas, penggunaan teknologi canggih, pemeliharaan dan peningkatan 

performa perusahaan, juga pemasukan yang stabil didasarkan oleh struktur keuangan 

yang solid. 

Oleh sebab itu BASF berupaya untuk menemukan dan memenuhi kebutuhan 

konsumennya akan produk-produk berkualitas tinggi. Tentunya disertai dengan adanya 
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berbagai inovasi, sehingga dapat memberikan sumbangan pada perkembangan 

perekonomian internasional, disamping memuaskan konsumennya. 

Karena beroperasi di banyak negara diluar Jerman, untuk kelancaran usahanya, 

BASF sedapat mungkin menjadi patner usaha yang dapat diandalkan. Dengan cara 

bersikap kooperatif, mematuhi hukum setempat yang berlaku, dan mempunyai 

tanggung jawab sosial pada lingkungan sekitarnya. 

II.1.3. PT. BASF Indonesia 

PT. BASF Indonesia Magnetics pertama kali didirikan di Indonesia pada tahun 

!976, sebagai usaha bersama antara 3AS5 AktiengeseI'_schat dengan perusahaan swasta 

Indonesia PT. Urecon Utama. Perusahaan ini memproduksi pita kaset magnetik dan 

bungkus kaset, yang mulai beroperasi tahun 1977. Kemudian dengan patner yang sama 

pula, ditahun yang sama (1977), BASF mendirikan perusahaan yang kedua. Kali ini 

memproduksi zat pewarna anorganik dibawah nama PT. Remert Indonesia. kemudian 

pada tahun 1984 kedua perusahaan itu bergabung dengan melakukan merger di bawah 

bendera PT. BASF Indonesia. Dan mulai saat itu perusahaan ini melakukan diversifikasi 

produk-produk lainnya secara terus-menerus. 

Pabrik PT.BASF Indonesia berlokasi di Cengkareng Jakarta Barat, merupakan 

satu dari lima pabrik kaset BASF, dan yang pertama di benua Asia. Luas pabrik 

meliputi areal 110,000 meter persegi. Kawasan pabrik ini pernah memperoleh 

penghargaan sebagai "The Greenest Plants" dari pemerintah, karena dinilai BASF mem-
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perhatikan kehijauan lingkungan pabriknya, dengan menanam berbagai tumbuhan 

didalam lokasi pabrik. 

PT.BASF Indonesia didirikan berdasarkan akte notaris pada tanggal : 

3 Desember 1974, yang merupakan Perusahaan penanaman Modal Asing (PMA), dan 

berkantor pusat di Gedung TIRA, lantai 1-5, JI.H.Rasuna Said Kay.B-3 Kuningan, 

Jakarta Selatan, telp.5209313. Sedangkan pabrik PT.BASF Indonesia berlokasi di 

J1.Daan Mogot Km.14 Cengkareng, Jakarta Barat, telp.6190007 (hunting), 

fax.6190741 dan telex.43425 BASF IA. Lokasi pabrik memanjang dari utara ke selatan 

dan melebar dari timur ke barat seluas 11 Ha, dan sejak tahun 1992 telah terpakai 

seluas 8,5 Ha. 

Berbagai macam usaha yang dilakukan PT.BASF Indonesia, sehingga tidak 

hanya memproduksi pita kaset saja. Produk-produk yang dihasilkan atau dibuat oleh 

PT.BASF Indonesia di pabrik Cengkareng, adalah : 

1. Produksi Magnetik 

Pada mulanya memproduksi magnetik tape atau yang lebih dikenal dengan nama 

pita kaset. Namun kemudian juga memproduksi tempat untuk pita kaset. Sehingga 

sebuah kaset telah diproduksi oleh PT.BASF Indonesia secara menyeluruh, balk 

tempat kaset maupun kasetnya. Produksi kaset ini berkembang dengan pesat sejalan 

dengan banyaknya bidang usaha lain yang menggunakan produk ini, misalnya bisnis 

rekaman. Demikian terkenalnya kaset merek BASF ini di Indonesia, menyebabkan 

masyarakat Indonesia lebih mengenal PT.BASF Indonesia sebagai perusahaan yang 

memproduksi pita kaset, dibanding perusahaan penghasil bahan-bahan kimia dasar. 
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Kaset hasil produksi PT.BASF Indonesia sebanyak 40% dikonsumsi di dalam 

negeri, sedang sisanya diekspor. 

2. Produk Dispersi Polimer 

Hasil produksi polimer merupakan bahan baku untuk industri tekstil, kertas dan 

penyamak kulit. 

3. Produk Vitamin 

Hasil produksinya adalah konsentrat dan premi, yaitu berupa vitamin-vitamin untuk 

makanan ternak, dan hasil tersebut dipasarkan kepada perusahaan lain yang 

memperoduksi makanan ternak. 

4. Produksi Pigmen 

Hasil produksinya adalah Chromate dan MolybdatePigment, Masterbach, juga 

Paste. Ketiganya merupa-kan bahan dasar untuk industri cat. Hasil produksi akan 

dipasarkan kepada pabrik-pabrik lain yang membutuhkannya. 

5. Produk Kimia 

Salah satu produk yang dihasilkan adalah Separol, yaitu bahan kimia untuk 

keperluan pengeboran minyak atau dispersi. 

Karena telah berhasil mempertahankan kualitas produk, maka PT.BASF 

Indonesia tidak saja melayani konsumen dari negara- negara tetangganya di Asia 

Tenggara, tetapi produknya pun telah mencapai Australia , bahkan Timur Tengah. 

Produk-produk PT.BASF didistribusikan melalui beberapa perusahaan perdagangan 

lokal, antara lain 
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• PT. Krikas : yang menangani bahan-bahan kimia, plastik, dan vitamin. 

• PT. Tira Wahana Lestari menangani tekstil 

• PT. Tunggal Idaman Knoll : menangani obat-obatan 

• PT. Ceepe Production : menangani pita kaset 

• PT. BASF Indonesia : menangani kertas, zat pewarna, juga bahan-bahan kimia. 

Dalam upaya pencapaian tujuan, yaitu mempertahankan posisinya dalam 

kompetisi internasional, maka PT.BASF Indonesia telah melakukan berbagai kegiatan, 

seperti : menjaga kualitas produk dan melengkapinya dengan inovasi-inovasi, 

memberikan training pada karyawan baru, juga melakukan kegiatan komunikasi, 

apakah itu melalui iklan, memberikan sponsorship, kegiatan sosial (dengan memberikan 

sumbangan), dan menyelenggarakan promosi lewat special special event. 

Berbicara mengenai Special Event, maka special event yang pernah diadakan 

PT.BASF Indonesia ada tiga buah yang dianggap penting. Pada tahun 1983 dan 1984, 

PT.BASF INdonesia mengadakan pemilihan "Miss BASF", yang untuk pertama kalinya 

dimenangkan oleh Maya Rumantir. Kemudian berturut-turut tahun 1985,1986 dan 

1987, PT.BASF mengadakan event olah raga rally mobil. Pada rally ini ada sebuah ide 

unik yang ditawarkan. Bila biasanya instruksi-instruksi untuk peserta rally diberikan 

dalam bentuk tertulis, maka dalam rally BASF ini, instruksi direkam diatas pita kaset 

produk PT.BASF Indonesia. Sebagai hiburan , juga direkam lagu-lagu yang tengah 

populer saat itu. 

Bersamaan dengan dimulainya penyelenggaraan rally BASF, PT.BASF 

Indonesia merasa perlu untuk membuat special event dengan bentuk berbeda, untuk 
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semakin meningkatkan sales pita kasetnya. Akhirnya diadakanlah BASF Award, tahun 

1985 untuk pertama kalinya. BASF Award adalah suatu special event yang mengambil 

bentuk pemberian penghargaan dan pertunjukkan musik. Sejak tahun 1987 

penyelenggaraan special event lainnya ditiadakan, dengan alasan pagelaran BASF 

Award dianggap membutuhkan perhatian serius. 

I1.2. BASF AWARD 

Pada bagian ini, data-data yang diperoleh berasal dari hasil wawancara dengan 

badan pengelola BASF Award, yaitu Bapak Tantowi Yahya pimpinan dari Ceepee 

Production, serta artikel-artikel yang dicetak oleh PT.BASF Indonesia. Data-data 

tersebut akan dibagi-bagi menurut konsep elemen-elemen Special Event dari Philip 

Lesly ( elemen-elemen ini telah diuraikan secara lengkap pada bagian operasionalisasi 

konsep Bab I skripsi ini ). 

IL2.1. Format Acara BASF Award 

Sepuluh tahun yang lalu ,saat pagelaran pertama BASF Award hanya berujud 

pagelaran biasa saja yang mengetengahkan tari-tarian daerah dan modern juga live 

music sebagai materi pengisi acara, disamping peluncuran trophy. Pada malam ditahun 

1985 itu, hanya satu kreteria yang diberikan,' yaitu kriteria komersial atau yang sering 

disebut "The Best Selling Album". Kemudian para hadirin menikmati pagelaran 

sekaligus menikmati hidangan santap malam, dengan pola "Sitting Dinner". 
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Dua tahun kemudian, tepatnya tahun 1987, dilakukan banyak pembaharuan di 

sana sini. Selain dibaginya kriteria penilaian menjadi dua, yaitu kriteria komersial dan 

kriteria artistik, juga ditambahkan unsur entertaiment yang lebih kental disamping 

awarding. Jadi pagelaran dibuka dengan nyanyian serta tartan, kemudian untuk 

seterusnya diselang-seling dengan pemberian award. Tahun ini pula dimulainya gaya 

teater untuk tempat duduk penonton. Penonton juga tidak diberikan makan malam. 

Sebagai pengisi perut, sebelum acara dimulai para undangan tersebut dijamu makanan 

kecil (coktail ).Dengan demikian BASF Award mendekati bentuk-bentuk baku dari 

"Grammy Award". Namun sejak tahun 1993 dan untuk seterusnya, setiap usainya 

pagelaran akan diakhiri dengan "makan malam dan perayaan pemenang". Ini dimak-

sudkan agar para undangan dapat sating bertemu dan memberikan ucapan selamat pada 

artis-artis pemenang dan seluruh tim kerja secara informal, sambil menikmati atraksi 

spontan artis-artis yang Nadir. 

Bentuk Grammy Award semakin terlihat dengan dirahasiakannya nama 

pemenang trophy BASF Award ( tahun-tahun sebelumnya si artis sudah mengetahui di 

malam pagelaran is akan menerima penghargaan, sehingga malam itu hanya semacam 

upacara pemberian penghargaan), dengan cara para nominator tidak perlu ikut menjadi 

pengisi acara saat pagelaran. Sehingga sejak tahun 1987 selalu terjadi kejutan bagi insan 

musik Indonesia. 

Karena pagelaran ini mempunyai konsep harus berkesan glamour, festive, juga 

eksklusif, maka untuk menampilkan kesan yang diinginkan tersebut, berbagai cara 

ditempuh. Seperti menampilkan orchestra sebagai musik pengiring, agar tampak megah 
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sekaligus kolosal. Tahun 1994 kesan kolosal semakin nyata dengan diboyongnya Elfa's 

Marching Band kedalam gedung pertunjukkan, kemudian bersama-sama Twilight 

Orchestra mengumandangkan nomor pembuka. Untuk urusan kostum, biasanya 

ditangani oleh perancang- perancang busana kondang Indonesia, seperti Samuel 

Wattimena dan Arthur Harland. Sementara untuk urusan tata rias para penampil 

ditangani selalu oleh penata rias terkemuka , misalnya Rudy Hadisuwarno 

Selama pagelaran artis-artis yang mendukung acara, mayoritas mengusung jenis 

pop,rock atau pun jazz. Boleh dikatakan hanya tahun 1991, dangdut naik panggung 

BASF Award, lewat lagu "Kopi Dangdut". Menurut pihak panitia BASF Award, ini 

disebabkan karena dangdut identik dengan jenis musik yang digemari kalangan 

menengah kebawah. Apalagi produser jenis musik ini jarang menggunakan pita kaset 

BASF. Otomatis lagu-lagu dangdut yang direkam diatas pita kaset BASF terbatas 

jumlahnya. 

Kemudian agar profesionalisme kerja juga ikut terlihat, serta menambah point 

tersendiri, maka dikontrak pula sebuah konsultan manajemen pertunjukkan-WAW 

Production (pimpinan Azman Ozman)-yang juga ditugasi menangani desain panggung, 

sound system, tata cahaya, graphis, dan berbagai materi cetak (misal : buku acara, 

undangan, karcis, dll). Hal-hal tersebut juga harus berkesan glamour dan eksklusif. 

Logo resmi BASF Award pun tidak luput dari kesan glamour dan festive. Logo 

yang dibuat dan digunakan sejak tahun 1989, menggambarkan filosofi "Pesta Puncak 

Orang-orang Musik Berprestasi". Digambarkan dalam bentuk segi tiga, berarti ada 

puncaknya dan ada fondasinya. Puncak itu yang diterjemahkan sebagai puncak prestasi 
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artis musik Indonesia, sedang fondasi atau garis dasarnya adalah fondasi musik 

Indonesia yang kokoh. Yang paling penting ,typografi dan logo utama BASF Award 

tidak akan diubah. Yang berubah hanyalah tahun penyelenggaraan BASF Award. 

Untuk BASF Award ke-10 memang ada perubahan logo, dengan dicantumkannya 

angka 10. Filosofinya waktu 10 tahun adalah tahun istimewa dari PT.BASF Indonesia. 

Karena telah selama itu pula perusahaan telah mengabdikan dirinya secara konsisten 

dan kontinue demi kemajuan dan berkembangnya musik Indonesia. 

Kemudian mengenai trophy BASF Award yang dibagikan kepada para 

pemenang, juga berbentuk segitiga. Trophy terdiri dari dua bagian, yaitu puncak dan 

tubuh. Puncaknya terbuat dari emas, yang nilai nominalnya Rp.1.000.000. Sementara 

tubuh trophy terbuat dari kaca bening yang ditengah-tengahnya trophy diletakkan 

kaset, cover album pemenang, nama pemenang dan trophy apa yang telah 

dimenangkannya. Selain trophy dan sertifikat, para pemenang juga berhak ikut tour 

berkeliling di kota-kota terkenal dunia, dengan dibiayai sepenuhnya oleh PT. BASF 

Indonesia, dalam "BASF Trip". 

Begitu banyak perubahan disana-sini berarti ikut membengkaknya dana 

penyelenggaraan. Untuk tahun 1987, dana yang harus dikeluarkan tidak kurang dari 

Rp.150.000.000,00. Padahal di tahun-tahun sebelumnya cukup separuhnya dari jumlah 

diatas, dan setiap tahun dana yang harus dikeluarkan kian bertambah saja. Angka diatas 

tentunya hanya biaya pertunjukan saja, belum termasuk biaya BASF Trip. Bahkan 

ditahun 1994, Cana yang harus dikeluarkan diperkirakan sekitar Rp. 800.000.000,00 

hingga 1 milyar rupiah. 
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II.2.2. Maksud dan Tujuan BASF Award 

Maksud ideal dari tradisi pemberian penghargaan BASF Award ,adalah 

memberikan semacam wadah untuk mengukur prestasi artis musik Indonesia. Paling 

tidak melalui adanya penghargaan ini prestasi artis musik Indonesia dapat diukur secara 

berkala. Selanjutnya tujuan event ini diharapkan dapat merangsang motivasi musisi 

Indonesia untuk memperbanyak karya-karyanya, sekaligus meningkatkan kualitasnya. 

Memang semula pada awalnya, BASF Award mempunyai tujuan jangka pendek 

serta berlandaskan komersialisme, yaitu untuk memperoleh kenaikan jumlah pemakaian 

pita kaset, yang pada waktu itu sebagian besar dikuasai pita kaset merek "HDX". Jadi 

dengan BASF Award, diharapkan sales pita kaset PT.BASF Indonesia meningkat. 

Sedangkan komersialisme juga dapat berkonotasi acara ini akan terselenggara, kalau 

memang menguntungkan atau mempunyai dampak langsung pada penjualan. Tetapi 

semakin lama, bobot komersialisme semakin diupayakan untuk dikurangi. Dan 

sementara itu unsur idealisme semakin diperkental. Singkatnya PT.BASF Indonesia 

tidak lagi memikirkan masalah untung atau rugi lagi. Diperkentalnya unsur idealisme 

dapat dilihat dari penghargaan untuk kriteria artistik. Penghargaan jenis ini sama sekali 

tidak disangkut pautkan dengan jumlah perhitungan penjualan. Ditambah lagi dengan 

keterbukaan PT.BASF Indonesia pada dunia luar untuk melihat, bahkan ikut terlibat 

langsung didalam susunan kepanitiaan. Misalnya saja para dewan juri yang terdiri dari 

orang-orang pilihan, yang dianggap berkompeten dalam memberikan keputusan, juga 

tim keda yang digawangi oleh orang-orang non BASF, selama mereka dinilai mampu 

dan dapat bekerja sama dengan baik. 
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Pada akhirnya PT. BASF Indonesia mempunyai keinginan kuat agar event 

BASF Award ini bisa diterima oleh semua kalangan artis juga industri rekaman 

khususnya, serta masyarakat pencinta musik Indonesia, sebagai event resmi pemberian 

penghargaan bagi insan musik Indonesia ,yang memberikan penilaian paling objektif. 

Dengan demikian siapa pun pemenang BASF Award, kemampuannya tidak lagi perlu 

diragukan. Untuk menunjang keinginan tersebut, maka pembaharuan-pembaharuan 

kerap diadakan, untuk semakin menyempur- nakan event ini. Maka ditetapkanlah motto 

BASF Award sejak tahun 1987, yaitu "Inovasi Tanpa Henti". Maksudnya adalah, tidak 

hanya menu penghargaan semakin disempurnakan, tetapi juga suguhan hiburan dan 

musik panggung yang tertata apik. 

II.2.3. Waktu Penyelenggaraan BASF Award 

BASF Award "mutlak" diadakan setiap satu tahun sekali, tampa hams 

memperdulikan omset pita kaset tahun yang bersangkutan naik atau turun. Komitmen 

tersebut bersumber dari dua sebab. Pertama, seperti telah diterangkan pada bagian 

maksud dan tujuan, karena mengentalnya unsur idealisme dibandingkan unsur 

komersialisme. Idealisme yang semakin tinggi membawa konsekuensi pagelaran hams 

diadakan lebih baik dari tahun sebelumnya, ini sesuai dengan motto BASF Award 

"Inovasi Tanpa Henti". Dan yang kedua format BASF Award yang mengikuti 

penyelenggaraan "Grammy Award", event asal Amerika tersebut, juga dilaksanakan 

setiap tahun sekali. 
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Kemudian bulan-bulan yang diambil menjadi waktu penyelenggaraan, biasanya 

pertengahan tahun (antara bulam Juli hingga Agustus). Alasannya sederhana saja, 

karena BASF 

Award yang pertama diadakan di bulan Juli tahun 1985, karenanya untuk seterusnya 

diadakan sekitar bulan tersebut. 

Sementara itu waktu penyelenggaraan dilakukan selalu pada malam hari. 

Dengan alasan pada malam hari penggunaan tata cahaya dapat dipergunakan 

semaksimal mungkin, sehingga kesan glamour dan meriah dapat tercapai. Selain itu 

dengan diadakan malam hari kesan resmi pun diperoleh, sehingga mau tidak mau 

hadirin yang datang pun mengenakan pakaian resmi, seperti setelan jas untuk pria atau 

gaun indah untuk wanita. 

Persiapan penyelenggaraan BASF Award sejak jauh-jauh hari telah dilakukan. 

Biasanya rapat yang pertama, diadakan sekitar enam bulan sebelum menjelangnya hari 

"I-1". Didalam rapat tersebut, yang dibahas adalah ,pertama-tama penentuan Anggota 

Dewan Juri BASF Award. Kemudian bare lokasi, waktu penyelenggaraan dan 

pembentukan panitia pelaksana ,serta pemilihan siapa- siapa saja yang dianggap 

berkompeten mengisi pos panitia. Baru kemudian secara bertahap ditentukan siapa 

pengisi acara, susunan acara, tema,d11, sejalan dengan waktu. 

II.2.4.Tempat Penyelenggaraan BASF Award. 

Pagelaran perdana BASF Award, digelar di Golden Ballroom Jakarta Hilton 

Hotel. Begitu pula ditahun selanjutnya tahun 1986, masih ditempat yang sama. 
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Pemilihan tempat didasarkan karena melihat tempat tersebut dianggap pihak BASF 

mewah. 

Baru kemudian tahun 1987, sejak diperkenalkannya gaya teater bagi penonton, 

tempat penyelenggaraan berpindah ke Gedung Kesenian Jakarta. Untuk kemudian 

Gedung Kesenian Jakarta menjadi tempat, dimana paling sering BASF Award 

diselenggarakan , yaitu enam kali pertunjukkan. Arsitektur Gedung Kesenian yang 

indah, serta akustik suara gedung yang amat memadai, menjadi alasan terpilihnya 

tempat ini. Sayangnya Gedung Kesenian Jakarta, hanya mampu menyerap maksimal 

800 orang saja. 

Karenanya di tahun 1991 tempat penyelenggaraan sempat berpindah sejenak di 

Auditorium Jakarta International School, yang mempunyai kapasitas penonton lebih 

besar. Kelebihan lainnya Auditorium ini mempunyai panggung yang juga lebih besar, 

dan akustik suara yang sama memadainya dengan Gedung Kesenian Jakarta. 

Agar semakin banyak masyarakat pencinta musik Indonesia, dapat menikmati 

BASF Award maka bersamaan dengan penyelenggaraan BASF Award yang ke sepuluh, 

tempatnya pun kembali dipindahkan, ke tempat yang jauh lebih luas. Kali ini adalah 

Plenary Hall Jakarta Hilton Convention Center. Selain karena alasan lebih luas, Tahun 

1994 adalah tahun dimana telah 10 kali BASF Award diadakan, angka 10 ini istimewa 

bagi PT.BASF Indonesia, sehingga perusahaan ini ingin pula membagi kebahagiaanya 

dengan lebih banyak orang lagi. Apalagi Jakarta Hilton Convention Center pun 

berkesan glamour, dan sering digunakan untuk peristiwa-peristiwa penting tingkat 

internasional , seperti yang telah lalu KTT Non- Blok ke-10. 
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II.2.5. Apa Dan Siapa Dalam BASF Award 

BASF Award merupakan gagasan orisinal dari Presiden Direktur PT.BASF 

Indonesia Bapak Danny Jozal, yang ditahun 1985 masih menjabat sebagai Direktur 

Marketing. Orisinal karena pemberian penghargaan semacam ini hanya terjadi di 

Indonesia. Dipusat usaha BASF yang digerakkan di Jerman pun, BASF Award tidak 

pernah ada. Apalagi dicabang-cabang lainnya, misalnya di Brazil, Australia, atau negara 

lain, BASF Award tidak pernah eksis. Sejak tahun 1987, komandan kepanitiaan 

penyelenggaraan BASF Award diserahkan pada Bapak Tantowi Yahya, yang saat itu 

menjabat Advertising & Sales Promotion Officer. Ialah yang melakukan perombakan 

dari gaya sitting dinner menjadi gaya teater. Dan untuk membuat BASF Award semakin 

mendekati bentuk-bentuk baku dari Grammy Award, maka Tantowi pun khusus 

terbang ke Amerika untuk menyaksikan pesta pemberian penghargaan bagi insan musik 

Amerika Serikat tersebut, sehingga dapat diterapkan di Indonesia. Menurut Tantowi 

tidak selamanya peniruan itu jelek, adakalanya justru membawa dampak positif dan 

lebih baik. 

Kepanitiannya hampir tiap tahun dipegang oleh orang- orang yang sama, yang 

terdiri dari orang-orang BASF maupun non BASF , selama mereka dianggap 

mempunyai kemampuan yang tidak perlu diragukan lagi. Biasanya kelompok kerja 

kepanitiaan ini terdiri dari 25 hingga 30 orang. Orang-orang non BASF yang pernah 

dan sering duduk dalam kepanitian, terdiri dari berbagai profesi, antara lain : Addie MS 

(pemusik), Ndol Geaffary (sutradara klip), Azman Ozman (ahli gratis), Inggrid 
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Widjanarko (pembawa acara), Awie Harsono (penata tad), Rudy Hadisuwarno (penata 

rambut), dll. 

Agar pementasan BASF Award semakin profesional, dan tidak mengganggu 

pekerjaan intern PT.BASF Indonesia,maka untuk pagelaran terbesarnya ditahun 1994, 

penyelenggara-annya diserahkan pada PT.Ceepee Production, yang memang masih 

tetap dibawah pimpinan Bapak Tantowi Yahya. Hanya saja kali ini PT. BASF 

Indonesia hams mengeluarkan sebagian koceknya atas jasa Ceepee Production. 

Acara yang diadakan setiap tahun sekali ini , mulanya hanya mengundang 

kalangan artis musik serta pengusaha industri rekaman. Tetapi pada tahun 1994, karena 

lokasi pementasan berubah ke Jakarta Hilton Convention Center, maka jumlah 

undangan pun dapat ditingkatkan menjadi 2000 orang. Sebelumnya undangan hanya 

berjumlah antara 750-800 undangan saja, mengingat tempat yang dipilih tidak dapat 

banyak menyerap penonton. Karena itu ditahun 1994, undangan tidal: saja mereka para 

artis dan produser, tetapi juga mereka-mereka yang dianggap mempunyai kaitan erat 

dalam melakukan bisnis dengan PT.BASF Indonesia. Kemudian disebar pula 2000 

undangan yang dapat dibeli bebas oleh masyarakat luas. Ada tiga kelas yang 

ditawarkan. untuk VIP tiket dilempar dengan harga Rp.150.000,00 satu tiket. 

Sedangkan untuk kelas I dan II, tiket masuknya masing-masing dijual dengan harga 

Rp.75.000,00 dan Rp.35.000 perorang. 

Tetapi agar kesan ekklusif benar-benar terjaga dan mewarnai acara ini, maka 

diluncurkanlah "BASF Award Club", sebagai upaya menjaring penonton pilihan. 

Diharapkan mereka yang benar-benar mencintai musik Indonesia saja yang akan hadir, 
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karena dengan menjadi anggota dari BASF Award Club, orang yang bersangkutan, 

diberikan prioritas utama untuk didahulukan saat membeli tiket pertunjukkan. Ia juga 

mendapatkan tempat duduk khusus, dibagian pencinta musik Indonesia. Selanjutnya 

tiap bulannya, anggota BASF Award Club akan mendapatkan semacam buletin yang 

berisikan informasi-informasi yang berkaitan dengan segala sesuatu tentang BASF 

Award dan PT.BASF Indonesia, tak ketinggalan informasi-informasi tembang-tembang 

terbaru serta terlaris yang direkam diatas pita kaset BASF Indonesia, juga ulasan profil 

penyanyi,perjalanan BASF Trip, dll. Ia juga akan mendapatkan kartu anggota. Semua 

itu dapat diperoleh dengan gratis. 

Untuk semakin memperbanyak orang di nusantara ini dapat turut menikmati 

acara ini , maka PT.BASF Indonesia sejak tahun 1991 telah menjalin kerjasama dengan 

media televisi. Selama dua tahun TVRI berkesempatan menayangkan acara ini. 

Kemudian tahun 1993 dan 1994, giliran RCTI yang memperoleh kesempatan 

menayangkan BASF Award, karena pihak RCTI telah membeli acara ini. Walaupun 

demikian acara ini tidak ditayangkan langsung, hanya bersifat siaran tunda. 

Mengenai pengisian acara dan pemilihan materi acara, sepenuhnya ditangani 

oleh tim kreatif BASF Award. Untuk pengisi acara biasanya dipilih mereka-mereka 

yang populer atau sedang jaya-jayanya, dan lagu-lagu yang dibawakan pun dikenal oleh 

masyarakat, paling tidak jenis musiknya sedang populer. Sejumlah nama terkenal telah 

menghiasi panggung BASF Award,seperti : Vina Panduwinata, Chrisye, Titiek Puspa, 

Elfass Singer, Ruth Sahanaya, hingga Dorce, dan tentunya masih banyak yang lainnya. 
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Sementara itu pengiring musik yang memperoleh kesempatan naik pentas untuk 

pertunjukan perdana adalah Idris Sardi Orchestra. Setelah itu tahun 1987 hingga 1992 

,giliran Addie MS dengan Light Orchestranya, yang pemainnya berjumlah antara 25 

sampai 30 personil. Tahun 1993 Erwin Gutawa Light Orchestra yang memeriahkan 

pementasan BASF Award. Karena ditahun 1994, tempat pagelaran lebih besar-Plenary 

Hall JHCC-maka Addie MS diminta kembali untuk memeriahkan acara, tetapi kali ini 

dengan membawa pasukan yang lebih besar (60 orang), dengan Twilight Orchestra-

nya. 

Suatu pagelaran yang bersifat festive, tidak lengkap rasanya bila tidak disertai 

penari-penari latar. Untuk BASF Award, yang biasanya mengisi tugas memeriahkan 

panggung dengan tari-tarian, pernah diserahkan kepada GSP Production pimpinan 

Guruh Soekarno Putra dan Studio 26 pimpinan Attie Ganda. Pemilihan atas kedua grup 

tan ini, antara lain karena keduanya sering mengisi acara-acara berskala nasional, serta 

mempunyai kiblat tari dari jenis yang sama, yaitu modern dance, tetapi tanpa melupakan 

unsur-unsur tradisional dari daerah-daerah di Indonesia. Dengan demikian kesan 

internasional didapat, tetapi tidak melupakan akar budaya negeri sendiri. 

II.2.6. Kebijakan dan Penjurian 

Kriteria penilaian yang ada di dalam BASF Award, adalah: 

1. Kriteria Komersial 

2. Kriteria Artistik 

3. Kriteria Penghargaan Khusus 
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Kriteria komersial adalah kriteria untuk album dengan penjualan tertinggi (terlaris) 

dalam berbagai kategori musik. Album-album lagu Indonesia yang diproduksi dan 

beredar saat ini berada dalam berbagai jalur musik. Masing-masing jalur musik 

mempunyai pasarnya sendiri-sendiri, walaupun jumlahnya berbeda-beda satu sama 

lainnya. Oleh karena itu ditetapkanlah kebijaksanaan jika memilih album terlaris hams 

dipecahkan ke dalam berbagai kategori musik. Sebab sangat tidak seimbang bila 

membandingkan angka penjualan album yang mengusung Jazz dengan album dangdut. 

Album Jazz sebaiknya hanya dibandingkan dengan sesama album Jazz, begitu juga 

halnya dengan dangdut. Dengan pengkategorian ini, maka semua album dengan jalur 

musik apapun mempunyai kesempatan yang sama. 

Kriteria artistik adalah kriteria yang diperuntukkan bagi karya atau insan yang 

dianggap terbaik secara artistik oleh Tim dewan juri non BASF yang terdiri dari 

pemusik, pengamat musik, wartawan dan wakil masyarakat awam. Kriteria artistik 

memberikan penghargaan untuk : 

1. Komposisi lagu terbaik 

2. Tata Musik Terbaik 

3. Penyanyi rekaman terbaik 

Setiap karya yang beredar dan diikut sertakan, langsung dinilai oleh dewan juri 

berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditetapkan sebelumnya, sampai akhirnya terpilih 

salah satu yang terbaik, untuk ketiga macam kriteria diatas. Dan penilaian untuk kriteria 

ini semata-mata berdasarkan pada nilai artistiknya saja, tanpa memasukkan faktor 
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komersial. Yang terbaik dalam kriteria artistik ini belum tentu yang terlaris secara 

komersial. 

Sedangkan kriteria Penghargaan Khusus adalah kriteria yang diberikan oleh 

PT.BASF Indonesia kepada : 

1. Artis/Group Pendatang Baru Terbaik 

2. Legenda BASF Award 

3. Pengabdian Panjang di Dunia Musik 

Untuk kriteria dan penentuan pemenang ke tiga penghargaan diatas dilakukan oleh 

BASF, wartawan musik dan wakil masyarakat luas. 

Bagi Pendatang baru terbaik, mula-mula pihak BASF mengumpulkan semua 

album dari artis/group yang barn pertama kali rekaman, kemudian dideteksi angka 

penjualannya. Dan sini akan diperoleh beberapa album yang mencapai angka penjualan 

yang tertinggi. Baru setelah itu BASF,wartawan musik dan wakil masyarakat 

menentukan pemenangnya berdasarkan : 

1. angka penjualan album 

2. frekuensi pertunjukan 

3. reputasi pribadi/group 

4. prospek dimasa datang 

Selanjutnya penentuan pemenang Legenda juga dilakukan oleh tim juri yang sama 

dengan pendatang baru. Disini seorang artis/group Indonesia akan dilihat sumbangsih 

dan jasa-jasanya untuk dunia rekaman Indonesia hingga sekarang. Untuk kriteria ini 

telah ada sejak BASF Award'92, yang pertama kali diberikan kepada Koes Plus. 
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Kemudian tahun 1993 diberikan kepada Ariyanto, dan yang terakhir tahun 1994 

diberikan kepada Chrisye. 

Khusus untuk trophy Pengabdian panjang di dunia musik,trophy ini tidak akan 

diberikan setiap tahun, bahkan 10 tahun sekalipun belum tentu. Dan yang mendapat 

kehormatan untuk menerima trophy ini pertama kali adalah Titiek Puspa. Trophy ini 

pun untuk pertama kali pula diluncurkan tahun 1994. Penentuan pemenangnya 

didasarkan pada lamanya kurun waktu seseorang/group mengabdikan hampir separuh 

hidupnya bagi dunia rekaman khususnya dan bagi dunia musik Indonesia umumnya. 

Untuk penentuan dewan juri, panitia sejak jauh hari telah menyusunnya 

berdasarkan usulan anggota tim kreatif. Tim kreatif ini adalah tim kerja yang selalu 

dibangun setiap tahun, minimal berjumlah 5 orang diluar karyawan PT.BASF 

Indonesia. Kemudian merekalah yang akan menentukan dua kelompok dewa juri. 

Pertama dewan Jun Komersial dan penentu kategori jenis musik, dan yang kedua 

dewan juri artistik dan penghargaan khusus. Yang pertama biasanya berjumlah 5 orang, 

sedangkan yang kedua biasanya berjumlah antara 9 sampai 11 orang. 

Kategori musik ditetapkan, melalui beberapa tahap. Mula-mula semua album 

yang direkam diatas pita kaset BASF dikumpulkan. Lalu dipilih album-album yang 

memenuhi syarat angka penjualan minimum. Setelah itu kategori musik pun ditentukan. 

Biasanya timbul perdebatan peristilahan baru yang lahir akibat perkembangan jenis 

musik. Misalnya istilah Top Pop dan Pop Kreatif, untuk membedakan musik pop yang 

tergolong ringan dengan musik pop yang aransemenya relatif lebih sulit. Lagu-lagu 

yang dibawakan Iis sugianto memang sulit untuk dimasukkan satu kategori dengan 
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lagu-lagu yang biasa dibawakan Chrisye, padahal sama- sama lagu pop. Ditambah lagi 

mereka masing-masing mempunyai segmen pasar yang berbeda. Untuk itu dewan juri 

harus mengantisipasi setiap gejala munculnya warna musik barn. Dari event ini telah 

muncul istilah-istilah yang penggunaanya telah meluas di masyarakat Indonesia, 

misalnya : pop kreatif, pop eksperimen, pop jazz, dll. 

Dengan mekanisme seperti diatas, maka jumlah kategori musik dalam setiap 

penyelenggaraan BASF Award tidak pernah tetap. Bisa bertambah bisa berkurang, 

tergantung dari jenis musik dari album yang masuk dalam nominasi awal (memenuhi 

persyaratan minimum penjualan). Dari keterangan ini bisa ditarik kesimpulan bahwa 

yang mengurangi dan menambah kategori musik tersebut adalah pasar itu sendiri. 

Kemudian penetuan kategori musik suatu album didasarkan pada lagu yang menjadi hit 

dalam album tersebut. Maka suatu Group, rock bisa saja menjadi nominasi atau 

pemenang dalam jalur musik country, jika lagu yang menjadi hit dalam album tersebut 

memang berada di dalam jalur musik country. Sementara itu bagaimana bila album 

tersebut menampilkan lagu-lagu yang dinyanyikan penyanyi-penyanyi berlainan ? Bagi 

jenis album ini penentuan kategori musiknya berdasarkan pada lagu yang menjadi hit 

,sekaligus menobatkan penyanyinya sebagai penerima BASF Award. 

Penentuan kriteria penilaian yang telah diuraikan diatas, barn berlaku sejak 

BASF Award'94. Sebelumnya untuk kriteria komersial dan kriteria artistik hanya karya-

karya yang direkam diatas pita kaset BASF saja yang berhak memperoleh trophy. 

Tetapi tetap untuk kriteia komersial, hanya karya-karya yang direkam diatas pita kaset 

BASF saja, yang akan memperoleh trophy. 
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Suatu special event yang diadakan perusahaan, seperti BASF Award, tentunya 

mempunyai keinginan untuk diliput oleh media massa, sehingga perusahaan akan 

mendapatkan publisitas, yang dapat digunakan sebagai ajang promosi. Jika sebelum 

tahun 94 wartawan hanya dilibatkan pada aktivitas peliputan, maka pada BASF Award 

'94, wartawan juga dilibatkan pada penjurian-seperti yang disebut sekilas sebelumnya-

kriteria artistik dan penghargaan khusus. 

Penentuan nominasi dilakukan dengan meminta radio-radio swasta yang 

mempunyai tangga lagu Indonesia , juga media cetak untuk memberikan data mereka 

tentang lagu-lagu hits dari album yang sedang beredar antara tanggal 1 Juli tahun 

berjalan sampai dengan 30 Juni tahun berikutnya. Dari tangga-tangga lagu inilah 

dijaring nominasi sementara, yang tidak terikat pada kaset kosong BASF saja. Data-

data dari radio dan media cetak ini lantas digabung dengan nominasi pilihan wartawan, 

dari sini diperoleh nominasi yang lebih solid. Untuk selanjutnya nominasi ini diserahkan 

pada juri akhir, Dewan juri artisitik BASF Award. Dewan juri artistik inilah yang 

bertugas untuk menentukan siapakah yang berhak memenangkan salah satu trophy yang 

disediakan. 

11.3. Gambaran Industri Musik Indonesia 

Musik tidak bisa dipisahkan dari kehidupan manusia. Musik sering disebut-sebut 

sebagai bahasa universal, karena setiap bangsa di dunia ini, apakah itu tua-muda,pria-

wanita, pasti dapat menikmati dan mengerti musik. Bahkan berdasarkan pengamatan 

dan penelitian, musik yang sangat menenangkan (menyentuh kalbu) atau 
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membangkitkan suasana yang tenang, ternyata mampu menghilangkan rasa lelah dan 

stres, sehingga efek selanjutnya kulit secara optimal memperoleh zat-zat yang 

diperlukan untuk peremajaan 57). Dengan demikian fungsi musik amat beraneka 

ragamnya, jadi tidak hanya sebagai sarana hiburan semata. Karena itu tidak heran bila 

musik merupakan suatu "produk" yang selain mempunyai nilai seni,juga memiliki nilai 

ekonomi yang tinggi. Sehingga musik dengan mudahnya dapat menjadi primadona di 

pasaran internasional. 

Di Indonesia industri musik mempunyai nasib yang lebih baik dibandingkan 

insdustri film, meskipun belum terlepas dari berbagai masalah yang patut memperoleh 

perhatian. Setiap tahun penjualan kaset tents meningkat dan setiap tahunnya di 

Indonesia kurang lebih 50 juta album kaset berbagai jenis lagu dihasilkan dan dilempar 

ke pasaran. Pasaran Indonesia menyerapnya, dengan kemampuan yang besar, karena 

selain penduduk Indonesia hampir 200 juta jiwa-sehingga merupakan pasar besar di 

Indonesia pun musik Indonesia hingga saat ini masih menjadi tuan rumah di negri 

sendiri. Terbukti dari persentase perbandingan antara kaset barat dengan Indonesia 

adalah 25% : 75%. Terciptanya suatu rekaman lagu yang dilempar ke masyarakat dan 

kemudian populer, melibatkan banyak pendukung. Apakah itu produser, pencipta 

lagu, penyanyi, pemusik, penata musik, studio rekaman, juga media massa (baik yang 

elektronik maupun cetak). Mereka-mereka itulah yang menentukan situasi dan kondisi 

suatu industri musik, yang tentu saja juga industri musik Indonesia. 

57) Retno Dewanti, "Dewi Waiah Halus dan Watts",  Femina, edisi tahunan `95, hal 115 
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Struktur industri musik Indonesia ternyata belum benar-benar tertata. Seperti 

yang dikemukakan Arnel Affandi,SH seorang publisher music, is berkata,"Sekarang 

ini dalam industri rekaman Indonesia masih banyak terjadi kerancuan, contohnya : mana 

yang disebut eksekutif produser, mana yang musik produser, atau mana yang 

distributor, dan sebagainya". Lebih lanjut Arnel menjelaskan, dalam industri musik 

internasional secara umum sudah terben- tuk suatu sistem yang baku, berikut lembaga-

lembaga yang pendukung implementasi sistem tersebut, seperti Music Publisher, yaitu 

lembaga yang mengelola hak cipta suatu lagu dari berbagai pencipta untuk 

kemungkinan memasarkannya ke pasar nasional atau ke pasar internasional, sekaligus 

juga memberi kemudahan bagi pencipta lagu, produser serta perusahaan rekaman. 

Sementara itu Performing Society, bekerja untuk pencipta lagu, mengelola hak untuk 

mengemukakan (performing rights) dengan cara mengumpulkan royalti dari para 

pemakai atau user. Kemudian ada lagi Mechanical Society yang bekerja untuk pencipta, 

mengelola hak untuk menggandakan secara mekanis (mechanical right), mengumpulkan 

royalti secara kolektif. Sedangkan yang disebut distributor, adalah suatu lembaga yang 

mendistribusikan karya-karya rekaman musikalnya dalam bentuk berbagai phonogram 

(kaset, compact disc, laser disc, dsb kepada konsumen. Dan clearence Agency adalah 

lembaga yang bekerja untuk kepentingan user, apakah itu dengan mengurus izin 

pemakaian sebuah karya musikal yang akan digunakan dalam penggabungan dengan 

karya seni yang lain seperti film, iklan, dsb. 58) 

58) Sajian dalam Buletin club, "Untuk Mentasuki Pasar Internasional : Industri Musik Indonesia Perin Dibenahl", Edisi 3, 
1994, hal 9 dan 11 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



65 

Beberapa lembaga diatas memang telah ada di Indonesia, tetapi fungsinya masih 

bercampur baur. Kondisi ini mungkin ini disebabkan karena belum adanya pemahaman 

tentang konstalasi serta fungsi dari lembaga-lembaga yang ada dalam industri musik 

internasional. Demikian pula halnya dengan pendukung utama industri musik, seperti 

produser, artis, penata musik, juga pencipta lagu, fungsinya masih bercampur baur pula. 

Banyak artis di Indonesia yang spesialisasinya tidak begitu jelas, maksudnya is 

bisa meloncat-loncat menjadi produser, penata musik, juga menciptakan lagu. Belum 

lagi yang pindah lahan menjadi bintang film, bintang sinetron,juga merangkap foto 

model, bisa juga sebaliknya. Sebenarnya tidak ada salahnya saling merangkap pekerjaan 

seperti itu, tetapi hal tersebut kurang menunjukkan profesionalitas profesi. Akibatnya 

konsentrasi terhadap pekerjaan utamanya terpecah-pecah. Dampak selanjutnya karya-

karya yang dihasilkan cenderung berkualitas tidak terlalu baik, dan terlalu mengikuti 

selera pasar. 

Selain belum terstukturnya industri rekaman Indonesia, masih banyak pula 

masalah-masalah yang melanda dan harus dihadapi industri ini, yang patut diperhatikan. 

Misalnya saja mewabahnya disko dangdut dan dangdut yang menguasai pasar musik 

rekaman, yang dimulai tahun 1990. Produser yang notabene pengusaha tentu saja 

mencari laba sebanyak mungkin. Mau tidak mau produser harus mengikuti selera pasar. 

Apalagi satu album bernuansa dangdut dapat terjual rata-rata antara 600.000 copy 

hingga 1 juta copy, belum lagi biaya produksi yang tidak terlampau besar, kontrak 

penyanyi yang hanya Rp.1 juta sampai Rp.5 juta, dan biaya promosi yang tidak sebesar 

lagu-lagu jenis pop. Akibatnya pencipta lagu, penyanyi ,maupun penata musik juga 
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ikut-ikutan tanpa berusaha menggali kreasi sendiri. Misalnya saja seorang penyanyi 

balada , yang saat ini berubah aliran ke pop dangdut atau disco dangdut.Keadaan 

demikian tidak dapat disalahkan karena itulah kesempatan yang hams dan dapat 

dimanfaatkannya sebaik mungkin. Namun sejak tahun 1994 selera musik masyarakat 

Indonesia rupanya mulai bergeser, dari disco dangdut dan dangdut kembali ke pop. 

Situasi lainnya adalah tidak menjadi soal apakah suara seorang penyanyi bagus 

atau hanya pas-pasan saja. Yang penting kecantikan atau ketampanan wajahnya patut 

dibanggakan, sehingga soal suara dapat dimanipulasi dengan tehnik yang canggih di 

studio rekaman, atau bahkan menggunakan suara biduan lain. Disini peran media massa 

Indonesia terasa besar, wajah cantik dan tampan seorang penyanyi hampir dapat 

dipastikan sering dimuat fotonya di media cetak atau diclose-up kamera televisi, 

sehingga makin terkenalah artis yang bersangkutan. 

Kemudian juga masalah pembajakan kaset. Para pembajak merampas omset 

yang seharusnya milik produser. Masalah ini seperti lingkaran setan, yang hingga kini 

ma sih sulit untuk diberantas. Kaset-kaset bajakan ini biasanya dipat ditemukan dikaki 

lima, dengan harga cukup miring. Dengan adanya kaset bajakan produser dirugikan, 

karena jumlah kaset yang terjual tidak diketahui dengan pasti, sehingga keuntungan pun 

bisa kurang, ini berakibat si artis yang seharusnya memperoleh bonus lebih banyak bisa-

bisa hanya memperoleh sedikit. Masalah pembajakan kaset ini ternyata juga merugikan 

negara, karena pajak dari setiap penjualan kaset tidak dapat diperoleh, sebab tidak 

adanya sticker PPN. 
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Belum lagi masalah penjiplakan lagu serta pelanggaran hak cipta. Salah satu 

sebabnya adalah kekurangan pencipta lagu, yang handal. Akibatnya lagu-lagu barat 

yang terkenal sering dicontek. Misalnya Maribeth, artis Philipina yang terkenal di 

Indonesia lewat Denpasar Moon.Dari lagu itu tercatat kurang lebih 50 judul dengan 

irama lagu tersebut,walaupun liriknya berbeda. 

Selanjutnya juga soal " menjadi tuan rumah dinegri sendiri". Meskipun diatas 

telah dikatakan kalau lagu Indonesia masih menjadi tuan rumah, tetapi ada hal-hal yang 

harus diperhatikan. Penyanyi-penyanyi kita lebih sering membawakan lagu-lagu asing, 

dari pada lagu-lagu lokal, sehingga seakan-akan slogan berubah menjadi "menjadi orang 

lain di rumah sendiri". Gnip atau penyanyi yang dua-tiga tahun ini menjadi populer 

lewat lagu-lagu sixties seperti Abadi Soesman Band atau Flash Back Band, sering 

muncul di pub-pub atau hotel-hotel berbintang 100% selalu membawakan lagu asing. 

Ditambah lagi grup lainnya yang membawakan lagu-lagu American Top 40, yaitu lagu-

lagu barat yang tengah digemari dan populer lewat media elektronik televisi dan radio. 

Sernentara itu ironisnya musik Indonesia terdengar hanya di pinggir jalan,gang-gang 

sempit, dan tempat-tempat tinggal sederhana di kota dan desa. Mungkin hal itu juga 

didukung oleh tidak adanya lagi ajang lomba seperti Pop Song National Festival atau 

Lomba Karya Cipta Lagu Remaja dari radio Prambors, sehingga sulit diperoleh insan-

insan musik yang berbakat. 

Berkaitan dengan masalah lagu-lagu barat, ada satu fenomena yang berkembang 

cepat, yaitu berdatangannya musisi asing untuk konser di Indonesia mulai konser kecil 

hingga konser raksasa. Hal itu tidak terlepas dari artis-artis asing yang memang menarik 
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untuk dilihat dan enak untuk didengar. Secara psokologispun, orang Indonesia melihat 

orang asing, sepertinya lebih "keren". Apalagi bila artis terkenal, rasa ingin tahu 

semakin besar, terutama penggemarnya. Banjir musisi asing ini ditakutkan menekan 

artis lokal. Tetapi Chrisye, seorang artis Indonesia yang telah mampu membuat konser 

raksasa: 

"Sebaiknya kita jangan among saja, tetapi membuktikan. Kalau memang 
bisa menyajikan dengan baik, pasti ditonton! Kita tidak perlu menutup pintu 
terhadap artis asing seperti tetangga kita, sebab datangnya mereka, justru 
menambah wawasan musisi lokal". 

Masalah lain adalah hak mereka yang bergelut di segmen bakat, yaitu sistem 

pendapatan, belum dihargai seperti di Barat. Di Indonesia tidak berlaku sistem royalti 

59). yang berlaku barulah sistem bonus. Sistem bonus adalah suatu sistem yang mana 

bila suatu album meledak , maka bagi artis yang bersangkutan diberikan hadiah, apakah 

itu rumah atau mobil, dll. Dan mungkin kontrak selanjutnya akan ditanda-tangani, 

dengan bayaran lebih tinggi. Di Indonesia para artis juga belum semua menerima royalti 

dari dimainkannya musik-musiknya untuk keperluan bisnis,tetapi sekarang mulai 

diupayakan organisasi-organisasi dunia rekaman. Bila suatu grup musik atau penyanyi 

terkenal dan sering berhasil membuat lagu hits, maka mereka berarti mendatangkan 

uang, dan untuk mereka inilah sistem royalti biasanya dijalankan. Sitem royalti adalah 

sistem dimana untuk setiap album kaset yang terjual si artis mendapat bagian dari harga 

yang tercantum. Sementara itu sering pula seorang pencipta lagu atau penata musik, 

mendapat perlakuan yang kurang adil dari produser. Jika sebuah lagu meledak di 

pasaran sipencipta lagu/penata musik dilupakan, karena hak mereka sudah dianggap 

59) Dominick., op.cit., hal 256-257 
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selesai sejak kontrak pertama selesai dibayarkan.Padahal penyanyinya memperoleh 

bonus, dan produsernya berhasil mengantongi keuntungan ratusan juta 

rupiah.Sedangkan dalam Undang-Undang Hak Cipta Musik 1987, pasal 1 butir b 

menyebutkan: Pemegang hak cipta adalah pencipta sebagai pemilik hak cipta, atau 

orang yang menerima hak tersebut dari pencipta, atau orang lain yang menerima lebih 

lanjut dari orang tersebut diatas. Dalam bidang musik atau lagu, pemegang hak cipta 

ialah Composer (pencipta melodi lagu), lirikus (Penulis lirik lagu), arranger (penata 

musik),sub-lirikus (pengadaptasi lirik), publisher dan sub-publisher. 60) 

Karena banyaknya masalah yang harus dihadapi maka ada beberapa organisasi 

industri rekaman di Indonesia yang memperhatikannya dan berusaha mengaturnya. 

Misalnya Asiri (Asosiasi Industri Rekaman Indonesia) yang merupakan lembaga para 

produser, dengan diketuai Dimas Wahab, gencar berusaha mengatasi masalah 

pembajakan kaset, dan hasilnya telah dirasakan, yaitu kenaikan omset perbulan dari 

kaset yang terjual. Kemudian Pappri ( Persatuan Pencipta Lagu dan Penata Musik 

Rekaman Indonesia), dan YKCI (Yayasan Karya Cipta Indonesia).Organisasi-

organisasi tersebut berusaha untuk mengatasi masalah selain pembajakan kaset, juga 

menyelesaikan berbagai kasus hak cipta. Kemudian akan dibentuk pula UA (Union 

Artist) yaitu sebuah lembaga yang mengurusi ketenagakerjaan para artis, misalnya : 

lama jam kerja, besar honor, perlindungan hak-hak artis dalam hal kontrak kerja dengan 

produser,dll. 61) Sedangkan kalau di Amerika lembaga semacam UA seperti ini ada 

dua, yaitu AFTRA (American Federation of Television and Radio Artist) dan AF & M 

60) Naniel, "Pencipta Lagu Oh...Pencipta Lam" BASF Club Bulletin Komunikasi Anggota, 2 ( Agustus, 1994), Hal. 6. 
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(American Federation of Musicians). Di Indonesia sendiri yang pernah ada adalah 

Papiko (Persatuan Penyanyi Ibukota) pimpinan Titik Puspa, kemudian Ikarin ( Ikatan 

artis musik rekaman), dan Artis Safari pimpinan Eddy Sud. 

Ternyata masalah-masalah yang sedang diusahakan dikurangi itu juga 

mengalami tantangan dengan kemungkinan hadirnya modal asing dalam industri 

rekaman Indonesia, apalagi pada tahun 2020 nanti telah dicanangkan perdagangan 

bebas.62) 

Menurut Asiri, sekitar 90% dari 70 perusahaan anggotanya menganggap modal asing 

itu sebagai ancaman yang serius. Pasalnya, perusahaan rekaman asing itu bermodal 

besar dan mampu melindas pengusaha bermodal kecil. Lebih lagi, perusahaan asing itu 

bisa menyisihkan kebudayaan lokal untuk memperbesar peluang pasar kebudayaan dari 

negeri asal si penanam modal. 63) Tetapi hal itu menurut pihak PT Musica 

Internasional tidak perlu terlalu dikhawatirkan, karena yang dilirik modal asing 

adalah pasar musik lokal yang demikian besar, tahun 1992 kaset lagu Indonesia yang 

beredar antara 30 juta sampai 40 juta kaset , sementara lagu barat hanya 9 juta 

kaset 64). 

Industri rekaman di Indonesia tidak hanya mengedarkan kaset-kaset lagu karya 

musisi lokal. Di Indonesia direkam pula lagu-lagu Barat dari master induk dan 

mengedarkannya. Ternyata masalah bajak- membajak di sektor ini juga berjalan. Untuk 

itu pemerintah Indonesia dengan MEE (Masyarakat Ekonomi Eropa) tahun 1988 telah 

61)  Berita Budaya dalam Kompas, 16 Januari 1994, hal 16 
62) Berita Ekonomi dalam Kompas, 17 Novenber 1994, hal 6 
63) Berita Ekononil dalam Kompas 31 Oktober 1993, hal 6. 
64) Ibid,. 
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menghaniskan perekam yang bermaksud mengedarkan lagu barat di sini membayar 

royalti.65) Organisasi-organisasi untuk perekam-perekam itu bersatu dibawah bendera 

Perina ( Perusahaan Rekaman Indonesia) yang berdiri tahun 1977, yang pada tahun itu 

pula didirikan APNI (Asosiasi Perekam Nasional Indonesia) dengan 28 perekam lagu 

barat sebagai anggotanya.66) 

Beragamnya perkumpulan-perkumpulan di dalam industri musik pada dasarnya 

semuanya berusaha untuk menciptakan dunia musik yang sehat, sekaligus 

memperjuangkan hak-hak dan kewajiban- kewajiban para anggotanya. Sedangkan 

harapan selanjutnya adalah berusaha mendorong kreativitas musisi Indonesia dalam 

kualitas dan kuantitas, dan berkepribadian bangsa. 

Terlepas dari segala masalah yang melilitnya, industri musik Indonesia terus 

melaju. Artis-artis baru bermunculan, bahkan juga jenis musik barn, yang menjadi 

"trend setter". Tahun 1990-an ada dua nama yang patut dicatat sebagai "trend setter" 

yang pertama adalah Slank dan kedua Iwa.K. Slank dengan mengandalkan musik dan 

link yang kuat berhasil menarik simpati anak-anak muda. Lirik lagu-lagu mereka amat 

dekat dengan keseharian anak muda, misalnya saja lagu "Aku Mau Cepat Pulang", yang 

bercerita tentang sepasang kekasih, dimana si remaja pria ingin cepat cepat pulang 

tetapi teman wanitanya tidak mau pulang. Ditambah lagi dengan akar musik mereka 

yang mengarah ke jenis Rock, yang memang identik dengan anak muda. Akibatnya ke-

4 album mereka laku diatas 300 ribu copy. Sementara itu Iwa.K. telah mempopulerkan 

65) Berita Ekonomi dalant Kompas, I Maret 1992, hal.6. 
66) 
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jenis musik rap dalam bahasa Indoensia, sehingga is pun jadi idola baru dan amat 

mendapat tempat di Indonesia. 
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BAB III 
GAMBARAN PENDAPAT KHALAYAK 

TENTANG BASF AWARD 

Setelah menyebarkan 15 buah eksemplar pertanyaan kepada insan musik 

Indonesia berbagai profesi (penyanyi, pemusik, penata musik dan produser), ternyata 

12 eksemplar daftar yang kembali. Ke-12 responden yang mengembalikan daftar 

pertanyaan terdiri dari 2 orang wanita, dan sisanya pria. Mereka terdiri dari berbagai 

macam profesi dalam industri musik rekaman, serta tidak memperdulikan apakah 

mereka pernah merekam karyanya diatas pita kaset BASF atau tidak. Perincian jenis 

profesi adalah 1 orang produser, 4 orang penyanyi dan 4 pemusik, 2 pencipta lagu, 

serta 1 orang penata musik. Kemudian seperti telah disebutkan dalam metodologi, dari 

daftar pertanyaan (yang keseluruhan pertanyaan berjenis pertanyaan terbuka) dibuatlah 

kuesioner yang didasarkan atas pernyataan-pernyataan insan-insan musik tersebut. 

Dengan demikian pernyataan-pernyataan tersebut merupakan "Image" responden 

terhadap PT. BASF Indonesia melalui BASF Award. Inventarisasi pernyataan-

pernyataan, yang merupakan data awal tersebut, dapat dilihat pada lembar lampiran. 

Pernyataan image responden yang diperoleh pada penelitian awal, dipilih 

beberapa dari image-image tersebut dan disempurnakan sehingga dapat menjawab 

penelitian ini, yaitu apakah BASF Award sebagai suatu special event telah mening-

katkan Corporate Image PT. BASF Indonesia, sebagai pihak penyelenggara event. 

Sebagai langkah selanjutnya disebarkanlah 100 buah kuesioner kepada responden yang 
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karyanya pernah direkam diatas pita kaset BASF. Dimana ke 100 responden itu telah 

menjawab semua pertanyaan berjenis pertanyaan tertutup, sedangkan 26 orang tidak 

mengisi jenis pertanyaan terbuka, dan 2 orang menjawabnya dengan jawaban "no 

comment". Sementara itu sebagai kelompok kontrol disebarkan pula 50 kuesioner, 

yang diisi oleh 50 orang responden yang karyanya tidak pernah direkam diatas pita 

kaset BASF (non-BASF). Ke-50 orang responden non-BASF ini semuanya juga 

menjawab pertanyaan jenis tertutup, dan hanya 6 orang yang tidak menjawab 

pertanyaan jenis terbuka. Pertanyaan terbuka itu terdiri dari 2 nomor mengenai 

kelemahan-kelemahan atau kelebihan-kelebihan dari BASF Award. Setelah disusun ada 

31 macam jawaban yang akan diberikan responden utama mengenai kelebihan-

kelebihan BASF Award, serta 34 macam kekurangan-kekurangan BASF Award. 

Sedangkan responden kelompok kontrol yang memberi jawaban tentang kelebihan-

kelebihan BASF Award ada 26 macam, dan kelemahannya ada 23 macam. Kemudian 

mengenai komposisi jenis profesinya, peneliti berhasil memperoleh responden seperti 

yang diharapkan (dapat dilihat pada halaman 23). 

Gambaran data secara menyeluruh 

Hasil-hasil yang terkumpul dari jawaban jawaban responden tersebut secara 

keseluruhan adalah sebagai berikut. Secara menyeluruh penilaian responden terhadap 

pernyataan-pernyataan dalam kuisioner, cenderung berada didaerah yang dikatakan 

positif. Hal tersebut terlihat dilihat dari grafik di halaman sebelah, dimana mayoritas 

jawaban cenderung berada disebelah kanan. Dan apabila kemudian pemisahan profesi 
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para respondennya untuk melihat apakah ada perbedaan image berdasarkan jenis 

profesi insan musik, (lihat lampiran) ternyata boleh dikatakan perbedaan jawaban 

tidaklah terlalu jauh. Dengan kata lain jawaban mereka rata-rata berada pada persentase 

yang hampir sama, untuk setiap pernyataan. 

Hal yang senipa juga terjadi pada responden kelompok kontrol. Penilaian yang 

diberikan oleh mereka tidak banyak berbeda dengan responden BASF, sebagai 

responden utama. Jadi mayoritas jawaban dari kontrol grup juga mengarah ke nilai 

positif, bahkan ada beberapa pernyataan justru lebih mengarah ke arah positif (atau 

berada pada skala yang lebih tinggi). Tetapi perlu diingat yang menjawab sangat setuju 

lebih banyak responden utama dibanding responden kontrol grup. Dari 25 pernyataan 

hanya 3 pernyataan yang tidak mendapat penilaian hingga sangat setuju. Ketiga 

pernyataan itu adalah, pertama mengenai obyektivitas penjurian kriteria artistik, 

kemudian kredibilitas dewan juri dan terakhir profesionalitas kerja panitia. Sementara 

untuk kontrol grup, yang hanya memperoleh penilaian sangat setuju hanya ada 13 

pernyataan. Tetapi walaupun hanya 13 pernyataan, mereka memberikan penilaian 

sangat tidak setuju justru lebih sedikit dibanding responden utama. 
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Grafik I 
Kecendenmgan jawaban untuk setiap pernyataan dalam kuisioner 
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III.2. Pendapat khalayak tentang pengetahuan mereka mengenai PT. 

BASF Indonesia. 

Tabel 1 di bawah ini menunjukan penyebaran pendapat yang bergerak dari skala 

1 hingga 20. Responden yang setuju (skala 13 sampai 16) menganggap BASF Award 

memper-banyak pengetahuan mereka tentang PT.BASF Indonesia, paling banyak, yaitu 

36%, dengan 14 % yang menjawab pada skala 14 (terbanyak). Tetapi yang menjawab 

tidak setuju juga cukup banyak, yaitu 25%. Sementara yang menjawab netral cukup 

banyak juga pula (28%). Ada seorang responden yang sangat-sangat tidak setuju 

dengan ide kalau BASF Award menambah pengetahuannya tentang PT. BASF 

Indonesia (skala 1). Hal ini pun juga terjadi hampir sama pada kelompok kontrol, yang 

mayoritas menjawab tidak setuju dan netral lebih banyak dari yang menjawab setuju. 

Masing-masing 9 orang (18%), 22 orang (44%), dan 17 orang (34%). 

Tabel 1 
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Sebenarnya yang menyebabkan 

beragamnya jawaban responden 

menyebarnya jawaban 70 orang a 

menyebarnya jawaban dari insan musik ini, adalah 

yang berprofesi sebagai artis. Ini dapat dilihat dari 

rtis (Tabel 2) dibawah ini. 

Tabel 2 
Pern ataan no 2 Artis BASF : Pen etahuan setelah BASF Award 

Yh: 

2 
3 
4 

1.43 
1.43 

• 

io* 

5 
6 
7 
8 

3 
4 

9 

4.29 
5.71 

12.90 

22.90 

9 
10 
11 
12 

6 
3 
7 
4 

8.57 
4.29 

10.00 
5.71 

28.57 

13 
14 
15 
16 

8 
12 

6 

11.40 
17.10 
:.43 
8.57 

37.50 

4".

... 
Sumber : HasilPenelitian 

17 
18 
19 
20 

2 

3 
70 

2.86 
1.43 

4.29 
100 

8.58 

100 

Sementara itu penata musik, pencipta lagu, dan produser jawaban yang berada 

dibawah skala 5 atau sangat tidak setuju hanya seorang, dan hanya 2 orang yang 

menganggap sangat setuju, itupun pada skala 17 (skala 17 adalah skala sangat setuju 

yang paling rendah, dimana yang paling tinggi skala 20), dan seorang menjawab pada 

skala 18. Dengan demikian jawaban mereka tidak terlalu menyebar seperti halnya 

jawaban artis. 
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Tabel 3 
Tabel keempat profesi mengenai pengetahuan 
Jawaban Skala Artis Produsen Pencipta lagu Penata Musik 

Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) 

Jawaban 

tidak 

setuju 

1 1 1,43 

1,43 0 10 10 2 

3 

4 1 10 

Tidak 

Setuju 

5 3 4,29 

22,90 40 

1 10 

30 

1 6.67 

26.64 6 4 6,71 1 10 

7 1 20 1 6.67 

8 9 12,90 1 20 1 10 2 13.3 

Netral 

9 6 8,57 

28,57 20 30 26.64 10 3 4,29 2 13.3 

11 7 10,00 1 20 3 30 1 6.67 

12 4 5,71 1 6.67 

Setuju 

13 8 11,40 

37,50 40 
1 10 

20 
4 26.7 

46.67 14 12 17,10 2 13.3 

15 1 1,43 1 10 

16 6 8,57 1 6.67 

Sangat 

Setuju 

17 2 2,86 

8,58 

2 40 

40 10 0 18 1 1,43 1 10 

19 

20 3 4,29 

Total 70 100 100 5 100 100 10 100 100 15 100 100 

Sumber : Haul Pen elitlan 

Kemudian bagaimana dengan pengetahuan, responden tentang status PT. BASF 

Indonesia? Ternyata pengetahuan responden rnengenai status perusahaan yang 

merupakan perusahaan PMA (Penanaman Modal Asing) asal Jerman, ternyata cukup 

tinggi. Lihat saja yang benar-benar merasa amat sangat pasti akan status perusahaan 

PT. BASF Indonesia saja ada 21% (Skala 20), sehingga bila digabung dengan skala 17, 

18 dan 19, seluruhnya ada 41 orang yang menjawab sangat setuju (41%). Sementara itu 

yang menjawab setuju (skala 13 hingga 16), jumlahnya tidak berbeda jauh, yaitu 40 

orang (40%). Selebihnya menjawab netral, dan 2% yang menganggap PT. BASF 

Indonesia bukan perusahaan PMA. .

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



80 

Tabel 4 
a. Pern ataan 1 res onden BASF tentana status perusahaan. 
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Walaupun mayoritas pengetahuan responden BASF mengenai status PT. BASF 

Indonesia baik, tetapi pengetahuan mereka mengenai produk selain pita kaset yang 

dihasilkan oleh PT.BASF Indonesia tidak sebaik pengetahuan mereka mengenai status 

perusahaan. Dapat dilihat diatas, bahwa yang benar-benar merasa pasti bahwa PT. 

BASF tidak hanya memproduksi pita kaset hanya 13% (bandingkan dengan yang 

mengetahui status perusahaan secara pasti, sebanyak 21%). Sehingga yang menjawab 

sangat setuju bila PT.BASF Indonesia memproduksi tidak hanya pita kaset otomatis 

menjadi lebih kecil jumlah-nya, yaitu 33%, bila dibanding yang menjawab sangat setuju 

PT. BASF berstatus PMA, yaitu 41%. Kemudian sebanyak 12 % ternyata memang 

mengira PT. BASF hanya memproduksi pita kaset saja, mereka menjawab antara skala 

5 sampai 8. Walaupun begitu tidak ada satu responden pun yang menjawab sangat tidak 

setuju. Dengan demikian dapat kita lihat grafik mengenai pengetahuan para responden 

BASF seperti di bawah ini. 
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Grafik II 

Responden BASF tentang Pengetahuan BASF Award 
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Kalau dilihat jumlah responden non-BASF yang benar-benar mengetahui bahwa 

status PT. BASF Indonesia adalah perusahaan PMA hanya 2 orang (4%), dapat 

dimaklumi mungkin karena mereka memang jarang berinteraksi dengan PT. BASF 

Indonesia, begitu pula halnya dengan yang benar-benar mengetahui tentang PT. BASF 

ternyata tidak hanya memproduksi pita kaset, hanya 1 orang. Tetapi walaupun begitu 

ternyata jawaban responden non-BASF yang berada di daerah tidak setuju hanya 2%, 

sedangkan responden BASF justru jumlahnya lebih banyak 12%, untuk pengetahuan 
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mengenai produksi PT. BASF. Kalau untuk pengetahuan mengenai status memang bisa 

kita lihat kalau responden BASF lebih baik pengetahuannya sedikit dibanding yang 

responden non BASF (lihat kembali tabel IV.b, kemudian bandingkan dengan tabel V 

dibawah ini). 

Tabel 5 
a. Produksi BASF menurut responden non BASF 
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Sumber : Hasa Penefilian 
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b. Status BASF menurut res • onden non BASF 
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Sumber : Hash Penelitian 

I11.3. Tujuan Penyelenggaraan BASF Award menurut khalayaknya 

Dari 12 responden awal diperoleh berbagai pendapat mereka mengenai tujuan 

dari diadakannya BASF Award. Dari 13 macam pernyataan ada 3 buah pernyataan 

yang dianggap signifikan dengan penelitian ini. Pendapat ke-12 responden itu tentang 

tujuan BASF Award rata-rata positif. Dan memang setelah disebarkan 100 kuesioner 

pada mereka pengguna pita kaset BASF, yang tidak berpendapat BASF Award 

bertujuan untuk meningkatkan citra perusahaannya, hanya 3% atau 3 orang yang 

berpendapat sangat tidak setuju, itupun ketiganya memilih skala 8, yang letaknya 

berbatasan dengan skala 9, yang termasuk jawaban netral. Sedangkan yang memilih 

jawaban dari skala 17 hingga 20 (sangat setuju) ada 46%, dan yang menjawab setuju 

(skala 13 sampai 16), ada 40%. Walaupun lebih banyak responden yang menjawab pada 
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daerah sangat setuju, tetapi sebenarnya mayoritas responden menjawab di skala 16, 

yang berarti daerah setuju (26%). 

Tabel 6 
Pernyataan 4 responden BASF 
Tu'uan BASF Award adalah menin katkan citra 
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lot 1 100 100 100.00 

Sumber : Hasil Penelitian 

Hal seperti diatas juga terjadi pada pertanyaan ke 5, mengenai pendapat 

responden bahwa tujuan BASF Award adalah untuk meningkatkan penjualan produk 

pita kaset BASF. Yaitu yang tidak setuju BASF Award bertujuan untuk meningkatkan 

penjualan kaset relatif kecil, yaitu hanya 11%. Berarti dengan demikian dapat diartikan 

pula sebenarnya para responden cukup mengetahui kalau BASF memang bukan 

diadakan untuk peningkatan penjualan kaset, melainkan untuk peningkatan citra 

perusahaan. Kemudian yang menjawab sangat setuju ada 39%, dan yang menjawab 

setuju ada 35%. Sementara skala yang paling banyak dipilih adalah skala 16, yaitu 18%. 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



86 - 

Tabel 7 
Pernyatan 5 responden BASF 
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Tetapi bila kita bandingkan kedua tabel diatas, dengan tabel 8a dan 8b dibawah 

ini. Dapat dilihat sedikit keganjilan, bahwa justru mereka yang tidak pernah merekam 

karyanya diatas pita kaset BASF, skala jawabanya untuk pertanyaan nomor 4 

rentangnya dari skala 11 sampai 20, dan untuk pertanyaan nomor 5 rentang jawabannya 

dari skala 12 sampai 20. Padahal mereka yang responden BASF rentang jawaban 

untuk nomor 4, skala 8 sampai 20, dan untuk pertanyaan nomor 5, rentangnya antara 

skala 7 sampai 20. Dengan demikian berarti responden non BASF lebih banyak yang 

berpendapat tujuan BASF Award memang untuk meningkatkan citra, dibanding 

responden BASF sendiri. Tetapi responden non-BASF mayoritas tidak mengetahui 

selain itu tujuan BASF Award bukan untuk meningkatkan penjualan produk, karena 
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tidak adanya responden yang menjawab tidak setuju dan sangat tidak setuju. Walaupun 

ada perbedaan tetapi tetap saja ada kesamaan antara responden BASF maupun 

Non-BASF untuk pertanyaan nomor 4 dan 5, yaitu skala yang paling banyak dipilih 

adalah skala 16. 

Tabel 8a 
Pernyataan 4 Responden non BASF 
Tu uan BASF Award untuk Menin katkan Citra Perusahaan. 
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Tabel 8b 
Pernyataan 5 Responden non BASF 
Tu uan BASF Award untuk meningkatkan penivalan Pita kaset. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Sementara itu hampir 50%, tepatnya 47% responden berpendapat kalau tujuan 

BASF Award untuk meningkatkan kualitas dan kuantitas musik Indonesia. Yang 

menjawab sangat setuju dan netral hampir seimbang, masing-masing 25% dan 21%. 

Walaupun hampir setengahnya berpendapat BASF Award untuk meningkatkan 

kuantitas dan kualitas musik, tetapi masih ada juga responden yang sangat tidak setuju 

dengan Mat baik PT. BASF Indonesia itu. Jumlahnya memang relatif kecil yaitu 2 orang 

menjawab di skala 1 dan satu orang di skala 6, sehingga seluruhnya hanya 3%. 

Sementara itu pada kelompok kontrol tidak ada yang menjawab pada skala 1 sampai 

4,kelihatannya seakan-akan mereka lebih positif, tetapi hares dilihat pula tidak ada yang 

menjawab pada skala 20 (0%), seperti halnya responden BASF (13%). Sehingga 
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sebenarnya walau rentang jawaban jawaban lebih luas, tetapi responden BASF 

memberikan penilaian yang kurang lebih satna positifnya dengan responden non BASF. 

Tabel 9 
Pernyataan 6 Responden BASF dan Responden non-BASF 
Tucuan BASF Award meninskatkan kualitas kuantitas 

Sangiq 
tidak. 
et opi 

2% 0% 

letafti 
5% 6% 

rietfiti 21 % 20% 

47 % 44 % 

4-14-14-1-11 

Sarigat. 
!:14,10111 

25% 30 % 

Tida1 100 % 100 % 

Stmther : Hasil Penditian 

Sumbangan BASE Award bagi industri musik dan insan musik 

Indonesia 

Menurut pihak PT.BASF Indonesia, BASF Award merupakan salah satu bentuk 

sumbangsih perusahaan kepada lingkungan-nya, dalam hal ini lingkungannya adalah 

kalangan industri musik rekaman Indonesia. Setengah responden BASF (50%) setuju 

akan pendapat bahwa BASF Award turut andil dalam meningkatkan produksi industri 

rekaman Indonesia. Sementara itu yang sangat setuju hanya 5%. Selebihnya menjawab 
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netral. Tetapi ada pula 6% yang tidak setuju, dan satu orang yang sangat tidak setuju.

(pada skala 4). 

Tabel 10. 
Pernyataan 7 Responden BASF 
Keberhasilan BASF 
6

. .. .... 
.rn'''' ' .40? 

NNW 

Award menin 
,:a%oie 

2 
3 
4 

katkan industri 

1 

rekaman 

1 

Indonesia 
. 

1.00 

F::* ii' 

.. .s. .. .. .. .. .. .. 

5 
6 
7 
8 

1 
1 

4 

1 
1 

4 

6.00 

'...' „.!:::' „, 
9 

10 
11 
12 

2 
4 
17 
15 

2 
4 
17 
15 

38.00 

„< l 11i>':# ,.. :,•.. — • .. . .-.: .:,.. 
**i ::. ;:i•-• :::: 

13 
14 
15 
16 

19 
10 
9 

12 

19 
10 
9 

12 

50.00 

e..:, ..... 

:...:14if 

17 
18 
19 
20 

1 
4 

1 
4 

5.00 

nier.30,11N 100 100 100 

Sumber : 

100) 

Bila melihat tabel diatas, maka akan terlihat pula beragam-nya pendapat. Ternyata ini 

lagi-lagi disebabkan oleh para artis, sementara itu baik penata musik, pencipta lagu, 

juga produser, dapat kita lihat justru jarang sekali yang sangat setuju dengan 

pernyataan bahwa BASF Award meningkatkan produksi industri rekaman Indonesia. 

Pencipta lagu BASF hanya 1 orang yang menjawab sangat setuju, produser BASF 

hanya 1 orang, bahkan penata musik sama sekali tidak ada yang menjawab sangat 

setuju. 
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Tabel 11 
Pernyataan 7 Responden BASF berbagai profesi 
Keberhasilan BASF Award menin katkan industri rekaman Indonesia 
Jawaban Skala Artis Produsen Pencipta lagu Penata Musik 

Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) 

Sangat 

tidak 

setuju 

1 

1.43 0 0 0 2 

3 

4 1 1.43 

Tidak 

Setuju 

5 

4.29 0 

1 10 

20 6.67 6 1 1.43 

7 

8 2 2.28 1 10 1 6.67 

Netral 

9 

31.46 

1 20 

20 

I 10 

50 53.37 10 2 2.86 10 1 6.67 

11 11 15.7 1 10 3 20 

12 9 12.9 3 30 4 26.7 

Setuju 

13 14 20 

52.8 

3 60 

80 

1 10 

30 

1 6.67 

39.97 14 7 10 1 20 2 13.3 

15 8 11.4 1 10 
16 8 11.4 1 10 3 20 

Sangat 

Setuju 

17 

10 0 0 0 

18 2 2.86 

19 1 1.43 

20 4 5.71 

Total 70 100 100 5 100 100 10 100 100 15 100 100 
Sumber : lined PenehWan 

Responden yang pernah menggunakan pita kaset BASF pun lebih dari 

setengahnya (55%) menyetujui kalau BASF Award turut memacu semangat insan 

musik Indonesia untuk berkarya semakin balk. Bahkan yang sangat menyetujuinya lebih 

banyak lagi yaitu 28 %, dan kebanyakan responden justru memilih skala 17 (17%). 

Yang berpendapat sangat tidak setuju hanya seorang, dan 2 orang lainnya menjawab 

tidak setuju, jadi otomatis relatif sedikit yang mempunyai pandangan negatif terhadap 

pernyataan, kalau BASF Award memacu semangat insan musik. 
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Tabel 12 
Pernyataan 8 Responden BASF tentang BASF Award 
Memacu Seman 

i t 

at Insan Musik 

1 

Be •roduksi. =100 
:?. i:: '':i:N::.).::' 

::::: 2 1.00 
3 ,iD.eAti 

V.V.iar 4 1 1 
5

2 2 
•  . 6 2.00 

7 
8 
9 1 1 

••i:: 10 1 1 14.00 
6 6 

••:. ..: *:::' ::: 12 6 6 
13 14 14 
14 12 12 55.00 

.,. .:.: 15 14 14 ...:. 
.,. 16 15 15 

. :: 17 17 17 is
.. .WM :::. 18 4 4 28.00 

19 2 2 
:::: 04:0:***: :::: 20 5 5 

Tient * : iiiiiiiiiiiiiiiiii 100 100 100 
Sumber : IlaslIPetzelltian 

Kemudian untuk pernyataan berikutnya, dari 100 orang responden BASF, tidak 

satupun yang memberikan jawaban dibawah skala 11 ( termasuk netral), berarti tidak 

ada yang berpendapat kalau BASF Award tidak turut menolong promosi album antis. 

Bahkan hampir 60% (tepat 59%) yang setuju mendukung pernyataan tersebut, dimana 

mayoritas (24%) memang menjawab pada skala 16. Yang menjawab netral pun hanya 

19%. Selebihnya 32% menjawab sangat setuju. Dengan demikian BASF Award sebagai 

sarana promosi memperoleh sambutan baik. 
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Tabel 13 
Pernyataan 9 Gabungan Responden BASF dengan non BASF. 
BASF Award membantu insan-insan musik mempromosikan album mereka 

$0,0 

w 

Sumber Hasa Penelittan 

0% 0% 

0% 0% 

9% 10 % 

59 % 60 % 

32% 30% 

100 100 

Dan diatas dapat kita lihat pula kalau kelompok kontrol, juga mempunyai 

pendapat yang tidak berbeda dengan responden. Rentang skalanya juga dari 11 hingga 

20. Yang berarti tidak ada seorang pun yang menjawab tidak setuju dan sangat tidak 

setuju. Kemudian skala yang paling banyak dipilih adalah skala 16, yaitu dipilih oleh 13 

orang. Yang jika diperbandingkan dengan 100 orang responden maka persentasenya 

juga tidak jauh berbeda, untuk responden BASF 24% dan untuk responden non-BASF 

26%. Persamaan lainnya adalah hampir 60% (59%) responden BASF setuju kalau 
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BASF Award juga membantu promosi album artis, begitu pula halnya responden 

non-BASF (60%). 

Selanjutnya pernyataan-pernyataan mengenai arti BASF Award bagi diri pribadi 

insan musik tidak begitu banyak perbedaannya baik antara responden BASF dan 

responden non-BASF, juga antara ke dua pernyataan ( pernyataan 10 dan 11). Hal 

tersebut dapat dilihat dari grafik dibawah ini. Kedua garis yang terlihat, tidak 

memperlihatkan perbedaan yang sangat mencolok. 

Grafik III 
Responden BASF tentang arti BASF Award bagi diri insan musik Indonesia 

(%) 

gengsi 
100 

— kenaikan penjualan album 

90 

8 

71 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

Skala 

0 1 - 4 5 - 8 9-  I 13-16  17-20 

Sumber : Hasil Pend/flan 
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Untuk pernyataan bahwa BASF Award turut meningkatkan gengsi serta 

eksistensi insan musik Indonesia, hanya 1 orang dari responden BASF yang menjawab 

tidak setuju, sisanya menjawab dari skala 9 'keatas. Sebagian besar menjawab setuju, 

yaitu 42%. Bahkan untuk responden non-BASF yang menjawab setuju ada 62%. 

Walaupun demikian untuk responden BASF mereka yang menjawab sangat setuju, jauh 

lebih banyak (35%) dibanding responden non-BASF, yang sangat setuju hanya 16%. 

Tabel 14 
Pernyataan 10 Gabungan Responden BASF dan Non BASF 
BASF Award turut menin katkan !en!si dan eksistensi insan musik (N=100) 

;.; 

547 

0% 0% 

0% 0% 

tt

9% 

59 % 

10% 

60 % 

32% 

Soo 
• 30 % 

oi€a .....,.,... 100 

Sumber : Hard Penelitian 

100 

Kemudian pernyataan mengenai pendapat insan musik kalau BASF Award akan 

turut mendongkrak penjualan album pemenang, juga hanya terdapat satu orang yang 

menjawab tidak setuju, sementara di kelompok kontrol juga terdapat satu orang. 
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Kemudian 58% menjawab setuju, sedangkan grup kontrol yang menjawab setuju ada 

52%. Perbedaannya responden BASF yang menjawab sangat setuju hanya 12%, 

sedangkan responden non-BASF justru lebih banyak yang sangat setuju, yaitu 30%. 

Untuk pernyataan ini responden yang berprofesi sebagai produser 60% setuju akan 

kontribusi BASF Award dalam peningkatan penjualan album pemenang, sisanya 

berpendapat sangat setuju. Sedangkan responden yang berprofesi diluar produser 

memjawab netral ataupun setuju. Dan dari tabel 15 di bawah ini terlihat lagi, kalau 

penyebaran penilaian kembali dilakukan para artis. 

Tabel 15 
Pernyataan 11 Responden BASF 
BASF Award mem en aruhi kenaikan sales album 
Jawaban Skala Artis Produsen Pencipta lagu Penata Musik 

Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) Jumlah % Ttl (%) 
Sangat 

tidak 

setuju 

1 

0 0 0 0 2 

3 

4 

Tidak 

Setuju 

5 

1.43 0 0 0 6 

7 1 1.43 

8 

Netral 

9 

27.13 

40 

1 10 

40 

I 6.67 

26.67 10 5 7.14 1 20 2 20 
11 11 15.7 1 20 1 10 
12 3 4.29 

Setuju 

13 12 17.1 

54.27 60 

2 ' 20 

60 

4 26.7 

73.37 14 6 8.57 1 10 3 20 
15 10 14.3 1 10 3 20 
16 10 3 60 2 20 1 6.67 

Sangat 

Setuju 

17 5 7.14 

17.15 0 0 0 18 2 2.86 

19 2 2.86 

20 3 4.29 
Total 70 100 100 5 100 100 10 100 100 15 100 100 

Sumber : Hasa Penelithm 
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III,5, Objektivitas penilaian dan kredibilitas dewan juri dimata khalayak 

BASF Award 

BASF Award sebagai suatu ajang pemberian penghargaan, tentunya mempunyai 

kriteria-kriteria tersendiri, dalam menentukan siapa yang patut menerima trophy. Dari 

100 responden BASF, sebagian besar 43% menjawab netral (terbanyak menjawab pada 

skala 12), terhadap pernyataan objektivitas penilaian artistik. Hanya 25% yang setuju, 

dan sangat sedikit yang berpendapat sangat setuju, yaitu 3%. Sisanya 22% menjawab 

tidak setuju dan yang sangat tidak setuju ada 7 orang atau 7%. Begitu pula dengan 

pernyataan objektivitas penilaian komersial, mayoritas menjawab netral, yaitu 46%. 

Hanya saja untuk pernyataan ini yang menjawab setuju jauh lebih banyak (35%) 

dibandingkan dengan yang tidak setuju (9%), begitu pula dengan yang menjawab 

sangat tidak setuju hanya 2%.Bergesernya pendapat para responden ke skala yang lebih 

rendah juga terjadi pada pernyataan mengenai kredibilitas dewan juri. Dapat dilihat 

sangat sedikit sekali prosentase yang menjawab sangat setuju (3%). Tetapi walaupun 

demikian untuk pernyataan tentang kredibilitas yang menjawab setuju (45%) hampir 

sebanding dengan yang menjawab netral (43%). 

'Fabel 16 
Penda at responden BASF tentant Ob'ektivitas Penilaian Artisitik. 

"Mr-fin't 

5 
6 
7 
8 

7 
3 
4 
8 

7 
3 
4 
8 

22.00 

11 

9 
10 
11 
12 

6 
6 
15 
16 

6 
6 
15 

, 16 

43.00 

13 
14 
15 
16 

11 
2 
8 
4 

11 
2 
8 
4 

25.00 

17 
18 
19 
20 

3.00 

100 100 100 
Sumber : Hued PenelMan 
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Tabel 17 
Penda at res 
• ,.. 
re v 

onden BASF tentan 
fr../...yoi• 

lile VOOff*v 

OVektivitas Penilaian Komersial. 

4,4•4 1 2 2 . 
2 2.00 - -4.:  

40 
: : 

3 

'iiii IPP 4 „',',„44 
5 1 1 

..4.• 
6 1 1 9.00 

..„ • . „....„. 7 1 ' 1 
- nliei ' 8 6 6 

„„ 44 44.4, , 9 5 5 
10 4 4 46.00 
11 16 16 

4:4 ., 44,. 12 21 21 
4444 13 17 17 

., • 14 11 11 38.00 
- „ 

... 15 4 4 

, . ..• . .. . •. 
17 
18 

1 
3 

1 
3 5.00 

, . .4 19 
20 1 1 

Mg ' i.''''niiil 100 100 100 

Tabel 18 
Penda at res onden BASF tentan 

2 
3 
4 

Kredibilitas 

2 

Dewan Juni 

2 

BASF Awar 

2.00 

• • 
e•ti„ * 

' 

5 
6 
7 

 8 

I 
2 
1 
2 

1 
2 
1 
2 

6.00 

• .• :: 1:i :::: 
- ,. .. — 

— „ 
<3::::.`.z:: , •• • 444.. ,'H 4 

9 
10 
11 
12 

10 
6 
15 
13 

10 
6 
15 
13 

44.00 

*.1; ::::. 

:.... .4 

- 

: 

— 

, .. 4 4. 

13 
14 
15 
16 

19 
7 
9 

10 

19 
7 
9 

10 

45.00 

44,4 

, 
••:: :i.::. :i:i 

17 
18 
19 
20 

2 
1 

2 
1 3.00

Aii i:i4 ... . . :iliiiiiiiiiii!iii? . . ... 100 100 100 
Sumber : Ilast1Penehilan 
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Kalau dilihat kelompok kontrol, ternyata terjadi pula pergeseran pendapat ke 

skala yang lebih rendah, kecuali untuk pernyataan kredibilitas dewan juri. Untuk 

pernyataan objektivitas penilaian komersial, walaupun responden mayoritas mebefikan 

nilai pada skala 13 (setuju), yaitu 20%, tetapi hanya seorang yang berpendapat sangat 

setuju, dan yang berpendapat netral tetap paling banyak yaitu 42%. Skala terendah 

untuk pernyataan ini adalah 4 sedangkan yang tertinggi adalah skala 17.Untuk 

pernyataan tentang objektivitas penilaian artistik, yang menjawab netral tetap yang 

terbanyak, yaitu 40%. Sedangkan yang berpendapat sangat setuju juga hanya satu 

orang, hanya saja pada skala yang lebih tinggi, yaitu skala 19. Sekalipun skalanya lebih 

tinggi tetapi lebih banyak pula yang menjawab sangat tidak setuju, yaitu antara skala 1 

hingga 4, sebanyak 8%. Kalau melihat jawaban dari responden non-BASF tentang 

pernyataan selanjutnya, yaitu mengenai kredibilitas dewan juri, sepertinya pergeseran ke 

skala yang lebih rendah tidak terjadi, karena yang menjawab tidak setuju hanya 1 orang, 

dan jawabannya itu pun berada di skala 8, dan yang berpendapat sangat setuju lebih 

besar jumlahnya. Tetapi kalau dilihat lebih jauh, walaupun rentang skalanya antara 8 

hingga 20, mayoritas jawaban (60%) netral. 
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Tabel 19 
Penda•at res I 

.4%,  .::: ..,,,,,,in . 
.? .4 0'7; 

... 
.. . . . . .... .... ..... 

onden non BASF 
,,,,ww.,„.4

/.. c .h.,.7,

1 
2 
3 
4 

tentan! Ob 
ww,..:::r 

:::: 

2 

2 

ektivitas Penilaian 
../ 

4 

4 

Artistik. 

8.00 

--
ii:,

- • i:g 

6 
7 
8 

1 
4 
3 

2 
8 
6 

16.00 

:.: . .%. 

9 
10 
11 
12 

3 
3 
5 
9 

6 
6 
10 
18 

40.00 

:i
::. 

. . 

•::: 

13 
14 
15 
16 

8 
5 
2 
2 

16 
10 
4 
4 

34.00 

.0' 
17 
18 
19 
20 

1 2 
2.00 

0 .. .: ]IlliP.. 50 100 100 
Sumber Hasil Penelitian 

Tabel 20 
Penda at res )onden non BASF tentan. Oliektivitas Penilaian Komersial. 

  ,P .F.0 71wei`PrtIR,,,,e': 
'2*Y•ki:00,?;,e,

4,MM 

5 
6 
7 
8 

2 
5 

2 

4 
10 

18.00 

9 
10 
11 
12 

2 
5 
7 
7 

4 
10 
14 
14 

42.00 

13 
14 
15 
16 

10 
4 

4 

20 
8 

8 

36.00 

17 
18 
19 
20 

i I

1 

50 

2 

100 

2.00 

100 
Sumber Has!! Penelitian 
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Tabel 21 
Penda I at responden 

O: ... 

non BASF 

2 
3 

tentan! Kredibilitas 
/03.;:i:MI ' 

Juni BASF Award. 

0.00 

• :•••. 
::. ••:.:., , Kt.: • • 

:.•iiiiimmaim 

5 
6 
7 
8 1 2 

2.00 

.K.,,,. ....„.„. 9
• ' 

., . , 
l'. ,.••••• , ' 

10 
11 
12 

8 
5 
6 
11 

16 
10 
12 
22 

60.00 

... .. ,. •-• 
... .. . 

"..., 

13 
14 
15 
16 

7 
5 

3 

14 
10 

6 

30.00 

- - „ 

:iiigghe 

17 
18 
19 

 20 

1 
1 
1 
1 

2 
2 
2 
2 

8.00 

iiiii i20.tailiiiiiiili 50 100 100 
Sumber : Hasa Penelifian 

Bervariasinya jawaban untuk pernyataan-pernyataan tentang penjurian ini, baik 

untuk responden BASF dan non-BASF ternyata sebagian besar berasal dari jawaban 

responden yang berprofesi sebagai artis, kemudian disusul pencipta lagu dan penata 

musik. Sementara itu bila melihat jawaban produser baik responden dan kontrol 

grup-nya, jawabannya lebih berkelompok (lihat tabel 22, 23, dan 24). Sehingga sekali 

lagi mereka yang berprofesi artis memberikan penilaian yang menyebar atau bervariasi. 
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Tabel 22 
Penda at s roduser BASF tentan Ob'ektivitas Penilaian Artistik. 

0.00 
S4ilgot 
tidak 
lentio 

2 
3 
4 

Tidal( 
4.014.4“ 

5 
6 
7 
8 

1 
1 

20 
20 

40.00 

r et 

9 
10 
11 
12 

1 
1 
1 

20 
20 
20 

60.00 

Ilit4 
13 
14 
15 
16 

0.00 

Noagitt 
SiAttja 

17 
18 
19 
20 

0.00 

11ft. 

t WO 5 100 100 
Sumber : Hasa Peneli Han 

Tabel 23 
Penda I at • roduser 
tr"4AV,%?',r'gr 

.740, /),e,.. 
..2i:,/,0.4.% ./4,,,:. /.0, 

BASF tentanl ()b ektivitas 
1,;;M4?:027 # MY'  "" . 

 /„O  ,,,i4, 
.44Z,, /IP> kg. • . .k/4w 

Yetulman Komersial. 
, ' 

,. , ,.. 
/ 

.:;,,:;; ; ;•:,..... 

0.00 
Sangat 

ii(tias- 
444+1 

2 
3 
4 

I ids is 
fit .€

5 
6 
7 
8 

0.00 

Nvtral 
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10 
11 
12 

2 
1 

40 
20 

60.00 

$otiju 
13 
14 
15 
16 

1 
1 

20 
20 40.00 

angst 
Svtujo 

17 
18 
19 
20 

0.00 

1.414 5 100 100 
Sumber : Pene /than 
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Tabel 24 
Penda at roduser BASF tentan Kredibilitas Jun BASF Award. 

2 0.00 
3 
4 
5 

.. 6 0.00 
7 

::i16,  8 
9 

:,. 1 :::.: 3s , 
":". "  ' 

10 
11 

1 
2 

20 
40 

80.00 

,. .  12 1 20 
13 1 20 

'' 14 20.00 
15 

it . 
'• :::- :::: :::: 17 

- 18 0.00 
,:': 19 

:*' si:li:':i  20 
.

5 100 100 

Surnber : Hasa Peneliti an 

III.6. Citra PT. BASF Indonesia melalui BASF Award 

Dad 100 orang responden, tidak satu pun yang berpendapat bahwa BASF 

Award tidak berhasil meningkatkan citra PT. BASF Indonesia. Rupanya mayoritas 

berpendapat BASF Award berhasil meningkatkan citra perusahaanya, yaitu 85%. 

Dengan perincian masing-masing yang menjawab setuju ada 43%, yang sangat setuju 

ada 42%, dan sisanya hanya 15% yang menjawab netral, bahkan produser tidak ada 

satupun yang menjawab netral. Rentang skala untuk pernyataan ini berada antara skala 

10 hingga 20. Kemudian kalau kita melihat jawaban dari kontrol group, ternyata 

jawabannya hampir mirip dengan responden BASF, dimana mayoritas juga 

berpendapat BASF Award berhasil meningkatkan citra BASF Award, dengan 
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perincian yang sangat setuju dan setuju masing- masing 40%, sedangkan yang 

menjawab netral 20%. 

Tabel 25 
Responden BASF dan non BASF 
BASF Award berhasil menin katkan citra PT. BASF Indonesia. 

i 

0% 0% 

:N. 

41. 

15% 20% 

A 1.1 

43 % 40% 

42% 40 % 

100 100 

Somber Nail Penditinn 

Untuk pernyataan berikutnya, mengenai keadaan finansial PT. BASF Indonesia, 

terjadi variasi jawaban yang tidak jauh berbeda. Tetapi kalau dilihat lebih teliti, yang 

menjawab setuju meinang masih tetap menjadi mayoritas, yaitu 47%, hanya saja yang 

menjawab netral lebih besar dari yang menjawab sangat setuju, masing-masing 44% dan 

8%, sisanya hanya satu orang yang menjawab sangat tidak setuju, dan yang jawabannya 

berada di skala 5 hingga 8 ( tidak setuju) sama sekali tidak ada. 
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Variasi jawaban yang tidak jauh berbeda tersebut dapat dimengerti karena untuk 

memperoleh kesan bagus, mewah dan meriah tentu dibutuhkan dana yang cukup besar. 

Kemampuan mengeluarkan dana besar, tentunya menunjukkan stabilitas finansial, yang 

berarti membutuhkan organisasi manajemen prima. Inilah yang disadari oleh para 

responden, sehingga bagi mereka dana besar tersebut turut meningkatkan citra 

perusahaan. 

Tabel 26 
Penda sat res, onden 

2:.?,.1.4O;7. 
BASF tentan 

PA,
„,...W:pl* 

2 
3 
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....:,...:::::,:,:i.,:i

1.00 
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• .
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„ 
: : .. : „ „ . ...... 
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9 
10 
11 
12 

2 
6 
17 
19 

2 
6 
17 
19 

44.00 

•. .,. . . 
. 

:....: ..• 
. ... ••••'• , .:.:. ,. .. 

•••• 

13 
14 
15 
16 

22 
8 
10 
7 

22 
8 
10 
7 

47.00 

$4I %('r ...:•• ••. 

...: 
. , .... . 

, 

€ 
. . 

17 
18 
19 
20 

4 
2 
1 
1 

4 
2 
1 
1 

8.00 

.....It.t.t . 0 

100 100 100 

Sumber : HasiiPenelifian 

sia. 

Seperti telah terlihat pada data diatas image dari para responden mengenai 

keberhasilan BASF Award untuk perusahaan yang bersangkutan, tidak ada yang 

negatif, walaupun masih ada yang menjawab netral. Selain dianggap telah mempertinggi 

citra PT. BASF Indonesia, ternyata sebagian besar juga setuju kalau BASF Award 
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merupakan bukti itikad baik PT. BASF Indonesia terhadap dunia musik Indonesia, ini 

terbukti dari 53% yang menjawab setuju, walaupun yang berpendapat sangat setuju 

(15%) hanya setengah dari yang memberikan jawaban netral (30%). Dan kalau kita 

melihat pada bagan dari kelompok kontrol, maka akan terlihat pula susunan yang 

hampir sama. 

Tabel 27 
Peryataan 17. Responden BASF dan Non BASF 
Tentan Bukti Itikad Baik PT. BASF Indonesia. 

2% 

Somber : Nnsll Pent//nan 

30% 
53 % 
15% 
100 % 

6% 
28 % 
58 % 
8

100 % 

Ini menunjukkan bahwa secara keseluruhan insan musik Indonesia menganggap 

BASF Award adalah bukti itikad baik dari PT. BASF Indonesia. 

III.7. Kualitas dan tingkat penjualan pita kaset kosong menurut 

khalayak BASF Award 

Pernyataan, mengenai kualitas dan penjualan produk pita kaset dari PT. BASF 

Indonesia, maksudnya ingin mengetahui bagaimana image responden tentang produk 

perusahaan tersebut. Sehingga selanjutnya dapat melihat faktor apakah yang 

meningkatkan penjualan pita kaset, apakah memang BASF Award yang berhasil 

mendongkrak penjualan pita kaset produksi PT.BASF Indonesia, ataukah karena 

kualitas dari produknya yang baik. Ataukah kedua-duanya (BASF Award dan mutu pita 
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kaset) memberikan kontribusi pada peningkatan penjualan pita kaset PT. BASF 

Indonesia. Hasilnya dapat dilihat pada bagan dua bagan berikut ini. 

Tabel 28 
Pern ataan 18 Penda oat res onden BASF tentan Kualitas ita Kaset BASF 

5 
6 
7 
8 3 3 

5.00 

9 4 4 
10 10 10 37.00 
11 11 II 
12 12 12 
13 15 15 
14 9 9 45.00 
15 10 . 10 

iii 16 II II 
17 
18 3 3 13.00 
19 4 4 

raY it 20 
100 100 100 

Sumber : Haul Penefillan 
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Tabel 29 
Pern atkan 19 

OO;m7*., /4:07,/ .70.7 
Penda I at responden BASF tentan Keberhasilan meninx 

2 
*44 3 

..,, 5 
::: 6 0.00 

9 1 1 
s., 10 6 6 36.00 

.....-: ., 11 13 13 . 
, •. :::: • - '...:'•1••

.igi  '
12 16 16 
13 21 21 
14 11 11 57.00 

...:. .. .. 15 14 14 ... 
:..' 16 11 11 

.. .... 
.. 

17 5 5 
.:: , 18 7.00 

. 
,

 •:..: :.

 
•

::: 
19 
20 

1 
1 

1 
1 

' ai!i .. "Iffigiiir .. 100 100 100 
Sumber 

atkan penjualan' 

Mayoritas responden BASF sebanyak 45% memang setuju kalau kualitas dari 

pita kaset BASF lebih baik dibandingkan dengan pita kaset lain. Tetapi rupanya yang 

menganggap BASF Award turut mempegaruhi penjualan produk ini, lebih banyak lagi 

yaitu 57%. Yang menjawab netral untuk kedua pernyataan ini hampir sama 

prosentasinya, untuk pernyataan tentang kualitas ada 37%, dan untuk pernyataan 

mengenai BASF Award turut meningkatkan penjualan ada 36%. Kemudian dapat 

dilihat pula, ternyata tidak seluruhnya responden BASF yang menganggap pita kaset 

BASF lebih baik dari merek lainnya, padahal mereka pengguna pita kaset BASF atau 

paling tidak pernah menggunakan pita kaset BASF, memang jumlahnya tidak besar 

yaitu 5%. Sementara tidak ada seorang respondenpun yang menyangkal kalau BASF 

Award turut meningkatkan penjualan pita kaset PT. BASF Indonesia. Berarti baik 
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BASF Award maupun kualitas pita kaset, dua-duanya turut andil dalam meningkatkan 

penjualan pita kaset menurut responden BASF. 

Kalau para responden BASF mayoritas berpendapat setuju dengan ke dua 

pernyataan mengenai penjualan pita kaset BASF, tidak demikian halnya dengan kontrol 

group. 58% responden kontrol group netral akan pernyataan kalau pita kaset BASF 

kualitasnya lebih balk dart pita kaset merek lain, yang berpendapat sangat setuju hanya 

2%, sedangkan responden BASF yang berpendapat sangat setuju ada 13% Kemudian 

rentang skala-nya untuk kontrol grup juga bergeser kearah lebih rendah, yaitu antara 

skala 5 hingga 17, sementara responden BASF rentang skalanya antara skala 5 hingga 

20. Untuk pernyataan BASF Award turut mempengaruhi peningkatan penjualan pita 

kaset, 4% pada kontrol grup berpendapat tidak setuju, sedangkan pada responden 

BASF tidak seorangpun yang berpendapat tidak setuju. Tetapi ada persamaan antara 

image responden BASF dengan kontrol grup, yaitu kontrol grup juga kebanyakan 

setuju kalau BASF Award juga berpengaruh terhadap meningkatnya penjualan pita 

kaset BASF, bahkan responden kontrol grup prosentasinya lebih besar yaitu 62%, 

sementara responden BASF hanya 57%. 
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Grafik IV 

Kualitas Pita Kaset BASF menurut responden BASF dan Non BASF 
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Grafik V 
Penjualan Pita kaset BASF menurut responden BASF dan Non BASF 

(%) Responden BASF 
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1II.8. Image khalayak terhadap bentuk dan kesan BASF Award 

BASF Award mempunyai kesan tersendiri di mata respondennya. Ada 54% 

responden BASF yang berpendapat BASF Award tampak bagus,mewah dan meriah, 

kemudian yang sangat setuju ada 17%. Bahkan kelompok kontrol ada 68% yang setuju, 

dan 24% sangat setuju. Sementara yang berpendapat negatif (tidak setuju dan sangat 

tidak setuju) relatif sedikit, balk responden utama dan kelompok kontrol masing-masing 
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hanya 4%. Bahkan kalau dilihat lebih jauh lagi rentang skalanya responden BASF lebih 

panjang (antara 1 hingga 20) dibanding responden kelompok kontrol grup (5 hingga 

19). Ini menunjukkan upaya panitia untuk membuat pagelaran yang terlihat glamour 

serta festive tercapai. 

Tabel 30 
Pern ataan 20, BASF dan non BASF. Kesan BASF Award 

••% 

........ ::::::::::: 
.... • 

••• 
.... • • 

Sumber Hasil Penelitian 

5. 53 

2% 
2% Li % 
25% 20% 
54% 68 % 
17% 8% 
100 % 100 % 

Walau demikian keprofesionalitasan dari panitianya masih dinilai kurang. Hal itu 

dilihat dari hanya 35% yang setuju kalau panitia bekerja dengan profesional, 

kebanyakan 46% menjawab netral, sementara itu ada 15% yang menjawab tidak setuju, 

dan hanya 3% yang menjawab sangat setuju, itupun pada skala sangat setuju yang 

terendah yaitu 17. Para produser tidak ada satupun yang menjawab setuju, semuanya 

menjawab netral. Pendapat yang serupa ternyata diberikan pula oleh responden 

kelompok kontrol, yang juga kebanyakan menjawab netral, dengan prosentasi yang 

sama yaitu 46%. 
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Tabel 31 
Pern ataan 21, 
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44 1::: iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 100 100 100 
Sumber : Mud Penelnian 

Seperti telah diketahui selain acara pemberian penghargaan BASF Award juga 

menampilkan berbagai acara hiburan. Otomatis peran pengisi acara ikut menentukan 

berhasil atau tidaknya acara ini. Image responden terhadap bobot pengisi acara, antara 

yang menjawab netral dengan setuju hampir sama yaitu masing-masing 39% dan 37%. 

Yang sangat setuju ada 19%, sementara yang tidak menganggap artis pengisi acara 

BASF Award berbobot tinggi 5%. 

Yang memberikan jawaban pada Skala 1 hingga 8, yang berprofesi artis dan penata 

musik. Pada responden penata musik dan produser pun tidak ada yang menjawab 

sangat setuju. Tetapi kalau dilihat pada bagan responden berprofesi artis jutru mereka 

yang paling banyak menjawab sangat setuju, yaitu 15%. 
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Tabel 32 
Penyataan 22, Responden BASF dan Non BASF 
Tentang Bobot nengisian acara 

.;!

§ 
.., 4,,,. 

'' 

1 % 
.iv. .- ---"""mq:Iiiiiiiiiig! 4 % 4 % 

7 .:"NiNigniiginlim 39 % 42 % 
Or 'bbeNgiN?:IiiigA 37% 40% 

:.;:.. '"'''''' ISAtir::91iiiili.ig.il 19 % 14 % 
•.iiiitiit'": IMMENINOM 100 % 100 % 

Sumber : !hurl Penelilinn

Kalau responden BASF yang menjawab netral dengan setuju hanya sedikit 

selisih prosentasinya, maka kalau kontrol grup selisihnya relatif besar. Responden non 

BASF yang menjawab netral ada 42% dan yang menjawab setuju ada 36%. Tetapi tidak 

adanya berpendapat kalau pengisi acara sangat tidak berbobot seperti halnya responden 

BASF (ada seorang). 

Selain membuat kesan glamour dan festive, serta panitia dan pihak PT. BASF 

Indonesia dengan gamblangnya menyatakan kalau BASF Award diusahakan mengikuti 

bentuk ajang Grammy Award. Dari hasil di lapangan, yang menyukai bentuk BASF 

Award yang seperti Grammy Award ada 44%, bahkan ada pula yang sangat setuju 

walupun prosentasenya hanya 7%. Kemudian yang menjawab tidak setuju ada 4% dan 

yang sangat tidak setuju, walaupun hanya 2% tetapi skalanya berada di skala terendah 

yaitu skala 1. Responden yang menjawab sangat tidak setuju, seorang adalah pencipta 

lagu dan seorang lagi adalah artis. Untuk kontrol grup tidak begitu banyak perbe-

daannya, mayoritas juga menyetujui kalau BASF Award semakin meningkatkan citra 
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PT. BASF Indonesia karena bentuknya yang menyerupai Grammy Award. Hanya saja 

yang menjawab antara skala 1 hingga 8 lebih banyak yaitu 12%, dimana skala 

rendahnya adalah skala 4. Melihat hasil-hasil tidak tersebut, penerapan format Grammy 

Award dirasakan tidak menganggu, bahkan memperoleh tanggapan yang cukup balk. 

Tabel 33 
Pern ataan 23, Res 

Yr 

exo; 

• 

ANL 

Somber HasilPenelitian 

onden BASF dan Non BASF : Format Grammy Award 

2& 
5% 

43 % 
44 % 
7% 
100 

2% 
10% 
36 % 
46% 
6% 
100 

BASF Award oleh PT. BASF Indonesia memang sengaja dibuat seeksklusif 

mungkin, salah satunya adalah dengan mengundang orang-orang yang dianggap 

eksklusif, dan lebih baik lagi kalau mereka itu termasuk dalam industri rekaman 

Indonesia. Hal tersebut, menimbulkan image kalau para undangan yang terdiri dari 

orang-orang yang juga eksklusif (celebrities) turut mempertinggi citra event, sehingga 

pada akhirnya turut mempertinggi citra perusahaan secara keseluruhan. 58% dari 100 

responden menyetujui pernyataan itu, tetapi yang netral pun cukup banyak ada 27%, 

yang sangat setuju hanya 13%, selebihnya 4% tidak setuju. Ketidak setujuan itu 

ternyata berada diskala yang terdekat dengan jawaban netral yaitu 1% pada skala 7 dan 

3% pada skala 9. 
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Tabel 34 
Pern ataan 24, 
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Sumber : 

eksklusif 

Karena BASF Award merupakan sebuah terobosan unik PT. BASF Indonesia, 

maka kompetitor lain tidak bisa tinggal diam. Bagaimana kesan khalayak BASF Award 

terhadap special event tandingannya ?. 

Sebagai salah satu perusahaan kompetitor dari PT. BASF untuk produk pita 

kaset, HDX juga membuat suatu ajang serupa seperti BASF Award. Menurut 25 orang 

responden BASF mereka sangat menyetujui kalau B,ASF Award jelas-jelas lebih bagus 

dan bermutu dibanding HDX. Sedangkan 47% berpendapat setuju, yang menjawab 

netral hanya 27%, dan sisanya 3% tidak setuju. 
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Tabel 35 
Pernyataan 25 Responden BASF : 
Perbandin an BASF Award den. an HDX Award 

• 

2 
3 
4 

0.00 

5 
6 
7 
8 

3.00 

+A.+ 

It

9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

2 
7 
6 
8 

22 
8 
12 
7 

2 
7 
6 
8 

22 
8 
12 
7 

23.00 

49.00 

17 
18 
19 
20 

4 
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Sumba. : Hash! Penelitian 

Tetapi tidak demikian yang terjadi pada grup kontroler, yang sangat setuju 

sangat sedikit prosentasenya yaitu 4%, bahkan skala yang paling tinggi hanya mencapai 

18. Sedangkan yang menjawab setuju hanya 32%, dan yang menjawab netral lebih dari 

50%, tepatnya 58%, yang menjawab tidak setuju juga 3 orang saina seperti responden 

BASF. 
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Tabel 36 
Pertanyaan 25 responden BASF : 
Perbandin an 

INA 
1 U,h

'''', 

BASF Award 

A gm.,*

den an HDX 

# ,A
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- . . 

• •• • 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Sementara itu kalau melihat hasil yang diperoleh dari dua buah pertanyaan jenis 

terbuka, dalam kuesioner, maka banyak sekali variasi jawaban dari responden BASF. 

Untuk pertanyaan pertama, tentang kelebihan-kelebihan dari BASF Award, ada 31 

macam jawaban. Sedangkan untuk pertanyaan tentang kekurangan-kekurangan BASF 

Award, ada 34 jawaban (inventarisasi dapat dilihat pada lembar lampiran). Walaupun 

demikian variasi jawaban dari responden BASF lebih banyak dibandingkan dengan 

variasi jawaban dari kontrol grup. Untuk kontrol grup, ada 26 macam jawaban atas 

kelebihan-kelebihan BASF Award, dan untuk kekurangan-kekurangan BASF Award 

ada 23 jawaban. Dibawah ini adalah inventarisasi jawaban untuk kedua pernyataan 

terbuka dari responden BASF. 
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BAB IV 

ANALISIS PENDAPAT KHALAYAK BASF AWARD 

Dari hasil-hasil yang diperoleh dilapangan, secara umum terdapat 

kecenderungan pemberian nilai yang tinggi pada seluruh pernyataan-pernyataan dalam 

kuesioner. Hal ini sedikit banyak memberikan gambaran diterimanya ajang BASF 

Award oleh insan-insan musik dan industri rekaman Indonesia. Walaupun demikian ada 

pula diantara responden yang memberikan penilaian yang tidak terlalu tinggi untuk 

pernyataan-pernyataan tertentu, seperti pernyataan yang menyangkut objektivitas 

penjutian dan tekhnis penyelenggaraan. Penilaian yang tidak terlalu tinggi tersebut 

dapat dilihat dari pertama besarnya persentase yang memberikan penilaian diantara 

skala 1 hingga 8 (sangat tidak setuju atau setuju), dan kedua tidak sedikit pula yang 

menjawab netral. Terjadinya hal tersebut, dapat terlihat pada sub bab berikut. Tetapi 

sebelumnya akan dibahas terlebih dahulu fenomena-fenomena menarik yang ditemukan 

dan relevan dengan penelitian ini. 

IV.1. Fenomena-Fenomena Menarik dalam Penelitian 

Hal menarik pertama yang dapat segera terlihat adalah persentase pemberian 

penilaian tidak berbeda terlalu jauh antara profesi satu dengan lainnya. Dengan kata 

lain penilaian mereka rata-rata berada pada persentase yang hampir sama untuk tiap 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



120 

pernyataan. Adanya kenyataan tersebut disebabkan oleh kondisi dari industri musik 

Indonesia yang masih campur baur, atau kalau meminjam istilah Arnel Affandi, SH : 

masih rancu. Masih rancu disini maksudnya adalah, spesialisasi yang tidak jelas seperti 

siapa yang artis, siapa yang penata musik, atau siapa yang pencipta lagu, bahkan 

kadang kala siapa yang produser (walaupun tidak banyak). Situasi tersebut juga 

ditunjang oleh fungsi dari lembaga-leinbaga di dalam industri musik Indonesia yang 

belum terlalu spesifik perbedaannya, maksdunya mana performing society atau mana 

yang music publisher. Ditambah lagi struktur perusahaan rekaman di Indonesia rata-

rata belum benar-benar terbentuk spesifik seperti di negara-negara maju, misalnya: 

USA (lihat lampiran). 

Kemudian hal menarik yang kedua adalah, luasnya penyebaran penilaian 

terhadap seluruh pernyataan-pernyataan dalam kuesioner, ternyata banyak sekali 

dilakukan para artis. Kenyataan tersebut disebabkan oleh artis musik Indonesia yang 

masih banyak belum benar-benar "masuk" atau "terintegrasi" dalam industri musik 

Indonesia. Masuk atau terintegrasi disini mempunyai dua arti, pertama artis musik 

Indonesia mungkin belum benar-benar mengerti seluk beluk dari industri rekaman, dan 

yang kedua artis musik Indonesia belum merupakan artis yang benar-benar insan musik. 

Maksudnya adalah bukan rahasia lagi kalau banyak bintang film atau sinetron, foto 

model, bahkan mereka yang hanya bermodalkan uang ingin menjadi penyanyi atau 

musisi. Sebenarnya sah-sah saja kalau mereka yang demikian memang benar-benar 

selain bermodalkan wajah dan uang, juga bermodalkan bakat di bidang musik. Bagi 

golongan artis bermodal penampilan fisik dan uang seperti ini, mungkin musik hanyalah 
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sekedar batu loncatan, atau sekedar selingan. Tidak heran kalau mereka tidak bertahan 

lama dalam industri rekaman, yang akhirnya hal tersebut jelas mempengaruhi 

pengetahuan dan "sense of belonging" mereka terhadap dunia musik secara menyeluruh 

dan BASF Award khususnya, padahal BASF Award adalah salah satu ajang yang 

memang dipersembahkan oleh PT. BASF Indonesia untuk insan musik. Berbeda dengan 

ketiga profesi lainnya, penilaian yang mereka berikan rata-rata tidak berbeda jauh. 

Produser mau tidak mau memang harus selalu berada didalam lingkaran industri 

rekaman, karena di Indonesia merekalah yang memproduksi suatu album dan sekaligus 

mendistribusikannya. Secara otomatis produser juga merupakan orang yang paling 

banyak harus berhadapan langsung dengan segala permasalahan di dalam dunia industri 

rekaman. Sementara itu pencipta lagu atau penata musik di Indonesia, biasanya adalah 

mereka yang memang telah lama berkecimpung dalam dunia musik Indonesia, sehingga 

pengetahuan dan sense of belonging mereka terhadap dunia musik relatif lebih banyak. 

Walaupun mereka memulai karirnya juga sebagai seorang artis penyanyi maupun 

musisi, seperti misalnya Titiek Puspa, Chandra Darusman, Dwiki Darmawan, Ireng 

Maulana, Addie MS dll. Karena itu tidak mengherankan kalau jawaban jawaban ketiga 

jenis profesi ini mempunyai skala yang lebih sempit, yang berarti pendapat mereka 

hampir sama. 

Selanjutnya hal yang menarik lainnya adalah penilaian-penilaian yang diberikan 

oleh responden kelompok kontrol responden non BASF-tidak banyak berbeda dengan 

responden BASF, sebagai responden utama. Mayoritas jawaban mereka juga mengarah 

keskala-skala tinggi, bahkan ada beberapa pernyataan yang justru memperoleh penilaian 
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yang lebih tinggi dibanding jawaban-jawaban responden utama. Ada dua sebab yang 

melatar-belakangi hal tersebut. Yang pertama adalah lagu-lagu yang bertanding di 

BASF Award boleh dikatakan lagu-lagu yang memang digemari oleh kalangan 

menengah keatas, seperti pop kreatif, fussion, jazz, pop rock, yang mana jenis-jenis 

lagu tersebut identik dengan pasar menegah keatas yang kebetulan mayoritas memang 

direkarn diatas pita kaset kosong BASF, yang harga jualnya pun relatif lebih mahal. 

Sehingga kalau bisa memenangkan event ini, bagi si insan musik yang bersangkutan 

seolah-olah is naik kelas, karena menurutnya BASF Award mempunyai gengsi 

tersendiri. 

Seperti pendapat seorang artis dari kelompok kontrol: 

" Saya memang belum pernah merekam karya saya dipita BASF, tetapi bile 
saya dapat piala (karena sekarangkan yang non BASF boleh ikut). Tentu 
saja saya bangga. Karena dapatpengakuan, lagi pula menerimanya didepan 
artis-artis yang elk .Iadi kesannya BASF Award tinggi sekali ". 

Sedangkan sebab yang kedua, penilian kelompok kontrol tidak jauh berbeda dengan 

responden utama, dalam kurangnya pengetahuan kelompok kontrol akan BASF 

Award. Hal tersebut dapat dimengerti karena hanya sekali-sekali saja. mereka diundang 

ke malam penganugrahan BASF Award, sehingga jawaban mereka mungkin saja hanya 

perkiraan semata, apalagi dalam penelitian ini ada pula responden-responden kelompok 

kontrol yang sama sekali tidak pernah menghadiri BASF Award. Karena itu mau tidak 

mau interaksi diantara PT.BASF Indoensia dengan responden kelompok kontrol 

kurang. 
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IV.2. Kontribusi Elemen-Elemen Spesial Event (BASF Award) Dalam 

Mempertinggi Citra Perusahaan PT BASF Indonesia. 

IV.2.1. Analisis Pendapat Khalayak BASF Award Terhadap Elemen "What" 

Elemen "what", yang terdiri dari bentuk dan kesan terhadap acara serta dana, 

memberikan sumbangan yang cukup banyak pada peningkatan citra perusahaan dari 

PT. BASF Indonesia. Terbukti dari pernyataan tentang kesan BASF Award yang 

bagus, mewah, dan semarak, memperoleh penilaian yang tinggi, dari sebagian besasr 

responeden. Walaupun banyak pula yang memberikan penilaian skala 9 hingga 12 atau 

netral, tetapi yang memilih skala 11 dan 12 jauh lebih banyak dibanding yang memilih 

skala 9 dan 10, ini menunjukkan kecenderungannya lebih ke arah setuju. 

Hal yang hampir sama terjadi pula untuk pernyataan mengenai peniruan bentuk 

acara Grammy Award oleh BASF Award. Peniruan rupanya tidak selamanya 

berkonotasi jelek, kalau si peniru mampu meniru dengan balk, bahkan lebih baik dari 

aslinya, sering kali justru mendapat pujian 67). Ada sebuah pendapat singkat yang 

mendukung masalah peniruan tersebut : 

"Konsep acaranya OK ! peniruan tidak selatnanyajelek." 

Kalaupun ada 2 orang dari 100 orang yang menjawab pada skala 1, yang merupakan 

skala terendah, pada pernyataan pada format BASF Award yang meniru Gramy 

Award, dapat dimengerti karena keduanya adalah orang-orang yang memang 

terkenal amat nasionalis. Salah satunya adalah putra seorang mantan pejabat tinggi yang 

selain pencipta lagu is pun mempunyai sebuah kelompok kesenian yang sering 

67) Philip Kotler, "Manajemen Pentasaran":, jilid 1, (Jakarta : Erlangga), 1989, hal. 86. 
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melakukan pagelaran-pagelaran cukup besar di Indonesia. Dan yang lainnya, tidak lain 

adalah seorang penyanyi yang memang dibersarkan oleh kelompok kesenian putra 

mantan pejabat tingg tersebut. Tetapi bagaimanapun juga tujuan membuat suatu ajang 

yang glamour, festive dan eksklusif melalui format Grammy Award sedikit banyak 

sudah tercapai, dan diakui sebagian besar khalayaknya. Pernyataan ini sekaligus 

menunjukkan bahwa keindahan dan kadangkala kemewahan, atau sesuatu yang berasal 

dari luar seringkali menunjukkan gengsi tersendiri, yang akhirnya siempunyanya turut 

terdongkrak gengsinya. 

Untuk menciptakan kemewahan dan ,keindahan tersebut biasanya dibutuhkan 

dana yang relatif besar. PT. BASF Indonesia menyadarinya, karena itu 

disediakanlah dana kurang lebih Rp. 800 juta untuk menyelenggarakan BASF Award 

yang terakhir. Kembali sebagian besar responden berpendapat setuju jika keadaan 

keuangan PT. BASF Indonesia terkesan kuat, sehubungan dengan dana BASF Award 

yang tinggi. Keadaan keuangan ini menjadi penting dalam peningkatan citra 

perusahaan, karena biasanya semakin baik keadaan keuangan-apakah itu kestabilan 

neraca atau keuntungan yang tinggi-suatu perusahaan, kepercayaan masyarakat 

semakin meningkat. Mungkin kesannya perusahaan yang bersangkutan mampu 

mengelola keuangan serta manajemen perusahaan mereka seefisien mungkin. Dampak 

selanjutnya image mereka terhadap keadaan keuangan perusahaan akan baik selalu, 

yang akhirnya akan turut meningkatkan citra perusahaan perusahaan 68). 

Kebetulan memang sudah menjadi komitmen dari PT. BASF Indonesia untuk 

68) Jetkins., op.cit, hal. 76. 
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tetap memepertahankan penyelenggaraan BASF Award setiap tahunnya, meski keadaan 

keuangan perusahaan tidak begitu baik. Komitmen ini sendiri membawa akibat positif 

pada khalayak BASF, mereka akan melihat BASF tidak sekedar mencari untung saja, 

tetapi BASF juga memperhatikan kemajuan lingkungannya. 

Sementara itu bagaimana kesan khalayak mengenai mutu BASF Award 

dibandingkan dengan mutu saingannya, yaitu I1DX Award ? Untuk pernyataan 

mengenai perbandingan mutu ini, responden utama memang mayoritas menjawab 

diatas skala 9. tetapi tidak demikian dengan responden kelompok kontrol, penilaian 

yang diberikan oleh mereka lebih rendah. Sebabnya adalah selama ini barn tahun 94 

saja mereka yang merekam bukan diatas pita kaset BASF dapat ikut BASF Award. 

Jadi semacam ada rasa fanatisme apa yang dimiliki lebih baik.seperti pendapat dari 

seorang responden

"BASF Award saya pikir cukup pantas dijadikan barometer musik 
Indonesia. Tetapi bukan berarti event serupa lainnya kalah mutu loh 1 Itu 
tergantung target market niasing-masing perusahaannya." 

Lalu ada pula pendapat lain : 

"Mungkin karena lagu-lagu yang ditampilkan bukan sebangsa pop cengeng 
atau dangdut (yang kesannya menengah kebawah) jadi sepertinya 
gengsinya lebih tinggi, tetapi bukan berarti lebih berhasil, soalnya HDX 
Award juga disukai pasarnya." 

Dari kedua pernyataan diatas juga dapat terlihat kalau saingan terdekat dari BASF 

Award, yaitu HDX Award tidak bisa dikatakin lebih rendah mutunya, tetapi tergantung 

dari selera khalayak sasarannya. 

68) Jetkins., op.cit, hal. 76. 
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IV.2.2. Analisis Pendapat Khalayak BASF Award Terhadap Elemen "Why" 

Tujuan dari BASF Award adalah untuk menyediakan wadah berkreasi bagi 

insan musik, yang untuk selanjutnya diharapkan dapat meningkatkan kualitas dan 

kuantitas karya insan musik Indonesia. Tujuan tersebut disambut baik oleh khalayak 

perusahaan, hal ini terlihat nyata pada besarnya responden yang menjawab setuju dan 

sangat setuju. Akan tetapi khalayak pun rupanya menyadari selain tujuan ideal tersebut, 

ada pula tujuan intern perusahaan, yaitu peningkatan citra perusahaan sebagai tujuan 

utama. Dan khalayak juga menyadari kalau BASF Award bukan diadakan untuk 

meningkatkan sales pita kaset, tetapi memang diharapkan dengan meningkatnya 

corporate image perusahaan baru selanjutnya ikut mendukung penjualan pita 

kaset kosong produksi PT. BASF Indonesia. 

Kedua macam kesadaran khalayak tersebut jelas terlihat pada besarnya pula persentase 

responden yang memberikan penilaian pada skala yang tinggi. Ini sekaligus 

menunjukkan kalau khalayak tidak mempermasalahkan akan adanya tujuan ganda 

tersebut (untuk meningkatkan citra perusahaan dan kualitas juga kuantitas musik 

Indonesia). Lihat saja pendapat yang diberikan seorang produser yang kerap kali 

menggunakan pita kaset BASF ini dan produksi-produksinya juga telah sering 

menggondol trophy BASF Award, mengenai kelebihan dari ajang : 

"BASF Award berhasil menjadi pioner dengan menghasilkan suatu event 
yang awalnya merupakan ajang promosi produk tetapi lambat laun dapat 
tnemadu secara imbang dengan suatu apresiasi jelas terhadap seni musik itu 
sendiri, dintana bentuk apresiasi ini akhirnya baik langsung atau tidak 
ataupun mau diakui atau tidak sedikit banyak memacu semangat kreatifitas 
insan musik Indonesia untuk berkarya sebaik mungkin." 
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Tetapi ada pula yang menganggap kalau tujuan peningkatan corporate image, itu 

merusak tujuan ideal BASF Award, sehingga musisi grup musik yang telah menelurkan 

2 album ini, menganggap justru hal ini adalah kelemahan dari BASF Award, 

pendapatnya : 

"Jika tujuannya untuk mengangkat citra musik Indonesia BASF Award 
memang cukup baik, tapi.... apakah semua musik Indonesia digandakan 
dengan pita BASF ? Dan apakah hanya yang menggunakan pita BASF 
yang disebut musik Indonesia, nah ini yang lebih membuat BASF Award 
sangatjelas bertujuan promosi dibanding ya,itu ! mengangkat seniman 
dengan musiknya." 

Pendapat yang terakhir ini tidak perlu terlalu dirisaukan karena, selain yang 

berpendapat agak negatif tentang tujuan ini hanya sebagian kecil, disamping itu 

sebagai suatu lembaga yang memang mencari labs, PT.BASF Indonesia sah saja 

mempunyai tujuan seperti itu. Bahkan tujuan ganda itu menunjukkan kalau PT. BASF 

tidak hanya mencari untung saja, tetapi juga berusaha meningkatkan potensi 

lingkungan, yang pada akhirnya lingkungan tersebut juga menguntungkan perusahaan. 

Tetapi walaupun begitu pendapat tersebut tidak bisa diabaikan begitu saja, pendapat ini 

menunjukkan pihak BASF harus lebih menunjukkan lagi itikad baiknya terhadap 

industri rekaman Indonesia. Meskipun sebenarnya pihak BASF telah mengantisipasi 

adanya pendapat yang demikian, maka sejak tahun 94 yang lalu BASF Award telah 

memperbolehkan ikut sertanya album yang tidak direkam diatas pita kaset BASF untuk 

turut dinilai pada kategori artistik. Sehingga berkenaan dengan hal itu ada seorang 

penyanyi, berpendapat tindakan tersebut merupakan kelebihan dari BASF Award, 

pendapatnya : 
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"Sejak tahun 94 lalu, BASF Award ntentang satu langkah lebih inaju 
dengan ntentperbolehkan entry non BASF ikutan. Berarti BASF sadar 
sepenuhnya menyokong dunia musik, disamping maksud dalem negrinya 
(sales dan citra perusahaan)." 

Dengan demikian tingginya penilaian pada pernyataan-pernyataan tentang tujuan dan 

maksud diadakannya BASF Award, mempunyai arti elemen "why", spesial event BASF 

Award memang telah mempengaruhi meningkatnya citra perusahaan dari PT.BASF 

Indonesia. Bahkan elemen why ini telah menjadi kontributor utama peningkatan citra 

PT BASF Indonesia. Sebab bila dibandingkan elemen-elemen lainnya, penilian 

terhadap elemen "why" berada pada skala-skala yang tinggi. 

Selanjutnya BASF Award juga diakui turut mempunyai andil dalam peningkatan 

produksi industri rekaman Indonesia, memacu semangat insan musik Indonesia untuk 

berkarya semakin baik, dan juga turut menolong promosi album artis. Pengakuan 

tersebut terlihat dari besarnya persentase khalayak yang menjawab setuju dan sangat 

setuju, ketiganya diatas 55%, bahkan untuk pernyataan turut menolong promosi artis 

persentasenya sangat tinggi, yaitu 90%. Dan bahkan kontrol grup ternyata juga 

memberikan penilaian yang tidak jauh berbeda dengan responden utama. Hal tersebut 

menunjukkan kalau BASF Award semakin kuat eksistensinya didunia musik dan 

menunjukkan pula penerimaan masyarakat musik terhadap ajang ini, karena berbagai 

sumbangannya pada kemajuan dunia musik Indonesia. 

Diakuinya sumbangan BASF Award bagi dunia musik Indonesia, selain 

disebabkan karena salah satu tujuannya meningkatkan kualitas dan kuantitas insan 

musik dianggap sangat positif, juga disebabkan pula oleh keuntungan-keuntungan 
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BASF Award yang dirasakan para insan musik untuk diri-pribadinya sendiri. Bagi insan 

musik Indonesia, BASF Award mampu meningkatkan gengsi dan eksistensinya di dunia 

musik. Terbukti dari mayoritas responden (42%) setuju dan cukup banyak pula yang 

sangat setuju, yaitu 35%. Bahkan responden kontrol grup,lebih banyak lagi yang setuju, 

ada 62%, walaupun yang sangat setuju lebih sedikit (16%). Tingginya penilaian itu 

mayoritas dibuat oleh mereka yang berprofesi sebagai artis, ini dapat dimaklumi karena 

memang sebagian besar trophy BASF Award memang diperuntukkan oleh artis, dan 

lagi pula karena biasanya kehidupan artis menarik untuk diekspos media massa, maka 

pemberitahuan yang berkaitan dengan kemenangan mereka sangat bermanfaat bagi 

masyarakat, sebab image mereka sebagai artis yang berprestasi dapat terangkat. 

Berbeda dengan ketiga profesi yang lain, selain kurangnya ekspos media massa 

terhadap diri mereka dibanding artis, sehubungan dengan kerja mereka yang dibelakang 

layar menyebabkan kurang dikenalnya diri mereka dalam masyarakat luas, sehingga 

BASF Award dianggap tidak terlalu meningkatkan gengsi dan eksistensi mereka. Arti 

pribadi BASF Award lainnya adalah penjualan album-album yang memperoleh BASF 

Award turut pula meningkat. Dengan meningkatnya penjualan album, berarti banyak 

yang menyenangi lagu-lagu di dalam album tersebut, ini mengakibatkan semakin 

terkenalah si artis, dan merupakan kebanggaan tersendiri bagi artis yang bersangkutan. 

Pendapat sebuah musisi grup rock ternama ini dapat dijadikan contoh : 

"Punya image/kesan kalau belum dapetin ini (BASF Award) ada rasa 
penasaran. Judi gengsinya gede." 
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IV.2.3. Analisis Pendapat Khalayak BASF Award Tentang Elemen "When" 

Walaupun elemen "when" tidak muncul dalam bentuk pernyataan dalam 

kuesioner, tetapi banyak sekali pernyataan-pernyataan yang muncul berkaitan erat 

dengan when, pada pertanyan terbuka. Kesemua pernyataan yang berkaitan dengan 

when ini, adalah tentang masih kuatnya "budaya jam karet", dan yang disayangkan 

budaya ini bukan sekali dua kali tetapi hampir setiap tahunnya, apalagi mundurnya 

waktu bukan berkisar dalam hitungan menit tetapi sudah dalam hitungan jam. 

Kenyataan tersebut memperlihatkan adanya hubungan erat antara elemen when dengan 

elemen who. Eratnya hubungan kedua elemen ini ditunjukkan dengan budaya jam karet 

tidak akan ada kalau orang-orang yang terlibat didalamnya berusaha untuk menepati 

waktu. Disini terutama sekali lagi menunjukkan pentingnya profesionalitas kerja panitia. 

Seharusnya panitia segera memulai acara, begitu jam yang tercantum pada undangan 

tiba waktunya, tetapi tidak dengan panitia BASF Award. 

Sebenarnya ada beberapa kemungkinan yang menyebabkan keterlambatan 

dimulainya acara, pertama bisa saja hal-hal yang berkaitan dengan persiapan pagelaran 

yang belum selesai, kedua dapat pula keterlambatan dari para undangan, terutama 

"guest of honour" (tamu kehormatan). Panitia mungkin merasa takut acara tidak 

berjalan dengan semestinya, dan tamu-tamu yang datang masih sedikit sehingga tidak 

meriah. Kalau panitia memang benar-benar profesional seharusnya ketakutan itu tidak 

perlu, karena segala sesuatu seharusnya telah dipersiapkan rapih dan dipertimbangkan 

sebelumnya. Untuk masalah belum siapnya pernak-pernik pagelaran, ada baiknya 

panitia belajar pada penyelenggara showbizz dari luar negeri, contohnya pagelaran-
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pagelaran musisi asing di Indonesia yang hanya dalam waktu kurang dari 24 jam 

mampu mendirikan panggung raksasa, dan dimulai pada waktu yang tepat, disertai 

sound yang prima . Sedangkan untuk masalah keterlambatan undangan tidak ada jalan 

lain bagi panitia kecuali memulai acara tepat seperti waktu yang direncanakan. Dengan 

memulai tepat waktu, selain menunjukkan profesionalitas panitia, panitia pun 

mengajarkan undangan untuk lebih menghargai waktu dan lain kali dapat datang tepat 

pada waktu yang ditentukan. Lihat pendapat seorang antis ini: 

"Protokoler yang terlalu luwes sama waktu sehingga jam pertunjukkan 
sering molor, gara-gara menunggu tamu penting. Justru dengan memulai 
tepat waktu mengajarkan mereka yang datengnya telat lain kali tepat 
waktu!" 

Dengan banyaknya keluhan akan kuatnya budaya jam karet ini, elemen when belum 

turut meningkatkan citra perusahaan PT.BASF Indonesia. Bahkan dirasakan agak 

merusak, sebab pagelaran yang direncanakan dan dilaksanakan cukup baik, dengan 

tujuan ideal, justru menjadi sedikit pincang, hanya karena masalah waktu. 

IV,2,4, Analisis Pendapat Khalayak BASF Award Terhadap Elemen "Where" 

Dari data awal hingga kuesioner tidak ada satupun responden yang 

menyinggung masalah tempat. Sebenarnya ada dua kemungkinan, pertama karena 

khalayak merasa memang seharusnya event seperti BASF Award diselenggarakan di 

tempat-tempat mewah, sehingga mereka merasa pemilihan tempat sudah tepat dan tidak 

ada kekecewaan. Kedua khalayak memang tidak terlalu memperhatikan tempat 

penyelenggaraan. Sepertinya tidak adanya keluhat tersebut disebabkan selama ini pihak 
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BASF telah memilih tempat-tempat yang memang tergolong mewah, seperti Gedung 

Kesenian Jakarta atau Jakarta Hilton Convention Center. Kalaupun ada yang mengeluh 

mengenai tempat, itu tidak sepenuhnya kesalahan dari panitia, tetapi merupakan 

keterbatasan dari kondisi kesenian di Indonesia. Di Indonesia belum ada gedung 

kesenian yang benar-benar memenuhi syarat di Indonesia, yaitu gedung dengan akustik 

suara memadai dan kapasitas hadirin yang cukup besar. Sehingga dapat dimengerti 

hingga saat ini peinilihan tempat penyelenggaraan belum mendapat tanggapan baik itu 

yang positif maupun yang negatif. 

IV.2.5. Analisis Pendapat Khalayak Penapat BASF Award Tentang Elemen 

"Who" 

Keberhasilan dari elemen what dalam turut mempertinggi citra perusahaan 

PT.BASF Indonesia, tentunya tidak bisa dilepaskan dari peran orang-orang yang 

membuat pagelaran BASF Award menjadi berkesan mewah, indah dan semarak. 

Dengan demikian elemen "who" yang terdiri dari orang-orang pendukung suatu sepcial 

event turut memdapat sorotan. Who disini termasuk para undangan, para pengisi acara 

dan tentu saja panitia. 

Penampilan para pengisi acara memainkan peranan penting, baik itu penyanyi, 

penari, pembawa acara dan musisi, karena merekalah yang mau tidak mau dilihat 

langsung diatas pentas, sedikit kesalahan biasanya lang sung pula terlihat. Tingginya 

penilaian untuk pernyataan mengenai pengisi acara oleh mayoritas responden dapat 

dimengerti, karena biasanya yang tampil kepentas BASF Award adalah mereka-mereka 
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yang cukup mempunyai nama besar di dunia musik Indonesia. Kalaupun responden 

kontrol grup memberikan penilaian lebih rendah itu pun dapat dimaklumi, mengingat 

mereka pastinya tidak mau dianggap lebih rendah kemampuannya dari artis-artis yang 

pernah tampil di BASF Award, karena memang ba' tahun 94 lalu, mereka artis yang 

belum pernah merekam karya mereka dalam pita BASF bisa turut tampil. 

Selanjutnya tidak hanya mereka yang tampil diatas panggung, tetapi mereka 

yang memperoleh undangan dari PT.BASF Indonesia sendiri juga turut menunjang 

kesan eksklusif yang ingin dicapai BASF Award. Mereka yang memperoleh undangan 

adalah para insan musik yang memang telah dikenal masyarakat atau para celebritis, 

dan orang-orang penting lainnya. Akibatnya mereka yang diundang seakan-akan diakui 

pula eksistensi dirinya atau karyanya, selain itu mereka juga datang tidak hanya untuk 

melihat tetapi juga untuk dilihat. Untuk pernyataan tentang undangan ini rupanya 

penilaiannya cukup tinggi, terlihat tidak adanya yang menjawab dibawah skala 9. 

Meskipun sebagian besar responden menganggap pagelaran BASF Award indah, se-

marak dan mewah, tetapi penilaian mereka terhadap profesionalitas kerja panitia tidak 

terlalu tinggi, lihat saja penilaian tertinggi yang diberikan responden utama hanya pada 

skala 17, yang mana merupakan skala terendah untuk pendapat sangat setuju, itupun 

dipilih oleh 3 orang saja. Mayoritas dari para responden menjawab pada skala netral 

(46%). Ketidak profesionalan panitia itu juga didukung oleh jawaban-jawaban 

pertanyaan terbuka tentang kelemahan-kelemahan BASF Award mayoritas mengeluh 

dari segi tehknis pelaksanaan. Segi tekhnis pelaksanaan itu demikian pentingnya, karena 

itu adalah cermin dari rapihnya penggarapan selama dan sebelum pagelaran, kreatifitas 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



134 

juga kekompakan, yang pada akhirnya menunjukkan profesionalitas kerja panitia. 

Misalnya saja yang banyak dikemukakan responden adalah kurangnya variasi acara dari 

tahun ke tahun, begitu pula para artis atau pembawa acara yang tampil, itu-itu saja. 

Malahan ada beberapa yang menyebutkan sebaiknya penyanyi atau pembawa acara 

tertentu tidak usah ditampilkan. Ada pula yang berpendapat selama pagelaran 

berlangsung keadaannya cenderung datar, sehingga kesannya kurang bersemangat. 

Masalah teknis yang sangat banyak disorot adalah sound sistem yang dinilai 

kurang baik kualitasnya, padahal dana besar yang telah dikeluarkan ( kurang lebih 

Rp.800 juta rupiah) sepertinya cukup untuk menyediakan sound yang memadai. Hal 

yang terakhir haws sesegera diperbaiki, karena sangat mengganggu tidak hanya 

penonton tetapi juga pengisi acaranya, karena penampilannya seakan-akan tidak 

maksimal. Lagi pula bukankah salah satu bisnis PT.BASF Indonesia adalah bisnis yang 

amat dekat dengan bisnis jualan suara ? Sehingga motto kaset kosong BASF yaitu 

"Karena telinga ta'kan berdusta" tidak sekedar motto belaka, tetapi juga bukti. 

Sebenarnya kekurang profesionalan panitia itu, disebabkan masih kurangnya sumber 

daya manusia di Indonesia, baik segi kualitas dan kuantitas-nya, terutama untuk hal-hal 

yang berkaitan dengan dunia showbizz. 

IV.2.6. Analisis Pendapat Khalayak BASF Award Tentang Elemen "How" 

Melihat cukup tingginya penilaian yang diberikan untuk pernyataan-pernyataan 

diatas, tidak demikian halnya untuk pernyataan-pernyataan mengenai penjurian, yang 

bila dilihat pada model analisis termasuk pada elemen "How". Pernyataan mengenai 
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objektivitas penilaian kategori artistik, sedikit sekali yang memberikan penilaian sangat 

setuju, yaitu 3%, itupun yang memberikan penilaian tertinggi (skala 19) hanya satu 

orang (1%). Sementara yang memberikan penilaian rendah cukup banyak (29%), dan 

sisanya (43%) lebih memilih mengambil jalan tengah, dengan menjawab pada skala 9 

hingga 12 (netral). Hal yang hampir sama terjadi pula pada penilaian kriteria komersial, 

dimana mayoritas memilih menjawab netral (46%), walaupun yang menjawab setuju 

lebih banyak (35%). Rendahnya penilaian pada dua pernyataan ini, disebabkan pertama 

karena adanya prasangka bahwa keputusan pemenang masih terkait erat dengan 

promosi album atau artis yang bersangkutan, sehingga seakan-akan ada kerjasama 

antara BASF dengan produser album pemenang. Lagi pula BASF Award bukanlah 

lembaga netral, sehingga keputusan pemenang seperti sekedar kepentingan bisnis 

semata. 

Simak saja pendapat seorang pemusik ini : 

"BASF Award belum mewadahi artis/atau orang rekaman secara 
keseluruhan karena belum terlalu netral atau bukan lembaga netral, jadi 
masih ada kepentingan bisnis." 

Atau juga pendapat seorang penata musik, pencipta lagu dan musisi terkenal ini : 

"Kelihatannya BASF Award kadang-kadang akal-akalan untuk secant 
politis mengangkat salah satu album untuk mendapat satu award, misalnya: 
 (ia ntenyebut seorang pengusaha tenar yang juga telah 
menghasilkan satu buah album)." 

Kedua, adalah kurang mendetailnya dewan juri memberitahukan penilaian yang 

mereka berikan. Misalnya saja untuk kriteria komersial, tidak diberitahukan berapa 
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jumlah copy dari album pemenang yang telah terjual, kepada para hadirin maupun 

masyarakat luas. Padahal ini sangat penting sekali dilakukan, karena keterbukaan 

biasanya akan lebih dihargai. Apalagi pihak BASF telah mencanangkan trasparansi 

penilaian, yang memang telah dimulai dengan diperbolehkannya album non BASF ikut 

dinilai. Oleh sebab itu tidak ada salahnya menambah lagi kadar transparansi yang telah 

ada. Kemudian yang ketiga adalah belum tetapnya kategori jenis-jenis musik. 

Maksudnya disini perbedaan peristilahan untuk satu jenis musik, bila tahun sebelumnya 

disebut top pop, tahun berikut-nya jenis musik yang sama bisa berubah menjadi top 

kreatif misalnya tanpa ada keterangan definisi top pop atau pop kreatif itu yang seperti 

apa. Dalih dari pihak BASF, hal tersebut dikarenakan perkembangan dari warna musik 

baru, sehingga sah saja mengubah kategori jenis-jenis musik. Sebenarnya 

perkembangan warna musik baru tidak perlu mengubah kategori jenis musik yang telah 

ada, tetapi dapat memperkaya apa yang telah ada. Misalnya menetapkan pop kreatif 

untuk seterusnya (tampa diubah-ubah). Jadi tidak perlu lagi melihat album-album yang 

direlease sepanjang tahun, kemudian baru ditentukan kategorinya, melainkan telah ada 

kategori-kategori yang baku. Dan jika ada warna musik baru tinggal ditambahkan saja, 

sehingga tidak membingungkan. Seperti kata seorang produser, berkaitan dengan 

sebab terakhir diatas : 

Sifat penilaian kriteria yang karena terlalu BASF Sentris (terkonsentrasi 
pada pemakaian pita BASF) sehingga kadang kurang mewakili sifat 
apresiasi itu sendiri terhadap musik Indonesia secara keseluruhan. Kriteria 
musik (segi komersial) yang kerap berubah (tergantung kondisi) yang 
kadang-kadang dapat membingungkan. 
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Pantas tidaknya seorang / grup memperoleh trophy BASF Award, ditentukan oleh 

dewan juri. Ini membawa dampak kredibilitas dewan juri perlu diketahui pula serta 

menadapat sorotan. Pernyataan mengenai kredibilitas dewan juri BASF Award didalam 

penelitian ini tidak memperoleh penilaian yang tinggi. Hal tersebut disebabkan oleh 

prasangka yang mempertanyakan kemampuan juri, dan juga prasangka mengenai 

pangaturan pemenang. Dibawah ini dapat dilihat dua pendapat yang berhubungan erat 

dengan kredibilitas dewan juri: 

Pendapat 1. 

"Juni masih kurang haik, karena' mungkin selera mereka berbeda dan 
persepsi musik juga beda-beda satu sama lain. Jadi pendefinisian 
mereka berbeda-beda." 

Pendapat 2. 

"Juri-jurinya harap dipilih mereka yang benar-benar mentpunyai 
kredibilitas, terutama untuk juri wakil masyarakat. Harus dipikirkan 
mengapa is menjadi juri kemapa bukan yang lain, apa kebisaannya 
sehingga dijadikan juri. Bisa saja si Juri kagetan itu tidak mengerti 
apa-apa." 

Sementara itu bila melihat penilaian dari responden kontrol grup, untuk 

pernyataan tentang objektivitas penilaian kategori komersial dan artistik tidak banyak 

perbedaan dari responden utama. Tetapi tidak terjadi dengan pernyataan mengenai 

kredibilitas dewan juri, dimana pendapat kontrol grup justru terlihat seakan-akan lebih 

positif. Hal ini mungkin disebabkan karena dewan juri BASF Award memang kalau 

dilihat adalah mereka-mereka yang memang telah lama malang melintang dalam industri 

rekaman, selain itu juga terdiri dari insan-insan musik papan atas Indonesia, sehingga 

kemampuan mereka dianggap layak untuk memberikan penilaian. Berbeda halnya 
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dengan responden utama, yang karena lebih seringnya berinteraksi dengan BASF 

Award, mungkin saja lebih mengetahui kapasitas dari dewan juri. 

Rendahnya penilaian untuk pernyataan-pernyataan penjurian, menunjukkan 

rendahnya kontribusi elemen "How" pada peningkatan citra perusahaan PT. BASF 

Indonesia. Ini haws segera diperbaiki, karena penjurian merupakan salah satu 

komponen penting, yang turut menunjukkan pada masyarakat pencinta musik, kalau 

PT. BASF Indonesia benar-benar "care" akan lingkungannya. Jadi bukan hanya 

pengaturan- pengaturan dalam usaha pencapaian tujuan perusahaan semata. Sehingga 

bila penjurian BASF Award benar-benar bebas dari segala pengaturan pemenang, 

maupun stabil dalam pengkategorian jenis musik, maka BASF Award tidak perlu ragu 

lagi menetapkan diri sebagai "barometer musik Indonesia". 

1V.3. Faktor-Faktor Pendukung Lain Yang Patut Diperhatikan 

1V.3.1. Pengetahuan Khalayak tentang BASF Award Indonesia setelah 

BASF Award 

Sebagai suatu Special Event yang merupakan salah satu alat Public Relation, 

BASF Award ternyata belum menjalankan fungsinya sebagai penyampai pesan yang 

baik. Padahal sebagai salah satu sarana Public Relation, dimana Public Relation adalah 

kegiatan komunikasi, Special Event BASF Award seyogyanya mampu 

mempresentasikan organisasinya kepada seluruh publiknya.69) Terlihat dari banyaknya 

69) Tony Greeneer,"Kiat Sukses Public Relation dan Pemebentukan citranya, (Jakarta : Bumi Aksaara), 1993. Hal 3 
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responden utama yang menganggap setelah BASF Award mereka tidak memperoleh 

tambahan pengetahuan tentang PT.BASF Indonesia. Sebanyak 27% memilih skala 1 

hingga 8 (sangat tidak setuju dan tidak setuju), belum lagi yang menjawab netral, ada 

28%. Padahal sebagai responden utama, seharus-nya interaksi antara mereka dengan 

PT. BASF Indonesia, selain melalui BASF Award cukup banyak. Kejadian seperti 

diatas juga terjadi pada responden kontrol grup, tetapi untuk responden kontrol grup 

hal tersebut dapat dimengerti, mengingat interaksi mereka memang tidak sesering 

responden utama, dan lagi pula mereka baru satu kali ( BASF Award '94) merupakan 

khalayak sasaran utama dari BASF Award. Ini menandakan BASF Award belum 

digunakan secara maksimal dalam menyampaikan segala sesuatu tentang 

perusahaannya, padahal pengetahuan khalayak tentang perusahaan sangat penting, 

karena semakin banyak pengetahuan khalayak tentang suatu perusahaan, semakin baik 

pula penerimaan khalayak terhadap perusahaan tersebut. Yang berarti pula pada 

akhirnya "The PR Transfer Process" dapat berjalan dan mencapai hasil maksimal. 

Karena pengtahuan yang kurang yang disebabkan kegiatan komunikasi tidak dilakukan 

dengan maksimal, rnenyebabkan kesalah pahaman dan pertentangan 70). 

Walaupun demikian pengetahuan tentang status PT. BASF Indonesia yang 

termasuk perusahaan Penanaman Modal Asing (PMA), memang cukup baik dilihat 

yang memilih skala 20 berarti benar-benar yakin akan status PT. BASF Indonesia ada 

21%, sehingga yang sangat setuju seluruhnya ada 41%. Dan yang menjawab setujupun 

ada 40%. Tetapi pengetahuan yang tinggi akan status perusahaan tidak diikuti 

70) Moore., op.cit, hal. 88. 
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oleh tingginya pengetahuan mengenai produk PT. BASF Indonesia. Masih ada 

responden utama yang menganggap PT. BASF Indonesia hanya memproduksi pita 

kaset kosong saja. Padahal pita kaset kosong hanya sebagian kecil saja dari produksi 

PT. BASF Indonesia diantara produk-produknya yang lain. Pengetahuan yang baik 

akan status PT. BASF Indonesia, dapat dijelaskan dengan telah cukup lamanya PT. 

BASF Indonesia beroperasi di Indonesia, yaitu sejak 1977, selain itu memang telah 

banyak berita-berita yang mengekspos status PMA perusahaan tersebut. Berbeda 

halnya dengan produk-produk PT. BASF Indonesia. Walaupun telah lama beroprasi di 

Indonesia, tetapi masyarakat Indonesia selalu mengidentikkan BASF dengan pita 

kaset. Ini disebabkan berhasilnya upaya PT. BASF Indonesia dalam membangun image 

produk, akibatnya masyarakat bila mendengar kata BASF, langsung terlintas 

dipikirannya PT. BASF Indonesia adalah perusahaan yang memproduksi pita kaset 

kosong. Tetapi berhasilnya pembangunan image produk ini, justru mempersempit 

pengetahuan masyarakat akan produksi PT. BASF Indonesia, sehingga tidak terlalu 

menguntungkan untuk citra perusahaan. Dan kemudian ditambah lagi dengan 

kurangnya ekspos perusahaan tentang produk-produknya yang lain. Untuk lebih 

meningkatkan pengetahuan khalayak-berkaitan dengan penelititan ini maka sebenarnya 

BASF Award dapat digunakan untuk menambah pengetahuan tentang perusahaan, 

seperti kata Youk Tanzil, menurut pengalamannya Special Event dapat diringkas dalam 

kalimat sederhana, yaitu : "Menyampaikan pesan dan menciptakan kesan". 

Upaya-upaya yang dapat dilakukan misalnya saja didalam buku acara disisipkan 

semacam features 71) yang mengisahkan perjalanan PT. BASF Indonesia dalam 

menunjang dunia usaha Indonesia, khususnya dunia industri rekaman, juga sejarah 

perusahan, dan produksi produksi perusahaan yang lain. Bisa pula feature itu dibuat 

dengan cara audio visual, atau dengan membuat tema pagelaran sedemikian rupa 

sehingga dapat memaksimalkan fungsi penyampaian pesan. Atau diruang malam 

71) John M. Echols dan Hasan Shadily SH, Kamus Ingpris Indonesia, Jakarta Gramedia. 1988, Hal 236. Dalam kamus tersebut 
features adalah ruangan dalam surat kabar atau majalah yang panjang. 
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perayaan pemenang diletakkan display-display tentang perusahaan dalam kontribusinya 

terhadap kemajuan lingkungannya. 

IV.3.2. Hubungan Kualitas dan Sales Pita Kaset Kosong Dengan Citra 

Perusahaan 

Penjualan merupakan salah satu dampak nyata dalam peningkatan citra 

perusahaan. Karena bila citra perusahaan suatu perusahaan meningkat, biasanya diikuti 

pula dengan meningkatnya penjualan produk perusahaan tersebut.72) Lagi pula 

penjualan dapat menjadi alat pengukur untuk melihat meningkatnya citra perusahaan 

suatu perusahaan. Ini terbukti lebih dari setengah responden yang setuju kalau BASF 

Award turut menunjang penjualan produk pita kaset perusahaannya. Bahkan tidak 

ada seorangpun yang memberikan penilaian dibawah skala 9. Sementara itu 

responden kontrol gnip juga sebagian besar berpendapat setuju, hanya saja ada yang 

tidak setuju, tetapi jumlahnya kecil. Tingginya penilaian yang diberikan mayoritas 

responden, baik responden utama maupun responden kontrol, sebenarnya berkaitan erat 

dengan tujuan ganda PT. BASF Indonesia dalam menyelenggarakan BASF Award. 

Memang tidak dapat dipungkiri kalau tujuan awal dari diadakannya BASF Award 

adalah untuk meningkatkan penjualan pita kaset produksinya. Apalagi menurut pihak 

BASF setelah diadakan BASF Award, perusahaannya mampu bersaing, bahkan 

setiap tahunnya permintaan atas pita kaset selalu meningkat, sehingga saat ini 

PT.BASF Indonesia berhasil menguasai sebagian besar pasar pita kaset di Indonesia. 

72) Lesly., op.cit,hal 12. 
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Keberhasilan menguasai sebagian besar pasar itu memang tidak semata-mata karena 

BASF Award, tetapi juga salah satunya dikarenakan mutu dari pita kaset BASF sendiri. 

Dari 100 orang responden utama, sebanyak 45 orang setuju kalau pita kaset BASF 

lebih bermutu dari pita kaset merek lain. Kalaupun responden kontrol memberikan 

penilaian agak rendah untuk pernyataan pita kaset BASF lebih bermutu, itu wajar, 

mengingat responden tidak pernah merekam karya mereka diatas pita kaset BASF, lagi 

pula secara psikologis seseorang biasanya berpendapat kalau milik/karyanya/pilihanya 

lebih baik dari orang lain. 

IV.3.3. Hal-Hal Penting Dari Pertanyaan Terbuka 

Dari pertanyaan-perntayaan terbuka, diperoleh hasil-hasil sebagai berikut : 

Yang pertama adalah keluhan harga tiket masuk yang terlalu mahal untuk penonton 

bukan undangan. Disini perlu diperhatikan kembali kebijakan penentuan harga karcis 

masuk, yang mungkin saja memang terlalu mahal untuk ukuran pertunjukkan lokal. Ada 

beberapa pendapat yang amat relevan dengan masalah terlalu mahalnya harga karcis 

masuk, salah satunya 

"Harga karcis masuk buat masyarakatjangan mahal-mahal donk ! Ini kan 
pertunjukkan lokal. Soalnya tentan-teman saya yang mau jadi suporter 
batal nonton, mahal rich, maklunt mahasiswa 99 

Kedua adalah masalah hadiah untuk pemenang. Selama ini pemenang satu 

kategori selain mendapat trophy juga berhak ikut acara BASF Trip, yaitu jalan-jalan ke 

manca negara. Hadiah tersebut tidak menjadi masalah kalau pemenangnya adalah 
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perorangan, tetapi bila yang memenangkan trophy adalah grup musik tetap saja yang 

boleh berangkat hanya satu orang. 

Belum mampunya BASF Award mengangkat musik tradisional Indonesia 

sehingga memdapat tempat di masyarakat Indonesia, juga hams segera diperhatikan, 

karena banyak yang menyanyangkan hal tersebut. Contohnya pendapat seorang 

pencipta lagu ini

"Return dapat mengangkat seni-seni musik tradisional, yang memang saya 
tau sulit dilakukan, tapi penting dilakukan. Begitu juga karya-karya 
pemenang belunt bisa go intl. Kalau memang beritikad memajukan industri 
rekaman Indonesia jangan hanyajago kandang." 

Melihat pendapat tersebut, sebenarnya BASF Award memang hanyalah berupa wadah 

pemacu kreatifitas insan musik Indonesia, tetapi tidak ada salahnya ikut mengangkat 

musik yang memang benar-benar berakar dari.budaya Indonesia. Dengan berangkat dari 

maksud yang baik, yaitu turut melestarikan budaya tradisional bangsa Indonesia, maka 

lewat BASF Award, PT.BASF Indonesia dapat meningkatkan sumbangsihnya pada 

lingkungannya. Demikian juga halnya dengan mengupayakan artis-artis Indonesia agar 

kiprahnya mendunia,tidak hanya kemajuan bagi si artis semata tetapi juga bagi industri 

rekaman, dan bangsa Indonesia. Memang bukan upaya yang mudah menembus pasar 

musik dunia, tetapi sedikit demi sedikit sebenarnya bisa dilakukan. Misalnya hadiah trip 

BASF tidak hanya sekedar acara jalan-jalan, tetapi juga manggung untuk unjuk 

kebolehan. Bisa pula dengan mengatur pertemuan dengan perusahaan rekaman dari luar 

negeri, untuk kemungkinan melalukan rekaman, dli. 
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Secara keseluruhan untuk pernyataan yang secara langsung dapat menjawab 

penelitian ini, yaitu apakah BASF Award meningkatkan citra perusahaan PT.BASF 

Indonesia, mayoritas berada diantara skala 13 hingga 20, baik untuk responden utama 

dan kontrol grup. Dan kalaupun ada yang menjawab netral hanyalah 15%, tanpa ada 

satupun yang memberikan penilaian anatara tidak setuju din sangat tidak setuju. Ini 

menunjukkan bahwa dimata khalayaknya BASF Award berhasil membuat penye-

lenggaranya, yaitu PT. BASF Indonesia mengalami peningkatan Citra perusahaan. 

Peningkatan citra perusahaan tersebut terutama disebabkan oleh tujuan ideal dari 

BASF Award, sehingga menunjukkan itikad baik dari PT.BASF Indonesia, yang akibat 

selanjutnya BASF Award diterima insan musik dan industri rekaman Indonesia 

khususnya, dan oleh kalangan pers musik Indonesia sering disebut-sebut sebagai salah 

satu barometer musik Indonesia. 

Dengan demikian BASF Award sebagai suatu Special Event sesuai dengan 

definisi dari Frazier Moore mengenai Special Event 73), karena BASF Award mampu 

memuaskan banyak orang. BASF Award mampu membuat antis puss karena dirinya 

memperoleh pengakuan dari dunia musik, begitu pula bagi pencipta lagu dan penata 

musik BASF Award mampu membuat karyanya diakui, dan bagi produser BASF 

Award membuat produknya mendapat promosi gratis, semantara itu bagi PT. 

BASF Indonesia sendiri BASF Award meningkatkan citra perusahaannya. Pendeknya 

BASF Award membuat setiap orang yang terkait dengan PT.BASF Indonesia, senang. 

73) Moore., op.cit,hal.331. 
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Bahkan BASF Award pun juga berhasil membuat ajang tersebut memperoleh perhatian 

dari media massa 74). yang berarti BASF Award berhasil menciptakan berita. 

Keberhasilan BASF Award sebagai Special Event yang merupakan alat dari 

kegiatan Public Relation juga membawa keuntungan seperti yang dikemukakan oleh 

Philip Lesly 75). Selain Image, juga promosi bagi produk, sebab setiap orang akan 

terpengaruh reputasi perusahaan dalam memilih apa yang dia beli. Diketahuinya 

kegiatan BASF Award membawa dampak yang cukup positif, walaupun disana - sini 

masih perlu perbaikan, tidak lepas dari kegiatan evaluasi, untuk mengetahui manfaat 

dari sesuatu 76). Sehingga segala sesuatu tidak lagi meraba-raba, tetapi jelas, dan tidak 

ada lagi slogan "next time better" dari panitia, dalam hal ini panitia BASF Award.77) 

74) Handoyo.,op.cit. 
75 ) Lesly., op.cit, hal.11-12 
76) Brom, Dozier, op.cit., 
77) Tanzil.,op.cit. 
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BAB V 

PENUTUP 

V.1. Temuan-temuan utama 

a. Kecenderungan khalayak BASF Award (responden utama dan kelompok kontrol) 

memberikan penilaian positif pada peryataan-pernyataan di dalam kuesioner . 

b. Pemisahan profesi insan musik tidak mempengaruhi penilaian terhadap pernyataan-

pernyataan dalam kusioner, dengan kata lain tiap profesi memberikan penilaian 

yang tidak jauh berbeda. Hal tersebut disebabkan kondisi industri musik Indonesia 

yang masih tumpang tindih. 

c. Walaupun penilaian tiap profesi tidak berbeda terlalu jauh, tetapi profesi artis 

ternyata memberikan penilaian yang lebih menyebar. Hal tersebut disebabkan 

karena artis musik Indonesia masih belum benar-benar terintegrasi, misalnya 

profesi rangkap, dari foto model, bintang film hingga penyanyi, sehingga 

pengetahuan dan rasa memiliki terhadap dunia musik kurang. 

d. Penilaian-penilaian kelompok kontrol tidak berbeda jauh dengan responden utama, 

karena : 

- Tembang-tembang dan Album yang diperlombakan dan yang ditampilkan pada 

BASF Award adalah tembang-tembang yang digemari masyarakat menengah 

keat as. 
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- Kurangnya pengetahuan kelompok kontrol akan BASF Award dan industi musik 

karena kurannya upaya komunikasi Pihak Penyelenggara BASF Award pada 

kelompok kontrol, ditambah lagi masalah belum terlalu terintegrasinya insan 

musik pada industri musik rekaman Indonesia. 

e. Fungsi BASF Award sebagai penyampai pesan belum maksimal. Hal tersebut 

terlihat dari tidak meningkatnya pengetahuan responden setelah BASF Award 

diselenggarakan. Bahkan masih ada responden yang tidak mengetahui secara pasti 

status PMA PT. BASF Indonesia dan hasil-hasil produksinya. 

f. Elemen-elemen event yaitu What, Where, Why dan Who merupakan elemen-elemen 

yang menyebabkan positifnya penilaian khalayak terhadap BASF Award. Elemen 

What, yang berupa format serta kesan dan pendanaan dinilai positif, karena 

ketiganya sating berpadu menghasilkan pagelaran yang indah, semarak, kolosal dan 

mewah. Bahkan elemen Why menjadi kontributor utama dalam mempertinggi citra 

PT. BASF Indonesia, karena tujuan ideal pengadaan BASF Award, menunjukkan 

kalau PT. BASF Indonesia sangat "care" pada lingkungannya. Kemudian personil-

personil yang terlibat dalam BASF Award cukup positif, terutama antis penampil 

dan undangan yang hadir. Hanya saja untuk profesionalitas panitia belum 

memperoleh penilaian yang positif, namun hal tersebut tidak menjadi masalah, sebab 

selama ini panitia mampu mewujudkan kesan mewah yang diinginkan. Sementara 

itu elemen When tidak ada yang menyinggungnya, karena selain pilihan tempat 

dianggap memadai, di Indonesia memang belum ada gedung kesenian dengan 

akustik baik dengan kapasitas penonton besar. 
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g. Elemen-elemen Special Event How dan When belum memberikan sumbangan 

maksimal pada penyelenggaraan BASF Award. Hal tersebut dikarenakan penjurian 

masih diangga belum transparan, katagorisasi jenis musik yang berubah-ubah, 

kemudian kredibilitas dewan juri yang agak diragukan, dan belum profesionalnnya 

panitia akan masalah waktu. 

V.2. Kesimpulan 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Special Event, seperti BASF Award, 

merupakan sarana efektif untuk memperkuat atau meningkatkan citra suatu perusahaan, 

dalam hal ini PT. BASF Indonesia. Namun secara lebih spesific hasil penelitian 

menunjukkan citra positif tersebut adalah citra perusahaan yang dikaitkan dengan 

merek, dalam hal ini pita kosong BASF. Pengetahuan responden tentang produk-

produk lain yang dihasilkan PT. BASF Indonesia tidaklah meningkat setelah 

penyelenggaraan BASF Award. Dengan demikian bisa dikatakan, bahwa Special Event 

BASF Award berhasil untuk menguatkan citra merek (brand image) pita kaset kosong 

BASF, tetapi tidak citra perusahaan (corporate image) secara umum. 

Konsekuensi logis dari hasil penelitian tersebut adalah penyelenggaraan Special 

Event, yang terbentuk pagelaran seni hiburan merupakan sarana Public Relations yang 

handal bagi positioning merek di kalangan khalayak konsumennya. Meskipun 

demikian, untuk menyampaikan informasi secara rinci tentang perusahaan, apalagi 

untuk mengatasi krisis manajemen perusahaan, penggunaan Special Event belum 

terbukti kehandalannya. 
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Keberhasilan dari BASF Award turut meningkatkan citra PT. BASF Indonesia, 

ditentukan oleh penilaian-penilaian yang cenderung positif terhadap elemen-elemen 

yang berkaitan dengan pengelolaan kesan (what, why, who, where), seperti : format 

acara, siapa yang hadir, pengisi acara serta pernyataan-pernyataan yang gencar dan 

tersistematis dalam kepentingan publisitas tentang tujuan ideal BASF Award. 

Sementara elemen-elemen terakhir penyelenggaraan (when dan how) relatif tidak 

dipandang sebagai hal yang tuenentukan dalam menilai keberhasilan penyelenggaraan 

Special Event, karena ternyata khalayak BASF tetap menganggap BASF Award tetap 

turut berhasil meningkatkan citra PT. BASF Indonesia, walaupun kekurangan-

kekurangan delam 2 elemen tersebut masih terjadi. 

V.3. Rekomendasi penelitian 

PT. BASF Indonesia sebaiknya tetap mempertahankan kontinuitas BASF 

Award, karena Special Event ini terbukti turut andil dalam meningkatkan citra 

perusahaan, bahkan amat berperan pada peningkatan brand image. 

Akan lebih baik lagi bila pada pagelaran selanjutnya kondisi-kondisi yang 

memiliki kekurangan diperbaiki (elemen how dan when), misalnya: budaya jam karet 

ditiadakan, sistim penjurian lebih transparan, kategorisasi jenis musik dibakukan, serta 

menggunakan personil-personil berkualitas dan berpengalaman dalam mengelola suatu 

Special Event. Sebab suatu Special Event dapat menjadi cermin dari efisiensi 

manajemen perusahaan dalam skala yang lebih kecil, sekalipun penyelenggaraannya 

telah diserahkan pada pihak lain (misalnya: konsultan). Lebih jauh lagi bila tidak segera 
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diperbaiki, bukan tidak mungkin kondisi-kondisi yang tidak rnenguntungkan tersebut 

mengurangi citra perusahaan secara menyeluruh. 

Sedangkan bagi perusahaan-perusahaan komersial lainnya, yang mencoba 

beradaptasi dan berkornunikasi dengan lingkungannya, dapat mencontoh upaya yang 

dilakukan PT. BASF Indonesia. Karena terlihat dengan konsistennya PT. BASF 

Indonesia membuat BASF Award, hasil yang menguntungkan dapat dicapai, sehingga 

biaya yang tinggi untuk penyelenggaraan suatu Special Event bukan menjadi masalah 

besar. 
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Lampiran 1 

Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik 

Universitas Indonesia 

Jurusan Ilmu Komunikasi 

1994 

Dengan Hormat, 

Dalam kesempatan ini saya meminta bantuan saudara untuk menjawab 

pertanyaan-pertanyaan berikut. 

Daftar pertanyaan ini akan digunakan untuk memperoleh data awal dalam penelitian 

yang berjudul : 

"Penggunaan Special Event Dalam Mempertinggi Citra Perusahaan ", 

(Studi Kasus BASF Award Dalam Meningkatkan Citra Perusahaan 

PT.BASF Indonesia dikalangan Industri Rekaman Indonesia ). 

Jawaban yang anda berikan merupakan nilai yang sangat berharga bagi saya 

sebagai bahan pengkajian, dan sekaligus sebagai bahan masukan bagi PT. BASF 

Indonesia. 

Besar harapan saya, atas kesediaan anda untuk mengisi daftar pertanyaan ini 

sejelas mungkin, dan dengan sejujur-jujurnya. Jangan ragu-ragu menjawab, karena 

tidak ada jawaban yang benar atau salah. Diharapkan pula anda tidak melewati satu 

nomorpun saat mengisinya. 

Untuk itu sebelum dan sesudahnya, tidak lupa saya mengucapkan banyak 

terima kasih atas kesediaan anda mengisi daftar pertanyaan ini. 

Hormat saya 

Laila Hidayat Daud 
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DAFTAR PERTANYAAN 

Petunjuk penifisian daftar pertanyaan : 

Isilah daftar pertanyaan dibawah ini dengan uraian yang sejelas mungkin. 

1) Apakah pengetahuan anda tentang PT.BASF Indonesia semakin meningkat 

setelah BASF Award diselenggarakan ? Sebutkan apa yang anda ketahui 

tentang PT. BASF Indonesia.(misalnya: memproduksi apa saja, siapa 

direkturnya, perusahan swasta negeri atau swasta asing,dll). 

2) Menurut anda,apa tujuan PT. BASF Indonesia mengadakan BASF Award ? 

Bagaimana pendapat anda dengan tujuan tersebut ? ( misalnya : setuju/tidak, 

baik/buruk, dli.) 

3) Apa sumbangan BASF Award bagi dunia musik Indonesia dan industri rekaman 

Indonesia pada khususnya ? 
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4) Apa arti BASF Award bagi diri anda pribadi, sebagai seseorang yang bergerak 

di dunia musik / industri musik ? 

5) Apakah BASF Award "objektif' dalam memberikan penilaian ? Bagaimana 

pendapat anda ? Sebutkan alasanya ! 

6) Menurut anda apakah BASF Award berhasil meningkatkan citra perusahaan 

PT.BASF Indonesia ? Sebutkan alasan anda ! 

7) Menurut anda bagaimana kualitas pita kaset BASF, jika dibandingkan pita kaset 

merek lain ? Sertakan penjelasannya ! 
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8) Kesan apa yang anda dapat setelah melihat pagelaran BASF Award baik secara 

langsung, ataupun melalui televisi ? ( contoh : Bagus/jelek, profesional/tidak, 

meriah/biasa saja, mewah/ tidak,dll). Dan bagaimana jika dibandingkan dengan 

HDX Award ? 
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Leunpiran 2 

INVENTARISASI DATA AWAL 

Pengetahuan tentang PT. BASE Indonesia setelah BASF Award: 

1. Memproduksi pita kaset 

2. Memproduksi bahan-bahan kimia 

3. Memperoduksi inakanan ternak 

4.- Pcrusahaan Penanaman Modal Asing (PINJA) 

5. Dipimpin Danny Jozal 

6. Memproduksi pita audio 

7. Memproduksi disket 

R. Memproduksi pita kaset untuk kalangan menengah keatas 

(karena mahal harganva) 

9. 13erasa1 dari Jerman 

1 0. Manajemen PT.BASF Indonesia sudah profesional 

11. Manajemen PT.BASF Indonesia mulai prolesiona1 

1 2. Image Manegetnent penyeleng,garaan BASF Award cukup rapih 

Tantowi Yahya adalah salah satu Public Relation Manager 

PT. BASF Indonesia 

14. Perusahaan swasta Indonesia yang mendapat lisensi dari luar 

negri. 

15. Pcrusaliaan cabang dari pusatnya di luar negeri. 
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I.I.. Tujuan BASF Award: 

1. Meningkatkan sales pita kaset 

2. Meningkatkan apresiasi masyarakat pada musik Indonesia 

3. N'ieningkatkan kualitas dan kuantitas musik Indonesia 

4. Memasyarakatkan BASF 

5. Mengangkat citra perusahaan, sebagai perusahaan yang perduli 

pada "bisnis musik" Indonesia. 

6. Mcrangsang pars antis untuk membuat rekaman yang komersil 

7. Meningkatkan image produk 8.sarana promosi yang melibatkan 

konsumen, produser+ niusisi 

9. Sarana persaingan sehat 

10. Sarana mendekatkan diri dengan konsumen 

1.1. Memperbaiki kondisi musik Indonesia 

12. Mempromosikan artis-artis musik Indonesia 

13. Meningkatkan citra PT.BASF Indonesia. 

Semua responden pada dasamya menyetujui tujuan diselenggarakannya BASF 

Award. 

III. Sumbangan BASF Award bagi dunia musik dan industri rekaman 

1. Memaksa pat-a antis untuk dapat menciptakan album clalam satu 

tahun 
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2. Memaksa produser merelease album pada waktu tertentu, 

sehingga dapat diperhitungkan dalam BASF Award 

3. Membuka kompetisi kulitas dan kuantitas musik bagi yang 

menggunakan pita kaset BASF maupUn yang bukan. 

4. Memacu semangat musisi untuk berkarya semakin baik 

5. Artis dan produser metnperoleh wadah promosi album- nya 

6. 111enunjang popularitas musisi 

7. It embeti kepuasan 

8. Membuka kemungkinan karyanya yang lain akan direkam 

9. Meningkatkan produksi industri rekaman Indonesia 

10. Memberikan penghargaan non materi bagi pemenang. 

IV. Arti BASF Award bagi orang yang bergerak di bidang musik: 

1. Pen.gakuan pasar dan kritikus musik untuk kategori non komersial 

2. Lambang musik Indonesia dengan kekurangan dan kelebihannya. 

3. Ukuran komersialitas musik pemusik Indonesia 

4. Pesta musik tahunan Indonesia 

5. Ajang bergerigsi untuk menunjukkan prestasi 6.Gengsi tersendiii 

bila memperolehnya, tetapi bukan segalanya 

7. Terbaik untuk kategori tertentu selama I tahun 

8. MIA terlalu istimewa 
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9. Perencanaatt pattjang sebeltutt merelease album, sehingga album 

tersebut dapat i.kut dinominasikan ( the right -cassete. at the right 

time and place ) 

V. Objektilitas penilaian BASF Award: 

1. Keobjektilan perlu ditingkatkan, dengan memasukkan orang 

sangat mengerti musik. 

2. Tidal: terlalu objektif, untuk kategori komersial belum ada 

kejujuran 

3. Objektif, tetapi kategori-kategori yang dibuat terlalu diada7adakan 

4. Jntuk kategori artistik objektif, untuk kategori komersil ada 

sedikit pengaturan 

Objektivitas BASF Award kabur, ukuran tidak jelas ideal indah, 

komersial, atau pertemanan. 

VI. BASF Award meningkatkan citra PT.BASF Indonesia: 

1 MenuMukkan ada kepedulian pada dunia musik, yang pada 

akitiruya meningkatkan bisnis itu sendiii ( semua senang ) 

2. Gengsi P'I'.I3ASIT Indonesia terangkat 

3. Penp<)emar naus k beipaling clan menunggu acara 

t. Ajang prestasi,prestise clan pesta musik 

PT. BASE Indonesia dianoryap kuat, besar, dan hebat 
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6. Seakan-akan segi tinansial BASF kuat, karena dana 

penyelenggaraan BASF Award besar. 

7. Masyarakat lebib mengenal P'I'.BASF Indonesia 

Semua responder pada dasarnya berpendapat BASF Award berhasil 

meningkatkan image PT. BASF Indonesia. 

VII. Knalitas pita kaset BASF dibandingkan merck lain: 

1. Kualitas tetapi harganya mahal 

2. Kuabias sepadan dengan harga yang dicantumkan, tetapi ada 

juga merek kaset lain yanQ lebih baik. 

3. Baik, tetapi perin penertiban producer (penimpaan kaset lama 

dengan rekaman barn) 

4. Cukup baik bukti pengalaman 

5. Betum pernah membandingkan secara serius 

6. Sejauh Marta baiknya, tidak begitu mengerti. 

VIII. Kesan terhadap BASF Award: 

1. Bagus, mewah, meriah 

2. Tidak dapat dibandingkan dengan IIDX Award, karena pangSa 

pasar keduanya berbeda. 

3. Bait secara tehtnis 

4. Kurang meriah • 
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BASF Award lebih baik, karena penyelenggaraan HDX Award 

kurang bermutu 

6. Karcis terla1u niahal, sehingga kurang baik untuk image dimana 

keterlibatan konsumen diharapkan 

7. Cukup bagus, hanya pengisi acara itu-itu saja 

8. Koordinasi sutradara acara dengan pengarah aearaikatneramen 

TV, belum terasa team work-nya. 

9. Seperti ajang/pesta berkumpul artis-artis, yang rata-rata berusaha 

tampil sehaik murtgkin ( daya tank tersendiri ) 

10. BASF Award '92 kehelakang baps, tetapi setelah itu penggarap- • 

an secara keseluruhan kurang baik 

11. • Kurang protnosi 

12. Biasa-biasa saja, clan agak berkesan Kura-hura 

13. Ket.ja. panitia serabutan (kurang profesional). 

14. Bentuk acara dan susunan acara meniru Grammy Award, 

tetapi bukatt selamanya meniru itu jelek. 
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Lampiran 3 

Fala.►ltas iln►u Sosial Dan Il►nt' Politik 

Unive►°sitas Indonesia 

Jurusan Ilmu Komunikasi 

1994 

Dengan Hormat, 

Dalam kesetnpatan ini saya meminta bantuan saudara untuk menjawab 

pertanyaan-pertanyaan berikut. 

Kuisioner irai akin digunakan untuk metnperoleh data awal dalam penelitian yang

berjudul : 

"Penggu►►aan Special Event Dalam Mempertinggi Citra Perusabaan ", ( Studi 

Kasus BASF Award Dalam Aleningkatkan Citra Perusahaan PT.BASF 

Indonesia dikalangan Industri Rekaman Indonesia ). 

Jawaban yang anda berikan merupakan nilai yang sangat berharga bagi saya, 

sebagai bahan pengkajtan, dan sekaligus sebagai bahan masukan bagi PT. BASF 

Indonesia. 

Besar harapan saya, alas kesediaan anda untuk mengisi daftar pertanyaan ini 

sejelas mungkin, dan dengan sejujur-jujurnya. Jangan ragu-ragu menjawab, karena 

tidak ada jawaban yang benar atau salah. Diharapkan pula anda tidak melewati satu 

nomorpun scat mengisinya. 

Untuk itu sebelum dan sesuclahnya, tidak lupa saya mengucapkan banyak 

terima kasih alas kesediaan anda mengisi daftar pertanyaan 

Honnat saya 

Laila Hidayat Daud 
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Petunjuk Pengisian

Lingkari angka yang anda anggap paling dekat dengan pendapat anda, antara skala 1 sampai 20. 

contoh
Bile ada peryataan clan kolom sebagal berikut 

Menurut saya BASF Award sangat bagus. 

Sangat Ticiak 

Tidak§9YjL1 Satuju 

1 2 3 4 5 6. 7 8 

Netral 

9 10 11 12 

Setuju 

13 14 15 16 

.Sangat 
Setuju,L

1 

17 18 19 20 

Bila anda berpendapat setuju, dan cenderung sangat setuju, maka lihatlah kolom setuju. Dibawahnya 
terdapat angka 13, 14, 15 dan 16. 
Karena anda setuju cenderung sangat setuju, maka anda•dapat melingkari angka 15 atau 16, tergantung 
kadar kecenderungan anda. 
Sehingga bisa saja anda menjawab sebagal berikut 

Sangat Tidak 
ljoak Setuju Setup.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Sangat 
Tidak Setuiu 

Tidak 
Sotu u 

9 

Netral 

10 11 

Setuju Sangat. 
Setuju„. 

...
,. 

12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Netral 

Atau 

Setuju Sangat 
iiu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
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Questionare

1. Saya lebih banyak tahu tentang PT.BASF Indonesia, setelah penyelenggaraan BASF Award. 

Sangat 
Ticiak Set* 

5 

rank 
Setup 

8 9 

Netral 

10 11 

Setuju Sangat: 
Sakijt.4. - 

1 2 3 4 6 7 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

2. Saya tahu PT.BASF Indonesia mernproduksi tidak hanya pita kaset. 

Sangat 
Tidak SetU U 

Tidak 116tral 
Setuju 

Settlju Sangat 
Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

- - 

3. Saya tabu PT. BASF Indonesia adalah perusahaan berstatus PMA (Penanaman Modal Asing). 

Sangat Tidak Netral 
Tidak Setuju

Setuju Sangat 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

4. Menurut saya BASF Award ditujukan untuk meningkatkan citra PT.BASF Indonesia. 

Sangat 
Tidak Setuju 

Tidak 
Setuju 

Netral Setuju Sangat 
Setu iu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17'18 19 20 

5. Saya berpendapat BASF Award ditujukan untuk meningkatkan penjualan pita kaset produksi BASF 
Indonesia. 

Sangat Tidak Netral 
. Tidak Setuju  Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 5 9 10 11 12 

Setuju Sangat 
Setuju, 

13 14 15 18 17 18 19 20 

6. Menurut saya BASF Award bertujuan meningkatkan kualitas dan kuantitas dunia musik Indonesia. 

Sangat Tidak 
Tidak.Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Netral 

9 10 11 12 

Setuju 

13 14 15 16 

Sangat 
Setuju 

17 18 19 20 
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7. Saya berpendapat BASF Award berhasil meningkatkan produksi Industri Rekaman Indonesia. 

Sangat Tide* 
700 Setup Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Netrai 

9 10 11 12 

Seiuju 

13 14 15 16 

Sangat 
Setuju 

17 18 19 20 

8. Menurut saya BASF Award telah memacu semangat insan musik Indonesia untuk berkarya semakin balk, 
dalam waktu tertentu. 

._.—
Sangat Tidak C Netral Setuju 

Tidak •Setup

1 2 3 4 

SetujE 

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Sangat 
Setuju 

17 18 19 20 

9. Saya berpendapat BASF Award membantu insan insan musik mempromosikan album— album mereka. 

Sangat Tidak I Netral 
Tidak Setuju L Setuju  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Setuju Sangat 
Setuju 

13 14 15 16 17 18 19 20 

10. Bila saya memperoleh Trophy BASF Award, maka gengsi dan eksistensi saya di dunia musik Indonesia 
terangkat. 

Sangat 
Setul'u 

Tidak 
  Setuju 

Netral Setuju Sangat 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

11. Menurut saya penjua►an album —album yang memperoleh Trophy BASF Award, mengalami kenaikan. 

Sangat 
Tidak Setuju 

Tidak 
Setyly 

Netral 

1 2 3 4 5 0 7 8 9 10 11 12 

Setuju 

13 14 15 16 

Sangat 
Setuju • 

17 18 19 20 

12. Saya berpendapat penilaian katagori artistik pada BASF Award, objektif. 

S'angat 
Tidak Setup _....... _.... . ....._. _____....._..

5 

Tidak 
S'etup   _....... 

6 7 8 9 

Netral 

12 

SetujU r

_ 

Sangat 
Setuju  

1 2 3 4 10 11 13 14 15 16 17 18 19 20 
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13. Saya berpendapat penilaian katagori komersial pada BASF Award, objektit. 

Sangat Tidak Netral Setup SanOat.  

T. lc?* 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

14. Para anggota dewan Jun BASF Award adalah orang orang yang benar—benar berkredibilitas tinggi di 
dunia musik (balk katagori artistik maupun katagori komersial). 

Sangat ( Tidak ( Netral Setuju Sangat 
Setup f Setup  Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 [13 14 15 16 17 18 19 20 

15. Menurut saya BASF Award berhasil meningkatkan citra perusahaan PT.BASF Indonesia. 

-Sangat Tidak I Netral Setuju Sangat 
Tidak Setuju Setuju Setup 

1 2 3 4 5 6 7 8 h9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

16. Soya menganggap keadaan keuangan PT.BASF "kuat", karena dana penyelenggaraan BASF Award lebih 
bestir. 

Sangat Tidak 
Tidak. Selyiu Setuju 

Netral Setup Sangat: :::::
SetUju  `: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

17. Saya berpendapat BASF Award merupakan bukti itikad balk PT. BASF Indonesia terhadap dunia musik 
Indonesia. 

Sangat 
Tidak SetuEL • . 

• Tidak Netral 
Setup I. 

SetUju Sangat 
SetuU 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

18. Menurut soya kualitas pita kaset BASF lebih balk dibandingkan pita kaset merk lain. 

Sangat Tidak 
Tidak Setuju Setuju 

Netral Setup Sangat 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 1 13 14 15 16 17 18 19 20 
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19. Saya menganggap BASF Award telah berhasil meningkatkan penjualan pita kaset produksi PT.BASF 
Indonesia. 

Sangat 
Tidak Setuju 

Tidak 
Setuju 

Netral Set* Sengat 
Setuju.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

20. Menurut saya pagelaran BASF Award tam pak bagus, mewah dan meriah. 

Sangat 
Tidak pot* 

1 2 3 4 

Tidak 

P!lui!.1

5 6 7 8 

Netral 

9 10 11 12 

Setuju 

13 14 15 16 

Sangat
SetUjU' '.

17 18 19 20 

21. Saya berpendapat kerja panitia BASF Award sangat profesional, sehingga penggarapan BASF Award 
rapih.

Tidak Setuju,..... ... SOLI jy i.. ,.

Sensiet I Tidak Netral Setuju  Sangat'
 Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

22. Saya menganggap pengisi acara selama pagelaran BASF Award mom punyai bobot tinggi. 

Sangat Tidak Netral 
Tidak SetLIty Selidu 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Setuju Sangat 
Setuju 

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

23. Bagi saya bentuk acara BASF Award yang menyerupai "Grammy Award", mom buatnya semakin bermutu. 

Sangat 
Tidak Setuju 

Tidak j Netral C Setuju Sangat 
Setup Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

24. Undangan yang terdiri dari orang—orang terpilih menurut saya mempengaruhi kesan ekslusif yang ingin 
dicapai PT.BASF Indonesia. 

Sangat Tidak I Netral 
Tidak SetujU Setuju 

1 2 3 4 

Setuju Sangat 
Setuju

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15.16 17 18 19 20 
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25. Menurut saya BASF Award lebih bermutu dibanding HDX Award. 

$angat Tidek 
Tfdtk §.91YLU 504_ 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Netral —Setuju Banged 

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
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Pe rtanyaan Terbuka 

1. Sebutkan kelebihan—kelebihan BASF Award I 

2. Sebutkan kekurangan—kekurangan BASF:Award 
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Lawman .4 

JAWABAN RESPONDEN BASF 

TABLE PRIBC171448I 

A714" X1441,01C 

1, Pengeielman Welch 2. Pro Asksi 

IIASF Award 

Jcmcbatt Junilnh F•ereentase 

L 1 46 

3 

1 1 % 

5 % 

2 2% 

1. 13 % 

6—A 6 % 

10 4 4  % 

11 13 13 % 

12 5 3% 

13 13 13 % 

14 14 14 % 

15 1. 2% 

16 7 7 % 

17 4 4 % 

18 2 .2% 

19 

 L  

TARR. 144.141.1.7FN SI 

Kr4.-omPoN." 5CIAMINQA2Y 

7. 64.minglmiken proAlkui 8, Metneou Itentangat Iowan 9. Promovi Album Artie 10. Gettig". elsaintewri 16.14 11. ic.0.11.. Pecimdes Alba. 

rekaman  Ifusik Beate.mitkei 

Jamitmil Atod1, WOW', Aal, Perseutuse Jaw.ilmu JuuJsD Permit:n.1 

2. Sinhts 

Fr. BASF !mimetic PT. RA.5f,  Imiccesia 

Jcwabon 3,rolch Perembse 

— 
2 

I% 

4 4%

1 1 % 

10 2 2% 

11 J 6^6% 

12 2 5 • 

12 12 46 

14 6 6% 

15 1I 11 % 

12 % 

11 11 % 

19 2 2 % 

" 13 13 ≥ 

TOTAL 1.00] I 

24 Perseiftse 

4 

2 2% 

10 7 7 % 

11 

1.5 4 4 

14 10 R1 

16.. ._._.1'.._13 %... 

17 4 4% 

9L 9% 

19 7 7 % 

21 21 % 

TARR, 144104116448 

IC.11.O14POK XULUgtei 

4. Maningkatiate Cara 

FT. BASF loci-mein 

c,,,on .1,,m141 Persectcse 

2 

3 % 

2 2 % 

10 3 3 % 

11 4 4 

12 2 2 

13 4 4% 

6 6 % 

15 4 4 % 

16 26 26 % 

17 8 9 % 

18 8 15 %

19 11 11 • 

20 19 19 % 

5. Kasingkstloan peajoatan 6. hunitigkett.a 

don kusatitst 

23c.nben Jurnich Permit:lie 

2 

3 

4 

5 

6 

7 6 6 % 

8 5 5 % 

9 3 3 % 

10 4 4 % 

it 4 4 % 

12 4 4 % 

13 5 5 % 

14 3 3 % 

15 9 9% 

16 18 18 % 

17 5 5 % 

18 9 9 % 

19 11 11 % 

20 14 14 % 

Etrr I too Etoo 46 IOTAL 1021100 % bum,  100 1100 

Jawcbln Junstoil Pertmutme 

2 2% 

2 

3 

4 

5 

6 1 1% 

4 4% 

9 2 2% 

10 4 4% 

11 7 7 % 

12 8 8% 

13 11 11 % 

14 17 17 % 

15 12 12 % 

16 12 12 % 

17 7 7% 

18 2 2 % 

19 3 3 % 

20 13 1.1 % 

frrt:trrAL 166 los 6, 

1 1 % 

1 1% 

4 4% 

9 2 2 

10 4 4% 

11 17 17 % 

12 18 18 % 

13 19 19 % 

14 10 10 % 

1 9  9 % 

 16 12 12 % - 

18 1 1 % 

19 

1 1 

2 

10 1 1 % 

11 6 6 % 

12 6 6% 

14 14 % 

4 12 12 % 

15 14 14 % 

16 15 15 % 

17 17 17 % 

18 4 4 % 

19 2 2% 

20 5 5 % 

4 

7 

8 

9 

0 

11 5 5,% 

12 4% 

13 10 10 % 

 14, 9 9% 

5 16 16 % 

1'.; % 

19 10 

18 4 4 % 

19 1 1 % 

20 8 8 el. 

TABE4. FRPFZUFN S 

ltit3..OMPOK : AKI7.B45EtilYelge.,

Perco43te 

2 

4 

5 1 1 % 

% 

10 4 4 % 

10 10 % 

12 7 7 % 

13 9 9 % 

14 6 6 % 

15 R 5 % 

14 19 19 % 

17 10 10 % 

18 9 9°t 

19 5 5 % 

20 11. 11 % 

LErfrAl.,1 12q103  j LcurAil  too Ly3.1 i  jol±DLL% r:MITAL 100 100 % 

Jaumbott JtectIolt Pectentme 

3 

4 

5 

6 

7 1 1% 

9 

9 2 1 % 

10 8 8°b 

11 13 13 % 

12 6 6 % 

13 18 18 % 

14 10 10 % 

15 14 14 % 

16 16 16 % 

17 5 5 % 

19 2 2 % 

19 2 2% 

20 3 3% 

VIAL 1001-1N % 
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JAWABAN FIESPONDEN BASF 

TABFL F7i 30388681 TABR, 1.14E81.111451 

KILOMPOK ESWKAti 1O14:41POK : 1R4 

12. Objeklivinia penelilian 13. Objektivilne panlaian 14. Icredibilitaa dewan juri 15. Kekerbasilaii BASFAward 16. 

arlietik 1.nm-rig BASF Award meninekatkan du, 

Kenickan kenaman 

PT. BASF Indonesia 

11. Bukti hiked bails 

PT, BASF Indonesia 

lowairnal kunlah Persentase 1innnban imolnh PersilNaze Jaurabsil 7111111311 Peru-At:15e hmllah Persentne .1rwAen himbh Perientrne JanaNten hank+ Perseatare 

3 3% 1 2. % 1 2 2% 1 1 % 

% 2 2 2 

3 3 % 3 3 3 
4 4 4 

5 7 7% 5 1 1%  5 1 1% a 5 1 1% 

1 1%  6  2 2% IS 6 
4 ... .. 4% , . I% 7 I 1% 7 

8 R% R 6 6% R 2 2% 1 1% 

— 6 6 % 5 5 9 10 10 9 2 2 % 9 3 3% 
6 10 4 4 % 10 6 6 10 2 2 10 6 6% 10 

11 14 .-... 14% 1 16 16% 11 15 15'6 1 7 v 11 17 17 % 11 12 12 % 

12 16 16 % 12 21 21% 12 13 13'1, 12 12 19 19% 12 12 12% 
13 11_,

_ 
 11%  13 l7 17 % 13r 19 1 % 3 11 % 13 11 22 % 13 20 20 % 

14 2 2 % 14 11 11 % 14 7 7 % 14 5 5 % 14 8 6% • 14 6 6% 
'15  9 9% 15 4 4% 15 9 9% 15 10 10 % 15 10 10% 15 12 12% 
16 16 6 6 16 10 10 % 16 16 16 % 16 7 1 % 16 13 1.5 % 
a 1 1 oa 17 1 1 % 17 2 2 % 17 14 14 % 17 4 4 % 17 8 8 % 

IS 
.-- 

1 8 14 14 % 16 2 2 % 18 2 2 % 18 1 1 16 3 l" 
19 19 19 9 10 10 '6 19 1 1% 19 2 2% 
20 20 1 1 20 4 4 % 20 1 1 % 20 % 

% El./FAL-1 . 1001-1-00-% [. AL 99E99 rairAt. F 100 J 10,1, l00f L00 %.-D TOTAL 100 100 9b {11:21`AL 100 100% 

TARE!. FRI1817871 81 TARR. TREMENS! 

2264,044POK PfdY_MAleeklY KFLOMPerIt !WWI 

• 
18. Koalas.' pita kaset 19. grbersikan nteningliatkan 20. fi'eaan BASF Award 21. Karin Pantie 22. Robot Pectgiii Acers 

BASF, pen oaten (ASP Award 

Jawatun !wien Persentaer .1a,vaban !man, 1.1'4,11,111 111,111111 811•SalbSt Jaunbat, Jum1111 Persathse Jawabon Jumbli Perseutose 

1 1 % 

1 1% 3 3 

4 4 1 1 % 

1 1 % 1 5 2 2 % 5 

1 1 % 6 2 2 % 6 

7 2 2 % 7 1 1 % 

3 3% 1 % 9 9 % a a a % 

4 
_4..% 

9 1 1% 6 % 9 .5 8 % 7 7 % 

10 10 % 10 ---.6..... 6 % 10 1 1 % 10 3 3 10 7 7 % 

11 11 11 % 11 13 13 % 11
.

10 10% 11 16 1 % 11 12 12 % 

12 12 12 % 12, 16 16 % 12 8 8 % 11 19 19 12 13 13 % 

13 15 15 % 13 21 2I % 13 15 15 % 19 19 13 12 12 % 
14 9 9 % 14 11 11 % 14 12 12 % 14 6 6 % 14 4 4 % 

10 10 % 14 14 % 15 10 10 15 5 5 15 9 9 % 
16 11 11 % 11 11 % 17 17 % 14 5 5 % 16 12 12 % 
'17 5 5 % 17 5 5 % 17 10_10 ,f6 % 17 15 15 % 

.__Y9...__-....4.._. 19 3 3% 

4 % % 19 

41 SR 

19 

18 1 1 % 

19 2 2 % 

20 1 1 % 20 1 1 % 2 2 % 20 20 1 1% 

FETAL TcM'At l0RT700- %"1 I. iooLiCio LT LL 100 100 96 7 r-i-nrAET loo 100 % r,rrAL I 100 100 % 
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JAWABAN RESPONDEN BASF 

JAWABAN RESPONDEN BASF 
TABU, FF.EKUHT4S1 

833,044PC,W : Kkge 

73, Grammy Award 

Atn,11111 Perlevanse inNVI17,111 Am111,11 Perneiltme Is.vatxm Aurbh Persentme 

2 2% 

1 1 % 1 1% 1 

3 

1% 

3 3 3 3 % 2 

10 12 12 % 10 4 4 10 7 

11 11 11 % 11 9 9 11 6 6 % 

12 17 11 % 12 11 11 % 12 5 

13 

14 

17 

11 

17 3 19 19 % 13 2 2 

11 % 14 12 14 R R% 

16 

11 % 

5 % 

15 

17; 

14 

2 

14 % 

L2 % 

15 

16 

M 11 

7 

12 % 

7 % 

17 2 2 % 17 7 7 7 4 4% 

18 16 5 5 

19 19 3 3 % 

20 4 4 0 4 20 13 13 % 

ITC/TALI 100 100 4 J LICYTIAJA 100 100 [70TAI...111_0_0 0% 

74, trucbnlqu FIstklusif 2.5. Perbandinipn BASF& 1115X 
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Larnpisan S 

JAWABAN RESPONDEN NON BASF 

TA 1114. 1,101.0.1PN St 

K11.O14fPOPC : pgrialnautart 

1. PengetabuoTT .eteLTIT 2. Produlai 

RASP Award 2S116.81, Ifictsurist_ 

3. Status 

PT. HASP Indonesia 

TADR. PREK717N31 

: 

4. ManingkatImi Mrs 

PT. RASP Indonesia 

5. lianhtgkatkan Wes 6. bloniaskstkaa 

lOontibia 

Jasuslml A0111.111 Persettase mthul .1.1131t Perseans e Jauulnu Jwit1,11 Fersentase .1111111.111 PetlentPle Jattolint, ltunlah Persentvse .16unbnii Juntkili Perseutase 

1 7.% 2 

,, ..... 

5 3 
4 

5 

6 6 

7 1 7 7 7 7 2% 

8 8 16% 8 L 2% 1 2'i, 8 2 4% 

.0 

11 

4 

7 

S% 

14 % 

9 

10 

1 

5 

2% 2 4% 

14 % 

9 9 9 1 2% 

10 % 

18 % 11 

7 

5 ~ 10% 

10 10 10 2 4% 

2 4 94, 11 9 11 1 2 96 11 11 2 4% 

12 

13 

9 18 % 12 6 12 % 

16 

12 7 14 % 12 3 6 % 12 5 10 % 12 5 10% 

6 12 % 13 8 13 5 10 % 13 9 19 % 13 6 12% 4 8% 

6 12% 14 10 14 3 6% 14 7 14 % 14 4 8 % 14 7 14 % 

11' 2 4 % 15 5 10 % 9 18 15 2 4 % 15 3 6% 15 6 12 %. 

6 12 16 12 24 % 16 9 18 % 16 10 % 

17 

16 

19 

20 

1 2 %_ 

17 

18 

19 

20 

3 6 % L7 17 6 16% 17 14 28 % 17 16% 

16 

19 

2 4 % 18 4 8 % 16 5 10 % 16 4 6% 

1 2 % 

19 3 6 % 19 1 2 % 19 3 % 

20 2 4 % 20 1 2 % 20 3 6 % 20 

ILLTWAL I 50 100 % J 'TOTAL 30 100 % LtrirALt 50 100 % 50 100 % LscrrAL. 50 100 % 1171`.41. 50 103% 

TA MA. 1,121%.1113,181 
KECOMPOK AVtaktegati 

TARN, PRFAIJENSI 

gri..O14PON: Agli BASRA  WA

7. 1PITIthiglcolkm, produksi 8, Mentact, Intim Aluaik 9. Promova Album Artis 10. Gangsi. elnintettli Marini. 11. Katillikatt Peoin4146 Album 

rekaman norprochdoll 

JamTlx.fl Jambi, Pentntme Jaunlxlu JuiTITIT Perteltinse Jamb. Jusnlall Petrataillue JeuellaTtl Juntlaft Perseutase lattolxtrt JumkTh Persetttase 

2 2 

3 

4 

3 3 

1 

5 

6 6 

8 

7 

2 % 1 2 % 

9 1 2 % 9 9 1 2% 9 

10 s 10% 10 1 2`% 10 10 2 4 % 10 2 4 % 

11 10 % 

1 

13 

14 

15 

% 11 2 4 11 3 6 % IL 3 6 % 

13 

9 18 % 

16 % 

6 

5 

L2% 12 

13

  14

15 

1 

12 5 10 45, 12 10 20 % 

6 10 % 2 % 13 6 1? * 13 9 16 % 

15 

6 

6 

12 % 

12 % 

10 

6 

20% 

12 % 

8 16%  14 

15 

6

9 

12 % 

18 % 

14 8 16 % 

9 16 % 15 7 14 % 

16 

17 

1 1 % 

12 % 

16 10 20 % 16 13 26 % 16 10 20 % 16 2 4 % 

6 17 4 8% 17 7 14% 11 2 4 % 17 4 8 % 

18 18 3 6 % 18 6 11 % 18 4 9 % 18 1 2% 

19 3 6 % 19 1 2 % 19 19 3 6 % 

20  ___10___.__1 1 % 20 2 4% 20 

TC1171.1. 50 100 % guru. 50 100 % 'TOTAL 50 100 % • 11-7-C77'AL 50 P.X1 % TC1TAL, 50 100* 
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JAWABAN RESPONDEN NON BASF 

TABIL FRELKUP2481 

EffatIBLAN. 

12. Objektivaas peueliiian 13. O4 ektivih” panilaien 14. Kreclibilitas juri 

artist& komaratial BASF Award 

Jo ban Jurtlith Pascutas

2 

2 4% 

6 

7 4 8 % 

8 6 % 

9—.._l'--6
 %

1.0 3 6 % 

11 5 10 % 

L 12   9 18 % 

13 8 16 % 

5 '10 % 

15 2, 4 

1.6 2 4 

7 

18 

19 1 2 % 

20 

Jawalxot Jurabh Persn1lasa 

4 1 2 % 

1 2% 

1 2 % 

2 4% 
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2 4 % 

11 7 1 % 
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13 10 20 % 

14 s% 
15 

16 4  8 % 

17 1 2 % 

18 
19 
20 

Jawabau initial PerxmlOsa 

5 

6 

8 

9 8 16 % 

1.0 5 1.0 % 

11 6 12 % 

12 11 22% 

13 7 14 

14 5 10 

5 
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1 2 

18 L 2% 
19 1 2 % 
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TAI381. PRP-XLIPVISI 
Iff1.O54POK : CI RA 

15. Kallerle.ilan BASF Awsrd 16. Ilesdnim keumtgati 17. Sukti iti6d 1.ik 
Mcningkatkan Citra PT. RASP Indoneis 

Jawaben. Juntlatt Perseutcrle 

3 

1 2% 

10 

11 2% 

12 8 16 % 

3 4 8 

4 8% 

15 

16 9 18 % 

7 8 

lF 7 14 % 

3 6 % 

20 2 4% 

SawaL;rat Jumbh Palate-axe 

3 

4 

5 1 2 % 

6 1 2 % 

7 

8 1 2 % 

9 1 2 % 

10 6 12 % 

1 3 6 % 

12 6 11 % 

13 10, 20 % 

4 5 10 % 

5 8 16 % 

16 5 10 % 

7 2 4 

8 

19 1 2 % 

20 

50 100 %, LirfrALL._:30 too Fs.,_ACr 301100 % (irtyrAII 50 Loo % ] 11'7 .TAL 

TAM, ORIiK71J1?NSI

: pM.TC)Af,Ady 

18. Knniitix pIta kaset 

BASF' 

Jawaboo Jumbh Persentase 

2 % 

1 2 

3 6 % 

2 4 % 

0 6 L1 % 

11' 3' 6 % 
12 18 36 % 

11 22 % 

1 2 % 

15 

16 

17 1 2 

18 

20 

L'TCYI AL 50 l0il !b 

19. Panittatan Pitr. Kant 

Imabent Autilail Persentate 

2 

10 3 6% 

11 3 6 % 

12 6 12 % 

13 10 10 % 

14 8 16 % 

15 9 18 % 

4 8% 

18 

19 

20 

'Ir_frAL -5-67-1-0-0%j 

PT. BASF Incloncia 

Sawabett Jettlab. PLesentaxe 

2 

3 
4 

5 

6 

7 1 1 % 

8 2 4 % 

9 3 10 % 

10 5 10 % 

11 2 4 % 
12 2 4 % 

13 8 16 % 

14 12 24 % 

L5 5 10 % 

16 4 8 % 

17 1 2 % 

18 2 4%"

20 1 I% 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN RESPONDEN NON BASF 

TARR. FREKLJO4 SI 

tair.c)srPcvc uttit 

20, Re san RASP Award 21. Prolesio [la 1 tax Pa. tia 22. Robot Pengisi A cm ra 23. roma t Grammy Award 24. Undangon TerFilat 23. Perfauseingint 

HASP & HDX 

lo.bon Son11,11 Perste*. 6.611 1111,611 P.11,1,111134 Jo .hrok41 Pena.. Ss weberi Jaen**, Perm:utast kmetsa lorsdah Puewitaxe hesabess hunk& Penults. 

1 
2 2 2 

3 3 3 3 3 
4 4 4 

1 1 2% 5 1 2% 
1 2 % 6 

1 2 % 7 1 1. 2% 
1 2 % 3 2 4 % 4 8% 4 8 % 8 1 246 
1 2 1 2 % 'I 8 % 9 1 2 % 9 9 4 8% 

0 1 2 10 3 6% 10 5 1(1 % 10 2 4 1. 10 1 2% 10 7 14 % 
11 4 .8 % 11 9 18 % 11 5 10% 11 6 12 % 11 1 2 % 11 9 18 % 
12 4 6 % 12 10 20% 12 7 14% 12 9 1.8 12 4 8% 12 9 

. 

18 % 
16 % 13 11 . 21 %... 13 1 2% 13 9 18 % 13 9 18 % 13 8 16% 

9 18% %.... 
4 3 6% 14 5 10 % 14 10 20 % 14 5 10 % 

5 9 18 % 15 4 8 % 15 7 14 % 15 7 IA % 15 9 18 % 15 1 2% 
16 6 16 % 16 2 4% 16 9 18 % 16 2 4 % 16 3 10 % 16 3 496 
17 
18i

1 2 % 17 

18 1 2 % 

17 4 8 % 17 1 2% 17 2 4 % 17 
15 3 6 % 15 18 2 4 % 18 2 4 % 

19 19 9 1 2 19 2 4 % 19 
1.0 20 211 20 2% 20 1. 2% 20 

117FAL 50 100 % Tril'AL 50 100 % TOTAL 50 100 % JI_AL 50 100% ItIrAL SO 100 % 117rAL 50 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Lampitan 6 

JAWABAN ARTIS BASF 

'PA BEL 14.2.M1E78781 TABEL 142PiaJ874 SI 

K/4..010, 4C.31,7 PEIVC:O72111UriN K.131..OPAPOIC : TURI.414 

1. Pengeta!man setelall 2. Produksi pith kinel 3. Slates Para&Ifraan 4. Meranglotkatt Citra 5. Peal ogliatae panjualan 6. I14,minak,dr.. 

11A517 Awnrel pita bast 

kvolobron .1‘ImIrth Pers6Itns 

1 1 1.42 % 

4.28 

5:71%,` 

10 

11 

9 128% 

6 8.57 et, 
4.28 % 

10 % 

1 
5.'11 % 

11.4 % 

15 
11. 17.1 

1.42 % 

6 8.57% 

17 2 2.86 % 

18 1 1.42 % 

19 

20 3 4 28 % 

11 151.:419.1ki 

• TA 731-4. PRI, I+.1J Hi S I 

Insantitss muik 

Juml Perientase 7r ,,,.6'att Fenmhsr 7, .0,ln Jnmhlt Per 181715. 5,7‘71•08 8,80.01 Pers64-51.7 Jawnbon 21trak41 17ersentrie 

1 1 1.4 % 

2 

3 

4 4 

6 8.5 % 5 5 
I. 1.4 % 6 6 1 1.4 % 

7 7 5 7.1 % 7 

3 4.2% 2 2.8 % 1 1.4% 2 2.8 % 4 5.7% 

9 1. 1.4 % 9 2 2,8% 9 3 4.2 % 9 2 2.6% 

1 1.4% 10 2 2.8 % 10 1 1.4 % 10 2 2.8 % 10 3 4.2 % 

11 5 2.1% 11 d 5.7 3 4.2% 11 3 4.2 % 11 5 1,1 % 

L2 3 4.2.'.'6 12 7.1 't 12 12 4 5.7 % 12 7 10 % 

8 L 13 4 15 5 4.2 % 2 2.8 % 13 4 5.1 % 

5 7:1 % 14 7 10 L4 4 5.7% 2 2.8% 14 8 11. % 

7 1 % 15 9 

_ 

12. % 15 7 2.8 % 15 R 85 % 15 9 12. % 

8 11. % 16 LO 14. % 16 22 31. % 16 13 18. % 16 7 10 % 

11 9 12. % 17 4 5.7 % 11 6 6.5 % 17 3 4.2 % 17 6 85 % 

18  4 5.7% 18 8 11. % 16 6 65 % 18 7 10 % 18 2 2:8% , 

19 2 2.8.7. 19 4 5 .1 ̀11 19 6 6.5 19 7 10 % 19 

7 10% 12 17 % 10 L. 17 % 20 11 15. 91 20 11 15. * 

I 70T100 % 170791LA 70 100 % [7t3TAL 70 r100 LroTAL. 70 100 % 7t7TAL 70 103% 

TARR. 14217.K1.114481 
KrcompoK, st minAti<IAN Kr.4.014901C ART1 OAST,  AWARD 

7. Meninakatkaa procinkni 

rekaraan 

Jawalma Iturlth Persed use1 

1.42% 

2.85 % 

LO 2 2.85 % 

11 13.7 % 

12 9 12,8 % 

13 14 20 % 

14 

15 

10 % ._____.__•_. 
8 11.4 % 

16 8 114 

18 

20 

2 2.81 

1 1..47 

4 5.71 % 

TOTAL I 70 L 100 01, 

8. Pemacu semancvt 

s.kx Mavik 

Ja swims* Junbli Persentase Jawnban 

—7 

in21,11 Peru, e Jo wk.., J urrinh Fersentase Jaw:11Am Junil.-41 Fersatns e 

1 1.4 % 

2 2.8% 1 1,4 % 

1.4 

1 1. 9 

10 1 1.4 10 70 1 1.4 10 5 7.1 % 

3 4,2 10 11 4 5.7 `1, 11 6 8.5 07 11 11 15. % 

12 4 

c

5.7% 12 3 4.2% 12 6 .8.5% 12 3 4.2% 

13 10 14. % 13 6 83% 1 5 7.1 % 13 12 17.% 

14 6 85 * 5 1.1 % 14 4.2 % 14 6 85 % 

13 9 11. % 15 7 10 71, 15 5 7.1 % 15 10 14 

10 14. % 9 27. ,8 16 16 2 % 16 10 14 % 

17 14 20 % 17 14 20% 17 5 7.1 17 5 7.1% 

18 2,8 8 4 5.7% 19 9 11-% 18 2 2.6% 

1 7.8 % 19 4 5.7 % 19 7 7.8 

7.1 % 8 11. % 20 10 14. %. 20 3 4.2% 

70 100 % TOTAL. 70 TrITAL 70 100 % it [AL 70 100 % 

9. Menttrantt1 promoci sItntna 10. GerlIpti,Aviotermi btuaiai 11. Pankaalan Minors Paaaaaang 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN ARTIS BASF 

TA (311. 14217.161.10481 TABU. PRBEIJBN51 
1614..C.724POK : PL44.1URIA_N RELOMPOK C1TRA 

12, 6..kjektivitts 1140418in', 13. (.4.2j aktivitas penilnian 14. Kr' adibilitar jusi 

ertiolik knawrii al BASF Award 

1...4/41un .taml,11 

1 
Pere tole Jo,t,,I.Nm .1,1,111A PerlelltAnt. Wlinin ',IN, PN'teiltilt Jnkvabon hunk*, Perms's° kuwbon Saabh Permutes. 7awatett haulah Persetthue 

1 2 2.85 % 1 1.4 % 1 1.4 % 1 1.4 % 

2 

2 2.13 3 

4 4 
L.1 I. 1.4.E 5 5 

3 4.28 % 6 1 1.4 ra 6 2 2.8 % 6 6 
4.25 % 

1.0 % 5 71 % 8 2 2.8% 8 1 1.4 % 

4.28 % 3 4.2 % 9 9 12, % 9 9 1 L4 % 9 1 1.4 % 

10 3 4.28 % 10 1 .10 F 11. % 10 10 2 2.8 % 10 2 2.8 % 
11 9 12.F% 11 10 

__1.492, 

14.%, 11 8 11. % 11 5 7.1 % 11 11 15. 91, 11 9 12. % 

12 12 17,1 % 12 13 10. % 12 14 20 % 12 4 5.7 % 12 13 18 % 12 p 12. % 
13 _10% 13 13 18. ''7, 13 6 85 % 13 10 14 % 1.3 16 2. 84 13 12 17. % 
14 1. 141 % 14 TJ

• - • 

1.4 5 7 % 4 4 5.7% 14 6 8 % 14 5 7.1 % 

13 6 5.57 % 15 3 
- 

4.2% 15 9 'IS. % 15 5 7 % 15 8 11. % 15 8 11. 98 
16 4 5,71 % 16 6 5.5 % 108.,,, 2 2.8 % 6 14 20 % 16 6 5 % 175 9 12, % 
17 17 1 1.4% 17 2 2.6 8. 17 9 12. % 17 4 5.7 % 17 7 10 % 

18 TM 7 10 % 18 3 18 1 4,2 % 1.4 % 18 9 12. % 18 1 1.4 % 18 2 2.8 % 
19 1 1,42 % 19 19 19 8 11. % 19 19 2 2.8% 
20 0 1 1.4 % 20 20 2 2.8% 20 1 1.4 % 20 3 4.2% 

[.TOTAL 100-_— LirirALI 7.9j Loa %_.] I 74 Jo° % 1 17_OTAL1 70 100 % t jarAL I ioo % TarAt. J 70 100 % 

15. Kebarhaulaa RASP Award6. Kraut kauaapat 17. Bukti Raced latik 

rnaniallkatkan citra PT RASP bulawatis PT. BASF ladouaila 

TAMA, FRGh7.1fN51
K74.OMPOR: P184.111A1.AN 
15. Rualiwa pith Im.et I1ARP19. 

TAM, F12I.KWJ8NSL 

RELOMPOK K17SAN 
gelveraihrm men:088,201.01 20. Kamm maw Award 

penjuthn 

21. Komi's prrniti. RASP 22. Pullet Peagasi Aeorm 

Award 

Jawnban .Pyrnemtnat 14.ma Jundali Perwatase, 7:11101.811 .10011.111 PrrUd11:15C Ja.01,00, .10114.2 Permit-me Jawnlzat haukh Parses tries 

1 1.4 % 

2 

1 L4% 

' 

1 1.4 % 
1 1.42% 

5
2 

6 1 1.4 % 6 

7 1 1.4 % 7 

1.42 % 6 8.5 % 3 4.2 % 

4.26 % 7 9 6 6.5 % 9 3 4.2% 

10 7 10 % 10 4 5.7% 10 1 1.4 % 0 1 4.2 % 10 6 85 % 

TI 12_ 17. %_ It 

^ 

5 11. % 11 R 1. % 11 7 10% 

11 7 LO % 12 11'15.% 12 5 7.1 % 12 11 15. % 12 10 14, % 

13 9 12.8 % 13 12 17. % 13 10 14. % 13 L 17 24, % 13 10 14. 96 

14 7 10 % 10 14. 66 14 7.1 % 14 4 5 % 14 3 4.2 % 
15 9 12.8 % is 8 11 % 15 5 85% 15 5 7.1 15 6 8.5 % 

16 9 1.2.8 % LC 7 10 % 16 15 21. 16 3 4.2 * 16 5 7.1 % 
17 4 5.71 % '7 5 7.1. 7 8 1.1 % 7 2 2.8 % 17 L5 18, % 
LB 2 1.76 % LS 4 5.7 18 18 1 1.4 % 

4 5.71 % 19 L 1.4% 1 9 19 1 1.4 % 
20 20 9. 2.8 % 20 1 1.4 % 

-turn- 70 100 % LRYSAL 1 701 100 % I ['rum, 70 100 % Tarn, 70 103 TOTAL 70 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN ARTIS BASF 

l'Al3131- PREF:270431 

.61111.O111' : KE1iAN 

33. Oratniny Award 

Ber."11tink 

1.42% ... 

271% 

1.42 % 

10 11 T.15.7_% 

11  8 11.4 % 

12 12 17.1 % 

13 7 10% 

14 B 1 LA ql 

11.11% 

4 5.71 % 

2  2.85

18  

19 1 1.42 * 

20 2 2.70% 

24. llittimgan 121, skl Nit' 
1 

JnwIlmtt Jnmtrds Pef 3ff ItIlSe 

1 1.4 % 

2 2.B % 

9 3 4.2 46 

10  2.9 % 

11 7 10 % 

12 7 10 % 

13 11 15.'.6 

14 10 14. % 

11 15. % 

16 10 14. 46 

4 5.7*..

18 

19 

20 2 2.9% 

25. P erbandingan BASF & 1117X 

Jawnlnn Juudalt Perstotase 

5 

1.4 % 

1.4 . 
10 4 

5.7%__

11 4 5.7 % 

12 7.1 ,11 

f. 0, 

14 J 

15 I 12. 41, 

6 B5 % 

3 4.2 46 

18 4.1 % 

19 1 1. 

20 10 14 % 

FroTALI 7r11 10t- 7 7*j [ ALF _70l  100 % FroTAII 7aTioo9-71 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Lampiran 7 

JAWABAN PENATA MUSIK BASF 

'IA BM 141111.7 WNW 

KmoktPos: : PINOT:WUHAN 

1. Pametnhuna. wallah 

BASF Award 

169.91x61 .1,6111sh Parsmtasa Jawafxm 

2 

anials Perenttase 

‘:6 

lawatxm J, nulatt Per 0,3* Jawal-un hernlah Persantme Jewattm Atmlah Perot:Mee Jawaben .kanlah Penmen* 

1 
2 2 2 

(1, it 3 

46 4 1 6.6 4 4 

1 6. % 

6 

1 6.6 % 7 7 

2 13. % 1 6.6 % 

9 9 9 9 

10 1 6.6 10 1 6.6% 10 20 % 10 10 1 6.6 % 10 1 6.6% 

2 13.% 11 6.0% 11 1 6.6 % 11 

2 11 h6% 11 12 12 12 12 

[3 4 1.6 % 13 3 20 % l3 1 6. 96 13 2 13. % 13 1 66 % 

L4 2 1121,% .. 13..70 14 1 66 % 14 1 6.6 % 14 3 33. % 

15 15 1 6.6% 1.5 13 % 
_ 

15 2 13. % 15 1 6.6% 15 - 2 13.96 

1 6.6 %_ 16 4 26. % 16 20 % 16 2 13 % 16 2 13. % 16 2 13. % 

17 7 17 3 20 % 17 2 13. % 17 1 6.6% 

IS 18 1 6.6 9 8 96 1 6.6 18 2 13. % 18 

19 13.% 11 6.6 % 19 1 6.6 % 19 2 13. % 
20 20 3 10 % 10 20 % 10 1. 13. 46 20 1 6.6 % 20 I. 66% 

21 21 66 21 21 21 

22 22, 22 22 72 22 'lb 

23 23 23 23 23 

24 24 24 24 24 24 

25 2 25 25 25 

E00 % 1 Err.. L ifTyrAld f 100 %,7 15 101_02_6_ ftcyrAi_d_ j..31.1c9 % I. 

2. Produkti pita lukaat 3. Status 9rtrmahaart 

PREIWENISI 

KfLOINPOK TLLIUAN 

4, Meuingtratium Citra 5. PanInglultart panjugan 6. ItteullusiaaiStain kualitaa, 

pita lraaet kuanlibes mull& 

TAMA. 1,74011:11161 SI TAFJJL 1421, 1CUL4N51 

FL06,0611710K : 31.34413ANGAN 

7. 10,,Moskalkan produlcai 

modulcal rekaman 

74WALMa 

1 

111m1411 Stra6111aSle 

56 

Javathus Juint,11 Parma:me JavAllvn hanLih Perseutaue Jawatron JumLali Perseata. Jauoban J unJah Persemase 

2 2 

6.6 % 8 

4 

7 

1 

9 9 9 9 1 6.6 % 

10 1 6.6% 10 10 10 1 0.6 '6 10 

1. 3 20 66 11 1. 6 % L 1 6, % IL 

12 

13 

4 26.% 12 1 6.6% 12 1 66% 2 1  6.6% 12 3 20 % 

1 6.6 % 13 2 13. % 13 2 13. % 13 3 20'6 13 4 26. % 

14 2 13. % 14 

15 

,.. 4 16. % 14 

15 

2 13. % 14 2 13. % 14 3 20 % 

15 2 13. % 4 2C% 15 2 23, % 15 3 20% 

3 20 16 1 6.6% 16 2 LT % 16 1 6.6 r. 16 1 6.6 % 

11 11 3 20 % 7 3 20 7 2. 13 % 17 

18 18 1 6.6% 19 1 6.0% 18 1 6.6 61, 18 

19 19 19 19 

1.0 

21 

22 

23 

4 

25 

70  

21

22 

23 

24 

25 

20 20 1 6.6 % 20 

71 21 21 

22

21 

4 

22 

23 

24 

23 

24 

25 

E • iflio.%  AL.J 151-100 91. 1 [-swag 15 100% 1 [MTN.. 15 100 % 1 L9- T "-..11_"',..--kj -L 15 100 % 

KFLOMPOK ART! BASFAWAR13 

B. POMO Cle samampt 9. 9,16611,66111 pm mold album 10. Gaugai, ekaintenti Music', 11. Peujualan Album Pernenang 

binan Muxilc 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENATA MUSIK BASF 

TARR, PREIWPNSI TARSI. PRERURNSI 
11.11.014POK : PENJURIAN KELOMPOS: : C1TRA 
11. ktiv ;a penal Wan 13, r14 eta-finials penilninn 14,  Kr edibil lin v lad 15. geberhositan RASP Awarc16. Csadaan kauannan 

artialik konterminl HASP Award 

umber, J..nnthh Pereentns e Jnowlwn Inrokth Peraratoie 14,...1>an Jonilk Persentase 

 rib" PT. RASP Indonaria 

Jriv443all .hanlah Persentaxe wabem Swath Presentme 

17. Radwi Rased beet 

PT. RASP Indonesia 

laweben londalt Pomona. 

2 2 

3 

1 6.6 % a 4 

1 6.6 % 5 1 6.6 % 

1 \ 

1 6.6 % 8 8 

1 6.6 % 1 6.6 V, 9 1 6.6% 9 1 6.6 % 

10 10 2 1:1. % 10 1 20 % 1 6.6% 10 2 13.% 10 1 6.6 % 

1 3 20 % 11 2 13. % 11 6. 11 1 6. % 11 1 6.6 % 

11 

r l3 

3 1.0.6, 

20 

11 6 40 % 12 

13 

2 

4 

13. Si 12 2 13, 3 20 % 12 1 6.6 % 

6.6'S, 20% 15 2 L3 5 4 26 % 13 6 40 % 

14 1 6.6 % 2 13. % 14 14 14 1 6.6 % 1.4 1 6.6 % 

15 2 13. % IS 15 1 13. 1% 15 1 13 15 2 13. % 1.5 

16 16 16 1 6.6 % 16 1 6.6 % .16 16 2 L3.% 

17 17 7 2 13. % 17 17 1 6.6 % 

18 18 18 26. 'To 18 1 6.6% 18 

19 46 19 1' 1 6.6 % 19 19 

20 10 20 n 20 20 

21 21 21 21 21 21. 

22 22 2 12 21 22 

23 23 23 23 

24 

25 

24 

25 

2 24 14 24 

25 25 2.5 

T C [WA ALT 51.100 % J _-100_x__ [157JA1.. 111 171. TM:1_151120 ft_ LISITAL 15 100 % 

TA 81:-L INEKU119 SI 'IA UM. 1.7'4;13,1%.1,1144 SI 
KlaXIMPOK : P EtilUALAN KJSLOMPOK KESAN 

18. Fat:dints pito halal 

PAST,

hunbon hantth Persentair 

L 6.6 % 

1 6.6 % 

9 96 

10 1 6.6 % 

2 13 % 

12 20 % 

13 3 10 % 

14 1 13. 46 

15 1 6.6 % 

16 1 6.5% 

9 

20 

7. 

23 

24 

25 

19. Kobereilnn otorninglollum 50. Kelton 11/1.817 Award 

pant nalart 

Janal:on Jundah Parsed:ale 

L 6.6% 

10 1 6.6 41.1 

11 

12 __2_13. % 

13 7 46. % 

" 6.6%

15 3 20% 

16 

17 

18 

1.9 

20 

1..1 

11 

23 

5 

lawalmn huiilal. Pasant:ire 

49 

4.6 

1 6.6% 

1 6.4% 

10 26. 

11 2 13.% 

17. 2 '13.4. 

2 13. 1% 

.14 4 26. % 

15 2 13. %, 

66 

17 

10 

21 

22 

2 

2 

21. Karin poniii a 

HASP Award 

kwalxv Jandth Persentose 

6.
3 

5 eh 

15 

7 

10 

11 

12 4b 

13 

14 

15 

16 

17 

20 

21 

22 

23 

24 

1.2. Robot Pang al Area 

kualxun Jundah Persentase 

tffi 

3 

4 

5 

"6 

6 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

Po

15 
16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 25 

FrfrALF-- 15 100 TOTALJ  151100 116 &All  151100 % LtrITAL 01 0% ItyrAL o 1 0% 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENATA MUSIK BASF 

TALICL IRE KULNS1 

FLIMA_Afl'Og. KIAN 

23„(JEittnLyAvf7rd T.A, Undangnit 1-004.91Lnif. 2,5 Partentlingnit BASF& EIDX 

JAVAVII Jumlah 

1 

Persentwe 

10 lb 

0% 

Jaunt;, 

2 

3, 111611 Persentase 2594970/1 

1 

2 

1191611 Persndase 

3 

0% 

0 le R.
0% 

% 

7 

0% 

2 20% 9 0%
10 1 10 % 2 20% 10 2 20 % 
11 0% IL 

0% 
11 1 10 69 

12 1 10% 12 I 10 12 2 2.0 % 
13 2 20 % 13 1 10 % 2. 20 % 
1.4 1. 00% 14 0 % 14 0
15 0 % 15 2 20 % 15 1 10 % 
16 1. 10 % 16 1 10 % 16 0% 
:17 0 % 17 1 10% 17 0 % 
1R 0 % 18 0 % 15 0 % 
19 0 05 19 0 19 0% 
20 20 20 2 20% 
21 0 21 069 21 

069 27 22 0% 
2.3 25 _ 0 % 0 4-
2,4 2.4 0 % 0 % 
25 0 % 25 0 %. 25 0 % 

r[6-6,76-1 101'100 j lryrAt4 10 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Llikarkall 8 

JAWABAN PENCIPTA LAGt1 BASF 

TARO- F121167J14191 'PAWL PREKLIENSI 
ICELOMPOK PIWGETAliTIAN KELOMPOK : 'MOAN 

1. Prfule'Malan solelala 2. Proclakri pita Imvot 

BAst, Aword 
3, Stator Perumbaan 4. blefingkatkan Cifra 5. Peningkataa prajualan 6. bleeirglmtluin kualitaA 

pita karat kuantibm alma 

foauluo inmi,h Peruntoso Jn 9.0.90 .61011511 FUSEUbrie Jr0‘.01•011 2010741 Prr tvitxte 12944:510 Tuulzh Perstittme 9994t011 Iamb+ IferientMe faumban Atnilah Pertnttale 

1 1 1 10% 
2 2 

3 3 34 3 3 3 
1 10% 4 4 

10 5 
10 % 6 6 

7 7 7 
LO % LO % 1 10 % 1 to % 

9 
10 10 10i.---- 1_ 10 % 2 20 % 10 I 10% 10 
11 11 % 11 LI 1 10 % 11 11 11 2 20 % 
12 sh 12 12 12 12 10% 
13 10% 13 13 LO 1. 13 L 10 % 13 10% 
14 st, i r 10° 10 4, 14 14 10 % 
15 10 % 15 3 30 96 15 2 20 % IS 15 1 10 % 13 10.% 
16 LS 16 16 1 10 % 16 2 20 % 16 20 % 
17 17 1 10 % 17 17 17 17 
18 10 % 16 2 20 % 8 1 10% 1 10 % 16 16 
19 19 0 19 2 20 % 19 3 30% 19 10 % 
20 20 3 30% 20 1 30 6 0 2 20 20 1 10 % 0 
21 21 21 21 21 21 
22 11 12 72 22 22 
23 2 7.3 23 73 23 
24 24 24 24 24 
25 25 25 25 

fs.-7rALT—ToE6i-)-%—] 7:1- AtT- 1:61io-o7g71 Flo7T- 17-frAt, 1.7-frAt. lo wo 101 vy) to 100 % 7,7tAL 10 100 % 

TAB1.1.. 61410£111.+191 

11119-01f501: SIJM%ANC;AN 

7, Meminabollom pro 446.i 

reknotin ft 

Jawaban .6.141k Persmtnse vukon JInulnh Perse441.44 Inv,4,6411 JA,11,1411 Per4eutvse Javvabsm J mleh Persent444 Jamb., Jumbh Perurtme 

1 
2 

3 Gh 

4 4 
J 1 10% 5 5 

6 

7 7 7 
6 1 10 % 
9 1 10 9 9 1 10 % 9 1 10 % 

10 1 10% 10 "t, 10 10 L I 10 % 10 2 20 % 
11 3 30 " 11 21 20 % 1 10 % 11 3 30 % 11 1 10 % 
12 Il 1 10 % 12. 12 
13 1 10 % 13 LO % 2. 20% 13 1. 10 % 13 2 20 % 
14 14 2 20 % 2 70 % 14 14 1 10 % 
15 1 10 % 15 1_10_% 15 2 20% is 19 1 10 % 
16 1 10 % 16 2 20 % 16 1 10 % 16 2 20 % 16 2 10 % 
17 17 17 20 17 1 10 % 17 

IF 1 10% 19 IF IS 
I9 9 19 1 10 % 19 

0 20 4, 20 20 20 
21 21 21 1 21 21 
22 22 22 22 
2 2 23 23 23 
2 2 24 24 24 
25 25 25 25 

TA BEL PREKL1141451 

1115 0148061 : ART1 BA SF AWA RID 

8. P011111C11 aematfint 9. Ilemboatu prontori album 10. Gempi, alaintane blaWai 11, Putqualan Album Pentanang 
Insan blaxik 

[ toT,00., .to] too ]  %, Loyinj. to I  too % 
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JAWABAN PENGIPTA LAGU BASF 

FRI-017FN 81 TARR. 1PRI22117EINS1 

KHLOMPOK • PFNIURIAN KELOMPOIC CITRA 

12. Objektivitas pent:linnet 13. Obi elnivitaa panilaian 14. Kredibilitaa juri 

arti atik Icomarial ELASFAward 

15. Kaberaailan BASPAIward 16. Knackan kananwn 17. Rukti itikyd balk 

maningliatlott dtra PT BASF Indonesia PT. BASF Indonesia 

1,mA-um Jianlall 

1 

Persanare J1M1‘1111 3t111,10ii PenentaSt sellto:e 1suolvii hwtlah PersettIst bwoboti Jundaii Petannose 2 natant twttlab Persetttaae

10 96.

10 % 

10 % 10 q. 

4 4 4 
5 5 5 

6 

0% 

9 10 % 10 % 1 10 % 1 9 9 9 10% 
10 2. ....... 20% 10 l 10 % 

.... 

10 1 10 % 10 2 20 % 10 
11 2 20 % 11 2 20 % 11 20% 11 2 20% 11 3 SO % 2 10% 
12 1 10 % 12 1 10 % 12 20 12 12 1 10 % 12 2 20 % 
12 1 10 05 1. % 10 * 13 1 10 13 2 20 % 13 10 % 
14 14 1 10 It 14 14 10 la 1 10 % 14 

15 1 [0 * 10 20 % 15 2 20 % 
16 

17 T tL 

w 

10 % 
16 1 10 % 16 20 66 

17 17 17 
18 18 18 18 1 10 % 18 18 
19 29 19 66 19 19 
20 20 20 20 2 10 % 20 20 
21 2, 2 21 21 
2; 22 • 13 22 22 22 

23 23 
24 24 24 7.4 24 
5 25 25 23 

711.71•ALE 1.00 LIC—ITAL —15.71-170 BAAL 'Ttirir -TATT Jilll 6.1 1V 14V "S •R:rrAL, 10 100% 'R:fl'AL 10 100% 

TAVITtl. 

KRA-NV.001r P0611UALAN 

18. Ktmlitas pita kaset 

BASF 

TAMIL FRP.K1B-4431 

11111.01dPOK • tr...MAN 

19. KrbernInn meningka 16 it 2.0. Kesan BASF Award 21. Kerja panitia BASF 22. Robot Pengii Acerb 
pen., ualan Award 

rer.itatle ['agent...me Per Jaumb-All JI,m111, Perzentne 1awalvn han6ls Persentase 

10% 

2 

3 3 
4 4 4 

5 
6 

7 

10 3 30 % 8 
1 1 % 1 9 3 30 

10 . 2 20% 1 10% 10 10 
11 2 20 % 11 1 10 % 11 11 3 30 % 11 1 10 % 
12 1 10 % .12 1 20 * 1 10 a is 1 10 % 
3 1 in 2 20 % 13 2 20 % 13 10 * 13 

14 14 1 10 % 14 10 % 34 1 10 % 
15 

16 l y 10% 16 2 20 % 

15 2. 20 

% 

13 

10% 

15 1 10 91. 

16 1 10 % 
17. 10% 17 

16 1µ 10% 18 
19 19 19 9 19 1 10 % 
20 1 10 20 1 10 20 20 20 
21 21 21 21 21 
22 22 22 22 22 
23 23 23 
24 2 2 24 24 
25 25 25 25 25 

10 100% ICIILLLAL 10 100 % ICIF.6,O 10 100'0 itIrAL . 10 100 % IcTrI CI 10 i 100 %.-

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENCIPTA LAGU BASF 

TADS. PRREair+1 s 
Kt-COWPDX KRRAN 

23._ C3ra rump. Award 

4.,4411,4, !mall, fermi It414.1ii 4, ICI ILI!, l'frsetatose [1,44.044. J.miblt Persentose 

10 

.... 

8 

20 % 9 

10 10 % 2. 0 % 10 2 20%___ 
11 ,L1 1 LO %__^ 
12 10 % L2 1 LO % 12 2 20 % 
13 20 % 13 1 10 % 13 2 20 % 
14 10 % 14 9. 

15 2 20 % 1 1 
15 1 10% 16 1 10 % 16 PL 
17 17 1 LO % 17 
18 18 18 010

19 96 L9 ... 19 k 
1 10 % 20 2 20 % 20 2 20 %_ 

21 21 21 

22 22 

23 23 96

24 24 24 
21 25 

10 fitx- A1L 1,517uro% Tryriv, F io Lou lip 

24. UndangAn Elcalrlusif 25. Perbandingan BASF & HEM 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Larnprian 9 

JAWABAN PHODUSER BASF 

'FARR, PRFIE:11131 SI TARR. FREKUEN SI 

10EI.OMPOIC : ING57:11,7,54N 

1, Penget2Intan setalnli 2. Prodetkai pile kaxat 3. Status 1' ntaahaan 

BASF Award pita toast 

KELOSIPOIC : 11.11LIAN 

4. 131611ingltatkan Citra S. Pessinglrahte petjuslan 6. litarinskition Ittralitax, 

Imatititat emu& 

2r0v,4-on .11,11,121t Persenta2e 1:01,46011 .51.4,1311 F Saltar lattnt:or, J.,"111,11 P ersent,se Joantrn 1,, thh Perunt,1 law0:66, 1,2nlah Peruntase Itcraltxra htttilatt ?entwine 

26 ett, 1 

2 2 

3 3 3 0.
4 

5 
6 0. 6 

7 1 20 % 7 
I. 

_20.4, 
93_ % 1. 10% qt, 

9 9 9 9 9 

10  10 10 1 20 % 10 10 10 

1.1 1 - 20 % 95 11 11 42, 11 

12 17 2 40 % 12. 12 12 12 

13 13 1 10 % 15 15 13 13 1 20% 

14 L4 1 20 % L4 14 14 14 1 20 % 

15 15 L— - 15 1 I0 % 15 1 20% 
06 16 1 10 % 16 1 10 %. 16 
17 2 40 % 17 .120 % 

-----,---

17 17 17 17 96 

18 18 18 18 18 18 

19 19 19 1 20 % 19 40% 19 19 
30 20 20 2 40 5 20 60 % 20 1 20 % 20 1 20 % 

21 21 21 21 eb 

21 22 22 22 22 22 51, 

25 22 23 23 2;5 
24 .. 24 24 24 24 

25 25 25 25 25 

too %.1 5 100 4 80 % FROTAL 5 100 % LitrfrAL 5 100 % 7:1TAL 5 100% 

'MOIL PRLLK111,14 I TARE!, PRFX1.12INSI 

1974,01111'01: SUMBANCAN 3211,0517.014 : ART( BASF AWARD 

7, btevaingkatkan pro duksi 8, Pemacu n emaitgat 8. Membontu promovi albun 10 . Gengti, eltriintarni 1541iii 11. Penjoalan Album Perna:tang 

rokantan lawn Munk 

Jawnlynn J‘traillt Pereeutra2 kiwkati Jqtrbtt Persaltase JAYKONItt 

1 

J ,11611 Persentale .32w422,,, 1,tnilath Perattltsse 181,06ber, 1,,m1r,h Poryentraa 

2 2 2 
3 sv 0. 3 

4 4 

10 

1 20 % 

10 

L.- 5 
6 

8 
9 

0 10 I 20% 10 1 20% 

11 11 11 1 20 % 
12 12 12 12 12 

13 

LS 

1 

11 

18 

3 

1 

60 

2 % 

13 

14 

15 

16 

17,

18 

1 

2 

2 

20 % 

40% 

AO % 

13 13 13 224 

15 

16

17 

3 

2 

60% 

40 % 

14 1. 20 % 14 

15 

16 

1 20% 15 qt, 
16 3 60 % 

17 2 40 % 17 

18 16 18 0, 
19 19 IP 19 19 

20 20 20 20 20 

1.1 11 

7.2 

21 21 

22 22 

24 

25 

13 

24 

25 

23 

24 

25 

23 23 <2, 
24 24 

5 25 

fir,T  -1 r J h2.7_*A1-71. -5-1")° F7A14 5 1C':' itYpil-- 1- 5 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



AWABAN PRODUSER BASF 

TARR- RtEK1JEN SI 'CAREL PREEKLIENSI 

K13.C)M1'OK : PICKPJRIAN KELOMPOK : C1TRA 

12. tJlry ekti vi Item el i t i 13. (2Iej ek li vi 4, r I,ettilnian 

arthrtik ko hlaraial 
 T 1 1 r —

.1, NV:AVM 31111111h P er SO AM! 

rb 

1 20 %_

10 * 

1 20 % 

10 1 20 * 

11 1 20 % 

12 

13 
14

13 

18 

19

20 

21 

a. 
24 

25 

'Llt2TA1.1  31100 % I 

14. 1v er914lima juri 15. *karts, IrOate RASP Aseard6. Rao down laroaresals 17. Blekti d beik 
RASP Award maningkatinn can PT. RASP Ingiontais PT. BASF Inclatteaia 

lawakon ltunlah Perleataae 7,4111,11 Peraellta,e 

11, 

2n waixml J,nnLh Pereentm e lasunbrm 1,atilah Persantaaa 

76 2 a6 

0, 3 76 
4 

5 
06 6 

10 10 1 20 % 10 10 

11 2 40 % 11 2 40 % 11 2 40 % 

12 1 20% L 20% 12 2 40 % 

3 1 1.0 % L3 L 20 % 

1 20 % 1.1 14 
13 5 13 1 20 % 15 

16 1 20 % 16 

17 17 17 2 40 % 17 
18 18 18 

9 19 19 1 20 19 1 20 % 
20 20 20 0b 20 
21 11 21 21 

12. 
r —

2 2 22 

2 
24 2 24 24 46 

25 25 25 

'R71711. 100 al 5km% 11A1. 5{100°X, 5 1 loo 

'IA BR. I1OPKIJI14 8 I TA Eta. MR*117431 

N.T.4-01.11'07: : 6171.111ALAN K11.07.1POR : MAN 

18. *al itea Pita ka wit BASF 19 . Kohersilum meftiugkatkati 10, !Cavan BASF Award 21, Reek. ',softie RASP Si. Robot Pea eg Agars 

dm...ban Juldah Partisan.. 

2 

3 96 

10 

11 

11 1 20 % 

2 40 % 

IS 66 

16 
_

17 1 20 % 

19 1 20 %, 

19  
10 

21 

22. 

23 

24 

btiTALL  • 51.1.20., 

I.M141.11:10 

anv.oWn hank& Peraentate 

8' 

12 

L3 

14 eb 

% 

26 2 40 % 

17 

16 

20 

21 

22 

22 

24 

100 % 

Award 

1a,m1xo has lk Pornerthoe wabvrt. ..1,ark.6h Peraentase 

48 

Freovaban 

1 

hataah 

- 

Notre:se 

94 

3 3 3 

4 4 
5 3 

6 6 

P 91, 8 1— 
9 9 9 

10 10 10 

11 11 2 40 % 11 1 20 % 
12 12 3 60 % 11 
17 

14 

1.5 

19 

1

2 

20 

40 

% 

% 

17 

14 14 

is 15 1 20 % 

16 16 3 60 % 

17 2 40 % 17 17j

16 16 ti 15 
19 Vb 19 19 

20 20 

21 21 21 ok, 

22 22 

23 

24 

25 

23 96 

24 

25 %-

24 

25 

17.-frAh L &At, 5 I.100 % I LIMN., I . 3 1 100 % I 

Jassoben Aaniatt Persantase 

1 66 
2 

3 % 

4 

5 96 

6 

l 96 

96 

9 6s, 
10 

11 

12 

13 1 10 % 

14 2 40 % 

13 2 40 % 

16 

17 91, 

18 

19 

20 

21 
22 

25 

24 

23 96 

IKISAL 5 100 % 
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JAWABAN PRODUSEli BASF 

TABa. 74.2E2,311,11431 

204.0611'01( : KLAN 

23. C3ramty Award 2d. 13.1,1mgan Iasi( 25. Perbandingan BASF,2 I AIX 

Inwaban huidnit Persentase nLvalrott It Perseanse Perseatasr 

4 
5 ti

10 

11 
10 

11 1 20 % 

10 

11 

M. 

12 1 20 21. .% 11 
13 2 .10 % 3 2 40 % 13 
LI 1 2.0 % LA 1 2.0'.1, 14 L 10 .% 
15

16 

18

19 

20 

1 20 7 15 

7 

IS 

19 

20 

L 20 % 15 

16 

18 

19 

20 

2 

1 

1 

9p, 

40 % 

20 .2±_i 

20 % 
2.1 l Kr 

22 2.2.

7.5 

2 

25 
24 

25 

ityrAr. 51.c3o % 17:D_LAT,L 5 111.2020 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PRODUSER BASF 

TABU. PRE621P1451 

KIAX1114PCIK : P1.14111RIAN 

12. Objeklivitas peuelitian 

artildik 

Jaw ban Jamll, P er seam e Jawaixo, 

1 

70,01:1 Persoltase .6,1.06011 Twilah Persentor wai:on 8,n,kh Per se„  e lasobon Surnbh Persentale km:abaft hamiah 

1 
2 2 2 

3 97, 3 
4 .11 4 J

5 

96_ 

70 % @, '7 
10% 

20% 9 
10 20 % 10 10 1 20 % 10 10 10 

11 W% 11 2 10 % 11 2 40% 11 40 % 11 
44 12 1 20 % 1 20 16 12 12 2 40 % 

13 1 20% 1 20 % 13 1, 13 1 

'1 20 % 14 14 14 14 2 
15 15 15 15 1 20 % 1. 15 2 

16 

4

1 20 % 16 16 
17 17 17 17 2 40 % 17 17 
18 1 18 19 tb 16 18 
19 15, 19 19 1 20 % 19 1 20 % 19 
20 20 20 20 
21 2.1 2 21 IL 21 
22 2 22 22 22 
2 23 73 2-3 
24 24 24 24 24 24 
25 25 25 25 

 _
96 25 

1:71A1.1 Lt7rAij l 1.00  51100 % I :721100 % I NarAL1  S I ,L00. It'JTALI 5 I 100 % 1771W, I 5 1 

13. C.bjektivilas panilaian 

konterial 

14. Kratibildas juri 

BASF Award 

'IA RO. PRFKUINSI 

KLCOMPOK : CITRA 

15. Kobarsibse BASF Award 16. Keadaarn keusingaa 17. Rukti itarad boar 
meologicatkan eitra PT, BASF bukumatia PT. BASF tadowasia 

'MDR. ITYRK11114 'MUM. fRUfaltd`451 
K.13.01.1P017. : PUN-MALAN KILOMPOK : KU...5AR 

18. Knolitaa pita !rase BASF19. }Leber Oral men i nl;trntknn 7.0. Kann BASF Award 

Ism walnIL Per seraas e 

0 

L 20 % 

15 

2 10 % 

16

7 1, 20 % 

19 1 20% 

19 

10 

2.1 

2 

2 

24 

25 

21. liarja panitia BASF 22. Robot Pattgivi Atwra 
pan ualan Award 

Jaawban Awalah Parsentone 

10 

12 

14

15 60% 

16 2 40 % 

16 14, 

19 

20 

21

71 

22 

24 

25 

Ja swim, Awalall Per arra-al e le wa6an dandah Peraentas Jr...boo Jombh Perwrdne 

1 
2 2 2 

0' 3 

4 

6 IS 

7 

10 10 

11 2 40% 11 1 20 % 
12 2 3 60% 12 

13 

14 

15 

L 

7 

2000' 

40 % 

13 

14 

11 

14 

15 1 20 % 

16 

17 2 

% 

40 % 

16 

7 

16 3 60 % 

17 

18 18 18 

19 19 19 

20 0 20 

7 21 

27, 22 

2 23 23 96 

24 

25 

24 24 

25 zs 

1177r_ L 5 100 % 5T100 % FIMAI 3 100% [IrfrAt,j S. 100% .Y 11,2LA_ LL _51102 

Persentne 

%A 

96 

20 % 

40 % 

40% 

96 

56 

96 

96 

100 % 1 
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Lanrhan 10 

JAWABAN ARTIS NON BASF 

TAMA. I ItlikaliffiSI 'renal FREK11727431 

pnvc;arAntant K.E1.O3IYOK MILIAN 

1 Pengetalawn 'metal,. 

BASF Award 

JII.AVIt J11111611 Perntsnnee

2 

3 

5 

7 

4 11.% 

2 5.7% 

6 17 

1 3 8.5% 

12 7 20 % 

13 5 14 % 

14 3 1.4. % 

iS 1 2.8% 

16 1 5.7% 

7 

19 

20 

21 

22 

23 

L 24
25 

erodiksi PT,. BASF 

Indonesia Indonesia 

3 Status PT, BASF 4, Menu,glcatan Cara 

.1nymboil 

z 
3 

Jusills11 Pereenitio,o, 

.1 • 

6 1_2.6% 

9 1 2:8% 

l0 4 11. % 

11 7 .20 % 

11 4 Lt. '5, 

13 6 17. % 

14 4 IL % 

15 3 8.5 % 

16 1 5.7 % 

__17  F. 1 5.7% 

18  1 2.8% 

19 

20 

21 

22 

24 

Jnv.,01,ots hnnhlt Peraelltrqe 

L 

7 7 5. % 

1 2.11% 

2  5.7% 

10 6 1/ 

4 1 % 

12  4 11. .7,

13 4 U. % 

14 2 5.7 % 

15 6 17. % 

16 1 1.1% 

17 1 _2.8 8% 

16 1 2.8 66 

20 I. 2.6 

21 

22 

23 

0% 

0% 

0% 

0% 
25 0 % 

S. Maningliallsen Sales 6. lileedsigialoin 

PT. RASP Indonesia Ininntilas 

Javonben 3anlalt Persanros 

9, 
0, 

9 

10 

2.6 

5.7 

13 7  20% 

14 4 11 .% 

15 2 5.7 % 

16 9 25. % 

17 6 17 % 

18 2 5.7 % 

19 1 2.6 % 

0 1 2.6 % 

21 

22 

2 

24 

2, 

.1a.setem Iiissdati Noontime 

2 

3 

4 

7 

9 

10 

11 

12 5 14. % 

13 5 Id. % 

14 3 3,5 % 

15 3 85 % 

16 7 20 % 

17 8 12. % 

18 2 5.7 % 

19 

20 2 5.7 % 

21 

22 

23 

24 

25 

Jensibins 1noiSidi POIIVIOTS0 

2 

3 

4 

6 

7 1. 2.6 % 

2 5.7 % 

9 1 2.8% 

10 2 5.7 % 

11 3 65 % 

12 3 85 % 

13 7 20 % 

14 4 11. % 

15 4 11. % 

16 4 11. % 

17 1 2.8% 

1 2,1% 

19 2 5.7 % 

20 

11. 
22 

23 

351 100 % Errr,ia— 351—mo %___J F. ALI 331100 % J FrfrALT 35 100 % 1 ItYTAL,1  35 10006 I .

TABIL 14.2E8.11.EN S1 

1O31...OMPOK : SLIMBANGAN 

7. Meningtmlkan prodilcsi 

relosman 

Jaunban Jninia11 Persentose 

TARR. RI.EKU1934 S 1 

KILOMPOK : AATI BASF AWA1723 

R. Mm,nn, In sin Mutik 9. Promo Album Atli a 10. Gengsi, elesintensi 14usisi 11.. genaikan Ponitutlan Album 

BertmAnticA 

Javw1nal Jutukth Pergenhile 

4 

7 

11 1 2.8% 

9 1 2.8 % 9 

10 4 11. % 10 1 2.8 % 

11 5 14.% 11. 1 5.7% 

12 3 85 % 17 5 17. '22 

13 6 17. % 1 5 14.% 

14 5 14. % 14 6 17. % 

15 5 14. % 15 5 14, % 

16 L_  % 16 6 LT. % 

17 4 11, * 17 1 2.8% 

1 2.8 % 18 . % 

19 3 85% 

20 20 

21. 21 

22 22 

23 23 

24 % 24.

25 .0 '25 

TT 351100 .871 CALI 35'100 11

Aunt:111 Perscutns e 

2 

3 

10 

11 2 5.7 % 

12 3 8.5 % 

13 1 2.8 % 

14 6 17. % 

15 7 20 * 

16 9 25. % 

17 5 14. % 

8 2 5.7% 

20 97, 

71 

22 

23 

24 

25 

Jaunt:on Jtuntali Per:eat:8e 

2 

6 

7 

2.8 % 

10 1 2.8 % 

3 5.5 % 

2. 5 14 % 

13 5 14. % 

4 5 14 % 

15 6 17.% 

16 5 14. % 

17 

2 5.7 * 

19 

70 2 '5-7  % 

22 

23 

24 

25 

Joisaboes heath Persentne 

3 

4 

8 1 2.8 % 

9 

10 1 2.8 % 

LI. 3 85% 

1.2 6 17. % 

13 4 11. % 

14 6 1.7. % 

15 7 20 % 

16 2 5,7 % 

17 1 2,8 % 

18 1 2.8 % 

L9 3 8.5 % 

20 

21 

22 

23 

24 

('-frfra., sato° TriTAT,1- 3-s1 too % 1121rAL 35 100 % 
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JAWABAN ANTIS NON BASF 

TABS. FREIKURINSI 

Ka.omPoic : PliINJURIAN 

12. Objaktivital panslitian 13. Objektivitam peniktian 14. Kredibilitas jori 

artiatik kontervial BASF Award 

'FAROL PRE.KUR4S1 

KELOMPOK : CITRA 

15. Ke'bersibun Mouiugicalkon 16. Kaarban keuangan 

Citra PT. BASF Indonewia _ -- r 

1'7. Eiukti 

RASP 1'141.1021a 

Jawabrel .hanlah Peraentate Jaantvn 

1

11uulall Persentate Jaw,1vo Jnnilall Pers62,3e .bwaban Jun2.11 Persentrac .1InnIall Per Stntase 16wnizun 

1 

3 

.6162,11 

• 

?gramma. 

• _ 
2 5.7 % 

th 

3 3 3 

4 2 5 7 0 1 8 % 4 

L 2.6 % .8 

2.8 % 

6 1 2 % 6 1 2.8 2.8 % 

7 3 63 % 7 1 28% 1 

1 2.6 % 8 3 85 * 1 26%•  L 2.8 % 6 2 % 

3 6.5 % 
9_.__-__3.

8.5 % 5 14. % 1 2.8 % 1_2.6% 4 11. % 

10 2 5.7 % 10 4 11. % 10 5 1 % 10 5 14.0 10 4 AL.% 

11 4 11. % 11 5 14. % 5 14. % 11 1 .1.8 % 11 2 5.7 % 11 1 2.8 

12 6 17. % 2 5 14. 2 2 as 22. % 12 5 14 % 12 2 5.7 % 

Li 7 20 % 13 5 14. % 13 3 6.5 % 13 5 14. % 1.3 5 14 % 

14 1 2.8 % 14 1 4 2 5.7% 3 65 % l4 3 8.5 % 14 8 22. % 

15 1 2.3 % 15 15 15 2 3.7 % 15 5 14. % 3 8.°% 

16 1 2.6 % 16 3 8.5 % 6 1 2.8% 3  6 17_% 16  % 16 

17 17 1 2.8 % 17 17 5 14. % 17 1 2.8 % 17. 

16 18 1 2.8 % 18 3 8.5 % 16 2 5.1% 

19 1 2.6 % 19 19 1 2.9 % 19 1 2.8 % 19 1 2.8 0 19 

20 06 20 20 1 2 20 2 5:7 0 20 1 ',2.8% 

21 1 4E 21 11 21 21 

22 22 22 22 22 

23 25 23 23 2 2 
24 4 24 24 24 

25 25 25 15 25 25 

11:7TAL 35 103 °A-71 17:1rAL, 35 100 % grJTAI, 35  117! 1 - 12 rr1r7Tr22 LSI 100 %.1 5 100 % j {_TOTAL  35 I po.%__.

'rABH. 141.EKUENS1 TAMA. PREF:LIEN SI 

K.H.01480K ; PENJUALAN 11113.X.A11.014; 

8. Kualitaa pits kaaat HASP19. Penpialan Pita Kale< 20, Keaan BASF Award 21 Profeaioualitas Panitia 22. Robot Pengiai Atora 

ktunlain J‘unlah Persentale bamtv. Jnn0ah Pertentme 17.1.11.on 

1 

krrnlall Pers.tote loo.411yon Ponrut,se 1,a,41,10 hnuLbll Peraentase 

2 2 

3 3 

4 06
1 2.8% 5 1 2.8 1, 5.8% 

6 2.8 % 

7 

8 1 2.6 % 8 2 57% 1 2.6% 6.5 % 8 2 5.7 % 

9 2 5.7 % 2 5.7% 1 2,8 % 1 2.8 % 

10 5 14. % 10 3 85 10 10 2 5.7 % 10 4 11. % 

11 3 8.5 11 2 5.7 85 '2. 1 5 1 ;7, 11 4 11. % 

12 11 31. 12 5 14 2 4 11.% 12 J 14. 7 20 1, 

9 25. % 1. 11. % 13 6 17. 1% 13 L0 ,8. 13 1 2.6 % 

14 1 2.8 % 14 7 20 4 11 % 14 2 5.7 % 14 2 5.7 

15 0% 5 7 70 % 15 22 % 5 3 65 % 15 5 14 % 

16 1 2.6 % 16 2 5.7 % 16 4 11. % 6 1 2.6 % 
16

.-_- 3 8.5 % 

17 1 1.8 17 2.8 % 17 2.8 % 11 17 4 

18 18 16 16 1 2.8 % 16 2 

•.11_% 

5.7 % 

19 19 19 3 95% 19 ;SI 

20 10 20 20 

21 21 2 21 

22 22 22 22 22. 

23 23 23 2. 73 

24 24 24 24 24 

25 2 5 25 

E30-9-6 351100% IcrrAL, 35 100 % Ir1TAL 35 100 %.1 Fri-TAU . 351100 % LWIT'Al._,,L 35 

• 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN ANTIS NON BASF 

TABEL FREKIJOIS1 
KELOMPOK : AXSAN 
23. Format. Chummy Award 24. Undangsn 'r2rpilih 25. Parbenefinaan HASP& 12.2X 

waban Jumbh Persoutas la svnba kt hunlah Parse, Lase kwt$ u, .10016,11 Perseittnae 

96 

2 2 

4 1 2.8 % 

5 1 2.8 

6 

7 2.8% 

2 5.7 % 4 1 % 1 2.R% 

1 2.8% 9 
10 

1 --,-----
5 

2-8 96 

14. % 10 2 5.7 % 10 

11 5 14. 92 11 1 2 % 11 6 17 % 

12 5 14. % 12 3 6.5 % 12 6 17. % 

13 6 17. % 13 6 17 % 13 7 20 % 

14 5 14. % 14 4 11 4 5 14 % 

15 5 14. % 5 7 20 % 15 

16 16 16 4 11. % 

17 1 2.8 % 17 2 5.7 % 17 

18 2 5.7 % 18 2 5.7 % 

1.9 1 2.8% 9 2 5.7 96 1 

20 1 2.8 % 20 ro 20 

21 et, 21 21 

22 21 

23 2.3 23 

24 24 24 

25 5 

LOTAL 35 103 % TOTAL _211101% 35 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Lampitan II. 

JAWABAN PENATA MUSIK NON BASF 

TABH. HiE.K11141 S I TAMA. PREKL1bN I 

KH.OMPOK : PliNGEFAHUAN 1;1LokePos; : .12.12 (IAN 

L. Pougatalwan letelatt BASF 2. Produksi pita !roust 3. Status Parusahmm 

Award 

Jawabar: .1kuu.611 Persentme Jawzben hmdah Penal:me J4wolml: hunt 1, Pereartase Jawalxml Sq111141 Perumtat4 Jawnlzm .1‘.1611 Parsentam Ja.mtau: Jun,lal, Porscritme 

2 2, 2 

3 3 1b 94, 

4 

5 5 

4 50 % 

9 1 12. % 9 

10 1, 12.% l0, 10 10 10 10 

11 1 12 % 1 12. 11 11 1 2 25 % 

12 L L2. % 12 2 25 'No 12 2 25 % 12 1 la % 12 12 1 1.2 % • 
13 13 1 12. % 13 12 % 1 2. My 13 1 1.2. % 13 

14 14 1 12 % 14 1 12..7o 14 2 25 % . 14 '1 '17. % '14 2 25 % 

15 1 12. % 15 15 1__12. % 15 % 

16 16 3 37. % 16 1 12. % 16 2 25% 16 2 25 % 16 2 .23 %a 

17 17 17 17 17 21_25 % 17 1 12 26 
18 16 1 12. % III 
19 b 16 19 2 25 % lJ 1 12. .2, 

20 20 20 I L2 % 20 20 20 

21 21 21 71 21 

22 22 22 22 27 

23 23 T 23 23 23 23 

24 14 24 14 2 
25 25 25 25 25 

4 . Ideniuglintkan Chia 5 .Peuitigkatatt peujualm.: pita 6. 1:14uingkatIlan kualitas, 

ha sat lutantitas mu dk 

  FoTA—T. %1 Fir—yAi. , aT.0% AL 8i 100% 1 IrTrAl.r 811 

TABEL PRE.5.1.1141.45 1 TAbl.1. 1111:25.71,61S1 

KEL.CAAPOK : SIM:MANGAN Eadr..17:1POK : Al rrl 

7. Maningkatkan produksi 8. Pemacts sematigat Luskin 9. Metobantu prontasi album 10. Ciang.i. akaiotlemsi II  • • 11. Panjualau AlbilIn Pall0111-111H 

ram:nail Musa: 

Jatmbw: J,umlab Peramtme 2:6411.mit .1,4111.:11 P444mtme JatvalmIl 1.4.1.41 Persesstala Muml.mt4 hurJah Persentase ..1M.Mbou A uMall Palasitaa* 

 ... 

6 

7 7 7 7.

4 30 

9 1 12. .2,

10 12 2: U 0 1 12. 7: 10 1 12. 26 

I 11  

12 4 50 12 1 12 % 

13 1 12. % 13 13 ak 13 1 12. % 

14 1 12 % 4 3 37.% 14 2 25% % 

1.5 1 12 % 15 1 12. % 15 1 12. % 15 1 12. % 15 1 12.

16 96 16 3 3'7.% 16 3 37.% 16 3 37. % `X: 

17 17 1 12 6 17 I 12. % 17 

16 16 6 18 

1) 1 LI. 2, 

20 0 20 i I ,  % 0 

21 71 21 

22 22 22 22 2 

21 23 22 13 ib 2 

24 24 
- r 

24 24 24 

2.5 25 2.5 1 25 

'TOTAL  81 100 V_FrA.L.  EC-3rAt..r .  sTioo FlIDTAL,L 6. ..100.%_1 NarAt.r s boo
Ii 

Al, td ion et, 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENATA MUSIK NON BASF 

TARS. PRILKILIENSI TABFiL 1.17.1.71CLIINSI 
fr.13.0161POK : PISNJURUkli K".19...064PON: : ClINA 

12. Objektiviba parsolitina 13. (.14aktivitat panilaiaa 14. hiedibililas jon 

artiatik kontaraial 

Jawatvn Alia+ Pertaatate Jurnla PECS.,1a,se 

RAS ti Award 

walz, Aurtlah Persentase 

15. Ksbarlutilaa LIASFAward 16. Kim dana kroaripau 17. falai iiikad Inik 

mauinplcatlinit citra P'r BASF Indrowitia 

ow.bon Juvolnh Per stiltist kisvAINivi Jumbh Fffsentase 

PT. RAPT hidralatia 
1 

svotet1 3.tyl.b11. Pertentase 

1 

2 2 2 

3 3 3 
4 4 

5 

6 96 6 

6 2 25 % 

9 9 2 25 % 

10 1 12. % 10 1 12 % 10 10 
11 11 2 25 1 12. 11 11 1 12 95 11 1 12. % 

12 1 25 % 12 2 25 % 2 25 % 12 12 1 12. % 

13 3 37. % 13 1. 1 12. % 3 2 25 % 

14 2 25 % 14 1 12 . 1.1 2. 25 91 12 11 2 25% 3 37. % 

13 13 94 15 15 15 5 37 % 13 2 25 % 
16 16 16 2 25 46 16 
17 7 17 17 2 25 % 17 17 1 

-_-_-_-_, 

12. % 
18 18 18 1 12. 91, 18 18 

19 19 19 19 1 12. 45 19 19 
20 F0 0 0 20 

21 21 2 

12 22 22 2.2 2 2 
23 23 23 3 23 23 
24 24 24 24 24 96 24 

25 25 25 25 25 25 

[Tr.IrAL. 8 100 % 

TABU. PRUKIJIENSI 

KEL014,0411 : PEKAIALAN 

P7M- 8 100 % 1:117PA ±• 1 13_09 1 77TAL 

'1ABEL PRE10.1ENS1 

K.61.02r1POK Elk"NAII 

slLon_j  too LryrA___L1 

13. Kua ham pita karat RASP 19. Kribersihan ntralagirattaa 20. Ratan RASP Award 21. Karja panitia HA S17 Awa rd 22. Robot P atipisi A mu 

pawowlark 

lawabaa Juridah Perswilase umbrul !math Fersaltase lawatnti Jundah Pers.:lame lattadxui .hutilah P. Jawdzat Jwitlah Fermatas* 

2 

3 3 
4 

96 

6 96 

7 7 

6 2 ZS 96 8 E 96 
9 s) 9 1 12.:2 

10 1 12. % 10 10 1 
-r 

12 10 1 12. 91,

11 98, 11 1 1' 1 11. % 

96 

11 1 23 % 11 1 12. la 

12 4 50 % 12 12 4 50 % 12 
13 13 

14 

3 

1 

37.% 13 

14 t 

2 

3 

23 

37. 

13 

% 

% 

96 

13 

14 

1 

1 

12. 

12. 

% 

% 

13 

14 14 12 % 

15 15 2 23 15 

16 1 

5 12. % 
37. % 16 1 12. % 16 1 12. Yh 

17 96 17 17 17 xi

18 15 18 16 
19 19 19 19 

20 20 20 20 20 

21 21 

22 

23 

21 

22 

23 

24 

2 

3 

24 

25 

21 11 

23 23 

24 24 4 
2.5 96 25 25 

L1OTAL 6 100 % {TefTA 8  1_100 % (Tumid si  too %1 ] 6 100% 

tno , 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENATA MUS1K NON BASF 

"FARM FREKLIENS1 

K.BLOMP OK : KeiAl4 

23, Ckatnety Award 24. tlittionipak lAt&Ittitif 21. PerlisttAing4tt &ASP & 1111X 

kiwabou .loottah Perteottoe Intsattstit 

  --t 

lotok4, Patent.* J.twdnu 

1 

J,mttla Penmtnse 

2 2 

3 3 
4 4 
5 5 
6 6 

7 

2 25 % 

8 2 25 % 

9 9 

10 10 1 12. % 10 25 % 
11 11 11 1 12. % 
12 3 37. % 2 1 1 12 2 25 0 
13 2 25% 13 25 % 

14 3 14 
15 1 12. % 15 1 12. % 2. % 
16 lb 16 16 

17 17 17

16 18 

19 19 1' 
20 10 20 
21 

22 22 2 
23 23 

24 24 

25 25 25 

'TOTAL 8 tO0 % J  

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Lampiran .12 

JAWABAN PENCIPTA LAGU NON BASF 

'MOM IMEX1.113481 1441ital EN al 

K.H.011PC)11: PINGEFAHUAN K.11.0111'01,1' : TUUtIAN 

1. Panitatatatau sataiak 2. Produksi pita laud 3. Status Parusabaan 4. Irteningkatkan. Citra 5, Poniuigkutan platjualau 

BASF, Award pita knock 

6. Meuidukulkan latalilat, 

8..*a.rutti s 4004k 

Jawabou Jusuloh Persontost iswabeo Attu,641 Parsesu-sso .8411141% Paramhae wax. hiralnit Persontase 1,414:41 Per sentr44 luumb,,u Isuulult Pasautus e 

1 

2 2 2 

3 41, 3 15 3 

4 4 4 4 

a 

6 

7 1 29 % % 7 

9 1 20 % 9 9 

10 10 1 20 % 10 1 20 % 10 10 10 

11 11 11 56 11 

1.2 1 20 % 2 2 12 46 12 

13 3 3 2.0 13 13 

14 1 20 % 4 14 14 20 % 

1$ 15 2 40 % 15 2 40% 15 15 LS I. 20 % 

16 1 10% 16 1 20 % 16 1 20 % 16 10 * 16 1 20 16_ 

17 17 1 20 0, 7 1 20 % 17 20 % 17 1 60 % 17 2 40 % 

18 16 lo 15 16 20 % 111 2 40 % 16 1 20 % 

19 19 19 19 ca„, 19 19 6

20 20 20 10 0 10 

21 21 21 21 71 

22 22 21 22 22 

23 23 2 13 
_____---_ 

23 

24 24 24 24 2 24 

25 25 25 25 5 25 

'TOTAL, 5 1.00 

TABS. MECUMS, 

IrL101.01rIPOK SUMBANGAN 

S 1°°  ribr 5 FM % F r-61'AI"  5 F (7%---1 ALT 

TA fiLl 114.1%111-2461 
K13.0611.01,2 :AI I1 I4ASI'AWAICI) 

7. 14,snissitkattritu peoduksi B. Patnacu s tom ugat 9. trtantbautu promosi aIbua 10. Gets si aksint.en si Mu si si 11. rani tot n Album Peal cluukg 

rakausau Miran Musk 

Jo ualmu. Jusulah Petunias e wabos, Jululab Perscutase VAILX10 JuniL911 Pasattase lautaLun Jutulah Parsakftua haul:9u luulah Perse,st se 

2 4/6 

3 2, 

5 

6 

7 

9 97, 

10 10 10 10 10 

11 11 11 

12 1 20% 12 2. 1 20 

13 1 20 % 13 13 1. 2 40 % 

14 14 14 14 

15 15 15 15 

16 91 16 16 

17 2 40* 17 2 40 % 11 20 tt, 17_.___1.^ 20x6 2 40 % 

18 1 20 * 3 60 % S 4 60•:1, 10 2 40 1 

19 1.9 9 19 ro

20 2.0 It, 20 10 

21 21 21y' 2 1 2 

11 1 22 

_ 

21 22 

13 23 23 23 1. 

24 96 24 24 24 24 

25 25 5 25 25 

Tt7CAL S 100 96 '117TAL 5 %I1 5 t00% l BorALL 5hoo % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENCIPTA LAGU NON BASF 

TABEL PREKUENS1 

KILOINPOIC : P LINA IRIAN 

12. Cbjektivilaa parieritiao 13. Ckiddivitax pardlaian 14. 121.adibilitas juri 

artist* Kontanial BASF Award 

hwalmn hmdah Persantase lawalvn Junilah ?azalea. kiwabon Pert.46se .1,O:11c,” 3unilah PerstiltAle, 1'iv,211,an .1‘unlnh Perstritase Jay...1xtu .6m2.66, Perseutat 

2 2 2 

3 3 

€ 1,

5 5 
6 6 ob 

1 20 % 7 1 20% 

96 € 

9 9 46 1 10 % 1 20 % 

10 10 10 10 10 101

11 11 1 

12 2 € 12 1 20 % 12 20 11 12 

3 2 40 3 13 r;061, 13 2 40 % 

4 3 60 % 14 1 20 % 14 1 20 14 96 14 14 1 20 % 

15 15 1 20 % 15 

16 l 10 96 16 1 20 % % 16 1 10 % ld 1 10 % 16 1 
.-••--.__•---

10 % 

17 17 7 1 % 17~ 17 17 

18 1— 2 40 % 18 18 

9 19 19 1 19 19 

20 20 -0 cv 20 0 4b 

11 21 21 2 

22 2 22 27. 22 12, 

23 23 23 2. 

14 24 24 24 24 

25 25 25 25 

1•11B124, 142.E121.1.1219 SI 

221.4201111.012. : 

15. 124barbuailau 13A814 Award6. Kearklau keuaugan 

menitigkatkau alter, PI'. BASE, Indrinagia 

17. llukti balk 

PT. BASE, ludnuaria 

T7rALl 5 100 % j 7t:TAL 5 1.00 96 Vo-iTAL1  5 1100 %  I TarAt..1  _5.1.30o % 

TABEL. PREKUHNS1 11.211.6a112145 I 

182.PLOINPOK P134.11.1ALA.N 2213.0114POK : 

18. Ktuditas pita Irate 19. Kabersiban maainskatkau 20, Mean HASP Award 

BASF, 0,9 ualau 

21. :I'Aria pouitia 

BASF Award 

Al 5_L100 % 

22. Bobat P *naiad Aeon. 

Jawrsban .haulah Ptrwukaat .1a.wban Jurnlab. Persentase lawalxm Jurulah Prratutate .1ktrolali Perser2-58,e kwalyan .1,1111,311 Pareentate 

€ 2 2 2 

3 93 3 

4 

96 

6 

7 1 20 % 7 7 

6 

9 A 9 1 , 1 20 % 

10 10 10 1,7 li 

11 11 11 1 20 

12 1 20 % 1.1 20 1.2 1 10 % 2 '2, 

1.3 1 20 % 13 2 40% 13 13 13 

14 14 14 2 40 % 1 2 % 

15 15 15 1 20 % 15 1 20 % 15 1 20 % 

16 2 40 % 16 € 6 1 20 % 16 1 10 % 16 2 40% 

17 17 2 40 % 17 17 
-r—

19 18 IS ifi 10

19 110 19 16 

20 20 20 20 ••• 

21 2 21 21 21 

22 22 22 € 22 22 

13 23 23 13 23 

24 € 14 24 14 24 

13 25 25 25 25 

11:2I'AL 51 100 % TrIITAL 102 % Frut•2,_14 s itiitv,1— 51«0--1

AL I 5 ;100. %. 1 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PENCIPTA LAG° NON BASF 

TABEI. HIECIJENSI 

KEL01141.01C : KAN 

33. Grammy Award 24. (Jadaniasu 13441durif 25, Perbaddiugau 'IMF& 118) 

Jaw:Aloft humlah Pasant-me Jawaball 1, 4 Ill Pa set hue lawabaa 

ly

2 

3 

J.I.111.41 Parsenkae 

2 

.41 

4 ti

S 5 5 
6 6 

7 1 20 % 7 

8 

9 9 1 20 % 

20 % 

10 10 

11 1 11 11 

12 1 20 % 12 12 1 20 18 
13 'k 13 20 % 13 

14 14 60 % 

1 20 % 15 15 

16 2 40 % 20 % 16 2 40 % 
17 17 

18 

17 

19 

18 

19 

20 20 20 
11 21 sU 21 

22 22 22 

23 23 2 

24 

25 

24 6, 24 

2 25 

Ttal'AL S 100 % 111rAL 5 100 •To 'WY AI 100 % 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



Latuphan 13 

JAWABAN PRODUSER NON BASF 

TAUB, FRP-$11EN ST 
tr-OLOMPOIC : PLIVOSTAHLPLN 
1. Ping•tatatan set•lah 

RASP Award 

Jamtbon. haulah Pdrammie 

2 1 50% 

3 

4 

3 

6 91, 

7 

8 31, 

10 

11 

12 '16 

13 1 50 % 

1.4 

15 

16 

17 

16 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

2. Produksi pita lmsct 3. Status Perimlman 

Jawaban Annlah Persentase 

2 

3 

7 

6 

10 

11 1 50 % 

12 

13 1 50% 

14 

1.5 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

'TOTAL I 2 100 %j  rItYPALT 2.1100 % 

TABEL FRM.1134 51 

KT:LOMPOC : SUMBANSAN 

'FADE, ra:sisural 
KIILOMI'OK '11./JUAN 

4. 144nismkatkan circa 5. Paninglcatan penjualan 

ita kale 

6. Maninglailkan kualitan, 

lawaban Judah Persa4mo Jawalmi hmdih Pte2mtase Jam-klyan husilah Feraeutise Jatuaboi, itut.L111 Parsattaae 

1 40'

2 

  4 

7 

6 

10 10 10 10 

11 11 11 

30% 12 

13 13 13 

14 14 14 14 

1.5 1 50 % 15 15 

16 16 16 
% 

JC 50 % 

17 11 50% 17 1 50 % 

18 16 50 * 16 50 % 

19 1,, 19 19 

20 20 20 1 50 % 20 
21 21 21 11 

22 22 22 

23 23 

24 '8 24 24 24 

25 25 25 25 

[TOTAL I 21100 — I _Lila) .0; bort;;T:E-72.:ErRTo

TABU. 1.10.1.10.11114 61 

1.:13.081POK : A 13ASFAWA 12D 

'1. 114dmingtotIon proclaim*, 8. Pamacn smaanglat 9. 814mbentu pronmai album. 10. Oeng8 ,cltsimenzi 114u8 8 11. Pemunlan Album Pcmcnnng 

mamma. lams Musik 

Jawaba”. .husslall Porstutase Jouolnul hmtbit Perinitase Jakkolvq, Jult.LIS Paleta:rie Jau4444i, Jum6li Perseutma Jau.l.vn Jimath Pasoutosa 

1 48 

2 2 2 

3 3 

4 

5 

6 6 

7 7 

9 9 9 

10 10 10 10 10 

11 11 11 11 11 

12 1 50 % 12 12 11 12 1 50 % 

13 13 13 to 13 

14 14 1 50 14 14 91, 

15 15 15 15 L5 

16 1 50% 16 1 50 % 16 2 100 16 

17 11 17 5 17 51, 311 % 

16 18 16 8 111 

19 19 19 19 19 

20 20 20 20 

21 21 21 21 21 

21 21 22 22 21 

23 2.3 23 23 1
24 24 24 24 24 

25 2 25 '8 

'TOTAL 2 100 % 'TOTAL 21 100 % J FT—OFA1:1— 2T10-0 % 1 FroTAL 1 100 * --1 FICIFAL 21_100 48 j 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PRO0USER NON BASF 

TABS. PRBJCLIBNSI TABU. PREkalENSI 

ILBLOMPOK : P184JURIAN Pa4.O1,1POK CITRA 

12. Ctrjaktiritna panalitian 13. Objektivita pettilaian 14. Kredibilitas jun 

konwrial BASF Award artistik 

Jawaboa .10t511511 Pertattate 

2 

3 

4 

5 

7 

8 

9 

10 

11 % 

12 1 50 % 

13 1 50 % 

14 

15 

16 96 

17 

15 

19 

20 

21 

22 

23 

24 96 

25 

'117frAL z too 

1awabast Ptralalt Persentase 

ex, 

10 

5,3 

14 1 50 % 

5 

1.6 

19 

21 

22. 

25 

24 

25 .55 

1awalvn 3.11114.4, Pertmtose 

.1 

5 

7 

9 
10 

50 % 

14 

15 ' 

16 l SO 46 

7 

15 

19 

5,

23 

24 

25 

TOTAL I 2 100 % 1.121 Al. I 2 100 % 

TABU. PREMIERS! TA BEL FREEMEN SI 

KELOMPOR. PENIUALAN 1:13,0155408. 

18, Karaite' pita kale! BASF19, Keberaihan nteningkatkan 20. Kan BASF Award 

Jawalwat hanlah Perawarne 

2 

3 

4 

6 

7 

5 

9 

96 

10 

11 

12 

13 1 50% 

14 

15 1 50 % 

16 

17 

15 

19 

20 

21 

22 

23 95
24 

25 

ICITAL 2 100 % 

15. Ka' beskaailan BASF Awarc16. Kaadaan keonnipn 17. Dukti itikad haik 

maninpkatkan ritra PT BASF Indonagia 

Ja v..5611 Per lei*. e 

5 

10 

13 

15 

17 1 50% 

IS 1 50 % 

15,

20 

21 

22 

23 

24 

25 

1_1_12o% 

3rovAxist J.trolni. Pasant:le 

2 

4 

5 

9 46 

10 1 30% 

11 

12 

15 

16 

17 1 30 % 

15 

19 

21 

12 

22 

24 

25 

PT, BASF hiciott eici a 

1a walnn .1..1:111 Pe:rattan e 

2 

4 

5 

10 

11 

2 

3 1 50 % 

11 

15 50 % 

16 9b 

11 9b 

15 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

TOTAI.I 2 1 100 % I 7t7rAl. 7 100 % 

21. Karin panitia BASF 22. Bobot Pangiii Acura 

penjualan Award 

Jaweball h r1t4r Periantase 

2 

3 

6 

7 

9 

12 

13 1 50 

14 

IS 

16 1 509 

17 

15 to 

19 

20 

21 

22 

21 

24 

25 

waban hunklt Persawase 

1 

2 

5,
4 

5 
6 

10 

1 

2 
13 

14 

15 

1 100 % 

17 

15 

19 

20 

22 

23 

za 
25 

Jewebaa 1. tralalt Paroenteln 

2 

56 

7 

-a-
10 1 50% 

11 1 5095 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

15 

15. cy 

20 

21

22 

23 

14 

5 

Jawalams Isanlait Peraentaat 

5 

6 

1 50% 

10 

11 

12 

14 

Is 
-•-.• • ---._.-

16 1 50% 

17 

18 

19 

0 

21 

22 

23 

24 

25 

Irnr -7— LAF  75 All  2 1210 % fir5rALF TzT zoo %  1 I. 2 100 .] 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



JAWABAN PRODUSER NON BASF 

'GBH. F4R1363JENSI 

ICELOMPOK : 1O3SAN 

23. Grammy Award  14 U6446846 Ficskluxif 
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Lampiran 14 

INVENTARISASI PERTANYAAN TERBUKA 
DALAM KUISIONER 

RESPONDEN BASF 

Kelebihan-Kelebihan BASF Award : 

1. Menunjukkan itikad untuk tampil baik dan berbobot 

2. Mempunyai misi untuk turut memajukan dunia musik Indonesia 

3. PT. BASF menunjukkan kepeduliannya terhadap lingkungan melalui BASF 

Award 

4. IvIenominasikan album-album yang benar-benar baik 

5. Pantas dijadikan barometer musik Indonesia 

6. Lagu-lagu yang clitampilkan bukan pop cengeng atau dangdut. 

7. Gengsi dan mutu lebih baik dari ajang serupa lairmya. 

8. Yang pertama mengadakan event sejenis ini (pionir,peloper,c1sh) 

9. Satu langkah lebih maju, dengan ikutnya entry non BASF. 

10. Berhasil mengukuhkan dui sebagai pesta orang musik. 

11. Konsep dan susunan acara yang baik 

12. Artis-artis yang tampil berbobot 

13. Dekor yang baik. 

14. Isle pesta perayaan pemenang setelah pagelaran, baik 

15. Mampu eksis, karena adasetiap tahun 

16. Memberi kesempatan dan memotivasi musisi untuk meningkatkan kualitas dan 

kuantitas karya-karyanya. 

17. Wadah pelatihan penyelenggaraan showbizz Indonesia 

18. Kemasannya ekslusif dan glamour. 

19. Alternatif acara seperti Grammy Award dan MTV Award. 

20. Terdapat penghargaan untuk insan musik yang benar-benar berjasa bagi dunia 

musik Indonesia. 

21. Ajang berkompetisi yang menjadi proses kreatif dalain berkesenian. 

22. Trend setter musik Indonesia. 

23. Kebanggaan tersendiri bila memperolehnya. 

24. Pembagian kategori jenis musik, kreatif. 
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25. Semarak, meriah, ramai. 

26. Hadiahnya jalan-jalan. 

27. Menjadikan insan musik terbuka matanya dengan eara bergaul dalam kesamaan 
dengan insan musik sesarnanya. 

28. Enak ditonton 

29. Warna award ala Indonesia 

30. Info produk musik Indoensia. 

31. PT.BASF mampu bersaing melalui actin) ini. 

Kekurangan-Kekurangan BASE Award : 

1. Terlalu ineniru Granmay Award 

2. Kekja panitia yang belum proksional 

3. Kematnpuan Sumber daya manusia di bidang showbizz masill kurang. 

4. Segi tekhnis masih kurang 

5. Kredibilitas juri belum terlalu dipikirkan 

6. Harga tiket untuk pertunjukkan tokal terlalu mahal 

7. Pembagian kategoni musik belum tetap, tidak jelas sehingga terkesan dipaksakan. 

8. Radial BASF Trip untuk group hanya untuk situ orang. 

9. Acara dari tahun-ke tahun kurang bervariasi. 

10. Jarang on time (jam karet amat membudaya) 

11. Ada penganak emasan sekelompok antis 

12. Jeda terlalu lama 

13. Panggung sering kosong 

14. Pemilihan antis yang tampil dan tahun-ke tahun kurang, bervariasi, 

15. Kurang koordinasi panitia protokoler 

16. Pembawa nominasi kadang-kadang mentalukan dan dibuat-buat 

17. Terlalu mewah dan ekslusil' 

18. Masih ada kriteria komersial ( berarti belum netral ) 

19. Pembawa acara-nya membosankan, dan sauna tiap Lanni 

20. Tidak dapat dinikinati olch segala lapisan masyarakat 

21. Cenderung datar selama pagelaran 

22. Ada nominasi tuncrnal 
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23. Syarat-syarat menjadi pemenang tidak jelas 

24. Belum bisa mengangkat lagu-lagu tradisional atau daerah 

25. Masih jauh jika dibanding Grammy dan MTV Award 

26. Keterlibatan produser kaset tnasilt terlihat jelas. 

27. Belum ada kriteria artistik untuk "Best Sound Engginer" 

28. Masih ada pengaturan pemenang. 

29. Lebih berbau promosi dibanding meninglcatkan seniman dan musiknya. 

30. Kemampuan penampil belum tergarap ( band, penyanyi, penari) 

31. Hadiahnya hanya jalan-jalan, bukan manggung di luar 

32. Karya-katya pemenang belum bisa go internasional 

33. General repetisi tidak efisien 

34. Tidak bisa disebut satu-satu, karena banyak. 
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RESPONDEN NON BASF 

Kelebihan-Kelebihan BASF Award : 

1. Lebih bergengsi clan eksklusif 

2. Wadah berprestai 

3. Sumber brita menarik bagi pas 

4. I\Ienyenangkan semua pihak 

5. Menciptakan kaiya-karya hermit-tit yang berkepribadian bangsa 

6. Panitia penyelenggaraan yang belum prolesional 

7. Pilihan pemenang kategori komersial relevan 

8. Artis-artis pemenang dan penampil berbobot. 

9. Kebanggaan bila memperolehnya. 

10. Meningkatkan produksi rekaman Indonesia 

11. Meningkatkan kualitas dan kttantitas musik Indonesia 

12. Membantu protnosi album artis 

13. Lambang supremasi pennusikan Indonesia 

14. Menimbulkan semangat berkompetisi secara sebat 

15. Propaganda dan promosi 

16. 1de (.)K! 

17. Konsepnya jelas. 

18. Satu-satunya ajang award di Indonesia yang lumayan. 

19. A.cara hura-hura. 

20. Dapat bertahan dan kontinue. 

21. Menunjukkan seakan-akan BASF care dengan tnusik Indonesia. 

22. Pertama kali di Indonesia. 

23. Kesempatan unjuk hemarnpuan. 

24. Tidak tahu 

25. Mensuport industry rekaman indonesia 

26. Satu point diatas IB7X :dalam ide,kesan inewah,artis-artisnya. 
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Kekurangan-kekurangan BASE Award : 

1. Pembawa acara jangan "I'antowi.. 

2. Pengaturan pemenang untuk kategori kotnersial 

3. Penyelenggaraan kurang terkoordinir. 

4. Suasana membosankan soling faktun, tidak bersemangat 

5. &lam mengunoaulkan musik yang benar-benar Indonesia 

6. Belum tneliputi artis non BASF 

7. Budaya jam karet. 

8. Protokoler yang kacau 

9. Kurang merakyat 

10. Wadah komersial 

11. Beluttt bisa menginternasionalkan pemenang trophy 

12. Acara kurang bervauiasi 

13. Sok bule tetapi nanggung 

14. Tehnis yang kurang 

15. Pengtategorian jenis musik bembah-ubah tiap lahun 

16. Faktor komersil lebih menonjot dibanding tujuan mulianva. 

17. Kurang membeti perhatian pada musik kalang,an menengah kebawah 

18. Banyak 

19. Pe.mbaca notainasi kadang-kaclang, kurang siap. 

20. Isi acara tidak ada apa-apanya 

21. Kurang sati point dibawah IIDX dari penggarapan dart tclunks 

22. Mewah tapi kurang menial 

23. Kemampuan artis kurang tergarap. 
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Lampiran 15 

PEMENANG TROPHY BASF AWARD 1985 SID 1993 

BASF AWARD 1985 

Tahun pertama hanya ada 1 kriteria, yaitu kritetia koinersial. 

1. Album Bimbo 1984-1985 

Penyanyi-B11\4BO 

2. Album Ebiet G.Ade Vol.7 

Penyanyi Ebiet G.Ade 

Produksi Jackson Record & Tapes 

3. Album Lary Pagi 

Penyanyi Ervina 

Produksi Cipto Records 

4. Album Dia dan Dia 

Penyanyi Yulius Sitanggang 

Produksi Nursandi Records 

5. Album Jarum Neraka 

Penyanyi NIcky Astria 

Produksi Billboard Indonesia 

6. Album Aku Masih Sendiri 

Penyanyi Pance•Pondaag 

Produksi PT.Rasma Prima 

7. Album Di Dadaku Ada Kamu 

Penyanyi Vina Panduwinata 

Produksi Jackson Records & Tapes 

8. Album dengan angka penjualan tahun 1985 

Album Aku Masih Sendiri

Penyanyi Pance Pondaag 

Produksi P.T. Ramsa Prima 
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BASF AWARD 1986 

KOMERSIAL 

1. Album Aku Cinta Dia 

Penyanyi Chrisye 

Produksi Musica Studio 

2. Album Nyanyian Kasmaran 

Penyanyi Ebiet G.Ade 

Produksi Jackson Records & Tapes 

3. Album Sorga dan Neraka 

Penyanyi Hetty Koes Endang 

Produksi Musica Studio's 

4. Album Gelas-Gelas Kaca 

Penyanyi Nia Daniati 

Produksi Akurama Records 

5. Album Tangan-Tangan Setan 

Penyanyi Nicky Astria 

Produksi AMK Records 

6. Album Biarkan Aku Menangis 

Penyanyi Tommy J.Pisa 

Produksi Akurama Records 

7. Album Chita 

Vina Panduvvinata 

Produksi Jackson Records & Tapes 

ARTISTIK: 

8. Komposisi Lagu Terbaik : Chita 

Chrisye & Adjie Soetama 

9. Tata Musik Terbaik : Nyanyian Kasmaran 

Addie MS 
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10. Album dengan angka penjualan tertinggi tahun 1986 

Album Cinta 

Penyanyi Panduwinata 

Produksi Jackson Records & Tapes 

BASF AWARD 1987 

KOMERSIAL : 

1. Tradisional Indonesia 

Album Aduh Mattis 

Penyanyi Cicilt Cangkurikeung 

Produksi Gita Record 

2. Top Pop 

Album Demi Cinta Ni... Ye 

Penyanyi Hetty Koes Endang 

Produksi Musica Studios 

3. Pop Rock 

Albutn Preman 

Penyanyi Wang Fawzi 

Produksi Jackson Records & 'Tapes 

4. Pop Kreatif 

Album Hip-Hip I-Tura 

Penyanyi Chrisye 

Produksi Musica Studios 

5. Pop Country & Balada 

Album Isyu 

Penyanyi Ebiet G. Me 

Produksi Jackson Recors & Tapes 
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6. Pop Jazz 

Album Melayang 

Penyanyi January Christy 

Produksi Pro Sound 

7. Pop Rhythm & Blues 

Album Emosi 

Penyanyi Sheila Madjid 

Produksi Aquarius & EMI 

ARTISTIK: 

8. Komposisi Lagu Terbaik 

Untuk lagu Kandas 

Album Melisa 

Ciptaan Dodo Zakaria 

9. Tata Musik Terbaik 

Untuk lagu Selamat Malam 

Album Cium Pipiku 

Penata Musik Addie MS 

10.Penyanyi Rekaman Terbaik 

Vina Pattduwinata 

Untuk lagu Cium Pipiku 

Album Cium Pipiku 
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BASF AWARD 1988 

KOMERSIAL: 

I. Tradisional Indonesia 

Album Kalangkang 

Penyanyi Nining Meidia 

Produksi Tropic Media 

2. Pop Anak-Anak 

1+1=2 

Penyanyi Puput Melati 

Produksi G-ajah Mada Records 

3. Pop Rock 

Album Gersang 

Penyanyi Nicky Astiia 

Produksi Harpa Records 

4. Pop Kreatif 

Album Semua Jadi Satu 

Penyanyi Malyda & 2 

Produksi Harpa Records 

S. Pop Country & Balada 

Penyanyi Ebiet Ci.Ade 

Produksi Jackson Records & Tapes 

6. Pop Jazz 

Album Aku Ini Punya Siapa 

Penyanyi January Christy 

Produksi Pro Sound 

7. Rhythm Blues & Disco 

Album Keraguan/Dasa Tembang Tereantik 1988 

Penyanyi Trie Utami 

Prambors Records 
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ARTISTIK 

8. Komposisi Lagu Terbaik 

Untuk Lagu Keraguan 

Ciptaan Edwin Saladin & Adclansyah 

9. Tata Musik Lagu Terbaik . 

Untuk lagu Masa Kecilku 

Penata Musik Elfa Secioria 

10.Penyanyi Rekaman Terbaik 

Broery Pesolima 

Untuk lagu Aku Begini Etig,kau I3egitu 

BASF AWARD 1989 

KOMERSIAL: 

1. 'fop Pop 

Album Runpa Pertama 

Penyanyi Chrisyc 

Produksi Musica Studios 

2. Pop Disco 

Album Tak .Kuduga 

Penyanyi Ruth Sah.anaya 

Produksi Aquarius 

3. Pop Rock 

Album Ada Kainu 

Penyanyi Hari R!tukti 

Produksi Granada. Records 

4. Pop Trendy 

Album Gadisku 

Penyanyi 'Frio 

Produksi 1\4usica Studios 
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5. Pop Country & Balada 

Album Mata Dewa 

Penyanyi Iwan Fals 

Produksi Airo Records 

6. Pop Latin 

Album Living In The Western World 

Penyanyi Fatiz RM 

Produksi Grammy Records 

7. Soundtrack 

Album Catatan Si Boy I 

Penyanyi Harry Sabar 

Produksi Team Records 

ARTISTIK: 

8. Komposisi lagu terbaik 

Untuk lagu Mata Dewa 

Album Mata Dewa 

Ciptaan Iwan Fals & S.Djody 

9. Tata Musik Terbaik 

Untuk lagu Sketsa Retnbulan Mas 

Album Masih Ada Waktu 

Penata Musik Billy J.Budiaijo 

10.Penyanyi Rekaman Terbaik 

Ruth Sahanaya 

Untuk lagu Amburadul 

Album Tak Kuduga 
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BASF AWARD 1990 

KOMERSIAL: 

1. Top Pop 

Album .Aku Ingin 

Penyanyi Indra Lesmana 

Produksi .1.71nion .Artis 

2. Pop Rock 

Album Bintang Kehidupan 

Penyanyi Nike Ardila 

Produksi Project Q 

3. Rock 

Album Raksasa 

Penyanyi God Bless 

Produksi Logiss Records 

4. Pop Trendy 

Album. Nurleila 

Penyanyi Rumpies 

Produksi Harpa Records 

5. Pop Country & Balada 

Album Kantata Takwa 

Penyanyi K.antata Takwa 

Produksi Airo Records 

6. Pop Rhythm & Blues 

Album Swami (Bento) 

Penyanyi. Swami 

Produksi Airo Records 
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7. Soundtrack 

Album Catatan Si Boy 

Ilustrator Youngky Soewarno 

Produksi Prambors Records 

8. Pop Dangdut 

Album Hidup Di Bui 

Penyanyi Titiek Sandora 

Produksi Purnama Records 

ARTISTIK: 

9. Komposisi Lagu terbaik 

Lagu Satu Jam Saja 

Ciptaan Sylvia M.Theorupun 

10.Tata Musik Terbaik 

Lagu Jalan-Jalan Sore 

Penata Musik Erwin Gutawa 

11.Penyanyi Rekaman Terbaik 

Penyanyi Dicky Astria 

Untuk Lagu Bias Sinar 

BASF AWARD 1991 

KOMERSIAL: 

• 1. Techno Pop 

Album Yogyakarta 

Penyanyi KLa Project 

Produksi Team Records 
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2. Reggae 

Album. Nona Mans 

Pcnyanyi 

Produksi Win Records 

3. Rock 

Album Maalkan. 

Penvanvi Slank 

Produksi Project Q 

1. Pop 

Album Sanggupkali Aku 

Penyanyi ha Purnama Sati 

Produksi Billboard Indonesia 

Disco 

Album. Nona Mattis 

Pertyanyi Data 

Produksi Billboard Indonesia 

6, Pop Rock 

Album Nyalakan .Api. 

Penyanyi Nike Ardilla

Produksi Music Plus 

ARTISTIK: 

7. Komposisi "iferbalk 

Uniuk lagu Yogyakarta 

(: iptaan Kat.on K ,a 

8. Tata Musik Terbaik 

I.ntuk I .agu Yogyakarta 

Pcnata Musik Ki a Projcct 
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9, Pekal Terhailti 

Penvanvi ,Achmad Alhai-

Pfritul; 1<a≤r;u I !tuna Dialas Balt 

Produksi Logiss Records 

10.Artis Pendatang Baru Terbaik : Po‘ker Metal 

BASF ,VIVAIZI) 1992 

ictiN4FRSI 

I. Rock 

A.Thurn 'Fimur 
Penyanyi Gong 2000 

Produksi Nleg,a Pro 

.2. Pop Pock 

tylharrn klawar Merah 

Pcnyanyi Siank 

Produksi Projed 

3. Pop I ,Isperinicni 

Album Hio 

Pcpvonvi StVaMi 

Produksi Aim Records 

4. lop Pop 

Album Icaulah Segalanya 

Penyanyi Ruth Sahanaya 

Produkt:1 Jacc...y Records 

5. (1.7ontemporaty Pop 

nt Tak I3isa Re Lain Ilan 

Penvanvi is I ,a Project 

Produksi Pro Sound 
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6, Pop Anak-anak 

Album Si Komi) 

Penyanyi Masa 

Produksi GajaliMada Records & TPI 

7. Disco 

Album 1\lakin ifila 

Penvarryi Ati Adivati 

Produksi FIRS Records 

8. Pop i)angdut 

Album Tidak Setnua Laki-Laki 

Penyanyi I3asoli Sudirman 

Produksi (iajah N'Iada Records Mfr. 1:1).1 

ARTISTIK: 

9. .Komposisi I  Terbaik 

I ,agli R aulah Seealanva 

Ciptaan Tito Sumarsono 

0.1'ata Musik Terbaik 

Lagu Cinianitt Teta!). Berlidu 

Penata lusik -Younky Suwarno 

1 1 .Petwativi R.ekaman Terbaik 

t..Intut lagn. Kautah Segalanva 

Penyanyi Ruth Sahanaya 

12.Legenda BASF : Koes Plus 
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BASF ikWARD 1993 

KCYMERSIAL: 

1. -Top Pop 

'The Best ( Cintaku Padamu) 

Penyanyi Ita Purnarna Sari 

Produksi Tiger Dara Production 

2. Pop Kotemporer 

Album Dewa 19 ( Kaugetr) 

Penyanyi 1)ewa 19 

Produksi H. Project &. Dewa 

3. Pop Eksperimen 

Album Dialog (Mata Dewa) 

Penyanyi Seliawan Djody 

Oroduksi Airo 

4. Pop Rock 

Album Biartali ALL] Mengalah 

Penyanyi Nike Ardila 

Produksi Music Plus 

5. Altman(' 

Aibmn SangImpkab 

PenYallyi And I

.Produksi Wins Records 

6. Pop Disco 

:11.butn Akrr Cinta Padatim 

Penyanyi. Doel Sumbang <& Nini C Carina 

Produksi HP Records 
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7. Disco Dattgdut 

Album. Dinding, Pemisah 

Penyanyi Merri Andani 

Produksi IIP Records 

8. Dangdut 

Album Raclin Asmara 

Penyanyi tis Ariska 

Produksi IIPS Records 

ARTISTIK: 

9. Komposisi Lagu Terbaik 

Untuk 1 ,agu Satu Kata 

Ciptaan Gilang Ramadan (3!, Wisnu Soeyono 

10.Tata Musik Terbaik 

'LIMA I. agu Hattya Untukinu 

Penata Musik Indra. Lesmana 

11.Penyanyi R.ekaman Terbaik 

Untuk lagu Sant Kata 

Penyanyi IIarri Mukti 

Legenda BASF Award : A.Riyanto 

BASF AWARD 1994 

KOMERSIAL: 

1. .Top Pop 

Kau Bukan Dirimu 

Penyanyi Devi YU11 

Produksi Granada. Records 
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2. Pop Disco 

Kalau BuIan Bisa Ngomong 

Doel Sumbang & Nini Carlina 

Produksi IIP Records/ Blackboard 

3. Pop Progresif 

Kasih 

Izmi Aziz 

Produksi Union Artis/Blackboard 

4. Pop Rock 

Badai Asmara 

Poppy Mercury 

HP Record/Blackboard 

5. Pop Dangdut 

Biarkan Aku Smith 

Meni Andani 

HP Records/Blackboard 

6. Rock Alternatif 

PISS 

Skulk 

Project Q/Virgo Ramayana Records 

7. Pop Kotemporer 

'Terpurukku Disini 

KLa Project 

Pro Sound 

8. Pop Country & Folk 

Cuma Khayalan/Albumnya Oppie 

Oppie Andaresta 

Musica Studio's 
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9. Lagu Daerab 

Den Sartnun 

Karawang Group 

( Gita Records) 

ARTISTIK: 

10,Tata Musikl,agu Terbaik 

Terminal.) Disini 

Pcnata Musik KLa Project 

Album :U.ngu 

14. Album Terbaik 

Laskar 

Karya Gong 2000 

Produksi Konser NlusikiMetrotama Nusantara 

12.Penyanyi R.ekaman Terbaik 

Hari N4ukti 

FTntuk lagu Nlaukah Kamm 

I.3.Pendatang Baru Terbaik 

Java Jive 

Album Java Jive I 

14.Komposisi Lagu Terbaik 

Terpurukku Disini 

Pencipta Lagu KIM Project 

PENCHARCAAN St.IS: 

1. Pengabdian Panjang Di Dutua Nitta Titiek Puspa 

2. Legenda BASF Award : Chrisye 
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COMMUNICATION PROGRAMS 1993 
PT. BASF INDONESIA 

PROGRAMS REMARKS 

Thematic Ad, "Ferro' . Extra Takes Heat" video coomercial on RCTI networks and "car music enjoyment" 
ad. on printed medias 

Coop. Ad. "Recorded on BASF tape" series on electronic and printed medias 

Music Producer Award Incentive program for the best selling music producers on BASF tapes : trip plus certificate 
presented in a press conference 

Dealers Meeting Special program for cassette outlet owners/shop keepers for product and retil knowledge 

BASF Award Yearly incentive program for music producers and recording artists 

Winners Trip Prize given to winners of BASF Award (overseas destination-two weeks) 

BASF Tape Forum BASF magnetics PR program implemented worldwide for audio-video customers 

Incetive for Outlets Cost share on shop renovation, Distribution of promotion materials; racks, shopping bags etc. 

Exhibition Quarterly held in big cities in Java and Sumatera Exposing product rang and CD vs CC/DCC 

sound comparison 

Brochures Feature audio-video product range 

Penggunaan Spesial..., Laila Azra, FISIP UI, 1995



COMMUNICATION PROGRAMS 1993 

Billboard In Kuningan office and factory 

Sponsorship In selected music and sport events 

Promotion Materials Provided for all market infra structures 

Brithday Wishes PR to all market infra structures thru sending of birthday card, flower 

New Years/Lebaran Parcel PR to all market infrac structures thru sending of card and parcel in the occasion of lebaran 
and christmas 

Calendar/Cards Distributed to all market infra structures 

Corporate Ads. 

2 
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BAGAN ORGANISASI PERUSAHAAN 
REKAMAN 

President 

a nd R 
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Somber : Joseph R. Dominick, The Dizamics of Mass Communication, 1983 
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