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Ringkasan                     : 
Latar belakang: Sejak lepas dari TNI berdasarkan Keputusan Presiden Nomor 89 
Tahun 2000 dan dipertegas dengan TAP MPR No. VI/MPR/2000, POLRI terus 
berusaha memperbaiki diri, mengambil langkah-langkah reformasi menuju Polri 
yang bermoral, profesional, modern, dan mandiri, dengan melakukan pembenahan 
berkelanjutan pada tataran struktural, instrumental, dan kultural. Salah satunya 
adalah perbaikan citra anggota jajaran Polri yang sempat terpuruk dan rendahnya 
kepercayaan masyarakat atas institusi kepolisian melalui perbaikan perilaku dan 
pembentukan pola pikir. 
Tujuan: Bahan masukan pada upaya perbaikan citra Polri melalui pembinaan 
perilaku anggota Polri secara intensif, sistematis, berencana dan konsepsional. 
Metode penelitian: Penelitian dilakukan dengan metode kualitatif yang didukung 
dengan pendekatan secara yuridis dan manajerial, melalui eksplorasi data 
pelanggaran dan penanganan anggota jajaran Mako Korbrimob Kelapa Dua, 
dipadukan dengan data penelitian, serta memperhatikan literatur ilmiah yang 
empiris dengan masalah penelitian. 
Hasil temuan penelitian: Perilaku menyimpang dan pelanggaran secara dominan 
dilakukan oleh anggota dalam jenjang Bintara, dengan asumsi kurang matangnya 
mental dan kedewasaan pola pikir serta budaya perilaku akibat kesenjangan 
kualitas pendidikan dan pelatihan kepribadian (lack of quality of personalization 
education and training) dalam pembebanan wewenang dan tugas kepolisian. 
Diperlukan sebuah pola pembinaan mental dan perilaku anggota Polri yang dapat 
mengenali faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku didukung dengan 
pembenahan dalam sistim pembinaan yang holistik sejak perekrutan anggota 
sampai penempatan kedinasan, penguatan solidaritas positif kesatuan, faktor 
kepemimpinan yang kredibel, pembinaan rohani dan mental, serta bimbingan 
personel yang terstruktur, sistematis, konsepsional, dan tepat sasaran. 
Kesimpulan dan saran: Keberhasilan pola pembinaan anggota harus ditunjang 
dengan kesadaran untuk melaksanakan sebuah sistem organisasi yang bersih dan 
didukung oleh peningkatan kesejahteraan dan upaya pengembangan kemampuan 
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melalui perubahan struktur dan sistem pendidikan.  Pola pembinaan yang 
komprehensif dan berkesinambungan sejak awal sampai dengan pengakhiran 
dinas diprogramkan berdasar kompetensi manajemen personel, penghargaan dan 
penghukuman, serta penguatan mental melalui bimbingan spiritual dan psikologis, 
diikuti langkah pengawasan dan pengendalian serta adanya kontrol sosial.    
 
Kata kunci: reformasi, profesional, bermoral, pembinaan perilaku, rohani dan 
mental 
 
Daftar Kepustakaan: 18 buku rujukan dan jurnal, arsip dan dokumen, serta 

lampiran. 
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ABSTRACT 
 
 

Name                            :  KAMAL IZZAT 
 
Study Programme       :  POLICE STUDIES 
 
Title                              :  OFFICERS’ BEHAVIOR BUILDING: 
                                          Case study of officers’ deviance in Mako Korbrimob 

Polri 
 
Abstract                       : 
Backgrounds: Since release from Indonesian National Army according to 
President’s Decree effectively in 2000, Indonesian Police keep on trying to re-
improve itself from inside by taking some reformation steps to become morally, 
professional, modern, and self-establishment Police Institution. One of the reform 
objectives is to fix its image and public trust whichever being believed that Police 
is such as Law Enforcer with arrogant Power and Strength by taking steps in 
behavior and mindset building. 
Aims: To contribute to the re-improvement of Police image by intensively, 
systematically, well planned, and conceptually officers’ behavior building. 
Research Methodology: The research using qualitative methodology and 
contribute by legal and management approach in the way to explore in deviant and 
problems handling data from Sat Intel Mako Korbrimob Kelapa Dua, combining 
with research results and empirical literatures review. 
Results: Police deviance behavior is dominated by officer in field operation 
known as Bintara grade, which assumed that is just because of mental, mindset, 
dan pattern of conduct factors not match with the pressure of police tasks and 
duties being burdenend in case of lack of education and trainings. Therefore it is 
needed an officers’ behavior building which could optimally reach if Police 
Department has a building system which can recognize the influence factors of 
behavior and being supported by a holistic system reform of candidate 
recruitment, placement strategy, groups positive solidarity strengthen, good 
credibility of leadership, spiritual and mental strengthen, and also personnels brief 
which concerning psychological and religion norms, and if there’s a competencies 
police management.  
Conclusions: Police officers’ mental and behavior building must be supported by 
a inner conciousnes to run the clean and transparent organization and also there is 
a guarantee to increase the welfare and to improve the skills and intellectuality of 
all officers.  
 
Key words: reformation, professional, morally, behavior building, spiritual and 
mental. 
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