BAB5
SIMPULAN DAN SARAN

51  Smpulan

Berdasakan hesil amalisis a@as peamasaldhan yang diangkat dalam

penelitian ini, maka dapat disimpulkan bahwa

a Sstan National Sngle Window dipilih pemerintah sebagai pilihan
yang dianggep tepat untuk mengetasi kondisi pelay anan kepabeanan
yang tidak efisien di Indonesia Rancangan sigem National Single
Window di Indonesa memiliki dua pilar, yaitu TradeNe dan PortNet.
K ehjakan ini, walaupun sadikit bebeda dengan gpayang diatur dalam
ASEAN Single Window Agreement dan ASEAN Single Window
Protocol, namun dengan pertimbangan untuk kepentingan nasiona
pemerintah tetgp memutuskan kebijakan dua pilar sistem tersebut
sebaggal dasar pengembangan sistem National Single Window di
Indonesia. Di samping itu, dalam rancangan k ebij akan sistem National
Singe Window, Indonesia merupakan negara ASEAN pertama yang
akan menggunakan Single Administrative Doaument dalam sistem
National Single Window-nya.

b. Perdapan yang dilakukan oleh pamerintah untuk meneapkan sistem
ini adaah membentuk Tim Pesigpan National Single Wndow,
membangun portal National Sngle Window, menyusun blue print
Indonesia National Single Window, dan meny usun strateg pentahapan
dimana pada setigp tahg dilakukan implementasi dstem dengan
mendasarkan pada skala prioritas dan tingkat resiko yang ada, dan
pada tahapan berikutnya dilakukan perluasan cakupan entitas yang
dilibatkan dengan dukungen serta komitmen dar seluruh entitas yang
terkat.

¢ Kenddakendaa yang dihadapi dalam penergpan sidem National
Snge Window ini antara lan mengubah budaya menua menjadi
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eektronik d antarapara sakeholder, banyaknyaingans yangterlibat
dengan tingkat kedapan yang berbeda, harmonisasi dan peny esuaian
sistam aplikasi instansi terkait dengan portal National Sngle Window,
sertasumbe day a manusiay ang kurang terl atih.

52  Saran

Berdasakan kesimpuan yang diperoleh dan uraian yang telah
dsampakan pada bab terdahulu, maka penditi akan memberikan alternatif atau
langkah yang dapat dilakukan. Adapun dternatif atau langkeh tersebut di
antaranya adaah sebagal berikut:

a Ada baknya agar sosidisasi terus-menerus dilakukan dan tidak
berhenti setelah berhasilnya implementasi tahap pertama dan kedua
karena pada keny ataanny a sampai saat in masih bany ak pelaku usaha
yang belum mengetahui mengenai sistem National Single Window,
terutama ddam ha pelaksanaannya

b. Sebaiknya diadaken pdaihan begi peugas dari indansi pemberi
perijinan supay aproses pengurusan perijinan menjadi lebih lancar.

¢ Sebaiknya porta National Sngle Window menggunakan sistem Single
Sign On (S) aga masy aakat penggunabisa menggunakan sau user
ID untuk mengakses semua ingansi yang terkait dengan portal
National Single Window supayatejadi hamonisasi antar stakeholder .
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